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Resumo

A presente pesquisa teve por objetivo desenvolver um estudo que permitisse a identificacdo e analise
das diferentes abordagens e percep¢des sobre a teoria das trés idades, para compreender como seu
desenvolvimento tedrico-conceitual é caracterizado pela literatura arquivistica, como este modelo
tornou-se referéncia para o gerenciamento dos arquivos e como € percebido e na atualidade em
distintos contextos arquivisticos. Caracteriza-se como uma pesquisa béasica, cujo método é
identificado como fenomenoldgico. A partir da abordagem para cumprimento dos objetivos, é
caracterizada como qualitativa, de natureza exploratdria, descritiva e explicativa, tendo, como
principais recursos, as fontes documentais e bibliogréficas produzidas por autores e instituigdes, em
suas construcdes teoricas e no desenvolvimento das praticas institucionais. A anélise de dados foi
realizada a partir da analise de conteido, que permitiu identificar e analisar o fenémeno tal qual se
delineou na literatura. A elaboracdo da pesquisa cumpriu o desenvolvimento de trés eixos paralelos,
cuja construgdo, possibilitou: identificar um possivel marco de surgimento da teoria das trés idades e
verificar seu percurso demarcado pela literatura; mapear as diferentes percepcfes, em produgdes
institucionais e académicas, com abordagem sobre a divisdo dos arquivos em diferentes estagios de
guarda; confrontar as diferentes percepcfes sobre a teoria das trés idades, tendo em vista as novas
propostas e demandas para 0 gerenciamento dos arquivos. O primeiro objetivo pretendeu construir,
em uma perspectiva evolutiva, um mapeamento dos indicios de adocéo da teoria das trés idades, em
paises da América do Norte, Europa e América do Sul. Com a analise foi possivel perceber que a
teoria das trés idades ndo surgiu no mesmo ambiente e contexto da gestdo de documentos, na
administracdo governamental americana. A divisdo dos arquivos em fase corrente, intermediaria e
permanente, tem seus primeiros indicios na divisdo entre records e archives, resultado do periodo
revolucionario francés, do final do século XVIII, com a ent&o criagdo de um novo modelo arquivistico
estabelecido a partir da criacdo do Arquivo Nacional francés. Onze anos depois da criagdo da
instituicdo arquivistica francesa, a legislacdo arquivistica italiana, apresenta orientacdo normativa
para utilizacdo de um estagio intermediério entre o arquivo corrente e 0 permanente, designado como
arquivos de deposito. O segundo objetivo tinha a finalidade de identificar os tipos de abordagens
sobre a dogdo das trés idades na literatura arquivistica. Tal mapeamento verificou que a teoria das

trés idades foi absorvida pelos diferentes contextos arquivisticos, fato que se reflete na literatura



técnica e cientifica analisada. Identificou, ainda, que seu uso esta presente nas praticas arquivisticas,
porém com termos diferentes para sua designacdo, evidenciando sua constante associacdo de
sinonimia ao modelo de ciclo de vida dos documentos, este sim, ao que indica a literatura, surgido no
mesmo ambiente e contexto da gestdo de documentos norte-americana. O terceiro objetivo, por fim,
dedicou-se a analisar as diferentes designacdes utilizadas para caracterizar as trés idades dos arquivos,
a partir da analise dos termos teoria, nocdo, modelo ou método, para, em seguida, confrontar as
diferentes percepcbes e associagdes entre teoria das trés idades e ciclo de vida dos documentos,
confrontadas, na sequéncia, com o modelo de records continuum, indicado pela literatura como uma
alternativa ao modelo de ciclo de vida dos documentos. Conclui-se, portanto, que a divisdo entre
arquivos corrente, intermediario e permanente estd fortemente presente na literatura arquivistica
analisada e ndo tem seu surgimento associado a concepcao da gestdo de documentos. Apesar de ter
assumido sua designacao terminoldgica como teoria das trés idades na segunda metade do século XX,
tem sua primeira evidéncia no final do século XIX e esta registrada no manual de Eugenio Casanova,
de 1928. Entretanto, o estagio intermediario somente ganhou repercussao nas reflexdes tedricas e nas
praticas arquivisticas, a partir das propostas norte-americanas voltadas ao controle do grande volume
de documentos produzidos no periodo entre guerras. Ficou também evidente que teoria das trés idades
e ciclo de vida dos documentos, ainda que sejam elementos complementares, possuem objetivos
distintos. Enquanto o ciclo de vida dos documentos funciona como um modelo teérico que oferece
uma sequéncia logica de fases para explicar que todos os documentos, sem excecao, passam por fases
inerentes ao cumprimento de seus objetivos enquanto registros de agfes, a teoria das trés idades
compreende uma referéncia operacional com a adogdo de procedimentos gerenciais cujo objetivo é
separar 0s documentos entre diferentes estigios de guarda a partir do processo de avaliacdo de
documentos visando facilitar o controle e adotar procedimentos especificos de preservacao e acesso

de acordo com cada estagio de guarda.
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Abstract

This research aimed to develop a study that allowed the identification and analysis of different
approaches and perceptions about the theory of three ages, in order to understand how its theoretical-
conceptual development is characterized by archival literature, how this model has become a
reference for the management of the archives and how it is currently perceived in different archival
contexts. It is characterized as a basic research, whose method is identified as phenomenological.
From the approach, to fulfill the objectives, it is characterized as qualitative, exploratory, descriptive
and explanatory in nature, having as main resources the documentary and bibliographic sources
produced by authors and institutions, in their theoretical constructions and in the development of
institutional practices. Data analysis was performed based on content analysis, which allowed the
identification and understanding of the phenomenon as outlined in the literature. The elaboration of
the research fulfilled the development of three parallel axes, whose construction made it possible: to
identify the path followed by the theory of the three ages of archives; to map the different perceptions,
in institutional and academic productions that address the theory of the three ages; to confront the
different perceptions about the theory of the three ages, in view of the new proposals and demands
for the archives management. The first objective intended to build, in an evolutionary perspective, a
map on the evidences of adoption of the theory of three ages, in countries of North America, Europe
and South America. With the analysis, it was possible to see that the theory of three ages did not
emerged in the same environment and context as records management, in the American government
administration. The division of archives into current, intermediate and permanent phases has its first
indications in the division between records and archives, a result of the French revolutionary period,
in the 18th century, with the creation of a new archival model, the French National Archives. Eleven
years later, Italian archival legislation provides normative guidance for the use of an intermediate
stage between the current and permanent archives, designated as deposit of archives. The second
objective was to identify the types of approaches to the adoption of the three ages in archival
literature. Such survey verified that the theory of the three ages was absorbed by different archival
contexts, a fact that is reflected in the technical and scientific literature analyzed. It also identified
that the use is part of archival practices, but with different terms for its designation, showing its
constant association as synonym of the records life cycle model. Such model, as indicated by the
literature, emerged from the same environment and context of the North American records
management. The third objective, finally, was dedicated to examine the different designations used

to characterize the three ages of the archives, from the analysis of the terms theory, notion, model
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and method, to then confront the different perceptions and associations between theory of the three
ages and the records life cycle, then confronted with the records continuum model, indicated in the
literature as an alternative to the records life cycle model. It is concluded, therefore, that the division
between current, intermediate and permanent archives is strongly present in the analyzed archival
literature and does not have its emergence associated with the concept of records management.
Despite having assumed its terminological designation as theory of the three ages, in the second half
of the 20th century, it has its first evidence in the late 19th century and is registered in the 1928
manual by Eugenio Casanova. However, the intermediate stage only gained repercussion in the
theoretical reflections and archival practices, based on North American proposals, aimed at
controlling the large volume of archival records produced in the interwar period. It was also evident
that the three ages theory of archives and the records life cycle, although they are complementary
elements, have different objectives. While the records life cycle works as a theoretical model that
offers a logical sequence of phases to explain that all records, without exception, go through phases
inherent to the fulfillment of their objectives as records of actions, the three ages theory of archives
comprises a operational reference with the adoption of management procedures whose objective is
to separate the records between different stages of custody from the records evaluation process to

facilitate control and adopt specific procedures for preservation and access at each stage.

Keywords

Archival Science; Records management; Three ages of the archives; Records life cycle; Archival
theory.
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Introducao

A producdo de documentos ndo se deu de maneira uniforme, ao redor do mundo,
assim como as praticas de gerenciamento e manutencdo destes acervos também ndo. As
diferentes demandas e necessidades de cada pais influenciadas diretamente por suas
condicbes econbmicas, administrativas, histéricas e culturais, resultaram no
desenvolvimento de modelos e praticas distintas para solu¢do dos mais diversos problemas

no campo dos arquivos.

Aradjo (2013, pp. 2-3), ao analisar o surgimento e consolidacdo da Ciéncia da
Informacdo explica que qualquer tentativa de compreender tal ciéncia precisa retornar aos
primeiros indicios da necessidade humana de registrar suas acdes e seu conhecimento, o que
esbarra também invariavelmente na histdria das instituicoes de salvaguarda desses registros,

como arquivos, bibliotecas e museus.

Tais instituicbes desenvolveram préticas para organizagdo, controle, manutencéo e
preservacao de registros que, com o passar do tempo e a insercdo de novas tecnologias, tanto
na producdo como na manutencdo destes registros, mudaram também a forma de olhar para

Seus acervos.

Neste processo, as sociedades foram desenvolvendo suas formas de administrar seus
volumes de documentos e, com isso, algumas desenvolveram mais e melhor determinadas
competéncias do que outras. Para além das necessidades especificas de cada sociedade, suas
estruturas politico-administrativas também tiveram influéncia decisiva sobre o conjunto de
acOes definidas para organizagdo e manutencdo dos arquivos. O que ndo viria a impedir,

como ja é possivel perceber, a difusdo dessas praticas para outros locais (Duranti, 1989).



A Pratica na Teoria: Enfoques e Percepcdes sobre as Trés ldades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

Segundo Araujo, “foi apds o Renascimento, a partir do século XV, que comegaram
a surgir os primeiros tracos efetivos daquilo que se poderia chamar de um conhecimento
tedrico especifico da Arquivologia” (Aradjo, 2013). Uma preocupacdo crescente em
preservar os mais diversos registros oriundos da atividade humana nas mais diversas areas,

conforme explica o autor, fica evidente pela crescente producao
a partir do século XVII de tratados e manuais voltados para as regras de procedimentos nas
instituicGes responsaveis pela guarda das obras, para as regras de preservagao e conservagao
fisica dos materiais, para as estratégias de descricdo formal das pecas e documentos,

incluindo aspectos sobre sua legitimidade, procedéncia e caracteristicas (2013, p. 63).

Nessa trajetdria arquivistica, um dos pontos que dao especial contorno a area, é que
0s principios e teorias mais fundamentais do campo dos arquivos ndo sao resultados de
estudos, pesquisas ou formulagdes tedricas, por académicos ou pesquisadores. Grande parte
dos principios e teorias foram inicialmente solucéo, fator este que parece ser fundamental
ter em mente, ao se debrucar sobre as construc@es basicas da Arquivologia, ou, como se

identifica no contexto portugués, a Arquivistical.

Nesse sentido, Fonseca aponta que tanto o principio da proveniéncia quanto a gestao
de documentos, as duas maiores rupturas paradigmaticas no universo arquivistico, sdo
resultados de necessidades praticas nos arquivos. A autora afirma que “o principio da
proveniéncia tem sua origem numa instrucdo de servigo e a gestdo de documentos, num
conjunto de artefatos burocraticos” e destaca, ainda, a importancia destes elementos nas

“tentativas de mapear os contornos disciplinares da Arquivologia” (Fonseca, 2005, p. 47).

Depois de serem medidas administrativas visando a solucionar problemas praticos
quanto a manutencdo e ao gerenciamento dos documentos, estas foram difundidas,

conceituadas e reproduzidas. Seguindo os apontamentos de Fonseca, é possivel usar o

1 Schmidt (2015, p. 72) evidencia que na tradigdo portuguesa usa-se o termo arquivistica para referenciar teoria
e pratica, assim como na tradi¢do espanhola. No entanto, explica que o termo Arquivologia é o mais utilizado
no Brasil para designar o campo de estudos dos arquivos. Portanto, apesar de reconhecer que em alguns paises,
como o Brasil por exemplo, os termos Arquivologia e Arquivistica ndo sdo tratados como sindnimo, nesta
pesquisa trataremos como sindnimos para designar a “Ciéncia que tem por objeto os arquivos, 0s principios e
métodos da sua constitui¢io, conservagdo e comunica¢do”
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exemplo do principio da proveniéncia, apontado, por muitos autores como um dos
principios basilares do campo arquivistico (Sousa, 2003; Tognoli & Guimaraes, 2011;
Schmidt, 2015).

E preciso esclarecer que, conforme explica Martin-Pozuelo Campillos (1996, pp.
24-25), este ndo foi um principio formulado em um unico lugar e em um Gnico momento.

A autora completa sua explicagédo, apontando que o estudo de sua origem pode distinguir
Por un lado, las primeras manifestaciones de su puesta en pratica; por otro, sus primeras
aplicaciones previas a la formulacion tedrica posterior, y, por ultimo, la propia formulacion
gue se va desarrollando con el tiempo y extendiendo em un &mbito geografico cada vez

mayor (Martin-Pozuelo Campillos, 1996)

Primeiro a autora identifica, na literatura, as manifestacfes praticas de aplicacdo do
principio da proveniéncia e depois suas formulagdes tedricas, sem deixar de reconhecer que

tal objeto foi resultado de variadas formulacdes.

Assim como o principio da proveniéncia, a gestdo de documentos teve, e tem, papel
fundamental na teoria arquivistica. Ambos trouxeram transformacdes profundas ao campo
arquivistico e foram, a primeira vista, solucdes para problemas enfrentados pelos arquivos
e pelos profissionais dedicados ao seu tratamento. Do mesmo modo como Martin-Pozuelo
Campillos analisa as origens e desenvolvimento do principio da proveniéncia, Joaquim
Llans6 | Sanjuan (1993), avalia que a gestdo de documentos também se desenvolveu de
formas distintas, em diferentes contextos, como no norte da América e em paises europeus
(Llansé i Sanjuan, 1993). Ambos os exemplos citados tiveram grande impacto no campo
arquivistico, ou até mesmo reformularam, sem que tenham sido elaborados primeiramente

no campo tedrico.

A insercdo tecnologica cada vez mais ampla e mais enraizada no modus operandi
da sociedade, a partir do século XX, tem intensificado o debate nas mais diversas areas do
conhecimento, sobre os impactos causados pela adogdo quase massiva de tecnologias de
informacdo e comunicacao. Essa insercdo tecnologica alterou profundamente as relagfes

sociais e, como parte desta estrutura, alterou também a forma das organizagdes se
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relacionarem com a sociedade, assim como alterou a forma como o Estado se relaciona com
o0 cidaddo e, também, com organizacGes, sejam estas publicas ou privadas. (Stielow, 1993;
Freitas, 2009, Tognoli, 2010, Silva, 2015).

Em meados dos anos de 1990, foi publicado um artigo com algumas reflexdes de
Charles Dollar (1994) sobre o impacto das tecnologias de informacdo nos principios e
praticas de arquivo. Dollar comparou a revolugdo tecnoldgica a revolucéo industrial e
relaciona aquilo que denomina de imperativos tecnologicos (natureza mutavel dos
documentos, natureza mutavel dos trabalhos e as mudancas da tecnologia), antes de
examinar como 0s conceitos e praticas de arquivo sdo Uteis para lidar com os documentos
eletrdnicos. Ao analisar os principios, conceitos e préaticas de arquivo o autor aponta para a
necessidade de revisita-los e redefini-los a partir das novas demandas geradas pelos citados

“imperativos tecnologicos” (Dollar, 1994, p. 24).

Estas redefini¢bes, ndo por acaso, tém causado impacto também na forma como a
Arquivologia tem se desenvolvido nos ultimos anos. A insercéo tecnologica alterou a forma
de se produzir documentos, ndo s6 pelo modo como as a¢des sao registradas, mas também
pela maneira como sdo tramitadas, armazenadas e acessadas. Isso fez com que muitos
autores revisitassem as bases teoricas sobre as quais foram construidos diversos elementos
do campo arquivistico, assim como fez Rosely C. Rondinelli, em 2011, ao revisitar em sua
pesquisa doutoral, o conceito de documento arquivistico, frente ao contexto de uma

realidade digital.

Ja ha alguns anos, muitas pesquisas tém se ocupado de refletir sobre o estatuto
cientifico da Arquivologia e sobre seus contornos, objetos e objetivos. Nessa esteira de
discussdo, surgiram também os debates sobre as teorias e as préaticas arquivisticas.
Eastwood, ao discutir sobre 0s novos pensamentos em torno da natureza dos arquivos,

afirma que

In the second half of the twentieth and into this century, deep and complex developments in
scholarship, administration, information and communication technology, and society in
general made a remarkable impact on archival institutions, the role they play in
contemporary societies, and expectations placed them. These developments also promoted
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rethinking many traditional archival concepts, methods, and practices. (Eastwood, 2010, p.

10)

Para muitos autores, € possivel dar conta dos inimeros desafios impostos por estas
transformacdes tecnolGgicas, com 0S mesmos principios, conceitos e técnicas,
desenvolvidos ao longo do percurso da Arquivologia para atender aos ‘“documentos
tradicionais” (Duranti, 2007; Rondinelli, 2011; M. da Silva, 2017). Para outros, no entanto,
€ preciso repensar as bases tedricas da area para dar conta dos novos processos, fluxos e
demandas (Cook, 2001; Ribeiro 2002).

Ao seguir esta mesma linha de defesa, Marcel Caya (2004) destaca a necessidade de
revisitar, compreender e discutir os fundamentos, métodos, conceitos e praticas
arquivisticas. Para o autor, ha grande necessidade, para a arquivistica, de que pesquisadores
se dediqguem a investigacGes que possam apoiar as bases cientificas das préaticas
arquivisticas. Necessidades estas que sdo, de acordo com Cook, requisito para qualquer

avanco da Arquivistica enquanto area do conhecimento (Cook, 2001).

As provocacgdes de Cook sdo acompanhadas por outros autores e pesquisadores que
ja ha alguns anos vém caracterizando a area como tecnicista, criticando as bases sobre as
quais o conhecimento arquivistico foi construido e propondo novas abordagens tedricas e
metodoldgicas para tratamento e estudo dos arquivos. Na opinido de McNeil, ha em curso
uma transicdo nas fontes da teoria arquivistica. Entre os séculos XIX e XX tais fontes
registravam as reflexdes dos autores sobre experiéncias e praticas arquivisticas

desenvolvidas até entdo. A autora registra que

In contemporary archival discourse, this traditional view has been contested on the grounds
that it is incompatible with current understandings about the nature of records and
recordkeeping, environments and fails to account for the nature of manyfold ways in which
human, social, and ideological forces impinge on the use, production, and transmission of

archives through time and space (MacNeil, 2010, pp. X-Xi)
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McNeil aponta, ainda, que estas transformagdes tém impactado também na forma
com que os arquivistas e profissionais de arquivo percebem os principios mais fundamentais
do campo arquivistico. E preciso estar constantemente a discutir e rediscutir a natureza dos

arquivos, das préaticas e do pensamento arquivistico.

Tais colocagdes assumem um papel provocativo em relacdo aos profissionais em
questdo, uma vez que a tradicdo manualistica do campo arquivistico reflete também a forma
como muitas vezes 0s primeiros manuais foram adotados, nas mais diversas instituicdes

pelo mundo: com um carater quase prescritivo.

Estas primeiras publicacdes, atualmente, séo utilizadas por muitos pesquisadores
como o marco do reconhecimento da Arquivologia como campo cientifico, e deixam
evidente o objetivo dessas publicacGes de retratar e difundir o know-how no tratamento dos
arquivos. Assim, refletir sobre o percurso da Arquivologia, assim como sobre 0S seus
diversos componentes, é fundamental para avangarmos na constante construgdo cientifica

do campo arquivistico.

Maria Odila Fonseca, em 2005, ao discutir o estatuto cientifico da Arquivologia e
ao entender que ha fronteiras com a Ciéncia da Informagdo, aponta as origens e
circunstancias da Arquivologia. A autora pontua que até aquele momento, refletir de forma
sistematica sobre o surgimento da Arquivologia ndo vinha sendo prioritario entre 0s

arquivistas (Fonseca, 2005).

Entretanto, tais provocagfes, ao nosso parecer, indicam ainda uma tentativa de
alertar a comunidade arquivistica sobre a necessidade de uma insercdo no processo de
construcao e reconstrucdo constante da Arquivologia, de um convite ao debate cientifico,
articulado e aprofundado acerca dos elementos que a configuram enquanto area do

conhecimento.

Para Couture e Ducharme a histéria dos arquivos e da ciéncia arquivistica inclui
estudar e compreender a evolugdo dos principios e fundamentos arquivisticos, e estes

estudos, segundo os autores, tém sido negligenciados pelos pesquisadores da area.
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Archival principles and foundations (the principle of respect des fonds, the theory of the

three ages of a record, etc.) represent a relevant object of research, one that can be studied

from an historical perspective, and one that archivists, according to David Gracy, have
ignored for far too long. He believes that “[w]e have neglected to use this traditional and
staple field of research to seek a fundamental understanding of the development, place, and
core of archival enterprise, which we could gain through historical comparative studies of

record-keeping traditions. (Couture & Ducharme, 2005, p. 48)

Tais estudos, sobre os principios e fundamentos arquivisticos, estdo no centro das
necessidades de estudo e compreensdo do campo arquivistico. Caya (2004) afirma que
muitas pesquisas tém sido desenvolvidas por profissionais e académicos da area, vindo a
reafirmar ou questionar muitos dos seus aspectos teodricos e/ou praticos da area. O autor
explica que a pesquisa arquivistica ndo parece ser um grande problema atualmente, pois ndo
faltam problemas em nossos conceitos e préaticas. Para Caya, nos Ultimos vinte anos, a
pesquisa tem sido apoiada e liderada por um elevado nimero de profissionais e académicos
que aprofundam e, eventualmente, questionam os diversos aspectos arquivisticos tedricos

ou praticos.

Schmidt, em sua pesquisa doutoral, ao discutir a construcdo do objeto cientifico da
Arquivologia, aponta para as diversas fases pelas quais a area passou, ao longo de sua
histdria, enquanto campo cientifico. Nesta trajetoria, um dos Gltimos eixos analisados pela
autora é o que ela chama de Arquivologia contemporanea. Nessa fase contemporanea da
Arquivologia, muitos elementos a colocam no que Schmidt denomina de “cenario de
incertezas” (Schmidt, 2012, pp. 183-184). Esses elementos tendem a variar dado os diversos
contextos nos quais a area se desenvolve e ndo estdo relacionados apenas aos suportes dos
documentos, como em outros tempos. Estdo, sem duvidas, relacionados as novas
tecnologias, que vém transformando ndo apenas a forma de se produzir e gerenciar 0s
documentos, ou as relagdes entre instituigdes produtoras e custodiadoras de arquivos e seus
usuarios, mas também vém afetando diretamente as relagbes sociais, politicas e

administrativas que implicam inevitavelmente em revisitar suas construgdes teoricas e
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metodoldgicas. Schmidt apresenta um conjunto de questdes capaz de interferir na area a
ponto de provocar mudancas paradigmaticas. A partir do qual a autora afirma

Todos estes questionamentos sdo, sem sombra de duvida, fundamentais para a reflexdo da
area, porém, o0 mais importante e que nao pode ficar a margem destes enunciados é como
seus principios, teorias e funcdes estdo inseridos nesta discussdo, como estdo sendo
pensados, redescobertos, revisitados, ampliados, adaptados, negados, rejeitados ou até

mesmo modificados (Schmidt, 2012, p. 184).

Entre as tantas necessidades que surgiram, ao longo do tempo, para organizagéo e
administracao dos arquivos, esta a teoria das trés idades, que se desenvolveu de forma mais
ampla no que Schmidt (2012) chama de Arquivologia Moderna?, indicada pela autora como
a fase paradigmatica da Arquivologia. Embora a teoria das trés idades dos arquivos® possa
ser, atualmente, referéncia para a gestdo de documentos, em diferentes contextos
arquivisticos, nao existem estudos que indiquem como ela se desenvolveu, se ainda é

utilizada e como esta referenciada, nestes diferentes contextos.

Jardim (2015), ao analisar o nascimento, 0 percurso e as perspectivas da gestédo de
documentos, afirma que a Arquivologia nasceu na Europa do século XIX mas se
desenvolveu de formas distintas em cada pais, tanto em sua dimensao tedrica quanto na
pratica, e destaca que, na medida em que a “Arquivologia ndo surge como algo
universalizante”, 1sso explica seu desenvolvimento de formas distintas em cada pais e 0 uso

recorrente pela comunidade arquivistica dos termos “arquivologia francesa” ou

2 Schmidt (2012, pp. 60-63) divide a Arquivistica em quatro fases: Historia dos Arquivos (periodo que
compreende desde o surgimento da escrita até Revolugdo Francesa em 1789); Arquivologia Classica (periodo
demarcado entre a Revolugdo francesa, com criacdo do Arquivo Nacional francés, até a primeira metade do
século XX); Arquivologia Moderna (periodo que se inicia em meados dos anos de 1940 marcada pelo
surgimento da gestdo de documentos, da teoria das trés idades e dos Conselho Internacional de Arquivos e vai
até 1980); e a Arquivologia Contemporanea (periodo no qual a insercdo cada vez mais crescente da tecnologia
nos fluxos de trabalho fez com que a area se questionasse sobre os seus métodos e fundamentos, fazendo
crescer consequentemente a producéo de conhecimento arquivistico).

3 Arquivos sdo entendidos nesta pesquisa como um “conjunto de documentos produzidos e acumulados por
uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades,
independentemente da natureza do suporte” (International Council on Archives, s/d). Desta forma, ao usarmos
teoria das trés idades dos arquivos ou ao referi-la aos documentos, aborda-se a mesma categoria, uma vez que
o termo arquivo, aqui referido, compreende o conjunto de documentos arquivisticos, independente do seu
estagio de guarda.
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“arquivologia canadense”, por exemplo, para a arquivologia construida sob diferentes
perspectivas, nos diversos paises e com contornos e caracteristicas proprias. Neste sentido,
o autor afirma que “Evidentemente, as circunstancias histdrico-sociais de cada pais
resultaram em diferentes formas de institucionalizacédo da arquivologia desde o século XIX.

TradicOes arquivisticas” nacionais foram forjadas sob tais circunstancias™ (Jardim, 2015,
p. 20).

Da mesma forma, ao apresentar uma breve introducdo a historia das praticas
arquivisticas na publicacdo Research in the Arvhival Multiverse, Gilliland (2017) coloca
que um ponto central e muito pouco abordado € a pluralidade de tradi¢Ges arquivisticas,
com diferentes fatores epistemoldgicos e com importantes consequéncias nas praticas
desenvolvidas nos arquivos. Gilliland evidencia, ainda, a importancia de se buscar
identificar e compreender tais diferencas, para que se possa interpretar uma pesquisa que
pode estar situada em ambientes arquivisticos diversos, com uma ampla variedade de

percepcOes e configuracdes (Gilliland, 2017).

O que se sabe, a partir de um estudo realizado por Joaquim Llansé (Llanso i Sanjuan,
1993), € que ndo existe um unico modelo de gestdo de documentos que dé conta da grande
variedade de tradicGes administrativas e arquivisticas. Por esta razdo, o Llans6 i Sanjuan
(1993) conclui seu estudo, apresentando diferentes modelos de gestdo de documentos desde
os Estados Unidos, onde a gestdo de documentos surgiu enquanto referencial teorico, até os
paises europeus, onde a arquivistica se desenvolveu de formas distintas e a partir de uma

perspectiva completamente diferente dos paises norte-americanos, por exemplo.

A ocorréncia de formas distintas de desenvolvimento da gestdo de documentos,
nessas diferentes realidades arquivisticas, pode significar também que, assim como a
prépria gestdo de documentos, os diversos elementos associados, entre conceitos e modelos,

podem ter sido adotados de forma diferente, em cada contexto.

Entretanto, outros fatores surgidos nesse mesmo cenario da gestdo de documentos
norte-americana, viriam a ter consequéncias diretas no desenvolvimento tedrico e pratico
da teoria das trés idades. O principal fator foi o surgimento do ciclo de vida dos documentos

como um modelo de referéncia para compreensdo dos estagios pelos quais 0s documentos
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passam, considerando que estas fases pressupdem intervengdes especificas a serem

realizadas e por um profissional especifico.

Na busca por solucionar problemas de guarda, diferenciar e direcionar 0s
procedimentos adotados no ambito da gestdo de documentos, tais conceitos guardam muitas
relacbes e implicam também na forma como a gestdo de documentos € percebida e adotada
nos diversos paises. Por esta razdo, ndo se pode dissociar a compreensao da teoria das trés
idades da gestdo de documentos e, consequentemente, tal discussdo esbarra por todo seu

trajeto de mapeamento com conceito de ciclo de vida dos documentos.

Para além disso, outro elemento que perpassa como pano de fundo toda a pesquisa,
diz respeito especificamente a questdo profissional. Conforme aponta Dingwall (2010),
durante meados do século XX, com o surgimento e desenvolvimento dos preceitos tedricos
e préticos da gestdo de documentos, a criagdo dos records centers* representou uma solugdo
imediata para o armazenamento de documentos, mas existiam ainda outras questdes a serem

administradas
The practices that arose during and after World War 1l in response to the recordkeeping
problems of that timeestablished a framework for conceptualizing institutional records. The
most significant feature was the separation of recordkeeping responsibilities into two
professions: the record manager, whose focus was to improve business efficiencies through
the effective management of records that were needed for ongoing business purposes; and
the archivist, whose focus was to serve de interests of the research community through the

selection and presentation of records relevant to research interests. Intentionally or not, this

4 Records centers funcionam como depositos de guarda intermediaria de documentos. Nos Estados Unidos da
América, onde surgiram, sao definidos pela legislagdo como “an establishment maintained and operated by
the Archivist or by another Federal agency primarily for the storage, servicing, security, and processing of
records which need to be preserved for varying periods of time and need not be retained in office equipment
or space” (44 USC § 2901).
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feature placed a barrier between the two types of usage and two professions that facilitated

those respective uses. (Dingwall, 2010, p. 142)

Dingwall ressalta, ainda, que esse panorama foi agravado pela criacdo de instalacdes
fisicas separadas para os records centers, o que também fez com que os produtores
imediatos dos documentos ficassem ainda mais distantes dos arquivos. Portanto, é central
que seja esclarecido, ja aqui, que, no contexto arquivistico norte-americano, principal fonte
tedrica e pratica da gestdo de documentos, hd uma divisdo que transcende as questfes desta
pesquisa, cujo entendimento, entretanto, € fundamental para sua compreensao. Enquanto na
maior parte dos paises da Europa e América do Sul, o arquivista é o profissional responsavel
tanto pela gestdo dos documentos quanto pelos arquivos permanentes ou historicos, como é
conhecido em alguns locais, nos Estados Unidos (assim como no Canada, Australia e
também na Inglaterra), os arquivistas sdo os responsaveis pelos arquivos (e somente sdo
arquivos quando chegam a etapa de guarda permanente ou historica), enquanto os
profissionais responsaveis pela gestdo de documentos sdo os records managers. De acordo

com Atherton,
That seems clean, simple, and straightforward: archivists are interested in culture, history,

and past events; records managers are concerned with efficiency and the present.

Traditionally, the archivist has viewed himself as a scholar, interested in research and
certainly the intellectual equal of the professional historian and researcher. To ensure that
this developing status was not threatened in any way, archivists in the past generally
refrained from showing any interest in such "unprofessional” activities as management or
administration. Records managers, conversely, have viewed themselves as administrators,
managers, interested in the development of systems and the increase of efficiency, with little
interest in history or understanding of sophisticated historical research techniques

(Atherton, 1985, p. 47).
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Ao apresentar tal discusséo, o autor afirma, ainda, que a profissdo de records
managers foi criada por pressdo dos proprios arquivistas ao demandarem a necessidade de

avaliacdo dos documentos que deveriam compor 0s arquivos.

Tais pontos evidenciam qual o cenario de fundo que deve permear todo o

mapeamento e colaborar para uma melhor compreensao sobre as trés idades nos arquivos.

Isto significa que é necessario mapear e percorrer um trajeto histérico-
epistemolodgico ainda ndo explorado, para que se possa contextualizar e compreender o
fendmeno das trés idades nos arquivos, sem isola-lo dos contextos em que este foi adotado.
Nesse sentido, torna-se, ainda, fundamental explorar as diferentes formas de abordar a teoria
das trés idades na literatura arquivistica e identificar os diferentes sentidos associados,

jogando luz sobre suas possiveis distintas interpretacdes.

Portanto, a presente pesquisa parte da seguinte questdo: a considerar os diferentes
contextos e ambientes de aplicacdo do conjunto de procedimentos adotados no ambito da
gestdo de documentos, como se deu o surgimento e o desenvolvimento da teoria das trés
idades, enquanto referéncia para gerenciamento de arquivos, em diferentes contextos
arquivisticos, como este modelo foi caracterizado como uma teoria?

Desta questdo de partida desdobram-se duas questdes subjacentes:

1. A divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria e permanente encontra-
se plasmada na literatura arquivistica, como um referencial teérico para subsidiar
as praticas de gestdo de documentos?

2. Qual arelacdo evidenciada pela literatura entre a teoria das trés idades e o ciclo
de vida dos documentos, nos diferentes ambientes de gestdo de documentos

arquivisticos?

Parte-se aqui do pressuposto que a teoria das trés idades ndo teve seu surgimento
atrelado ao da gestdo de documentos, concebida no contexto norte-americano e, a partir de
seus objetivos e atributos, constitui-se, ainda nos dias atuais, como referéncia adotada para
0 gerenciamento dos arquivos, cujos componentes foram absorvidos e reproduzidos de

formas distintas, nas diversas realidades arquivisticas.
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Sendo esta uma pesquisa caracterizada como de natureza tedrica (Demo, 2012; E.
L. da Silva & Menezes, 2005), tendo como método um estudo fenomenolégico, pretendeu-
se, a partir de uma abordagem exploratéria, descritiva e explicativa, desenvolver um estudo
para identificar e analisar as diferentes abordagens e percepcdes sobre a teoria das trés
idades na literatura arquivistica para compreender como seu desenvolvimento tedrico-
conceitual é percebido e como se tornou referéncia para o gerenciamento dos arquivos em

distintos contextos arquivisticos.

Assim, mapear a teoria das trés idades nos arquivos, a partir da literatura arquivistica

significa dividir essa escavagdo em dois eixos principais:

e O primeiro é composto por duas vertentes: a primeira, que segue a explorar
0s autores que abordam a divisdo dos arquivos, para identificar e
compreender em uma perspectiva historicizada, 0s primeiros passos da
divisdo dos arquivos, até o surgimento da fase intermediaria, sustentando
assim as trés idades dos arquivos. A segunda vertente concentra-se nas
publicacbes que estimulam, sustentam e abordam o desenvolvimento das
praticas arquivisticas mais especificamente visando a verificar a adocao das
trés idades para buscar um entendimento, o mais proximo possivel, da
realidade no gerenciamento dos arquivos.

e O segundo eixo é dedicado a discutir os elementos que, emergidos do
primeiro, buscam verificar as confluéncias e divergéncias, assim como
procura elucidar diferentes elementos relacionados a aplicabilidade da teoria
das trés idades e sua relagdo com os outros elementos, como o ciclo de vida

dos documentos e o0 modelo de records continuum.

O desenvolvimento do primeiro eixo da-se através da historicizacdo da teoria das
trés idades, por meio da anélise das principais referéncias (bibliograficas e documentais), a
partir de 1898, ano de publicagdo do manual dos arquivistas holandeses. Permite
compreender a teoria das trés idades em uma perspectiva evolutiva e identificar com maior
precisdo o cenario de dados coletados para a segunda parte, que se desenvolve em
consequéncia da identificacdo dos principais termos e defini¢des relacionados a teoria das

trés idades em fontes documentais e bibliogréaficas, desde os estudos RAMP, passando por
13
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legislacdo, manuais e léxicos, até chegar nas produc6es académicas, no ambito de pesquisas

em stricto sensu.

Situado o fenémeno, a partir das diferentes perspectivas, constroi-se o segundo eixo
da pesquisa, que é dedicado a discutir os elementos centrais para a compreensao do que se
denomina teoria das trés idades: sua defini¢cdo enquanto teoria, modelo, método ou nocdo e

sua relacdo com o ciclo de vida dos documentos e com 0 modelo records continuum.

A primeira secdo € dedicada ao percurso metodologico, expondo inicialmente o
tema e o problema que dao forma a pesquisa aqui desenvolvida. Em seguida sua
caracterizacdo, quanto a natureza, ao método, a abordagem, ao objetivo e aos procedimentos
técnicos. Além do percurso e das ferramentas utilizadas no desenvolvimento de cada

objetivo especifico da pesquisa.

Ja a segunda secdo se inicia com o nacleo da pesquisa propriamente dito. Constitui-
se de um enquadramento do fenémeno da teoria das trés idades no campo arquivistico. A
partir de uma construcdo, que explora, em uma perspectiva historica, como surgiu essa
divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria e permanente, e 0 que se entende por

trés idades nos arquivos.

Na Arquivistica, como ciéncia social aplicada, ao estudar teoria, € natural que
também se esteja a rever sua dimenséo pratica. Portanto, analisar ou discutir um fendmeno
arquivistico, exige reconhecer que estamos, na verdade, revisitando ndo apenas uma
construcao tedrica, mas também uma solucdo para problemas de uma dada realidade dos

arquivos.

Tal fator tem especial relevancia se pensarmos que um determinado fenémeno
reflete também a relacdo tempo-espaco, sendo, portanto, preciso entender como este
conceito foi construido neste dado contexto, razdo pela qual também é fundamental retornar

aos classicos.

Nesta pesquisa, 0 retorno aos classicos ndo se da por falta de producédo recente na
Arquivistica, pelo contrario, a producdo de pesquisas e de reflexdes tem aumentado,

substancialmente, nos Gltimos anos. Entretanto, conforme destaca italo Calvino,
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O cléassico ndo necessariamente nos ensina algo que nao sabiamos; as vezes descobrimos
nele algo que sempre soubéramos (ou acreditdvamos saber) mas desconheciamos que ele o
dissera primeiro (ou que de algum modo se liga a ele de maneira particular). E mesmo esta
é uma surpresa que da muita satisfacdo, como sempre da a descoberta de uma origem, de

uma relagéo, de uma pertinéncia. (Calvino, 2007, p. 12)

Para que seja entdo possivel mapear a criacdo e o desenvolvimento de uma
determinada concepcéo e na tentativa de elucidar pontos ainda pouco explorados sobre a

adocao da teoria das trés idades, em diversos paises, € essencial voltar aos classicos.

Assim, parte-se de uma historicizacdo, que utiliza, como recorte inicial o ano de
1898, por ser o ano de publicacdo do Handlciding vocr het ordenen en beschreijven van
Archieven, de S. Muller, J. A. Feith e R. Fruin. A publicacdo é considerada por numeraveis
autores do campo arquivistico como o marco fundador da Arquivistica cientifica (Fonseca,
2005; Heredia Herrera, 1991; Schmidt, 2012; A. M. da Silva et al., 2009a; Tognoli, 2013).
Assim, busca-se na vasta bibliografia arquivistica produzida a partir de 1898, a construgao

narrativa que subsidia a compreensao sobre a divisdo dos arquivos.

Dividida em duas subsecdes, a primeira parte desta segunda secdo dedica-se a
abordar a divisdo em duas de trés fases da teoria das trés idades, os records e os archives o
que, para alguns autores, como Duranti (2007) e Silva (2017) evidencia uma primeira
ruptura na compreenséo dos arquivos como um todo.

E importante, ainda, esclarecer, no &mbito desta pesquisa, que o termo records é
percebido como correspondente a documento arquivistico. Porém, conforme explica
Rondinelli (2011), o termo pode estar se referindo, para paises de lingua inglesa, as fases
corrente e intermediaria, razao pela qual se utiliza como primeira referéncia de mapeamento,

a distincdo entre records e archives.

A partir da percepcéo e do reconhecimento sobre a divisdo de duas das trés fases nos
arquivos parte-se a identificar onde pode estar a indicacdo de uso de uma fase intermediaria
entre os records e os archives. Deste modo, a segunda parte desta primeira secdo busca

mapear indicios do uso da guarda intermediéria, tanto em documentos quanto na literatura
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arquivistica sobre a trajetdria da gestdo de documentos em que a adogdo dos records centers
tende a estar amplamente refletida e difundida, assim como retorna também aqui aos
classicos europeus para buscar elementos anteriores a propria concepgdo norte-americana

de gestdo de documentos.

A partir do desenvolvimento desta primeira se¢do, com a estruturacdo de uma
perspectiva evolutiva sobre a divisdo dos arquivos em fases (ou idades corrente,
intermediaria e permanente), é possivel identificar algumas variagdes terminoldgicas e
conceituais para 0 mesmo objeto analisado, além da identificacdo de diferentes abordagens.
Portanto, chega-se entdo aos termos que devem ser buscados e analisados nas cinco
subsecBes que integram o segundo eixo: estudos RAMP, legislacdo arquivistica, 1éxicos,

manuais institucionais e produtos académicos de pesquisa stricto sensu.

Essa segunda etapa, que tem por objetivo mapear as diferentes formas de abordagem
da teoria das trés idades na literatura técnica e cientifica arquivistica, utiliza, como recursos,
diferentes fontes que representam melhor o universo de analise na busca pela compreenséao

do fendmeno.

Primeiro, verifica-se os estudos produzidos pelo Internacional Council on Archives
(ICA), em parceria com a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) devido ao seu alcance, influéncia e objetivos, dentre estes, o de fornecer
referencial teérico, para as praticas arquivisticas aos paises com alguma caréncia de material

para subsidiar os métodos e técnicas adotados no tratamento dos arquivos.

A segunda etapa identifica e analisa a legislacdo de alguns paises, para identificar
referéncias legais e normativas sobre a adogdo da divisdo dos arquivos em diferentes
estagios de guarda, considerando que a inclusdo legal tende a significar uma
institucionalizacdo de determinada pratica arquivistica. Foram verificadas as leis dos
seguintes paises: Estados Unidos da América, Canada, Franca, Italia, Espanha, Portugal,

Brasil e Colombia.

Em seguida, os lexicos séo utilizados para compreender como cada pais enquadra o
fendmeno, na perspectiva de uma designacdo terminoldgica e respectiva definicdo. Uma

etapa inicial busca verificar as variagdes conceituais para o termo arquivo, em cada Iéxico.
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Tal percepc¢éo torna-se fundamental para clarificar as defini¢cbes que virdo a seguir. Com 0
exame dos léxicos, percebem-se as variagfes terminoldgicas e conceituais para 0s termos
arquivo corrente, intermediario e permanente, teoria das trés idades e ciclo de vida dos

documentos (em portugués, inglés, espanhol, francés e italiano).

A quarta etapa pauta-se na analise de manuais técnicos institucionais como
documentos que definem e sustentam as boas praticas organizacionais, uma vez que estes
visam a padronizar 0s processos e procedimentos, tendo o objetivo de melhorar o
desempenho institucional. Tais registros subsidiam as rotinas de trabalho também nos
arquivos e reflete como as organizacfes percebem suas referéncias tedricas. Por esta razdo

sdo observados como produtos de contextos arquivisticos locais.

A Ultima etapa € tracada a partir da verificacdo de uma base de dados internacional
nos ultimos dez anos (entre 2008 e 2018). Para coleta de teses e dissertacdes utiliza-se a
base Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD), com uma busca, no

recorte temporal indicado, para os termos records management e records life cycle.

No decorrer da coleta e da analise de dados, ficam evidentes 0s pontos que a serem
explorados no eixo seguinte. A construcdo da pesquisa, em dois eixos principais, permite a
identificacdo de outros elementos subjacentes cuja discussdo apresenta-se como crucial a
compreensdo do objetivo principal. Por esta raz&o, a partir dos elementos surgidos da anélise
do primeiro eixo a construcdo do terceiro objetivo, é desenvolvida em duas partes diferentes

e complementares entre si.

Esta segunda parte, desenvolvida a partir das diferentes perspectivas sobre a teoria
das trés idades, evidenciadas na literatura, busca revisar elementos que permitam perceber
qual o estatuto da teoria das trés idades enquanto referéncia para o gerenciamento dos

arquivos.

A primeira diferenciacdo importante a ser compreendida fica entre teoria, nogéo,
modelo ou método, em razdo das diferentes formas de abordar o fenémeno a partir da
literatura utilizada nas secOes anteriores, para se denominar a divisdo dos arquivos trés
idades. Sdo analisadas as definiches para os quatro termos, utilizados como formas de

referenciar a divisdo dos arquivos em diferentes estagios de guarda.

17



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

Portanto, em seguida, tal secdo dedica-se a discutir a diferenca que permeia toda a
analise e que culmina na relacéo entre teoria das trés idades e ciclo de vida dos documentos.
Soma-se a esta a verificacdo a proposta de modelo de records continuum. Uma vez que este
é utilizado como alternativa ao modelo de ciclo de vida dos documentos e o ciclo de vida é
abordado por muitos autores como sinénimo de teoria das trés idades, explora-lo torna-se

fundamental & compreenséo contextual do desenvolvimento da teoria das trés idades.
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1. ABORDAGENS METODOLOGICAS

Este primeiro capitulo dedica-se a detalhar o caminho percorrido na construcao desta
pesquisa, a partir da especificacdo do problema investigado, dos objetivos pretendidos e dos
métodos adotados para o desenvolvimento da investigac&o.

1.1. Questdes e abordagens: o problema investigado

Para Umberto Eco, construir uma tese significa “aprender a por ordem nas proprias
ideias e ordenar dados: é uma experiéncia de trabalho metodico; quer dizer construir um
‘objeto’ que, como principio, possa também servir aos outros” (Eco, 2012, p. 5), 0 que
fundamenta uma inquietude de pesquisadora em compreender por que se faz como se faz.
Em um dado grau de maturidade profissional, quando reproduzir praticas e modelos néo é
suficiente para explicar e embasar as escolhas, é preciso buscar entender a raiz da prética,

modelo, procedimento ou principio.

Eco explica, ainda, que quando se diz originalidade na pesquisa, ndo se fala
necessariamente em descobrir “uma nova teoria da relatividade ou uma vacina contra o
cancer, podem ser descobertas mais modestas, considerando um resultado cientifico até
mesmo uma nova maneira de ler e entender um texto classico” (Eco, 2012, p. 2). Assim,
acredita-se que cada pequeno passo percorrido individualmente, em cada pesquisa, pode ser

considerado mais um passo adiante para cada area do conhecimento.
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A Arquivistica teve, ao longo de sua histéria, um desenvolvimento marcado
essencialmente pela busca de solu¢des praticas para o gerenciamento, a guarda, a
preservacao e o acesso aos documentos e arquivos. Compreender os antecedentes que deram
origem a uma area do saber ndo ¢ uma tarefa simples, tdo pouco pode-se estimar que seja

linear.

Conforme aponta Schmidt (2015, p. 39) “a Arquivologia surge da observagdo e
reflexdo de uma experiéncia pratica, também relacionada enquanto resultado de
experimentos e conhecimentos reunidos pela observacdo consciente”. Por esta razdo, cada
nova tecnologia desde o surgimento da escrita, ponto fundamental reconhecido de
aparecimento dos arquivos impde a Arquivistica a necessidade de revisitar, questionar,
repensar e, por vezes, até ampliar os seus conceitos mais fundamentais enquanto area do

conhecimento, cuja base esta assentada na pratica desenvolvida nos arquivos.
Duranti e Franks explicam a teoria arquivistica

The term has on occasion been used in the explanatory, scientific sense. It has also been
used also a number of times to refer to the meaning of purpose of archival work in the grand
scheme of things. But by far the most common view of archival theory considers it archival

thinking as a whole. (Duranti & Franks, 2015, p. 90)

As autoras afirmam, ainda, que, em sentindo mais amplo, a teoria arquivistica pode
significar qualquer reflexdo publicada em uma revista profissional, dada a compreensdo de
que ha, na teoria arquivistica, o “archivists’ thinking” e o “principles guiding the work™.
Mas explicam que essa visdo ¢ resultado da propria natureza da area e, por esta razdo,

esclarecem
On reflection, it becomes clear that both these senses of theory - archival thinking and
principles guiding the work - are based in a simple distinction between theory and practice.
This distinction is both understandable and problematic. It’s understandable to contrast

archivists' thinking about their work from the work itself, simply because it reflect reality;
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archivists, as practitioners of an applied field of work both, think and do (Duranti & Franks,

2015, p. 90)

Fica evidente, a partir desta analise, que, por ser uma ciéncia social aplicada, teoria
e pratica configuram-se como duas faces de uma mesma moeda. Portanto, ¢ um ponto
central, ao desenvolvimento da Arquivistica, compreender desde a origem, se possivel, estas
teorias e métodos que fundamentam os procedimentos adotados para a manutengdo, o

tratamento e o gerenciamento dos arquivos.

Em uma andlise sobre a abordagem pds-moderna na pesquisa em Arquivistica,
Fredriksson (2003) explora as perspectivas de Cook (2001) e de Ketelaar (2001), publicadas
na Archival Science, e sugere que as ideias destes autores devem funcionar como um start
para debates mais profundos sobre os métodos cientificos utilizados na area. O objetivo de
Fredriksson € iniciar essa discussdo apresentando alguns problemas para cada ramifica¢dao
dentro da Arquivistica, para os quais os métodos cientificos devem ser desenvolvidos. O
autor divide essas ramificagcdes da Arquivistica como empirica e normativa e € para explicar
estas ramifica¢des que esclarece o que entende por teoria arquivistica. Fredriksson elucida
que o termo teoria arquivistica, tal como ¢ usado, parece incluir tantos elementos da teoria
cientifica, que tentam explicar como a realidade ¢, quanto declaragdes normativas, que
tentam orientar como as coisas deveriam ser. Esta tltima parte da teoria, a qual o autor se
refere, identifica como doutrina arquivistica. Embora compreenda duas ramificag¢des
evidentes, ndo as vé como partes independentes, embora possuam publicos-alvo distintos.
Para o autor, as partes empirica e normativa sdo complementares e necessarias uma a outra,
pois subsidiam a atividade profissional e a compreensdo dos usuarios sobre os arquivos.

(Fredriksson, 2003)

,

E nesta perspectiva que se inserem as pesquisas teoricas na Arquivistica. Aos
profissionais que atuam nos arquivos, ¢ necessario conhecimento ndo apenas sobre o
conceito, mas também sobre seu processo de construcdo em diferentes contextos. J& vem
sendo destacada, por muitos autores, a importancia de uma compreensao historica sobre os

diversos elementos que compdem a teoria arquivistica.
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Ridener afirma que “By means of a historical orientation, these archivists what are
working to create and maintain the archival paradigm have sought to both understand and
improve upon archival theories of the past” (Ridener, 2009, p. 101). Para conhecer, construir
ou consolidar uma teoria arquivistica, ¢ preciso verificar profundamente os seus diversos
componentes. Isso inclui ter clara a percep¢ao de que ha diferentes tradigdes construidas e

partir de diferentes contextos e compreensdes.

Ketelaar (1997) dedicou um artigo completo a discutir uma ciéncia Arquivistica
comparativa e tomou, como referéncia, uma das maiores dificuldades da é&rea: as
imprecisdes conceituais e terminoldgicas da Arquivistica em contextos diversos e sua
consequente dificuldade de se comunicar com outras areas. Em sua reflexao, Ketelaar
pontua algo que € central para a compreensao conceitual em qualquer 4rea do conhecimento

humano.

Language is conditioned by culture. When translating a word, an expression, a term into a
foreign language, we try to convey the deeper cultural meaning, but the equivalent can only
be an exact rendering of the original if the two cultures are congruent. But are there any

congruent cultures? (Ketelaar, 1997, p. 144)

Apesar de toda a influéncia que a cultura arquivistica de um pais possa ter na de
outro, fica evidente que replicar um determinado modelo arquivistico ndo garante que este
modelo ird se desenvolver como se desenvolveu no pais de origem. Também por isso o
percurso da Arquivistica ocorreu de formas distintas nos mais diversos paises. O proprio
autor destaca que ndo considera correto referirem-se a uma Arquivistica Europeia, uma vez
que, dentro da Europa, muitos elementos da Arquivistica sdo percebidos de forma distinta

e variam de um pais para outro (Ketelaar, 1997).

Fonseca (2005) também realcou a importancia dos estudos terminologicos na
Arquivistica, destacando que, apesar de ser um tema de interesse de diversos autores, ndo
se desdobram em estudos aprofundados, no cenario internacional. A autora afirma que “a
terminologia arquivistica ¢ um territorio bastante delicado, uma vez que a relacdo entre

termo e conceito nem sempre ¢ clara e amigavel, porque se trata de traduzir termos e
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conceitos intrinsicamente associados a realidades politico-administrativas muito
especificas”. Neste sentido, a autora coloca, ainda, que a pesquisa com foco na terminologia
arquivistica “deve ser um estudo conduzido em perspectiva internacional, ¢ nao ha

instancias académicas internacionais” (Fonseca, 2005, pp. 98-99).

Ainda que esta ndo seja uma pesquisa que tenha por objetivo um aprofundamento
no campo dos estudos terminolégicos da arquivistica, o tema perpassa essa pesquisa de
forma muito pontual, dado que o objetivo aqui € exatamente compreender o surgimento, a
trajetdria e as percepcdes de um elemento central na gestdo de documentos e arquivos, o
que requer entender um termo e um conceito, em diferentes contextos arquivisticos. O que

significa também mais um passo para o preenchimento da lacuna indicada por Fonseca

(2005).

E evidente, ainda, que ha muitas lacunas no campo tedrico que carecem de
investigacdo mais aprofundada. Pela propria analise da literatura, ¢ possivel identificar tais
lacunas que podem ser resultado tanto da nao adog¢ao de determinado modelo tedrico, quanto

de uma interpretacdo adaptada ou regionalizada ou, ainda, de uma traducdo equivocada.

V. B. dos Santos, ao discorrer sobre os principios da Arquivistica, para além da
proveniéncia, ordem original e a territorialidade, insere o ciclo vital dos documentos e a

teoria das trés idades na se¢do relativa aos principios arquivisticos. O autor afirma que

uma grande contribuicdo a fundamentacdo tedrica da Arquivistica € a constatacdo da

existéncia de um ciclo de vida documental, muitas vezes apresentado na literatura como

sinbnimo da teoria das trés idades, desenvolvida no contexto que originou, também, o

entendimento do que é a gestdo documental (V. B. Santos, 2011, p. 184)

O autor corrobora, ainda, sua afirmagao, utilizando como referéncia a abordagem
apresentada por Couture e Rousseau (1998), na qual os autores canadenses apresentam o

ciclo de vida dos documentos como sindnimo de teoria das trés idades, conforme figura

abaixo (figura 1):
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O ciclo de vida dos documentos e os arquivos

Proveniéncia interna Proveniéncia externa
A criagdo ou a recepgdo de documentos 100% dos documentos
Conservagdo nos Eliminagéo de

Arquivos correntes

. Valor Primario espacos documentos inativos
Documentos activos

administrativos

Transferéncia

i i Sdi Valor primario s 5
Arqu[l)vos intermédios f ) Depésito dos arquivos Eliminacdo de
apresentando uma . (1 o
ocumentos presen . intermédio documentos inativos
semiactivos utilizacdo reduzida

DO VALOR PRIMARIO AO VALOR SECUNDARIO

l Transferéncia

(s . 5-10% de tedos ot
Valor Depdsito dos arquivos § :
documentos recebidos

Arquivos definitivos Secundario definitivos .

Figura 1: O ciclo de vida dos documentos por Rousseau e Couture.
Fonte: Rousseau e Couture (1998, p. 126)

Na tentativa dos autores de explicar o fluxo do ciclo de vida dos documentos, a
figura apresentada por Rousseau e Couture (1998) expde as divisdes da teoria das trés idades
expondo como e quando os documentos que comegam nos arquivos correntes passam aos

arquivos intermediarios e definitivos.

Pode ser que, ao tratar a teoria das trés idades como sindnimo de ciclo de vida dos
documentos, os autores canadenses tenham evidenciado uma diferenca na absor¢do do

modelo para a realidade canadense, tanto da ideia de ciclo de vida dos documentos quanto
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a das idades dos arquivos. Diferenca esta que foi difundida para outros paises, como Brasil

e Portugal, a partir da tradugdo da obra para a lingua portuguesa®.

Conforme o proprio Ketelaar aponta em sua analise “The differences in archival
systems have to be seen against the background of cultural differences, differences with
respect to power distance, individualism, and uncertainty avoidance (Ketelaar, 1997, p.
145). Ndo basta olhar para um determinado modelo ou elemento sem considerar o contexto
ou, ainda, sem perceber que ndo se trata apenas de uma reproducdo isolada. Por esta razéo,
é fundamental compreender como cada referencial tedrico da Arquivistica se desenvolveu
em contextos diversos do contexto de origem. Também, por isso, 0 autor aponta a grande
necessidade de se investigar e entender as diferencas, uma vez que ndo considera ser
produtivo sugerirmos conformidade onde ha tanta diversidade. Seguindo essa mesma linha

de pensamento, Santos afirma que

a teoria arquivistica ndo deve ser, como acontece muitas vezes como um conjunto imutavel
de leis, estabelecidas desinteressadamente; tampouco ¢ linear, formada a partir de um
consenso universal. Trata-se, ao contrario, de um mosaico de ideias distintas, que coexistem
¢ misturam-se, encontrando seus campos de aplicagdo em diferentes tradi¢cdes politico-

administrativas, sociais e culturais (P. R. E. dos Santos, 2008, p. 94).

Apesar de Marques (2011) afirmar que seria impossivel descrever todas as teorias e
praticas arquivisticas, ¢ fundamental debrugar-se sobre referéncias tdo amplamente

difundidas e utilizadas para fundamentar a gestdo dos documentos de diversos paises.

Portanto, conclui Ketelaar, somente depois de se compreender a ado¢do de cada
método ou modelo, em seu contexto de origem, ¢ que se pode revelar um principio
universalmente norteador, pois muitas vezes esses principios sao considerados como ponto
de partida do discurso e ao contrario de resultado, que seria uma teoria arquivistica universal

(ou teorias, como destaca o autor) (Ketelaar, 1997).

5 E importante destacar que a obra original é de 1994 e a utilizada como referéncia neste estudo ¢ a edig&o
portuguesa traduzida em 1998 e publicada pela Publica¢cGes Dom Quixote.
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Desta forma, pretende-se enfocar apenas uma das principais e mais basilares praticas
da Arquivistica contemporanea: as trés idades dos arquivos ou teoria das trés idades, como

¢ conhecida em alguns paises.

A teoria das trés idades ja foi discutida por autores do campo arquivistico como um
elemento presente nas praticas adotadas para a gestdo de documentos. Ainda que abordada
de forma transversal, a utilizacdo da teoria das trés idades ¢ explicada no bojo dos
procedimentos aplicados durante o ciclo de vida dos documentos, adotada em consequéncia
do processo de avaliagdo de documentos (Cruz Mundet, 2012; Heredia Herrera, 1991).
Entretanto, até o momento, nao foi identificado nenhum estudo que tenha se detido a uma
analise mais aprofundada sobre seu surgimento enquanto modelo gerencial e referencial

tedrico de muitas praticas arquivisticas, ao redor do mundo.

Em conferéncia realizada na Ecole de Chartes, no ano de 2004, o arquivista
canadense Marcel Caya direciona algumas criticas a teoria das trés idades e apresenta
também alguns questionamentos sobre seu uso. No que mais chama aten¢do de sua reflexao,
o autor questiona em que medida devemos continuar a utilizar a teoria das trés idades como
fundamento para as praticas arquivisticas, em diferentes contextos, quando os parametros
de criacdo, uso e conservagdo dos arquivos ja evoluiram de forma significativa e
fundamentalmente diferentes (Caya, 2004). Uma clara critica aos antigos procedimentos
para novas necessidades, como as novas demandas de gerenciamento impostas pela grande

producao de documentos em ambientes digitais.

O autor afirma, ainda, que nos ultimos vinte anos, especialmente, a pesquisa tem
sido apoiada por um numero consideravel de profissionais e académicos que aprofundam e,
as vezes, questionam diversos aspectos dos nossos conceitos e praticas (Caya, 2004). O que
marca a evolugao de qualquer campo cientifico ndo ¢ ter conceitos estanques e indiscutiveis,
mas a reavaliacdo cientifica, embasada e fundamentada desses elementos. Desta forma,
assim como as praticas, as teorias precisam ser revisitadas, discutidas e compreendidas a
partir de sua génese para que possa ser mais bem compreendida diante dos novos contextos
e reavaliada em sua real necessidade de ser aplicada em tempos e cendrios distintos ao de

seu desenvolvimento.
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A divisdo dos arquivos em trés fases ou idades, identificando diferentes estagios de
guarda, ¢ reconhecida como uma das teorias que regem os documentos durante seu ciclo de
vida e, ao longo dos anos, tem sido reproduzida por diversos paises. Entretanto, ¢ preciso
destacar que a separacao dos arquivos por estagios de guarda, de acordo com a sua
frequéncia de uso, ndo ¢ unanime. Outras opgdes tedrico-metodologicas sustentam o
gerenciamento dos arquivos em paises também com tradi¢cdo reconhecida no campo dos

arquivos.

Portanto, a presente pesquisa parte da seguinte questdo: a considerar os diferentes
contextos e ambientes de aplicagdo do conjunto de procedimentos adotados no ambito da
gestdo de documentos, como se deu o surgimento e o desenvolvimento da teoria das trés
idades, enquanto referéncia para gerenciamento de arquivos, em diferentes contextos
arquivisticos, como este modelo foi caracterizado como uma teoria?

Desta questdo de partida desdobram-se duas questdes subjacentes:

3. Adivisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria e permanente encontra-
se plasmada na literatura arquivistica, como um referencial tedrico para subsidiar
as préaticas de gestdo de documentos?

4. Qual a relacéo evidenciada pela literatura entre a teoria das trés idades e o ciclo
de vida dos documentos, nos diferentes ambientes de gestdo de documentos

arquivisticos?

Para que seja possivel compreender as trés idades nos arquivos, ¢ fundamental que se
investigue qual o percurso deste fendmeno desde sua criagdo, passando por sua
disseminagdo, entre autores de diferentes paises e contextos arquivisticos, até que se possa
questiona-la em contextos atuais. Portanto, além da necessidade de tragarmos uma linha
cronoldgica dos principais autores, ¢ preciso perceber possiveis divergéncias e

convergéncias na compreensao do que seria, de fato, a “teoria das trés idades”.

No cendrio brasileiro, por exemplo, pesquisas da tltima década indicam que ha uma
variacdo na percepcao de conceitos fundamentais da teoria arquivistica, conforme aponta

Vanderlei Batista dos Santos. O autor afirma que, dentro das diferentes regides brasileiras,
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ha interpretacdo distinta para os fundamentos arquivisticos, fato que pode ser constatado

pela produgao técnica das instituigdes arquivisticas governamentais (V. B. Santos, 2011).

Conforme ja discutido, a partir da andlise de Ketelaar (1997), as diferentes
compreensdes sobre um mesmo termo, € seu respectivo conceito, podem direcionar nao
apenas a um problema de comunicagdo com profissionais de outras areas. Podem
representar também uma grande fragilidade no interior de uma area de estudos, uma vez
que tendem a dificultar o intercambio de conhecimento, fundamental a qualquer campo de
estudos e que, no caso de uma area aplicada, tende a se desdobrar em atividades com praticas

diferenciadas.

A partir de uma analise prévia da literatura arquivistica, cientifica e técnica, percebe-
se que cada pais pode posicionar o fendmeno em um lugar diferente. Esta € a razdo pela
qual torna-se fundamental, aos avangos de uma area cientifica, realizar um aprofundamento
epistemologico que dé conta de explicar como este fendmeno surgiu e se desenvolveu nas
diferentes realidades arquivisticas, para compreender suas diferentes alocagdes e aplicagdes.
Por ser um conceito que, de forma mais ampla, transformou a pratica arquivistica em
diversos paises, acredita-se que had uma urgéncia em revisita-lo para compreendé-lo, tendo
em vista 0s novos contextos de producdo, uso e armazenamento de documentos
arquivisticos, € preciso verificar ndo s6 como se desenvolveu, como, também, se permanece

presente como referéncia nos dias atuais.

1.2. Objetivo geral

Esta pesquisa tem como objetivo geral desenvolver um estudo exploratorio,
descritivo e explicativo que identifique e analise as diferentes abordagens e percepcoes
sobre a teoria das trés idades na literatura cientifica de ambito arquivistico, para

compreender como seu desenvolvimento teorico-conceitual é abordado, como tornou-se
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referéncia para o gerenciamento dos arquivos em distintos contextos arquivisticos e como

tem sido percebido pelos profissionais e investigadores do campo arquivistico.

1.3. Objetivos especificos

1. Contextualizar o fenbmeno da teoria das trés idades em uma perspectiva evolutiva,
a partir da literatura arquivistica, identificando suas caracteristicas, argumentos e
interpretacdes;

2. Mapear as formas de abordagens sobre a teoria das trés idades nos arquivos, em

fontes técnicas e académicas, bibliogréficas e documentais;

3. Discutir as diferentes perspectivas de aplicabilidade da teoria das trés idades
evidenciadas na literatura e perceber qual o estatuto de tal teoria na préatica de

gerenciamento dos arquivos.

1.4. Percursos metodoldgicos

O inicio do percurso académico é inevitavelmente marcado por inumeros
questionamentos. O primeiro, e talvez mais polémico deles, é sobre a cientificidade da
pesquisa em desenvolvimento. Segundo Pedro Demo “O critério de cientificidade — em

meio a esta polémica intermindvel — que nos parece ser mais aceitdvel é o da
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discutibilidade, entendido como caracteristica formal e politica, a0 mesmo tempo.
Somente pode ser cientifico, o que for discutivel” (Demo, 2012, pp. 26-27).

Partindo da afirmativa de Demo (2012), compreende-se que quaisquer elementos da
realidade social podem ser discutidos cientificamente e diversas vezes, sob diferentes
perspectivas. O que muda sobre a abordagem depende invariavelmente dos recursos
metodoldgicos empregados e descritos, sob 0s quais 0 objeto de pesquisa sera delimitado,

observado e analisado.

Para melhor resumir a caracterizacdo metodologica desta pesquisa, antes de nos
aprofundarmos nos detalhes inerentes ao seu desenvolvimento, serd apresentada sua

identificacdo de acordo com cada perspectiva.

Quadro 1: Caracterizacdo metodoldgica da pesquisa

Caracterizacédo metodoldgica da pesquisa Classificacao

Quanto a sua natureza (Demo, 2012; E. L. da Silva & | Bésica / Tedrica
Menezes, 2005)

Quanto ao método da pesquisa (E. L. da Silva &

Menezes, 2005) Fenomenoldgico

Quanto a abordagem do problema (E. L. da Silva & | Qualitativa
Menezes, 2005)

Quanto aos seus objetivos (Gil, 2002) Exploratoria, descritiva e explicativa

Quanto aos procedimentos técnicos (Gil, 2002) Pesquisa bibliografica e documental

Fonte: elaboracdo propria a partir da literatura referenciada.

Quanto a natureza, as pesquisas podem ser classificadas como bésicas ou aplicadas.
Conforme explicam Silva e Menezes (2005, p. 20), as pesquisas basicas tém por objetivo
“gerar conhecimentos novos Uteis para 0 avanco da ciéncia sem aplicagdo pratica prevista.

Envolve verdades e interesses universais”. Por outro lado, as pesquisas aplicadas tém o
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objetivo de “gerar conhecimentos para aplicacdo prética e dirigidos a solucéo de problemas

especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

Demo, ao dedicar-se ao aprofundamento da metodologia cientifica para as ciéncias
sociais, explica que nesta area existem “pelo menos quatro géneros delineaveis de
pesquisa”. Estas podem ser: tedricas (dedicadas a pesquisar conceitos e teorias),
metodoldgicas (que se dedicam a estudar a forma de percorrer os caminhos da pesquisa),
empiricas (que tém por objetivo compreender uma realidade social especifica) e a pratica

(que esta voltada a produzir mudancgas na realidade estudada).

O que Silva e Menezes (2005) caracterizam como basica, Demo (2012) identifica
como tedrica. Uma vez que esta pesquisa tem como objetivo aprofundar o conhecimento
tedrico sobre um elemento arquivistico que subsidia a gestdo de documentos, esta
caracterizada como teorica, na perspectiva de Demo, e basica, na perspectiva de Silva e

Menezes.

Silva e Menezes (2005) explicam, ainda, que, de acordo o método, as pesquisas
podem ser caracterizadas como: dedutivas, indutivas, hipotético-dedutivas, dialéticas ou
fenomenoldgicas, método segundo o qual o foco esté na descricdo objetiva do fenémeno tal
como ele é, visando a compreender sua manifestacdo e reconhecendo as tantas realidades

quantas forem suas interpretacdes.

De acordo com a forma de abordagem do problema, as pesquisas, segundo Silva e
Menezes, podem ser caracterizadas como qualitativas ou quantitativas. A primeira
considera que a relacdo entre os elementos que compdem o universo de pesquisa ndo pode
ser mensurada em nudmeros, enquanto, no segundo caso, estes elementos podem ser
quantificados e analisados a partir das relagdes numéricas (Silva & Menezes, 2005, pp. 20-
21).

De acordo com Gil (2002, p. 41), as pesquisas devem ser caracterizadas mediante a
identificacdo da finalidade que se pretende e a partir da defini¢ao de seus objetivos podendo

ser definidas como exploratorias, descritivas e explicativas. Conforme explica o autor:
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- As pesquisas exploratdrias tém o objetivo de ampliar o conhecimento do pesquisador sobre

0 tema objeto do estudo e, conforme aponta o autor (2002, p. 41), ¢ “bastante flexivel, de

modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado”;

- As pesquisas descritivas tém por objetivo compreender as caracteristicas de um
determinado grupo ou fendmeno, além de, em geral, tentar estabelecer relages entre
determinadas variaveis. O autor destaca, ainda, que “As pesquisas descritivas séo,
juntamente com as exploratorias, as que habitualmente realizam os pesquisadores sociais

preocupados com a atuacao pratica”;

- As pesquisas explicativas tém o objetivo de identificar e explicar os diferentes fatores que
influenciam na ocorréncia dos fendmenos. Quanto a estas pesquisas, Gil explica que é
possivel afirmar que “0 conhecimento cientifico esta assentado nos resultados oferecidos
pelos estudos explicativos. Isso ndo significa, porém, que as pesquisas exploratorias e
descritivas tenham menos valor, porque quase sempre constituem etapa prévia

indispensavel para que se possa obter explicagdes cientificas”.

De acordo com o0s objetivos, compreende que esta € uma pesquisa de natureza
exploratdria e descritiva, uma vez que esta dedicada a ampliar o conhecimento sobre o
fendmeno da teoria das trés idades e também de compreender suas caracteristicas, assim
como € explicativa, uma vez que se pretende avangar na construcao e consolidacao das bases
do conhecimento arquivistico nessa matéria. As etapas ocorrem conforme descricdo a

sequir:
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Definicao do tema

Definigao do
problema e da
guestdo de
pesquisa

Defini¢do da
questdo de
pesquisa

Determinacao dos
objetivos a serem
cumpridos

Levantamento dos
recursos e fontes
potenciais

Analise dos
métodos a serem
empregados para

Identificacdo do

enquadramento

metodoldgico da
pesquisa

Analise das fontes

Escrita da tese

cada etapa

Figura 2: Percurso de desenvolvimento da pesquisa doutoral
Fonte: elaborag&o propria

Tendo reconhecido o seu perfil eminentemente tedrico, nesta pesquisa ja
identificada como de carater exploratdrio, descritivo e explicativo, é preciso explicitar a

selecdo das fontes de informacdo a serem utilizadas para a coleta de dados.

As fontes de informacgdo sdo entendidas por Baggio, Costa e Blattmann como
ferramentas para diversos usuarios em contextos diversos, correspondendo a um recurso
para 0 atendimento de demandas por informac6es. Explicam, ainda, que, fonte de
informacgdo pode ser percebida como qualquer meio que atenda a uma necessidade de

informagc&o (Baggio et al., 2016).

Tais fontes podem ser divididas em primarias, secundarias e terciarias e
compreendem desde documentos de arquivo a publicacdes ou conferéncias, que podem ser
encontradas pelos mais diversos canais de busca de informagdo, como repositorios,
catalogos, bibliografias e portais, entre outras possibilidades (Baggio et al., 2016, pp. 34-
38).

Ao explicar o que é e como se desenvolve uma pesquisa bibliografica, Gil afirma
que estas atendem comumente as pesquisas exploratdrias pois “se propdem a analise das

diversas posi¢cdes acerca de um problema, também costumam ser desenvolvidas quase
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exclusivamente mediante fontes bibliograficas” e estas fontes estdo divididas conforme

figura abaixo (figura 3):

. obras literarias
- de leitura corrente

obras de divulgacéo
livros dicionarios
.| informativa { enciclopédias
de referéncia emissiva ANUALios
Fontes almanaques

 Bibliograficas . .
publicacoes ) Jornais
periédicas | revistas

impressos diversos

Figura 3: Tipos de fontes bibliogréficas.
Fonte: Gil, 2002, p. 44.

Para todos os eixos, a busca de autores e bibliografia foi realizada tendo como
referéncia os paises de maior influéncia na arquivistica brasileira, indicada nos idiomas
representados no Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, produzido pelo
Arquivo Nacional do Brasil. Por esta razdo buscou-se a literatura em inglés, espanhol,
francés, portugués e italiano®.

Como fontes bibliogréaficas foram utilizadas, de forma majoritaria, obras literarias
do campo arquivistico e publicacdes periddicas, como a publicacdo dos arquivistas
americanos The American Archivist, iniciada em 1938 e utilizada por muitos profissionais
para escoar suas reflexdes acerca das praticas de gestdo de documentos no pés-guerra.
Somam-se a estas publicacfes as pesquisas académicas, no ambito de teses de doutoramento
e dissertacdes de mestrado pesquisadas na base de dados da Networked Digital Library of
Theses and Dissertations. Tais publica¢Ges séo verificadas na perspectiva de compreensao

tedrica acerca da gestdo de documentos e das teorias arquivisticas.

6 O idioma alemé&o também consta do documento utilizado como referéncia, mas devido a impossibilidade de
pesquisar e analisar as fontes do idioma optou-se por ndo o utilizar.

34



Capitulo 1 - Abordagens Metodoldgicas

Para além das fontes bibliogréficas, sdo utilizadas fontes documentais, como leis,
relatérios e manuais institucionais que demonstrem as atividades arquivisticas, com o
objetivo de identificar quais as acOes especificas realizadas, que possam indicar a divisdo

dos arquivos em fases de tratamento.

Diante do exposto, pretende-se alcancar 0 maximo de contetdos constantes da
literatura arquivistica, para melhor compreensao do fenémeno das trés idades nos arquivos.
Assim, dada a vasta producédo cientifica no campo da Arquivologia, para cada etapa da
pesquisa sera contemplada um tipo de fonte de informacdo adequada as necessidades de

cumprimento de cada objetivo especifico.

Para melhor detalhar, no ponto a seguir, sdo especificadas as fontes que seréo

utilizadas para o cumprimento de cada objetivo especifico.

1.4.1. Procedimentos de coleta de dados

O primeiro objetivo deste estudo dedica-se a contextualizar o fenémeno da teoria
das trés idades em uma perspectiva evolutiva, a partir da literatura arquivistica,
identificando suas caracteristicas, argumentos e elementos definidores. Dedica-se aqui a
explorar as principais publica¢bes arquivisticas para construir uma historicizacdo sobre o
surgimento e desenvolvimento da pratica, do termo e do conceito da teoria das trés idades,

nos arquivos.

As fontes bibliograficas sdo constituidas de material ja publicado, principalmente

livros e periddicos cientificos, enquanto as fontes documentais sdo compostas de relatorios
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de atividades institucionais, como materiais que ndo receberam tratamento analitico (E. L.
da Silva & Menezes, 2005, p. 21).

A identificacdo e busca dos autores teve como recorte 0 ano de 1898, com a
publicacdo do Manual de Arranjo e Descricdo dos Arquivistas Holandeses, conforme ha
mencionado, por ser considerado por numerdveis autores como o marco fundador da
arquivistica (Fonseca, 2005; Heredia Herrera, 1991; Schmidt, 2012; A. M. da Silva et al.,
2009a; Tognoli, 2013). Desta forma, foram pesquisadas publicacdes a partir de 1898, desde
0s autores mais cléassicos como Sir Hilary Jenkinson, Eugenio Casanova, Elio Lodolini e
Theodore R. Schellenberg, até autores contemporaneos como Eric Ketelaar, John Ridener,
Bruno Delmas, Paul Desalle e Luciana Duranti, para construir a melhor compreensao
possivel sobre a divisdo dos arquivos em fases que se plasmou, posteriormente, em alguns

paises, na teoria das trés idades.

A primeira parte da pesquisa constitui-se, entdo, de uma etapa de levantamento de
fontes para construcdo desta etapa. Para identificar os principais autores da area de arquivos
e gestdo de documentos buscaram-se as referéncias de pesquisa dos autores mais recentes,
como Jean-Yves Rousseau e Carol Couture, Joaquim Llansd, Luciana Duranti, Antonia
Heredia Herrera, Armando Malheiro e José Maria Jardim. Com a busca nas obras mais
recentes, foi possivel identificar as publicacdes e autores citados anteriormente a década de
1990, principalmente, para em uma perspectiva historica, rastrear o surgimento e

enquadramento da teoria das trés idades, na literatura.

Deste modo, foi realizada uma selecdo de autores que contemplou cerca de 70
nomes, buscando compreender a percepcdo sobre o fenbmeno a partir de diferentes
perspectivas e contextos. No quadro abaixo estdo elencados 0s autores, com respectivo ano

da publicacdo.

Quadro 2: Autores selecionados para construcgédo do objetivo 1 da pesquisa

Autor AnNo
Atherton, Jay 1985
Bellardo, Lewis J. 1992
Bellardo, Lynn L. 1992
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Bellotto, Heloisa L. 2004
Bradsher, James 1988
Brenneke, Adolf 1967
Brooks, Philip 1940

Buck, Solon 1945
Calvet, Louis Jean 2011
Casanova, Eugenio 1928

Caya, Marcel 2004
Chatfield, Helen 1940 e 1968
Cook, Terry 2001
Couture, Carol 1998

Costa Filho, Murilo 2016
Cottin, Michael 2015

Cruz Mundet, José Ramon 2012
Delmas, Bruno 2010
Delsalle, Paul 2018
Dingwall, Gleen 2010
Dubocsq, Guy 1974
Duchein, Michael 1983
Duranti, Luciana 1989, 1994, 2007 e 2015
Eastwood, Terry 2010
Estevao, Silvia Maria N. 2010

Evans, Frank 1967
Favier, Jean 1975
Fonseca, Maria Odila 2005
Fonseca, Vitor 2010

Fox, Uta 2016
Franks, Patricia 2015
Goody, Jack 1986
Grande, Didier 2015
Heredia Herrera, Antonia 1991
Holgado, Sandra 2015
Indolfo, Ana Celeste 2008 e 2013
Jardim, José M. 1987, 1988 e 2015
Jenkinson, Hilary 1922

Kern, Gilliane 2015
Ketelaar, Eric 1997 e 2001
Leahy, Emmet J. 1940
Livelton, Trevor 1996
Llansé | Sanjuan, Joaquim 1993
Lodolini, Elio 2011
Mabbs, A.W. 1974

Mariz, Anna Carla A. 2005
Marques, Angélica A. 2011 e 2019
Martin-Pazuelo Campillo, Maria Paz 1995
Mazikana, Peter 1990
Mendo Carmona, Concepcion 2004
Norton, Margaret 1956
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Pacifico, Michele F. 1988
Paes, Marilenta Leite 2005
Paul, Karen Dawley 1988
Pérotin, Yves 1966
Posner, Ernst 1940 e 1972
Ramos, Julio 1999
Real, Manuel Luis 1999
Ribeiro, Fernanda 1999
Ridener, John 1999
Rhoads, James 1982 e 1989
Rodrigues, Ana Célia 2008
Rondinelli, Rosely C. 2002 e 2011
Rousseau, Jean-Yves 1998
Santos, Paulo Roberto E. 2008
Santos, Vanderlei B. 2011
Schellenberg, Theodore R. 2003
Schmidt, Clarissa M. 2012 e 2015
Silva, Armando M. 1999
Szlejcher, Anna 2017
Tanodi, Aurelio 2009

Fonte: elaboracdo prdpria, com base nos dados de pesquisa.

Nas publicagcdes, foram pesquisados e explorados ndo apenas 0s conceitos e
apontamentos claros e objetivos, mas também todos os elementos que indiquem a diviséo
dos arquivos em distintos estagios de guarda, com foco em duas etapas: a primeira, de
divisdo entre records e archives, e a segunda, com a adocdo de estagios intermediarios de
guarda e tratamento dos arquivos, entre a fase de producéo e tramitacéo e a guarda definitiva

dos arquivos.

A busca na literatura cientifica permitiu reconhecer os termos utilizados nas
diferentes realidades arquivisticas, o que contribuiu para a identificacdo dos termos a serem
buscados nos léxicos internacionais. Nos paises de lingua inglesa, por exemplo, ndo se usam
0s termos arquivos correntes, intermediarios ou permanentes (pois s6 é arquivo passa pelo
processo de avaliacdo e sdo destinados a guarda definitiva). Usam-se “current records”,

“semicurrent records”, “noncurrent records”, “records center” e “archives”.

Essa etapa, para além de fornecer um panorama geral sobre a adocdo de termos,
permitiu identificar como os autores de diferentes paises posicionam o fenémeno em analise

nesta pesquisa.
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O segundo objetivo especifico desta pesquisa concentra-se em mapear as diferentes

formas de abordagens sobre a teoria das trés idades dos arquivos, a partir de diferentes fontes

de informacéo técnica e cientifica. Para perceber como esses conceitos sdo enquadrados

terminologicamente nos diferentes contextos arquivisticos, este objetivo foi construido a

partir de cinco eixos (fontes):

1°) Estudos RAMP.

2°) Legislacdo arquivistica.

3°) Léxicos internacionais: foram verificados todos os dicionarios e glossarios que indicam

0 conceito atribuido a cada termo relacionado.

4°) Manuais arquivisticos institucionais.

5°) Pesquisas académicas (teses de doutoramento e dissertacdes de mestrado).

O fluxo de coleta e verificacdo das fontes seguem as etapas descritas na figura 4 e seréo

melhor detalhadas mais adiante.

Questdo norteadora

deste objetivo
especifico

eComo a teoria das
trés idades é
enquadrada
terminologicamente
em diferentes fontes
e contextos?

Quais as fontes
utilizar?

*Busca e selegdo
das fontes

eAnalise preliminar

Pesquisa
sistematizada

eVerificacdo
eColeta dos dados

eAnalise das fontes
e revisdo dos
dados

Figura 4: Fluxo norteador da pesquisa para o segundo objetivo especifico.

Fonte: elaborac&o propria.
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1.4.2. Sele¢ao de fontes para a coleta dos dados

Nas subdivisbes desta secdo, estdo descritas as fontes utilizadas para a coleta dos

dados utilizados para consecuc¢do do segundo objetivo especifico desta pesquisa.

A selecéo das fontes aqui tem o objetivo de representar um universo diverso, uma
vez que a Arquivistica tem sua dimenséo de aplicagdo pratica. Porém, a considerar que nao
é objetivo deste estudo analisar as praticas arquivisticas locais, e sim as percepcdes dos
autores, pesquisadores e profissionais. Portanto, optou-se por buscar as fontes que
representam a percepcao teorica e a interpretacdo dos referencias tedricos, buscando assim

compreender as duas dimens@es arquivisticas (teorica e pratica) nos diferentes contextos.

Para os eixos relativos a legislacdo, Iéxicos e manuais, na tentativa de identificar
mais um pais da América do Sul para representar o universo de pesquisa, e dada a
impossibilidade de cobrir um universo maior, foi realizada uma andlise prévia nos sitios
eletrbnicos das instituicbes arquivisticas da Argentina, Peru, Chile, Colémbia e Uruguai
para verificar qual destes possuia mais informacdes relativas a regulamentacdo e
procedimentos para a gestdo de documentos no pais. Tal analise permitiu identificar que o
Archivo General de la Nacién de Colombia possui um conjunto de informaces disponiveis
em seu sitio eletrdnico (como legislacao, glossario e manual arquivistico) que pode fornecer

elementos de analise a partir de um pais de lingua espanhola.

1.4.2.1. RAMP Study: Records and Archives Management
Programme

Em 1979, a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization —

Unesco, por meio da Division of the General Information Programme, desenvolveu o
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Records and Archives Management Programme em parceria com o Conselho Internacional
de Arquivos, com o0 objetivo de auxiliar no encaminhamento de demandas de
desenvolvimento arquivistico nos paises, principalmente 0s considerados em

desenvolvimento.
When PGI launched its Records and Archives Management Programme (RAMP) in 1979,
the development of guidelines and standards was recognized as an area of activity requiring
substantial effort and assistance. Pursuant to that recognition, a meeting of experts was
convoked by UNESCO at Bari in 1979, to drraw up a list of guidelines and standards needed

by the archival profession, and to recommend priorities (Rhoads, 1982, p. 2).

A partir dai, uma série de estudos foram produzidos no &mbito do Records and
Archives Management Programme por diversos profissionais do campo dos arquivos, para
atender a demandas em temas especificos sobre a gestdo de documentos e arquivos.

Segundo Rhoads, em um dos primeiros estudos desenvolvidos no @mbito do RAMP, o

programa inclui projetos, estudos e outras atividades com o objetivo de:
1. Promote the formulation of information policies and plans (national, regional and

international).
2. Promote and disseminate methods, norms and standards for information handling.
3. Contribute to the development of information infrastructures

4. Contribute to the development of specialized information systems in the fields of

education, culture and communication, and the natural and social sciences.

5. Promote the training and education of specialists in and users of information (Rhoads,
1982, prefécio).
O RAMP ndo apenas estimulou o desenvolvimento pratico dos arquivos, como

também forneceu embasamento tedrico para as atividades arquivisticas. Para Aradjo (2013,

p. 75), o RAMP estava “voltado para diferentes areas da Arquivologia, assegurou a
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publicacdo de importantes documentos, que se somaram aos trabalhos tedricos que vinham

sendo desenvolvidos”.

O Dictionary of Archives Terminology possui uma entrada para explicar o termo

RAMP, para o qual define
A UNESCO program established in 1979 that seeks to make the general public and decision-
makers aware of the importance of records and archives, to assist states in the establishment
of efficient records and archives management infrastructures, and to participate in
international debate on the principal issues facing archives (Society of American Archivists,

2005, n.p.).

Assim, dada a caracteristica didatica, o objetivo de influenciar os tomadores de
deciséo, a importancia dos estudos desenvolvidos no ambito do programa e o seu alcance a
diversos paises, foram verificados todos os estudos que abordam a divisdo dos arquivos em
estagios de guarda diferentes ou o0s que citam o ciclo de vida dos documentos, ja que, para

alguns autores, ambos 0s termos se referem a um mesmo conceito.

Os estudos foram pesquisados dentre os disponibilizados na base de dados da
UNESCO Digital Library, a UNESDOC. De um total de 142 documentos publicados no
ambito dos estudos desenvolvidos pelo projeto, no periodo entre 1979 e 1998, 71 estudos
foram identificados a partir do filtro relativo a gestdo de documentos. Destes estudos, alguns
séo repetidos, pois foram publicados em inglés e mais um ou dois idiomas, entre francés e

espanhol. Assim, apdés este filtro inicial, ficaram 42 documentos a serem analisados.

Depois de mais uma etapa de verificacdo, dos 42 documentos restantes, foram
excluidos da andlise os relatérios anuais e relatorios especificos de missdes (total de 13

documentos), dos quais ficaram entdo 29 documentos para analise final.

Dos 29 estudos para analise completa, onze documentos abordam especificamente
a divisdo dos documentos e/ou arquivos em fases correntes, intermediaria e permanente ou

o termo ciclo de vida dos documentos.
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No quadro a seguir (quadro 3), encontram-se relacionado todos os estudos RAMP
utilizados neste eixo e que compreende um periodo de dez anos, entre o primeiro e o tltimo

estudo utilizado nesta analise.

Quadro 3: Estudos produzidos no ambito do Records and Archives Management
Programme utilizados para analise

Titulo do estudo Autor(es) Ano

The Use of sampling techniques in the retention | Huul, Felix 1981
of records: a RAMP study with guidelines.

The Applicability of UNISIST guidelines and | Rhoads, James 1982
ISO international standards to archives
administration and records management: a
RAMP study

A Guide for surveying archival and records | Evans, Frank Bernard. Ketelaar, | 1983
management systems and services: a RAMP | Eric.

study.

The Role of archives and records management | Rhoads, James 1983
in national information systems: a RAMP

study.

Development of records management and | Stark, Marie Charlotte 1983

archives services within United Nations
Agencies: a RAMP study with guidelines

Scientific and technological information in | Wimalaratne, K.D.G. 1984
transactional files in government records and
archives: a RAMP study.

Records surveys and schedules: a RAMP study | Charman, Derek 1984
with guidelines.

Archival and records management legislation | Ketelaar, Eric 1985
and regulations: a RAMP study with guidelines.

Archival appraisal of records of international | Guptil, Marilla B. 1985
organizations: a RAMP study with guidelines.

Archives and records management for decision | Mazikana, Peter C. 1990
makers: a RAMP study.
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The Preparation of records management | Doyle, Murielle; 1991
handbooks for government agencies: a RAMP

Fréniére, André
study.

Fonte: elaboracdo propria com base na coleta de dados.

1.4.1.2. Leis de Arquivos

A legislacdo de um pais reflete, em certa medida, a percepcdo do Estado sobre
determinada tematica. Deste modo, busca-se aqui verificar se as leis nacionais de temética
arquivistica fornecem subsidios tedrico-conceituais para a divisdo dos arquivos em fases

correntes, intermediaria e permanente, conforme etapas da teoria das trés idades.

O segundo eixo deste objetivo especifico esta desenvolvido a partir da identificagdo
e analise da legislagdo arquivistica de cada pais, a saber: Estados Unidos da América,
Canada, Franca, Italia, Espanha, Colémbia, Portugal e Brasil. Os paises da Europa e
América do Norte foram escolhidos em razéo da forte influéncia na Arquivistica brasileira,
além de serem ber¢o do modelo de gestdo de documentos adotado no Brasil e difundido por
diversos paises.

Foram realizadas as buscas nas paginas das instituicGes arquivisticas nacionais e
verificadas quais as referéncias legais para as atividades arquivisticas desenvolvidas por
essas instituicbes. Em seguida, sdo verificadas as bases legislativas de cada pais e

identificadas as leis que regulam a atividade arquivistica em ambito nacional e arquivistico.

Para os paises de lingua inglesa e paises da Europa, utiliza-se como recorte 0s paises
ja citados inicialmente por sua influéncia no campo arquivistico brasileiro, reconhecido a
partir da construcdo do Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica produzido e
editado pelo Arquivo Nacional em 2005. Para complementar a andlise e verificar a
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utilizacdo em espanhol foi pesquisa a lei de arquivo também na Colémbia, também da
América do Sul.

Assim, esta etapa de identificacdo de fontes buscou reconhecer quais 0s paises
dispdem de legislacdo disponivel para consulta referenciada pela instituicdo arquivistica
nacional, tendo nesta o ponto de partida para verificar as referéncias legais que embasam as

praticas arquivisticas em niveis nacionais.

A sequir, as leis verificadas ou identificadas nos sitios eletrénicos de cada instituicao

arquivistica nacional.

Quadro 4: Leis de arquivo por pais

Italia - Regio Decreto 25 gennaio 1900 - Regolamento per gli Uffici di
registratura e di archivio delle Amministrazioni centrali

- Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445

Franca Lei n° 79 de 3 de janeiro de 1979

Portugal Regime Geral dos Arquivos e do Patrim6nio Arquivistico - definido
pelo Decreto-Lei n.° 16/1993

Espanha - Codigo de Archivos y Patrimonio Documental

- Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, que estabelece o
Sistema Espafiol de Archivos e regula o Sistema de Archivos de la
Administracion General del Estado e de sus Organismos Publicos y

su régimen
Estados Unidos da 44 U.S. Code - Public Printing and Documents
América
Canada Library and Archives of Canada Act (S.C. 2004, c. 11)
Brasil Lei n°8.159 de 8 de janeiro de 1991
Colémbia Ley 594 de 14 de julio de 2000, chamada Ley General de Archivos

Fonte: elaboracdo prépria com base na coleta de dados relativa a legislacéo.

A partir da verificagdo legislativa, parte-se para coleta dos léxicos que irdo subsidiar
a préxima etapa.
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1.4.2.3. Léxicos internacionais

O terceiro eixo esta constituido a partir da busca nos Iéxicos internacionais. Os
Iéxicos foram identificados a partir de citagdes em trabalhos académicos, publicaces
institucionais e normativas, como a Norma Portuguesa n° 4041 e o Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica, além de verificadas as paginas de instituicdes arquivisticas,
como o National Archives and Records Administration, por exemplo, que utiliza, como
referéncia, em sua pagina na internet, o glossario da Society of American Archivists.

A Arquivistica em cada pais pode ter influéncias de naturezas diversas, desde a
arquivistica francesa da Ecole de Chartes aos records management norte-americano. Assim,
dada a necessidade de recortar a area de investigacdo e a incapacidade de verificar toda a
literatura mundial sobre o tema, tomou-se como referéncia para a busca, nesse estudo, 0s
idiomas referenciados no Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (DIBRATE),
produzido pelo Conselho Nacional de Arquivos brasileiro, como forma de reconhecer essa

pluralidade de influéncias a partir da Arquivistica brasileira.

Portanto, considerando os idiomas abrangidos pelo DIBRATE: espanhol, francés,
italiano, inglés e portugués, buscaram-se os léxicos internacionais produzidos nos idiomas
citados. O aleméo foi retirado do escopo da pesquisa em razdo da impossibilidade de leitura

de todas as obras no referido idioma.

Como uma Gltima fonte de busca por termos e defini¢des foi utilizado o Multilingual
Archival Terminology, do International Council of Archives (ICA), uma vez que o banco
de dados de terminologia arquivistica do Conselho Internacional de Arquivos € interativo e
alimentado por profissionais e pesquisadores locais de cada pais filiado. A base de dados é
um projeto supervisionado por Luciana Duranti, da University of British Columbia, no

Canada. Conforme consta do sitio eletrénico do Conselho, trata-se de:

e An international source for the terminology and definitions used by many traditions to

express shared archival concepts
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e A dynamic instrument that will reflect international archival practice and its evolution

over time

e A product created by archival professionals from around the world using authoritative

sources and common practice

e Atool maintained by its users — professionals, academics, researchers, and archival

students in the international archival community
e A constantly up-to-date reference for students and professionals alike

e The terminology reference for the ICA Education Modules, Digital Records Pathways:

Topics in Digital Preservation

e An opportunity for its users to inform the archival world about the development of

new concepts identified by specific terms and definitions’

O Multilingual Archival Terminology foi utilizado como referéncia para busca de
termos em inglés, portugués, francés, espanhol e italiano, para servir como parametro de

compara¢do com os instrumentos verificados nos idiomas especificos.

Para esta compreensdo foi utilizado o que Gil (2002, p. 62) define como “livros de
referéncia informativa” que sdo os 1éxicos elaborados por diferentes paises definidos no

escopo da anélise.

Para além dos termos identificados para serem pesquisados nos Iéxicos,
especificados no préximo quadro, percebeu-se que, para esta analise, é preciso reconhecer
que o conceito de arquivo tem variagfes de um pais para outro. Desta forma, construiu-se
um primeiro quadro com 0s conceitos de arquivo identificados nos léxicos pesquisados.

Essa compreensdo é fundamental para que se possa perceber como essa divisdo foi inserida

” Fonte: sitio eletronico do Conselho Internacional de Arquivos
https://www.ica.org/en/online-resource-centre/multilingual-archival-terminology
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nos contextos institucionais dos diferentes paises e identificar a construgdo conceitual dessa

pratica nos arquivos.

A primeira busca por léxicos, para serem utilizados na construcdo desta parte da
pesquisa, teve como recorte aqueles referenciados pelo Multilingual Archival Terminology
do International Council on Archives que estivessem em livre acesso. Para além das obras
citadas, buscou-se identificar outras obras nos idiomas que compreendiam o escopo da
pesquisa referenciadas nos sitios eletrdnicos das instituicbes arquivisticas nacionais.

A busca por Iéxicos ndo utilizou recorte temporal pelo carater referencial das obras
e em razdo de as publica¢des mais antigas também serem citadas ou referenciadas nas obras

mais recentes.

A busca foi realizada conforme os termos especificados no quadro a seguir (quadro

5), organizados por idioma:

Quadro 5: Termos utilizados para buscas nos léxicos

Inglés Current records, non-current records, permanent records, records
center, life cycle records e
record’s three age (termo presente somente na Encyclopedia of
Archival Science)

Francés Archive courantes, Archives intermédiaires, archive définitive,
théorie des trois ages, préarchivage e cycle de vie

Espanhol Archivo administrativo, archivo de oficina / de gestion, archivos
intermédios, archivo historico, ciclo vital de los documentos e edad
de los documentos

Italiano Archivio corrente, archivio di deposito, archivio storico
N&o ha termo correspondente a ciclo de vida dos documentos, nem
a teoria das trés idades.

Portugués Arquivo corrente, arquivo intermediario, arquivo permanente, teoria
das trés idades, ciclo de vida dos documentos

Fonte: elaboragdo propria.
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Por fim, para ampliar a anélise e servir de base para comparacédo, foram coletados

os termos e conceitos referenciados no proprio Multilingual Archival Terminology.

O quadro a seguir (quadro 6), sintetiza os léxicos utilizados para a coleta de dados,

com especificacdo de pais, autoria e ano da publicacéo.

Quadro 6: Dicionarios utilizados para coleta de dados do segundo objetivo especifico

Dicionario / Glossario Autor/Entidade Autor/Entidade / Pais Ano
A Glossary for Archivists, Bellardo, Lewis J. e | Estados Unidos da Amé_rica 1992
Manuscript Curators, and Bellardo, Lynn Lady Adotf';tdo pelo  National
Records Managers Arch_lv_e _and Records
(Archival Fundamentals) Administration
Glossary of Archival and P(_earce—Moses, Estados Unidos da América | 2005
Records Terminology Rlchard .
Society of American
Archivists
Encyclopedia Of Archival | Franks, Patricia C. e | Canada 2015
Science Duranti, Luciana
Dictionnaire de France Archives | Franga 2002
terminologie archivistique
Glossaire de I'Association | Association des | Canada --
des archivistes du Québec | archivistes du
Québec
Lenguaje y vocabulario | Heredia Herrera, | Espanha 2011
archivisticos Antonia
Dicionario de Archivistica | Cruz Mundet, José | Jose Ramon Cruz Mundet 2011
Ramon (Espanha)
Dicionario Brasileiro de | Conselho Nacional | Brasil 2005
Terminologia Arquivistica | de Arquivos
(CONARQ)
Norma Portuguesa 4041 Instituto  Portugués | Portugal 2005
de Qualidade
Dicionério de | Camargo, Ana Maria | Brasil 2010
terminologia arquivistica | Almeida
Acuerdo n. 27 de 2006 Archivo General de la| 2006

(glossario) Nacion Colombia
Multilingual Archival International Council on | --
Terminology Archives
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Fonte: elaboracdo propria com base nos instrumentos utilizados na coleta de dados.

A partir da coleta dos léxicos indicados, parte-se entdo para 0s manuais técnico-

institucionais verificados nos mesmos paises onde foram verificados os Iéxicos e as leis.

1.4.2.4. Manuais arquivisticos institucionais

O quarto eixo foi desenvolvido a partir da analise dos manuais técnicos
institucionais, considerados fundamentais para a compreensdo das praticas arquivisticas
locais, pois tendem a ser o reflexo mais proximo da realidade, traduzindo exatamente a
forma como as atividades sdo desenvolvidas e a forma como as instituicdes entendem

modelos tedricos, por exemplo, no caso das teorias e praticas arquivisticas.

Manuais institucionais sdo documentos técnicos produzidos com o objetivo de
padronizar o desenvolvimento de atividades especificas, otimizar os fluxos e processos,
auxiliar no desenvolvimento de métodos e procedimentos. Por isso, explicam a forma como

cada tarefa deve ser realizada. De acordo com Cury 0s manuais sdo documentos elaborados
com a finalidade de uniformizar os procedimentos que devem ser observados nas diversas
areas de atividades, sendo, portanto, um 6timo instrumento de racionalizacdo de métodos,
de aperfeicoamento do sistema de comunicagdes, favorecendo, finalmente, a integracdo dos
diversos subsistemas organizacionais, quando elaborados cuidadosamente com base na

realidade da cultura organizacional (Cury, 2000, p. 415).

Esses documentos séo elaborados, considerando as referéncias normativas em vigor,
as préaticas ja desenvolvidas e as que devem ser implantadas para melhorar o desempenho

de outras. Fornecem, portanto, o alinhamento e a uniformidade nos procedimentos,
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garantindo que todos tenham o mesmo entendimento sobre a execugéo das atividades, que
padrBes e critérios sejam fixados e restringindo a possibilidade de improvisos e

interpretacdes equivocadas (Oliveira, 2006).

Os manuais técnicos institucionais constituem, portanto, importante fonte de
informagdes sobre interpretacbes da teoria no ambito das praticas de gestdo de documentos
adotadas em diferentes contextos arquivisticos. Tais documentos permitem observar o ponto
de vista de profissionais do campo arquivistico abrindo a possibilidade de verificar o grau
de adesdo sobre o fenbmeno das trés idades nos arquivos, ao perceber suas possiveis
variagdes contextuais e sua compreensdo enquanto referéncia para o gerenciamento dos

arquivos.

A primeira busca por manuais institucionais arquivisticos deu-se de forma livre, sem
recorte temporal. Na busca de manuais da Italia, Franca, Canadéa e Brasil foram recuperados
cerca de trés manuais por pais. Na busca por manuais de Portugal, dos Estados Unidos da
América e Colébmbia, foi recuperado somente um manual por pais. No caso da Espanha, o
manual utilizado como referéncia pelos Arquivos da Espanha, conforme indicado no sitio
eletrébnico do Ministerio de Cultura y Deporte, ao qual encontram-se subordinados os

arquivos publicos espanhois € o Modelo de Gestién de Documentos da RTA.

Dos manuais que foram recuperados na pesquisa, foram relacionados para anélise
somente os produzidos a partir de 2008 (mesma data de corte das pesquisas académicas).
Somente um manual institucional anterior a este periodo foi utilizado: da University of
British Columbia. Uma vez que ndo foi identificado na pesquisa nenhum outro manual em
inglés, posterior ao ano de 2008, optou-se por deixar 0 documento em inglés mais préximo
da data de corte (0 manual da UBC ¢ de 2007).

Ressalta-se, ainda, que, no caso dos manuais canadenses, uma vez que o Canada
possui dois idiomas oficiais, foram utilizados manuais dois idiomas: um em francés e o
outro, em inglés. Nos demais paises, optou-se por utilizar somente os manuais mais recentes

identificados na busca, deixando um documento por pais.
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Assim, de vinte manuais institucionais recuperados na primeira busca, realizado o
recorte para 0 mais recente dos documentos, permaneceram os manuais listados no quadro

a seguir (quadro 7):

Quadro 7: Manuais arquivisticos institucionais por pais

Italia Manuale di gestione documentale do Istituto Centrale per il Catalogo
e la Documentazione, vinculado ao Ministero per i beni e le attivita
culturali (2008)

Manuale di gestione del protocollo informatico, dei documenti e degli
archivi di ICE — Agenzia per la promozione all’estero e
linternazionalizzazione delle imprese italiane (2018)

Franca Vade-mecum de [’archivage des documents électroniques, Archives
Nationales de France (2012)

Portugal Orientagdes para a gestdo de documentos e arquivos no contexto de
uma reestruturacdo da administragdo-geral do Estado (2012)

Espanha Modelo de Gestion de Documentos y administracion de archivos para
a Red de Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA)

Estados Unidos da Guide to the Inventory, Scheduling, and Disposition of Federal

América Records — NARA (2018)

Canada Guide de gestion des archives: a ['intention des établissements
d’enseignement privés du Québec (2016)
Records Management Manual, da University of British Columbia
(2007)

Brasil Manual de gestdo de documental da Fundacéo Biblioteca Nacional
(2016)

Coldmbia Manual de Archivo y Correspondencia da Agencia Presidencial de

Cooperacién Internacional de Colombia (2017)

Fonte: elaboragdo propria com base nos documentos utilizados na coleta de dados.

Na proxima etapa, serdo detalhados os procedimentos de selecdo de pesquisas

académicas, em ambito de mestrado e doutoramento.
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1.4.2.5. Pesquisas académicas

Para a quinta etapa deste objetivo — que é identificar como a teoria das trés idades
tem sido abordada nas producdes cientificas académicas — foram utilizadas como fontes as

pesquisas de pds-graduacao stricto sensu.

Dada a natureza teorica desta pesquisa, seu campo empirico compreende a literatura
que tem como objeto as reflexdes tedricas no campo dos arquivos. Desta forma, a revisdo
da literatura cientifica ocorreu a partir de uma coleta de fontes para compor o universo da
pesquisa e foi desenvolvida de forma sistematizada, considerando os aspectos inerentes ao

cumprimento deste objetivo especifico.

Com o proposito de fazer uma busca mais abrangente sem priorizar nenhum pais
especificamente, a base escolhida para a busca foi a Networked Digital Library of Theses
and Dissertations (NDLTD), por ser um catalogo coletivo mundial de teses e dissertacdes
patrocinado pela UNESCO que visa ampliar 0 uso e o intercambio de pesquisas de acesso
aberto.

As buscas foram feitas entre os dias 25 de janeiro e 12 de fevereiro de 2019 e
repetidas em 30 de dezembro de 2019 para confirmagdo ou atualizagdo dos resultados
obtidos. A primeira tabela demonstra a quantidade de resultados, no periodo de 2008 a 2018,

para os dois termos buscados.

Tabela 1: Termos e resultados da busca de teses e disserta¢des na base Networked Digital
Library of Theses and Dissertations (NDLTD)

Termos de pesquisa Networked Digital Library of Theses and
Dissertations (NDLTD)
(numero de resultados)
Records management ‘ 276
Records life cycle ‘ 7
Total | 283

Data da busca: 30 de dezembro de 2019

Fonte: elaboracdo prdpria com base na pesquisa na base Networked Digital Library of Theses and
Dissertations (2008 a 2018).
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Sem a possibilidade de recortar a busca apenas para 0s resumos dos trabalhos, em
razdo de limitacdes nos campos de busca do préprio sitio eletronico da NDLTD, foram
realizadas buscas livres apenas com 0s termos entre aspas, feitas conforme instrucées

constantes do sitio eletronico da Networked Digital Library of Theses and Dissertations.

Uma busca inicial para o termo records management retornou com 276 resultados
(sem restricdo de datas o total era de 453 trabalhos). Para o termo records life cycle houve

um retorno de sete resultados, com aplicacdo de filtro de data (2008 — 2018).

Essa primeira busca foi realizada para a construcao do projeto de tese em janeiro de
2019. Uma ultima busca, antes de fechar a etapa de coleta de pesquisas académicas (teses
de doutoramento e dissertacdes de mestrado) foi realizada, entre 26 e 30 de dezembro de

2019, para confirmar os resultados identificados (ou atualizar os resultados, se fosse o caso).

Confirmados os resultados no final de dezembro de 2019, destes trabalhos
encontrados na base Networked Digital Library of Theses and Dissertations para o termo
records management, foram selecionados, dentre os idiomas disponiveis como opcéo para
refinar a pesquisa, os trabalhos nas seguintes linguas: portugués, inglés, francés e espanhol

(incluindo o cataldo).

Aplicados os filtros, chegou-se aos quantitativos descritos na tabela a seguir.
Ficaram, entdo, 107 resultados para serem verificados e analisados individualmente, na

busca para o0 termo records management, e trés resultados para o termo records life cycle.

Tabela 2: Termos e resultados refinados da busca de teses e dissertaces na base Networked
Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD)

Termos de pesquisa Networked Digital Library of Theses and
Dissertations (NDLTD)
(numero de resultados)
records management ‘ 107
records life cycle ‘ 3
Total | 110

Data da busca: 30 de dezembro de 2019

Fonte: elaboracdo prépria com base nos resultados da busca na base de dados da NDLTD.
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A partir dai, foi realizada uma primeira anélise de todos os resumos de pesquisas

retornadas na busca na Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD),

considerando os seguintes requisitos para insercdo e para exclusdo dos trabalhos no escopo

desta pesquisa:

1. Critérios de incluséo:

a)

b)

c)

Pesquisas epistemologicas sobre a Arquivistica que tratem, ainda que
transversalmente, de conceitos relacionados a gestdo de documentos;
Pesquisas cujos objetivos estejam relacionados as reflexdes tedricas ou
praticas sobre a gestdo de documentos, e

Pesquisas que tenham a gestdo de documentos como eixo central no

referencial teérico.

2. Critérios de exclusao:

a)

b)

Pesquisas que ndo tenham, em seus objetivos, discutir questdes tedricas
e/ou praticas arquivisticas;

Pesquisas em que ndo sejam identificados, como referencial teorico, 0s
critérios de busca anteriormente assinalados;

Pesquisas escritas em idiomas em que nédo foi possivel a pesquisadora
reconhecer e utilizar a produgdo, como chinés, japonés e arabe, para citar
alguns de exemplo;

Pesquisas cujos textos completos ndo se encontram disponiveis para
consulta;

Pesquisas que ndo tenham sido realizadas no ambito de mestrado ou

doutoramento.

Para este refino, tentou-se acessar todas as 110 pesquisas que retornaram da busca

inicial, para identificar se todas possuiam textos completos disponiveis para analise.

Posteriormente foram verificados os elementos pré-textuais para verificar o @mbito da

pesquisa, sua data de publicacdo e se ja consta da lista para anélise. Em seguida, foram

verificados os resumos e sumarios para identificar quais pesquisas abordam especificamente
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a gestdo de documentos, integrando a discussao tedrico-conceitual dos trabalhos analisados.
A partir das questdes de corte relacionadas acima, utiliza-se a tabela a seguir para sintetiza-

las:

Tabela 3: Quantitativo de pesquisas excluidas de acordo com os critérios aplicados

Especificagcdo de corte para as pesquisas académicas Quantidade
Redundantes 25
Licenciatura 3
Fora do recorte cronoldgico (2008 — 2018) 4
Né&o abordam temdtica arquivistica 18
Texto completo néo disponivel 21
Sem abordagem teorica sobre a gestdo de documentos 15
Total 86

Fonte: elaboracdo prépria com base nos critérios de exclusdo na base NDLTD.

A partir destas duas etapas preliminares de verificagdo (resumo e sumario), foram
analisados todos os trabalhos em que a gestdo de documentos constituia uma se¢do ou
subsecdo do sumario, considerando que isto significa que ha uma abordagem teérica
possivelmente relevante para esta analise. A partir da identificacdo do sumario, os trabalhos
que abordavam gestdo de documentos foram analisados individualmente para verificagdo
de possiveis abordagens sobre as trés idades nos arquivos, assim como o ciclo de vida dos
documentos.

No quadro a seguir (quadro 8), sdo relacionadas todas as dissertacdes analisadas
neste eixo, na busca relativa ao termo records management, no periodo de 2008 a 2018
(perfazendo um total de 14 trabalhos).

Quadro 8: Dissertacdes de mestrado (2008 a 2018) para o termo records management

Titulo da pesquisa de mestrado Autor Ano
Document management system in owner | Wilson, Welma 2010
companies during project execution.

O impacto da gestdo de documentos no | Carvalho, Edna de Souza 2010
processo de producdo digital da TV Senado.
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Além do que se Vé&: 0 uso e o pos-uso da | Avila, Rodrigo Fortes de. 2011
informag&o orgénica arquivistica
Investigation into the state of Digital Records | Ndakasharwa Munetsi. 2011

Management in the Provincial government of
Eastern Cape: a case study on the Office of the

Premier.

Records management in  government 2011
ministries in Swaziland. Vusi W. Tsabedze

Um estudo sobre gestdo de documentos | Rocco, Brenda Couto B. 2013

arquivisticos digitais na administracao publica
federal brasileira.

O Arquivo Universitario e as suas diretrizes: | Geronimo, Michele Brasileiro | 2014
um estudo de caso do Sistema de Arquivo da
Unicamp (SIARQ).

The management of court records in | Mafu, Ntombizandile Victoria | 2014
Magistrate Court: A case of Middledrift
Magistrate Court, Eastern Cape
Management of medical records for | Mathebeni-Bokwe, Pyrene. 2015
healthcare service delivery at the Victoria
Public Hospital in the Eastern Cape
Province: South Africa.

Records Management and Electronic Records | Manikas, Konstantinos. 2015
Management Opportunities and Limitations:
A case study in Greek companies.
Repositorio arquivistico digital confiavel para | Rodrigues, Mateus de Moura. | 2015
0 patrimdnio documental oriundo do processo
judicial eletronico.

Politica de preservacdo digital: subsidios a | Pradebon, Daiane Regina | 2016
partir da analise diplomatica do histérico | Segabinazzi
escolar da UFSM.
Modelacdo de Processos Aplicavel a | Correia, Edite Mafalda Gama | 2017
Verticalizagdo de uma Solucdo de Software de
Gestédo Documental.

Gestdo documental e seus impactos: uma | Almeida, Maria Fabiana | 2018
abordagem nos processos de auditoria. Izidio de.

Fonte: elaboracéo propria com base nas pesquisas de mestrado identificadas na base NTDLD para
0 periodo de 2008 a 2018

No quadro 9, séo relacionadas todas as teses de doutoramento, analisadas neste eixo,
para a busca relativa ao termo records management, no periodo de 2008 a 2018 (total de

sete trabalhos).
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Quadro 9: Teses de doutoramento (2008 a 2018) para o termo records management

Titulo da pesquisa de doutoramento Autor Ano
A arquivistica no laboratorio: historia, teoriae | Santos, Paulo Roberto E. 2008
métodos de uma disciplina.

The Long Reach of War: Canadian Records | Rose, Kathryn Elizabeth 2012
Management and the Public Archives.

Dimensdes politico-arquivisticas da avaliacdo | Indolfo, Ana Celeste 2013

de documentos na Administracdo Publica
Federal (2004-2012)

The Emperor's New Clothes' Recordkeeping | Kallberg, Maria 2013
in a New Context.
Managing records in South African public | Adu, Kofi Koranteng 2015

health care institutions: a critical analysis.
A framework for management of electronic | Ambira, Cleophas Mutundu | 2016
records in support of e-government in Kenya.

Fonte: elaboracdo prépria com base nas pesquisas de doutoramento identificadas na base NDLTD
para o periodo de 2008 a 2018

No quadro 10, encontram-se relacionadas, as pesquisas académicas retornadas da

busca relativa a records life cycle.

Quadro 10: Pesquisas de mestrado e doutorado selecionadas na busca pelo termo records life
cycle.

Titulo da pesquisa de mestrado e de | Autor(a) Ano
doutoramento

Possiveis limitagdes ao ciclo vital dos Costa Filho, Cassio Murilo 2016

documentos ante ao pds-custodialismo: o
modelo australiano records continuum como
instrumento de elucidacéo (mestrado)

The significance of records management to Ndenje-Sichalwe, Esther 2010

fostering accountability in the public service
reform programme of Tanzania
(doutoramento)

Fonte: elaboracdo prépria com base na coleta de dados na base NDLTD.
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Para a analise das pesquisas identificadas na busca, foram verificadas as técnicas e
ferramentas da andlise de contetdo, que, conforme explicitado por Laurence Bardin, “é um
método muito empirico, dependente do tipo de “fala” a que se dedica e do tipo de
interpretacdo a que se pretende como objetivo”. A autora explica, ainda, que “Nao se trata
de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, sera um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo

de aplicacdo muito vasto: as comunicac@es (Bardin, 2016, pp. 32-33).

Optou-se por analisar exclusivamente as teses e dissertacfes, por considera-las a
fonte principal de producéo cientifica, resultado de pesquisas mais aprofundadas em um
determinado tema, produzidas com rigor metodoldgico, avaliadas e aprovadas por bancas

examinadoras e com o ineditismo em seus objetivos de analise.

Portanto, um conjunto de procedimentos sistematicos e objetivos de observacéo e
andlise permitiram verificar as producdes académicas e descrever o conteldo de suas
mensagens, para identificar se a teoria das trés idades é abordada nesta literatura e, em caso
positivo, como a divisdo dos arquivos € abordada pelos pesquisadores, uma vez que 0
objetivo principal desta analise de producdes académicas € perceber se a teoria das trés
idades tem sido trabalhada ou evidenciada pelos pesquisadores e, caso seja, como sao feitas
as abordagens nestes segmentos especificos de producao tedrica arquivistica.

O terceiro objetivo dedica-se, por fim, a discutir as diferentes perspectivas de
aplicabilidade da teoria das trés idades, plasmadas na literatura cientifica e evidenciadas a
partir da analise dos dados, tentando perceber qual o estatuto da teoria das trés idades no
contexto de gerenciamento dos arquivos. Pretende-se contrastar a percepg¢ao sobre a teoria
das trés idades nos arquivos por diferentes autores e pesquisadores do campo arquivistico,

evidenciando as confluéncias e dissonancias a partir das diferentes exposicdes.

O desenvolvimento metodolégico deste objetivo foi baseado na analise e confronto
dos autores verificados na construcdo do primeiro e segundo objetivos. A partir do
desenvolvimento historico sobre o processo evolutivo das trés idades e dos elementos
identificados na coleta e analise de dados, foi possivel confrontar as ideias e perceber 0s

elementos incontorndveis & percepcdo teorica e préatica sobre a divisdo dos arquivos em
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estagios de guarda. Tal busca foi revista constantemente, sendo somente esgotada quando
os dados nos pareceram estar saturados.

A identificacdo e verificacdo de fontes ocorreram de forma constante e seu
crescimento ocorre sempre que sdo identificados autores relevantes na tematica da gestdo
de documentos, que podem contribuir para a compreensdo da teoria das trés idades
relacionada com outros elementos, nos diferentes modelos de gestdo de documentos.

O fluxo de analise e incorporagdo de fontes ocorre conforme descrito na figura a seguir.

Identificagdo
de autores e
textos

Verificagdo
da
bibliografia

utilizada
pelos

autores -
Incorporagdo de

autores e textos ao
desenvolvimento do
trabalho

Figura 5: Fluxo de analise e incorporacédo de fontes.
Fonte: elaborac&o propria.

Assim, neste topico, foi possivel confrontar elementos que identificam diferentes
formas de consenso, ou dissenso, em torno da compreensao sobre a designacdo da teoria
das trés idades e, ainda, identificar diferencas e divergéncias nas percepgdes para que se

possa compreender se ha algum nivel de consenso sobre o fendmeno.
Da analise emergiram dois pontos que precisaram ser explorados em duas vertentes:

1°) A forma de abordar as trés idades nos arquivos: teoria, nogéo, modelo ou método
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As diferentes formas de designar as trés idades tendem a impactar a forma como séo
percebidas e aplicadas nos diferentes contextos. Por esta razéo, partiu-se da identificagéo e
analise do termo teoria desde sua acepc¢édo no dicionario da lingua portuguesa até a definicéo

de Karl Popper, no campo da filosofia.

2°) A tripla alianga formada pela teoria das trés idades, o ciclo de vida dos

documentos e 0 modelo de records continuum.

Durante todo o percurso da pesquisa, foi verificado o caminho incontornavel de
confrontar o conceito de ciclo de vida dos documentos com a teoria das trés idades, uma
vez que, em grande parte da literatura, foi identificado que os termos séo tratados, em muitos

contextos, como sindnimos, ainda que tal abordagem néo seja consensual.

Assim, um outro elemento emergiu do paralelo entre os termos ciclo de vida e teoria
das trés idades: o0 modelo de records continuum como proposta alternativa ao records life
cycle, que foi entdo confrontado, para compreender melhor a abordagem dos muitos autores
analisados, ao utilizarem esse modelo como op¢do metodoldgica para tratamento dos

arquivos.

Buscaram-se entdo, os autores identificados como idealizadores da proposta de
records continuum, para melhor compreensao sobre a percepcéo desses autores acerca do
que entendem por ciclo de vida e 0 que pretendiam com a nova proposta, bem como suas

consequéncias para a teoria arquivistica.

1.4.3. Procedimentos de analise e validacao

Bauer e Gaskell (2012) afirmam que um dos pontos de maior dificuldade no
percurso da pesquisa cientifica é definir qual o0 método mais adequado para responder seu
problema de pesquisa e, consequentemente, justificar seus procedimentos metodoldgicos e
sua andlise sobre os dados encontrados.

61



A Pratica na Teoria: Enfoques e Percepcdes sobre as Trés ldades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

No ambito da pesquisa qualitativa, 0 método adequado direciona o olhar sobre 0s
dados coletados e deve, portanto, oferecer instrumental coerente com o0s objetivos

pretendidos.

Apos explicitado o percurso percorrido pela coleta de dados para observacédo e
exame das fontes, é preciso realgar o que € o potencial, mas também a sua dificuldade, nos
estudos qualitativos: produzir uma quantidade densa em dados e possibilidades de

manipulacéo para delinear e executar o estudo.

Bauer, Gaskell e Allum (2002) explicam que as pesquisas sociais estdo apoiadas
sobre evidéncias desta realidade (a social). Destas evidéncias, citam as comunicagdes, 0s
registros produzidos por diferentes atores de uma dada realidade. Os autores explicam,
ainda, que estas comunicagfes podem ser informais (as ndo explicitas e sem exigéncia de
conhecimento especializado e especifico) ou formais (que requerem dominio prévio da

tematica e dominio da técnica de comunicacéo).

Os dados coletados e analisados — produzidos por diversos autores, pesquisadores e
profissionais do campo arquivistico — constituem, portanto, fontes no dominio da
comunicacdo formal (nomeadamente publicacdes arquivisticas, como livros, artigos e
pesquisas cientificas, assim como registros de atividades institucionais e atos regulatorios),
que, no escopo desta pesquisa, cumprem a fungéo de subsidiar a percep¢édo sobre as formas
de abordagens acerca de um termo e de um conceito especifico do campo arquivistico: a

teoria das trés idades.

Dentre os métodos possiveis para a analise qualitativa, percebe-se que a andlise de
contetido fornece as possibilidades de um olhar mais adequado as pesquisas em ciéncias
sociais, correspondendo a andlise qualitativa do conjunto de assuntos, conceitos, temas e

ideias expressos nos documentos.

Para Laurence Bardin (2016°%), a anélise de contetido corresponde a dois objetivos:
o0 de transpor, de ultrapassar o limite das incertezas, em que o pesquisador questiona a Si

proprio se ira encontrar de fato o que pretende nas fontes que escolheu, para compor o

8 A versio original de Laurence Bardin, sob o titulo L 'Analyse de Contenu, foi publicada em francés no ano
de 1977. A publicacdo consultada é a traduzida para o portugués e publicada pela Edi¢es 70 no ano de 2016.

62



Capitulo 1 - Abordagens Metodoldgicas

universo de pesquisa; e também o alcance do fator enriquecedor que tem a leitura, quando
elas permitem descobertas que confirmam ou néo o que se pretende demonstrar com 0
trabalho, mas independente disso, esclarecem cenarios dos quais ndo se tinha conhecimento

anterior.

Destes dois polos de objetivos, Bardin explica que a anélise de contetdo possui
entdo, duas fungdes. Uma primeira exploratdria, em que se caminha sem saber exatamente
aonde se vai chegar, e a que define como administracdo de prova, onde a analise sistematica
caminha no sentido de verificar uma formulacédo prévia. Vale esclarecer, no entanto, que a
autora coloca as duas fungdes como eventualmente complementares, a depender do tipo de

pesquisa e do terreno em que se caminha.

Assim, Bardin define entdo a anélise de contetudo, ndo como um unico instrumento,
mas como um conjunto de ferramentas, possibilidades, ou como afirma: “um conjunto de
técnicas de analise das comunicagdes visando obter por procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do contetdo das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢es de producdo/recepcao

(variaveis inferidas) destas mensagens” (Bardin, 2016, p. 44).

A anélise de conteido contribui aqui, portanto, para a revelacdo de variados
elementos sobre os fatos, sobre a realidade arquivistica expressa pela literatura. Descortina
0 cenario e permite que se possa jogar luz sobre esta realidade, interpretar e criar inferéncias

a partir dai.

Marconi e Lakatos (2010) explicam que ha uma relacdo de interdependéncia
constante entre fato e teoria, razdo pela qual seus elementos e variaveis levam a revisitar
constante de um e de outro — fato (realidade) e teoria. Assim, a exploracdo da literatura
arquivistica permite que o transito entre as varias formas de percepcdes e interpretacdes

sobre as realidades arquivisticas.

Ap0s a selecdo das fontes para compor o campo de estudo, estas foram divididas em
dois grupos (caracterizados por similaridade de producéo e contetdo):

a) Grupo de fontes 1: composto pelas fontes bibliogréaficas (livros, artigos, estudos
e pesquisas académicas); e
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b) Grupo de fontes 2: composto pelas fontes documentais (legislacao, relatérios e

manuais institucionais).

A primeira fase de analise (denominada pré-analise), realizada apos a selecdo das
fontes especificadas na coleta de dados, partiu de uma leitura menos profunda dos materiais,
com andlise de resumos, sumarios, busca de termos, verificacdo de ocorréncias, definigdes,

tematica e incidéncias de abordagens.

A partir desta pré-analise, foi possivel identificar quais fontes precisavam ser
analisadas com profundidade e chegou-se, entdo, a segunda fase: a analise propriamente
dita. Nesta etapa, os dois grupos de fontes foram analisados exaustivamente, verificadas as
ocorréncias, termos, formas de abordagens e eventuais relacbes conceituais com outros

termos e conceitos.

O ultimo passo é a interpretacdo dos dados verificados e a construcdo de inferéncias
para, em seguida, serem incluidas na construcao da anélise, o que se considera como fase 3

nas etapas de analise das fontes.

A figura a seguir representa os passos percorridos para verificar os grupos de fontes
(bibliograficas e documentais), buscando identificar elementos que permitam compreender

a forma como a teoria das trés idades é abordada em contextos diversos.
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Selegéao das
fontes

Grupo de
fontes 1
Leitura Ocorréncias
Tema
flutuante <o
Grupo de Pertinéncia
fontes 2
Fase 1
Pre-analise
Fase 2 Termos e
p tipos de
Analise
abaordagens
Interpretagao e
Leitura construgao de
profunda infeferéncias

Semelhancas/
Diferencas

Fase 3
Redacao da
analise

Figura 6: Verificacdo e anélise das fontes
Fonte: elaborac&o propria com base nas etapas percorridas para anélise dos dados

A pesquisa qualitativa nas Ciéncias Sociais pode lidar com grande quantidade de
dados e imenso esfor¢o na organizacdo da andlise, para extracdo de sentido e construcdo
narrativa, com base nos elementos diversos evidenciados pela verificagdo. Assim, percebe-
se que esta estratégia cumpre a funcdo de instrumentalizar a pesquisa, explorando seu

potencial de extracdo de dados e significados.

Tais elementos, neste trabalho, estdo expressos nas fontes selecionadas por um
conjunto de expressdes que permitem, com a analise textual e interpretacdo, percorrer o

conjunto de dados destinados a verificacdo do contetdo.

Com a selecdo, coleta e, posteriormente, analise das fontes bibliograficas e
documentais, é possivel perceber a adequacdo dos metodos e técnicas selecionados para a
pesquisa, uma vez que correspondem ao preenchimento da lacuna de compreenséo relativa

ao objeto de estudo.
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Assim, as fontes verificadas, a partir da anélise e interpretacdo dos textos, dividem-
se, entdo, precisamente, em trés grupos, a partir da analise e interpretagdo sobre o uso,
orientacdo, ou definicdo para a divisdo dos arquivos em idades corrente, intermediaria ou

permanente.

O primeiro grupo compreende as fontes que citam ou explicam que o0s conjuntos de
documentos se dividem de acordo com o seu uso e tempo de guarda, ainda que sem
determinar um termo especifico para designar tal divisdo. Neste conjunto de fontes, a
percepcao sobre a adocgéo teorica das trés idades é identificada a partir de termos correlatos,

conforme explicado anteriormente na coleta de dados.

O segundo grupo explica a teoria das trés idades, mas o termo utilizado para defini-
la é ciclo de vida dos documentos. No caso destas fontes, portanto, os autores percebem os

dois termos como sindnimos.

O terceiro grupo utiliza o termo teoria das trés idades conceituado como a diviséo
de arquivos em fases ou idades corrente, intermediaria e permanente, reconhecendo o termo

teoria para designar a adocdo da divisdo dos arquivos em etapas diferentes.

Os elementos percebidos na analise estdo evidenciados, explorados e comparados,
considerando seus respectivos contextos, na se¢do relativa a analise dos dados, que, em

termos préaticos, materializa-se nos capitulos 4 e 5 desta pesquisa.
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Pretende-se nesta secdo contextualizar o fendmeno da teoria das trés idades em uma
perspectiva evolutiva, a partir da literatura arquivistica, identificando suas caracteristicas,
argumentos e interpretacdes, a partir de uma analise exploratdria de duas fontes principais:

bibliografica e documental.

O uso das trés idades nos arquivos é reconhecido pela literatura da area como a
pratica de separar 0s conjuntos de documentos arquivisticos produzidos por uma instituicao
entre os documentos em uso pelos setores que os produziram, os documentos com pouca
frequéncia de uso, porém ainda Uteis ao cumprimento de suas agdes geradoras e 0S

documentos que serdo mantidos definitivamente.

Antes de buscar especificamente o termo e o conceito das trés idades nos arquivos
ou de teoria das trés idades, pretende-se explorar os principais autores e publicacdes no
campo dos arquivos, tentando compreender melhor em que momento e contexto essa pratica
de dividir os arquivos em idades, caracterizados por diferentes estagios de guarda, foi
reconhecida e disseminada como uma nova concepcao para a administracdo e organizacao

dos arquivos.

Segundo a literatura da area, de forma mais ampla, essa separacéo foi pensada como
forma de otimizar os recursos gastos com a manutencdo de documentos de arquivo. N&o por
acaso, rastrear essa pratica de dividir os arquivos em fases requer percorrer também a
trajetoria da gestdo de documentos. Antes de uma nova fase ser implantada, a intermediéria,
ja havia duas outras fases para os arquivos: a administrativa e a histérica. Consequéncia de
uma parte da histdria dos arquivos — entre os séculos XVI e XVIII — que, segundo Paul

Desalle (1998), ¢ uma fase “crucial”, pois refere-se ao periodo de centralizacdo dos
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arquivos. A propria existéncia desta separacdo de arquivos entre administrativos e historicos

ja se constitui como um elemento indicativo para nossa analise e compreensao.

2.1. Primeiros passos: os records e os archives

Enquanto em muitos paises, como Franca, Espanha, Portugal, Brasil e Colémbia, a
definicdo de arquivo engloba todos os documentos produzidos por uma organizagao ou
pessoa, publica ou privada, independentemente da fase de tratamento em que esteja. Para
paises como os Estados Unidos e Canada, cuja influéncia sobre a gestdo de documentos que
conhecemos é percebida em diversos outros contextos, o arquivo é considerando apenas o
acervo destinado a guarda definitiva (ou permanente). Para o National Archives and

Records Administration a definicdo de arquivo identifica
An archives is the repository of the permanently valuable records of an organization. Such
records are traditionally transferred to an archives, both physically and legally, when the
organization that created them no longer needs them in the course of business. Archival
records then become available to researchers who use them not only to document the history
of the organization that created them but also to research the society of which that

organization is part (National Archives and Records Administration, [s.d.]-a).

Os estagios anteriores, como se pode perceber, ndo sdo considerados como arquivo.
Pode vir a ser arquivo apos o processo de avaliagcdo, ou ndo. Para os estagios anteriores dos
documentos, 0s conjuntos de documentos sdo denominados records. O NARA, também em
seu sitio na web, baseado na defini¢do constante da legisla¢do do pais, define records como

“all recorded information, regardless of media or characteristics, made or received and
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maintained by an organization or institution” (National Archives and Records
Administration, [s.d.]-b).

Eric Ketelaar, em um estudo RAMP sobre legislacdo e regulamentos para 0s
arquivos e a gestdo de documentos, afirma que em varios paises € feita a distincao entre

records e archives.
Records may be defined as recorded information regardless of form or medium created,
received and maintained by an agency, institution, organisation or individual in pursuance

of its legal obligation or in the transaction of business of any kind.

Archives are a function of the records of an organisation or person. They may be defined as
non-current records permanently preserved, with or without selec- tion, by those responsible
for their creation or by their succes- sors in function for their own use or by an appropriate

archival repository because of their archival value (Ketelaar, 1985, p. 6).

A distingdo evidenciada por Ketelaar compreende os registros fora do escopo
arquivistico. Desta forma, um primeiro indicio para entender a divisdo em fases dos
arquivos tal como se conhece hoje pode estar relacionada a distincdo entre records e
archives. Tal separacdo tém impacto ndo apenas na pratica de gerenciamento dos arquivos,
mas principalmente no campo tedrico onde a adogédo de termos e conceitos, se realizada de
forma descontextualizada, tende a produzir efeitos que comprometem a adocdo de

determinados modelos. Conforme destaca P. R. E. Santos

Se por um lado, o crescimento da produgdo documental e a evolugdo tecnoldgica colocavam
desafios de ordem pratica, a definicdo da arquivistica logo se colocou como um problema
tedrico e pratico. A separacao que se estabeleceu entre os conceitos de records e de archives,
sobretudo nos paises anglo-saxdes, acabou por gerar novas preocupacdes de carater tedrico
e por fomentar, a partir dos anos 60, 0 debate em torno do que deveria ou ndo ser considerado

material de arquivo (2010, pp. 72-73).
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A distincdo evidenciada por P. R. E. Santos ndo é somente um problema de ordem
pratica, na medida em que identifica campos e profissionais distintos. Reflete também uma
questdo cujo desdobramento implica na percepcdo sobre a teoria das trés idades como

referéncia para o gerenciamento dos arquivos.

Esta distincdo perpassa, ainda, outras questdes e propostas apresentadas pela
literatura e reproduzidas por atores deste cenario como possibilidades e perspectivas mais
amplas do que as conhecidas em seus universos arquivisticos. A arquivologia integrada
proposta por Couture e Rousseau e 0 modelo de records continuum proposto por Upward e
McKemmish sdo exemplos destes desdobramentos (Rousseau & Couture, 1998). O records
continuum sera discutido mais adiante. Por enquanto, nos prenderemos a distincao entre
records e archives e seu impacto na concepcdo da gestdo de documentos e,
consequentemente, o ciclo de vida dos documentos e, especificamente, na construcdo da

teoria das trés idades.

O estudo RAMP, desenvolvido por Peter C. Mazikana no inicio dos anos de 1990,
trazia em seu escopo algumas explicacdes contextuais do universo arquivistico, sem deixar
de reconhecer que ndo sdo questbes aceitas universalmente, Mazikana explica que as
distingdes entre records e archives nem sempre existiram, nem se pode dizer que sejam
universalmente aplicaveis, pois hd uma grande variedade de percepcdes sobre 0 que 0S
constitui. Para o autor, o termo arquivo tem origem na Grécia antiga, onde archeion era o
termo utilizado para fazer referéncia aos documentos pertencentes a um escritorio
governamental. Entretanto, explica Mazikana, seu uso mudou ao longo do tempo e,
atualmente, é utilizado para designar um edificio ou uma unidade de guarda de arquivos,
uma agéncia ou unidade administrativa responsavel pela administracdo dos arquivos
(Mazikana, 1990).

Ja consta da literatura arquivistica que a origem dos arquivos esta relacionada a
formalizacdo de atos e negociacgdes. Pela necessidade de registrar o que antes era mantido
em acordos e com auxilio de testemunhas, incluidas ai as relagdes diplomaticas. Essas
“necessidades praticas” apontadas por Calvet (Calvet, 2011) séo também relacionadas por

Goody (1986), seja pelas necessidades praticas imediatas de rotina, seja por relacdes
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diplomaéticas e questBes politicas. O autor explica o surgimento da escrita intimamente
relacionado ao surgimento da burocracia, pois “A escrita ndao era essencial ao

desenvolvimento do estado, mas de um certo tipo de estado, o burocratico” (Goody, 1986,

p. 111).

Portanto, ao longo de sua historia os arquivos eram formados tendo em vista o seu
papel probatorio, geralmente relacionado a manutencdo dos direitos e privilégios das elites
e da nobreza, e dos deveres dos governados. Ou seja, “e 1’Antiquité a la Révolution
francaise, les archives étaient des actes notariés qui servaient d’abord aux différentes
institutions et aux personnes a prouver leurs droits” (Kern, Holgado ¢ Cottin, 2015, p. 44).
Este carater probatério, evidenciando a natureza exclusivamente administrativa dos
arquivos prevaleceu por muitos anos (Duranti, 2007; Mendo Carmona, 1995; Rondinelli,
2002).

Casanova aponta que, entre os séculos XVI e XVII, os documentos contidos nos
arquivos comegaram a receber atencao especial dos historiadores. Os documentos antigos
passaram a ter o reconhecimento de fonte para a compreensdo do passado, fato que
impulsiona a necessidade de os historiadores pleitearem direito de acesso aos registros para

realizacdo de estudos sobre a historia. Paul Delsalle (2018, p. 131) reforca essa explicacdo
This period marks the start of enquiry into the theory and practice of archives administration,
of thinking about, of thinking about the use of archives and of the best ways of managing
them. Throughout Europe, chanceries and archives started to divide into separate entities,

the former creating the records and the latter keeping them (Delsalle, 2018).

Apesar de algumas iniciativas, como pontua Delsalle, até o fim do século XVIII,
mantinha-se, de um modo geral, a percep¢do e utilizagdo dos arquivos apenas pela
administracdo que o tinha gerado, como instrumento de governanga, com acesso restrito e
previamente autorizado. Porém, as diversas transformaces sociais trazidas a Europa, pelo
século das luzes, tiveram impacto também na forma como os arquivos eram percebidos pela
sociedade. Diferentes percepcfes dao conta de explicar tais transformagdes no universo

arquivistico.
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Ao examinar a trajetoria percorrida pelo arquivo entre deixar de ser somente o local
de guarda dos documentos para ser reconhecido (com a mesma nomenclatura) como o
conjunto de documentos que era mantido nestes locais, Duranti aponta para a consequéncia

deste movimento, que viria a resultar na diferenciagdo entre “records” e “archives”.
While the diplomatists, who examined documents preserved in archival places, called them
all “archival documents,” jurists of both Latin and German tongue would distinguish
between “acts” (i.e., the documents that have not yet passed the archival threshold) and
“archival documents” (i.e., the documents that have passed the archival threshold). This of
course did not create any problem until the French revolution, because the documents were
kept and used for the same reasons for which they were generated, and by the same juridical

persons (Duranti, 2007, pp. 452—453).

Duranti explica que, apesar da diferenciacéo de termos ter sido adotada por juristas
latinos e alemdes®, tal fato ndo produzia efeitos na pratica dos arquivos, enquanto os
documentos |4 depositados ndo tinham uso diferentes daqueles para os quais foram
produzidos. Este uso para fins diferentes dos quais foram criados, e por outros interessados
que nédo exclusivamente os produtores, € exatamente um dos eixos de fundamentacao basica
na constituicdo dos archives (ou dos arquivos permanentes). A autora aponta, ainda, que o
termo arquivo, utilizado também para designar o local de guarda, é consolidado no século
XVIII.

Por um lado, de acordo com Duranti (2007), a distin¢cdo entre documentos e
documentos de arquivo ndo significou nenhuma alteracdo profunda neste contexto, até que
a Revolucdo Francesa abriu uma brecha ao novo mundo, também para a histéria dos

arquivos, conforme afirma Brenneke (1967)*°, pois este momento historico

% Segundo Silva (2017) no periodo de guerras e conflitos territoriais, a movimentacdo de arquivos e as
discussBes sobre a territorialidade destes conjuntos levaram juristas e profissionais da administracdo a
desenvolver os primeiros aportes da literatura arquivistica utilizando o direito romano para fundamentar “as
prerrogativas de instituir um arquivo e como 0s documentos ali reunidos podem ser considerados auténticos”
(2017, p. 123)

10 A publicagdo utilizada na pesquisa € a versao italiana, publicada em 1967. A publicacdo original de Adolf
Brenneke, Archivkunde - Ein Beitrag zur Theorie und Geschichte des europdischen Archivwesens, foi
publicada em 1953.
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creo i presupposti per cio che noi possiamo considerare 1’impronta caratteristica del nuovo
periodo archivistico: la raccolta degli atti di archivio nel moderno archivio di
concentramento, 1’autonomizzazione dell’amministrazione archivistica, costituita in ramo
amministrativo specifico, la pubblicita degli archivi ed il loro organico collegamento con
gli uffici e con le loro registrature, nonché 1’organizzazione della loro utilizzazione per fini

scientifici (Brenneke, 1967).

Posner (1940), no artigo Some Aspects of Archival Development from the French
Evolution, analisa alguns dos impactos da Revolugdo Francesa no campo dos arquivos.
Assim como Brenneke, Posner avalia que a Revolugdo Francesa marca o inicio de uma nova
era na administracdo dos arquivos. O autor indica, ainda, trés pontos 0s quais considera as
principais consequéncias do evento para 0s arquivos.

O primeiro ponto, a criacdo do Arquivo Nacional francés, com a centralizacdo de
responsabilidade sobre os diversos depdsitos de arquivos existentes na Franga, que foram
entdo definidos como arquivos departamentais. O segundo efeito, apontado pelo autor, foi
0 reconhecimento da responsabilidade do Estado sobre os documentos do passado, ainda
que, nos primeiros anos de revolugdo, tenha sido instituida a destruicdo de imensa
quantidade de documentos historicos que eram relativos ao regime feudal. O terceiro
impacto foi a determinacdo legal de abertura dos arquivos ao publico (Posner, 1940, pp.
161-162).

A formacdo dos estados nacionais, e a consequente criacdo de diversas instituicdes
publicas, acarretou também na ideia de criacdo de uma instituicdo centralizadora dos
arquivos produzidos pelo Estado. Até a Revolugdo Francesa, existiam mais de 400 depdsitos
de arquivos espalhados por Paris e, em toda a Franca, somavam-se mais de 1.000 depdsitos
(Mariz, 2005, p. 49).

A criagdo de uma instituicdo arquivistica que fosse responsavel por centralizar todos
0s documentos, produzidos pelo Estado francés, trouxe consigo a ideia de que 0s arquivos

deveriam estar reunidos e disponiveis para acesso da sociedade.
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Estabeleceu-se 0 quadro de uma geréncia de arquivos publicos de ambito nacional: o
Arquivo Nacional passou a ser um 6rgdo central dos arquivos do Estado, ao qual se
subordinaram os depositos existentes. Pela primeira vez uma administracdo organica de

arquivos englobou toda a rede de depositos (Mariz, 2005, p. 50).

Por ter impactado de diferentes formas e causado diversas transformagdes, no
ambito arquivistico, este periodo representou um marco na histéria dos arquivos, tanto pela
criacdo do Arquivo Nacional francés, que imprimiu um modelo institucional posteriormente
seguido por muitos arquivos nacionais pelo mundo, quanto pelo principio de acesso aos
arquivos estabelecido a partir da Revolugédo Francesa.

Posner afirma também que “The French had established a central archives
depository for the noncurrent records of central agencies and Archives Departementales for
such records of the administrative sections of the state. Most of the other countries found it
convenient to imitate this organization” (Posner, 1940, p. 163). Assim, é possivel verificar
que este periodo de significativas mudancas representou também um momento de profundas
rupturas. O estabelecimento de uma instituicdo responsavel por custodiar os documentos
considerados representativos da histdria francesa teve consequéncias, conforme explica

Duranti.
As a consequence, the records created prior to the Revolution and not necessary to the
current administration of the new state, were concentrated in the National and departmental
archives (departments are regional governments in France) and open to consultation, while
records still active were maintained in the offices of the new administration and kept secret.
This determinated a material and theoretical distinction between administrative and
historical archives, which is still present in Romance countries and corresponds to the
German distinction between registratur and archiv and the Anglo-Saxon distinction

between records and archives (Duranti, 1989b, p. 8).

Por um lado, criacdo do Arquivo Nacional francés representou uma grande mudanca

na historia dos arquivos, pois significou a criagdo de um modelo de institui¢do arquivistica

74



Capitulo 2 - As Trés Idades dos Arquivos: Possiveis Origens e Percursos

bastante comum ainda nos dias atuais. Um modelo de instituigdo responséavel por
centralizar, custodiar, organizar e preservar toda a documentacdo produzida pelo Estado é

produto dos ideais da Revolucao Francesa.

Por outro lado, conforme destaca Duranti (2007), este ndo foi exatamente um
periodo muito feliz para os arquivos, pois, neste mesmo periodo, a destruicdo dos arquivos
administrativos alterou profundamente o perfil dos conjuntos de documentos franceses,

imprimindo a estes um papel exclusivamente de arquivo histérico.

Este desenvolvimento de um novo perfil, que ndo somente o administrativo, dos
arquivos foi também resultado da Revolucdo Francesa, conforme destaca M. da Silva (2017,
p. 144). “Com a Revolugdo Francesa e o desenvolvimento da historiografia voltada para as
fontes do passado, os arquivos que eram estreitamente vinculados a administracéo estatal,
se tornam arquivos historicos e perdem sua fungdo administrativa e legal” (M. da Silva,

2017).

Esta percepcdo dos arquivos como fonte de conhecimento histérico fez com que os
acervos fossem subtraidos de seus organismos geradores para serem incorporados a
instituicdo arquivistica criada na Franca, para atender a nova demanda da sociedade por
conhecimento sobre sua propria histéria. Conforme indica Duranti (2007, p. 454)

However, the documents created by living bodies were for the first time subtracted to a
controlled procedure aimed to ensure the reliability of their creation and the authenticity of
their transmission and preservation, and were kept by the creators or their successors until
old age transformed them into sources for history. The dichotomy between administrative

and historical archives was born.

A criacdo do Arquivo Nacional francés, ndo obstante tudo o que ele representou
enquanto modelo institucional para os diversos arquivos do mundo, significou também uma
ruptura brusca que viria a impactar, de forma definitiva, nas teorias e praticas arquivisticas.
Constituiu também uma diviséo de responsabilidade e guarda para os documentos criados
até a Revolucdo Francesa, considerados historicos, e os criados a partir daquele momento,

como o0s documentos administrativos.
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A terceira, das trés principais consequéncias indicadas por Posner, é a abertura dos
arquivos ao publico. A ideia de que os historiadores precisavam ter acesso aos registros
antigos se torna mais ampla com a chegada do século XVIII, o século das luzes, onde as
transformacdes na sociedade tiveram grande impacto na manutencdo e uso dos arquivos.

Sousa analisa as reflexdes de Duchein (1983) e conclui a apontar que
Essas transformacdes na manutencao e utilizacdo dos arquivos possui uma relacdo direta
com o fim do regime absolutista e tem como consequéncia uma abertura gradativa dos
arquivos para o acesso ao publico. O reconhecimento da importancia dos documentos para
a sociedade foi uma conquista da Revolucdo Francesa, que gerou importantes realizagdes
no campo arquivistico: criacdo de uma administracdo nacional e independente dos arquivos;
proclamacdo do principio de acesso do publico aos arquivos; reconhecimento da
responsabilidade do Estado pela conservagdo dos documentos de valor do passado (Sousa,

2004, p. 107).

Com a Revolucéao Francesa, os arquivos deixaram de ser percebidos apenas em suas
funcbes puramente juridica e administrativa e passaram a ser considerados fundamentais
ndo apenas a manutengdo dos direitos da nobreza, mas a toda a sociedade. De acordo com

Schellenberg
Durante toda a Revolucdo Francesa, os documentos foram considerados basicos para a
manutencao de uma antiga sociedade e para o estabelecimento de uma nova. Os documentos
da sociedade antiga foram preservados, principalmente e, talvez, sem essa intencéo, para
usos culturais. Os da nova sociedade o foram para protecdo de direitos publicos. O
reconhecimento da importancia dos documentos para a sociedade foi uma das grandes

conquistas da Revolugéo Francesa (Schellenberg, 2002, p. 27).

Este reconhecimento, de que o Estado deveria ser o responsavel pela manutencgéo e
acesso aos documentos por ele produzidos, pode ser considerado um marco ndo apenas na

histdria dos arquivos ou na evolucdo do papel dos arquivos como fonte para o estudo e
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compreensdo da historia, mas também para a percep¢do de que 0S arquivos possuiam
momentos distintos entre producdo, manutencdo e acesso aos documentos. Santos aponta

que
A Revolucdo Francesa foi um marco na conceituacdo, organizacdo, tratamento e uso dos
arquivos. No século XVIII os arquivos pablicos ainda eram entendidos no ambito restrito

da administracdo publica.

[...] Durante a Revolucdo Francesa proclamou-se um principio fundamental que s6 algumas
décadas depois teria desdobramentos: o de que os arquivos, propriedade da Nagdo, deveriam

ser postos a disposic¢ao dos cidadaos (P. R. E. dos Santos, 2010. p. 67).

Os arquivos, que até entdo serviam somente ao Estado e a manutencéo de privilégios
das elites, a partir do século XVIII, passaram a ser usados por grupos de pesquisadores e
intelectuais que teriam o privilégio de ter acesso aos registros do passado e comunica-los a
sociedade. Apesar de um novo principio de acesso aos arquivos, aprovado pelo artigo 37 da
Lei do 7 Messidor!!, avancos e retrocessos foram registrados nos periodos que se seguiram

a Revolugdo Francesa.

Assim, pode-se compreender que as trés principais consequéncias do periodo
revolucionario francés, indicadas por Posner (1967), relacionam-se de forma mais ou menos
direta com a construcdo da ideia de que os arquivos cumprem diferentes fases ou etapas
durante sua existéncia. Primeiro, por ser percebido que os documentos podem possuir
interesses outros que ndo somente o de cumprir a finalidade para o qual foram criados.
Segundo, conforme aponta Duranti (2007), pela ruptura criada entre os arquivos gerados
pela administracdo — que seriam mantidos por esta — e 0s documentos antigos mantidos

pelo Estado, em uma instituicdo criada para esta finalidade.

E bastante evidente que esta diferenciacdo entre records e archives desenvolveu-se

de formas distintas em determinados contextos arquivisticos. Entretanto, alguns paises

11 A Lei do 7 Messidor foi promulgada em 25 de junho de 1794, durante a Revolucéo Francesa, e estabelecia
que todos os documentos dos arquivos nacionais franceses deveriam ser de livre acesso a todos os cidaddos
que solicitasse acesso (Duchein, 1983, p. 3).
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deixaram essa separacdo mais evidente ndo apenas na teoria, mas também na prética

arquivistica.

No momento em que 0s arquivos deixam de servir somente aos seus produtores e
sdo percebidos como fonte de conhecimento para a historia da sociedade, cria-se uma
separacao que pode ser reconhecida como uma primeira base do que futuramente viria a ser
as trés idades nos arquivos. Esta separacdo, entre os documentos que serviam a
administracao e os arquivos que serviam a historia, cumpriu o entendimento do que viriam,
mais tarde, a ser dois dos trés estagios, da teoria das trés idades — o arquivo corrente que
serve a administracdo e o arquivo permanente como 0 que serve a compreensao histoérica,

ou como se conhece na lingua inglesa, os records e os archives.

Essas alteracdes no perfil, em funcdo da percepcao dos arquivos como fundamentais
para a sociedade e sua compreensdo da historia, a responsabilidade do Estado sobre estas
fontes e a criacdo de uma instituicdo responsavel por manter e preservar fontes historicas
para geracdes futuras, assim como outras alteracdes resultantes da Revolucdo Francesa,

trouxeram aos arquivos significativas transformacg6es no percurso.

Conforme explicado por Duranti, essas mudancas representaram, para 0 campo
arquivistico, uma transformacdo que ainda se mantém nos dias atuais, no contexto anglo-
saxdo. A separacdo entre records (documentos em fase corrente ou intermediaria) e 0s
archives (arquivos permanentes) atende ndo somente a distin¢do do perfil profissional que
devera atuar em cada uma das fases, mas também pressupde fungdes e responsabilidades
distintas para quem atua em cada uma destas fases. Esta distin¢ao explicada por Duranti ndo

aparece, no entanto, em uma das publicacGes mais classicas do campo arquivistico.

O manual dos arquivistas holandeses, publicado em 1898 é considerado por Paul
Delsalle (2018) como o primeiro manual a sistematizar orientacfes para gestao de arquivos
e é também, segundo o autor, 0 manual de maior abrangéncia até entdo (foi traduzido em
diversos idiomas, como alemao, italiano, francés, espanhol e portugués, o que ocorreu em

momentos distintos de acordo com iniciativas de diferentes paises).

A publicacdo de Muller, Feith e Fruin ndo aborda o termo records, assim como

também néo identifica a distingdo para os archives. Ao discutir a origem e composicao dos
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arquivos, os arquivistas definem arquivo como “o conjunto de documentos escritos,
desenhos, material impresso, recebidos ou produzidos oficialmente por determinado 6rgéo
administrativo ou por um de seus funcionarios, na medida em que tais documentos se
destinavam a permanecer na custddia desse 6rgdo ou funcionario” (1973, p. 13). Entretanto,
a distingdo que ndo esta evidente na obra dos arquivistas holandeses, é discutida por Sir
Hilary Jenkinson.

Jenkinson (1966), cujo manual foi originalmente publicado em 1922, para discutir
0 que sdo 0s arquivos, ressalta logo de inicio a distin¢do entre records e archives para a
compreensdo mais ampla (ainda que mais adiante aproprie-se do termo document para

designar sob sua perspectiva tudo o que contempla os records e os archives) e afirma que
We are faced at once with the necessity of choosing a nomenclature and fixing a definition.
With regard to the name, we have a choice between Records and Archives. The first of these
is highly technical and narrow in its correct sense and exceedingly loose in its ordinary
usage. There is little doubt that we must adopt the second Archives which has the advantage

of being common to many languages (Jenkinson, 1922, p. 2)

E importante lembrar que o Manual of Archives Administration, de Sir Hilary
Jenkinson, reflete seus muitos anos dedicados ao Public Record Office, cuja atuacéo foi
muito dedicada a acervos medievais. A obra foi originalmente publicada em 1922 e aponta
para uma preocupacao de Jenkinson que é bastante oportuna ainda para os dias atuais, ainda
que se reconheca a distingdo entre records e archives naquele contexto, o termo arquivo é
0 mais comumente adotado em muitos idiomas.

Contemporaneo de Jenkinson, outro dos autores mais classicos do pensamento
arquivistico que abordou a distincdo entre records e archives foi o italiano Eugenio
Casanova, cuja publicacéo de 1928, Archivistica, deixava clara a distin¢ao, ao seu ver 6bvia,

entre registrazione e archivo

Checché altri sostenga, quelle due funzioni della registrazione e dell’archivio sono

assolutamente fra loro distinte. La prima riguarda tutti gli atti che concernono I'attivita
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dell’amministrazione, mentre quest aliriceve, listudia, lispedisce; 1 'archivio custodisce quell
iche la medesima amministrazione ha gia ricevuto, studiato concluso, ma de’quali reputa
conveniente conservare memoria. Entrambe, pero, sono fra loro intimamente connesse; ed
entrambe si ritrovano presso tutte le amministrazioni moderne, grandi o piccole, che siano

(Casanova, 1928, p. 136).

Do lado americano, o autor cuja publicacdo também se tornou um classico na
literatura arquivistica e que nao so abordou a distingdo entre records e archives, como
também fundamentou propostas metodoldgicas de tratamentos dos arquivos nessa distingao,
foi T. R. Schellenberg. Suas reflexdes, publicadas originalmente em 1956, na obra Modern
Archives — Principles e Techniques, sao amplamente discutidas pelos mais diversos
autores do campo arquivistico dada a sua enfatica distin¢do entre os records e os archives.
Tal diferenciagdo fica evidente a partir da adocdo de defini¢cdes distintas para records e

archives.

No percurso para definir o termo archives, Schellenberg reconhece a existéncia de
diferentes acepcOes para o termo nos Varios paises e esclarece, ainda, que estas diferencas
sd0 necessarias para que se adequem as definicdes as diferentes realidades arquivisticas.
Para o autor, “The definition may be modified in each country to fit its particular needs. The
definition that is adopted should provide a basis on which archivists can deal effectively
with the materials produced by the government they serve” (Schellenberg, 2003). O autor
explica, por exemplo, que uma definigdo de arquivos para quem trabalha com documentos
medievais sera diferente da definicdo de arquivos para quem trabalha com documentos

modernos.

Mais adiante, Schellenberg afirma que o maior problema dos arquivistas modernos
é “to select archives for permanent preservation from among the mass of official records
created by public (or private) institutions of all kinds” (grifo nosso). Para seguir sua analise

0 autor define records como:
All books, papers, maps, photographs, or other documentary materials, regardless of

physical form or characteristics, made or received by any public or private institution in
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pursuance of its legal obligations or in connection with the transaction of its proper business
and preserved or appropriate for preservation by that institution or its legitimate successor
as evidence of its functions, policies, decisions, procedures, operations, or other activities

or because of the informational value of the data contained therein (2003, p. 16).

Enquanto para o termo archives, o autor define como “Those records of any public or private

institution which are adjudged worthy of permanent preservation for reference and research

purposes and which have been deposited or have been selected for deposit in an archival
institution”. O autor destaca, no entanto, que, para ser considerado arquivo, os documentos

precisam ter valores diferentes daqueles para os quais foram produzidos.

A separacdo entre records e archives por Schellenberg evidencia, portanto, uma
outra perspectiva defendida pelo autor e vastamente difundida na comunidade arquivistica:
a utilizacdo do método de avaliacdo de documentos a partir da identificacdo de valores
primarios e secundarios. Para o autor, somente ap6s um processo de avaliacdo e
identificacdo do valor secundério, um documento ird& compor os archives, dada sua

importancia como prova ou de fonte para pesquisa.

Para Livelton (1996), a separacdo apresentada por Schellenberg entre records e
archives, coloca o segundo grupo em uma categoria especial e diferenciada resultante do
primeiro e ressalta que a argumentacao do arquivista americano tinha o claro objetivo de
separar 0s records e os archives, respaldando-se na necessidade de preservacao para fins de
pesquisa, como o carater especifico e diferenciado destinado apenas aos archives (Livelton,
1996).

Diversos autores, como Livelton (1996) e Cook (1997), questionam a distincao que
afirmam ter sido criada por Schellenberg entre records e archives (Parkinson, 1993). No
entanto, de acordo com 0 que se pode constatar, a partir da anélise de Duranti (2007),
conforme citado anteriormente, como consequéncia da Revolugdo Francesa e da criagdo do
Arquivo Nacional francés no universo arquivistico, na pratica, esta separacao é bem anterior

a publicacdo de Schellenberg. O que o autor fez foi consolidar em uma construgéo teorica
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0 que ja ocorria na pratica e, consequentemente, difundir esta separacdo, dada a ampla

repercussao de sua publicagéo.

Para Mazikana, as diferencas que existem na terminologia arquivistica podem
parecer insignificantes e artificiais, mas, na realidade, tém consideravel influéncia na forma
como os custodiadores de documentos, arquivos e as proprias instituicdes arquivisticas,
percebem seus papeis e responsabilidades com os arquivos. Segundo o autor, sdo diferencas
que, nas décadas de 1950 e 1960, distinguiram os trabalhos e reflexdes de Jenkinson e
Schellenberg. Explica, ainda, que em termos cronoldgicos, histéricos e geograficos, os
autores refletiram as diferencas na pratica entre a escola de pensamento arquivistico
tradicional, representada por aqueles com longa tradicdo na criacdo e manutencdo de
documentos, e aquelas sociedades estabelecidas mais recentemente, criadas nos ultimos
quatro ou cinco séculos. Mazikana destaca que essas diferencas determinaram a definicao e
0 escopo do trabalho arquivistico, assim como as atividades e servicos que esperam dos
arquivistas, ressaltando que, em muitos aspectos, eles sdo centrais e criticos para a lacuna

que existe atualmente entre os produtores e 0s custodiadores dos arquivos (Mazikana, 1990).

O impacto das reflexdes e propostas de Schellenberg, em meados dos anos de 1950,
néo foi apenas na consolidacéo da diviséo entre records e archives, a partir da identificacdo
de valores primarios e secundarios de documentos de arquivo, mas também no campo
profissional, uma vez que as atribuicdes sdo claras e distintas para 0s responsaveis pela
gestdo dos documentos, 0s records managers, e para oS responsaveis pelos arquivos, 0s
archivists. Segundo Parkinson, “by distinguishing records and archives, and primary and
secondary value, Schellenberg was able to establish a boundary between records managers
and archivists which had become a wall by the 1960s” (1993, p. 58).

Na obra de Rousseau e Couture, originalmente publicada em 1994, os autores
canadenses, ao escreverem sobre Os Fundamentos da Disciplina Arquivistica'?, ainda que
sem entrar diretamente nas discussdes sobre a distingdo entre records e archives, explicam

as diferentes acepgdes para 0 termo arquivo, nos idiomas inglés e francés. Os autores

12 A obra consultada foi a versdo traduzida para a lingua portuguesa, editada pela Publicagdes Dom Quixote
em 1998.
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afirmam que “Em inglés, a palavra archives remete para a nocdo de valor permanente,
enquanto a acepgdo moderna da palavra francesa archives significa um conjunto de

documentos organicos”.

Ao discutir o conceito de avaliacdo e realizar uma analise sobre teoria arquivistica,
Duranti afirma que, ao definir o valor secundario dos documentos como exclusivo para o
interesse em finalidades outras que ndo aquelas para os quais foram criados, Schellenberg
“prepared the path for the complete divergence of American archival practice from that of
the rest of the Western world” (Duranti, 1994, p. 338).

A divisdo entre records e archives tem diversos desdobramentos no campo
arquivistico. Pode-se relacionar trés dos mais evidentes que impactam diretamente no
entendimento da teoria das trés idades e impactaram, sem davidas, na forma como foram
percebidas e adotadas em diferentes realidades arquivisticas. O primeiro destes
desdobramentos, sem duvida, esté relacionado ao campo de atuacdo profissional. O segundo
esta relacionado as construgcfes tedricas, com seus termos e conceitos. Ja o terceiro

desdobramento refere-se as fungdes arquivisticas desempenhadas em uma e outra etapa.

O impacto na atuacdo profissional da-se em razdo de que tal divisdo tem, por
consequéncia, a exigéncia de perfis distintos para atuar nas diferentes etapas de tratamento
dos documentos. J&, no que tange as construcdes tedrico-conceituais, a utilizacéo de termos
e conceitos encontram obstaculos resultantes da adocdo de modelos diferentes de percepcdo
dos arquivos. Enquanto, em paises como Estados Unidos e Alemanha, esta consolidada a
divisdo entre records e archives ou entre registratur e archiv, respectivamente, em outros
paises como Espanha, Portugal e Brasil, ndo héa esta distin¢do. Nestes Gltimos, seja qual for

a etapa de gerenciamento e tratamento, o termo utilizado, de forma genérica, é arquivo.

Nas questdes relativas as funcdes arquivisticas desenvolvidas na préatica de
gerenciamento dos arquivos, o impacto da divisdo entre records e archives pode ser
evidenciado, por exemplo, pela analise de Schmidt, na qual a autora discorre sobre o
impacto na fun¢ao de classificagao de documentos. Schmidt aponta que “Dessa perspectiva

de classificacdo, entre records e archives surgem dois termos diferentes para denominar essa
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funcédo; Arranjo para os arquivos permanentes — archives, e Classificacdo para os arquivos
correntes — records (2015, p. 158).

Apesar de Duranti, conforme foi possivel ver anteriormente, apresentar o0 percurso
histdrico da separacao entre records e archives, Cook (1997), aponta que foi Schellenberg
(aléem de outros autores americanos) quem introduziu esta mudanga no pensamento
arquivistico, ainda que se possa reconhecer que 0 arquivista americano apenas registrou
suas reflexdes evidenciando uma distincdo que ja ocorria nas praticas de tratamento e

manutencdo entre records e archives.
Another major change in archival thinking was introduced by Schellenberg and his
American colleagues. The Dutch and Jenkinson believed that all material created and
received by an administration was "archives." For Schellenberg, "archives" were only that
much smaller portion that had been chosen by the archivist for preservation from the larger,
original whole, which he termed "records.” Records were the concern of records managers
and creating institutions; archives were the concern of archivists and archival
institutions. Despite good cooperation between the two professions, and the "continuum®-
like cooperation envisioned by Philip Brooks, the Schellenbergian distinction between
"records" and "archives" has tended to emphasize the differences between records managers
and archivists, and between records and archives, rather than their similarities and
interconnections. That legacy creates strategic problems for archivists in a computerized
world, because electronic records especially require "up front" intervention by archivists if
records are to be preserved as archival evidence (Cook, 1997).
Nos apontamentos de Cook (1997) ao discutir a histéria das ideias, ou teorias

arquivisticas, a partir de 1898, com a publicacdo dos arquivistas holandeses, o autor explica

as consequéncias das propostas de Schellenberg, que foram resultado da politica e da cultura

norte-americanas da época.
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Por outro lado, a necessidade de uso dos records por usuarios a qualquer momento
anteriormente a sua avaliagdo para integrar (ou ndo) os archives, conforme explica Duranti,
fez com que essa divisdo, proposta por Schellenberg, passasse a ser questionada, conforme
explica a autora, por inumeros autores do campo arquivistico (1994). Tais questionamentos
tiveram como uma das possiveis consequéncias 0 surgimento de outras propostas
metodoldgicas para referenciar para o gerenciamento dos arquivos, como a proposta de uma
arquivistica integrada apresentada pelos arquivistas canadenses Jean-Yves Rousseau e
Carol Couture e 0 modelo de records continuum defendido por Frank Upward e Sue

McKemmish.

Ambas as propostas visavam superar a ideia de rompimento, especificamente no que
tange ao campo de atuacado profissional, para tratamento dos arquivos, causado pela diviséo

entre records e archives. Cook (1997) aponta que
David Bearman, McKemmish and Upward assert that the Schellenbergian distinction
between "records” and "archives" as the purview of, respectively, records managers and
archivists distracts from their common, unifying purpose as "archival documents™ at any
point in their life, which they see as a common continuum rather than separate, distinct

cycles (Cook, 1997, pp. 39-40).

Entende-se, portanto, a proposta metodoldgica do records continuum, visando a
fornecer uma alternativa ao modelo de records life cycle, uma vez que pretende assumir
toda as fases de gerenciamento e manutencao de “registros e arquivos” como um sé campo,
cujos profissionais devem atuar em todas as etapas de tratamento, como uma consequéncia

da separacdo vigente entre records e archives.
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2.2. Tinha uma fase no meio do caminho: a gestao de
documentos e os arquivos intermediarios

Ainda que o foco deste trabalho esteja em um dos pontos que integram o conjunto
de procedimentos aplicados a gestdo de documentos, e que grande parte das pesquisas e
producdes académicas sobre este tema retratem apenas sua histéria mais recente, é preciso
ressaltar que tais praticas de criacdo, organizacdo e manutencdo de documentos pelas
civilizagdes mais antigas, ja foram apontadas por Duranti (1989). Em “The Odyssey of
Records Managers”, a autora joga luz sobre as praticas de gestdo de documentos ja
existentes, muito antes do periodo entre guerras, e explica que as origens do “records
management” estdo em civilizagdes como as mesopotamicas, incas, entre outras, ao redor

do mundo, ainda que sem o termo especifico tal como se conhece atualmente.

Entretanto, autores, como Marques (2011) e V.B. Santos (2011), assim como Caya
(2004), apontam que o surgimento da divisdo dos arquivos por idades a partir de diferentes
estagios de guarda estd diretamente associada ao crescimento da producdo documental
resultante da adocdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo, na producdo de
documentos durante a primeira metade do século XX, nos Estados Unidos. Isto,
principalmente, em razdo do clima bélico, no periodo entre a primeira e a segunda guerra
mundial, e do crescimento exponencial na producdo de documentos, especificamente por
causa da Segunda Guerra Mundial, mesmo contexto e periodo em que surgiu a gestao de

documentos.

Assim, é preciso reconhecer que este desenvolvimento se deu, de formas diversas,
em cada contexto arquivistico, e explorar esse cenario, principalmente a partir da literatura
arquivistica, € fundamental para que se possa mapear a adogdo de mais uma fase — ou idade
— na pratica da divisdo dos arquivos, que, até entdo, restringia-se aos records e aos

archives, conforme visto na secao anterior.
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2.2.1. Na América do Norte

O acumulo de documentos foi um problema central e crucial nos pais da América
do Norte, principalmente no periodo da 22 Guerra Mundial, mas as preocupag¢des com 0
acumulo de documentos e, especificamente, com 0s documentos que iriam compor oS

arquivos de forma definitiva sdo anteriores, conforme é possivel perceber pela literatura.

Entretanto, é possivel recuar um pouco mais e perceber que h4 uma questdo de
impasse no processo de “avaliagdo” dos documentos, entre o que deveria ou ndo ser
eliminado e por quanto tempo os registros deveriam ser mantidos. Jenkinson (1922) ja

discutia essa questao
However, it would certainly be well to fix, if we can, some limit to the time during which
they may be kept on probation. Unfortunately we here come up against the question how
long documents can be said to remain in current use, and that is one which none but the
office concerned can settle. Perhaps, therefore, it would be best to rule that after a certain

number of reconsiderations all documents should go into a class of what we may call

Probationary Archives. At any time while they were in this state reconsideration might take

place if desired; and in this state they would continue until the time fixed by the Office at

which their character of currency expired. They would then automatically pass, after,

perhaps, a final scrutiny, to the status of Archives. Whether these were still preserved in the
Office or relegated to a special Repository, they would now be regarded as having reached
a stage when destruction was no longer possible under any circumstances : this stage being
reached, it will be noticed, at the point at which the knowledge necessary for condemning
them might be reasonably assumed to have lapsed (Jenkinson, 1922, p. 159, sublinhado
N0sso).

Ao discutir “The limit of current use and the passing of Documents into Archives”

(Jenkinson, 1922) propde que, apds uma analise inicial, os documentos devam passar por
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um periodo em que fiquem “sub judice”, em que o produtor possa reconsiderar a anélise
inicial e alterar a decisdo anterior, fosse ela de eliminar ou transferir para os “archives”,

dado o reconhecimento da importancia do registro para a historia.

Na ocasido, ndo havia uma proposta clara de que deveria haver um local de guarda
especifico e separagdo fisica dos documentos. Apenas um prazo para que 0s documentos
pudessem passar por uma nova analise e confirmar, ou ndo, a definicdo inicial quanto a
destinacdo dos documentos. O que, por um lado, ndo é efetivamente o que se plasmou como
as trés idades nos arquivos, por outro, pode-se perceber que ja era vislumbrada uma
necessidade de guarda que ndo fosse a definitiva, mas que também resguardasse a

administracdo da incerteza na deciséo pela eliminagéo.

Na primeira metade do século XX, principalmente nos Estados Unidos, por conta da
iminéncia da Segunda Guerra Mundial, mas também no Canada, o uso crescente de
tecnologias de informacdo e comunicagdo, somado ao processo de ampliacdo das fungdes
desenvolvidas pelo Estado, fez com que a producdo de documentos tivesse um crescimento

exponencial nas instituicdes governamentais.

Nos Estados Unidos, o National Archives, criado em 1934, era uma instituicdo
governamental ainda recente, mas que ja tinha uma funcdo crucial na administracdo
americana. “All that the authorizing legislation had done was to permit the Archivist (or his
deputy) to inspect personally the archives™ of any agency of the United States Government
whatsoever and wheresoever located" (Ross, 1985, p. 34). Ross, ao descrever 0s primeiros
quinze anos de atuacdo do Arquivo Nacional americano, ressalta ainda que a legislacdo que
criou a instituigdo ndo definia quais documentos seriam transferidos para sua guarda. Tal

decisdo seria competéncia de um Conselho Nacional de Arquivos.

O National Archives Act, de 1934, define além das competéncias do National
Archive e do Arquivista responsavel pela instituicdo, a possibilidade de transferéncia dos
documentos publicos para depdsitos temporarios, cuja definicdo compete ao gestor

responsavel pelo acervo.
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All archives or records belonging to the Government of the United States (legislative,
executive, judicial, and other) shall be under the charge and superintendence of the Archivist
to this extent: He shall have full power to inspect personally or by deputy the records of any
agency of the United States Government whatsoever and wheresoever located, and shall
have the full cooperation of any and all persons in charge of such records in such
inspections, and to requisition for transfer to the National Archives Establishment such
archives, or records as the National Archives Council, hereafter provided shall approve for
such transfer, and he shall have authority to make regulations for the arrangement, custody,
use, and withdrawal of material deposited in the National Archives Building: Provided

(Congress of the United State of America, 1934)

A preocupagdo com os documentos produzidos pelas agéncias governamentais fez
com que fossem dados plenos poderes ao Arquivista quanto a decisdo de inspecionar e

determinar a transferéncia de documentos para o Arquivo Nacional dos Estados Unidos.

O artigo “Problem of records from the standpoint of management”, de Helen
Chatfield, publicado em abril de 1940, descreve suas reflexdes sobre as diversas questdes
que envolvem a gestdo de documentos e utiliza, como referéncia, sua experiéncia como
arquivista do Tesouro americano. Ao discutir sobre a custddia, controle e destinacdo dos
documentos, Chatfield (1940, pp. 99-100) afirma que

The fact that documents are constantly coming into existence and accumulating indicates

the necessity of control.

During their life cycle they pass through the following periods:
1. The period of accumulation and current use;

2. The period of infrequent governmental use; and

3. The period of historical use.
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It is axiomatic that the material should be located near the people who are to use it most
frequently. This requirement necessitates that record material be not kept in the same place

throughout its life cycle. (Chatfield, 1940, grifo nosso)

Chatfield (1940) evidencia de forma clara, talvez pela primeira vez registrada na
literatura arquivistica norte-americana, a necessidade de os documentos produzidos pelas
agéncias passarem por trés fases distintas de guarda, durante o que denomina seu ciclo de
vida: uma fase corrente, para as quais salas de arquivo deveriam ser instaladas pelas
organizagfes com o0 objetivo de manter os documentos de uso corrente; uma fase
intermediaria, cujas salas podem ficar mais distantes das unidades produtoras dos
documentos, uma vez que estes ja reduziram a frequéncia de uso destes documentos; e uma
fase historica, cujo local de guarda deve manter os documentos definidos para guarda
definitiva.

Logo na sequéncia de Helen Chatfield, Philip Brooks, examinador especial do
Arquivo Nacional americano, publicou, em outubro de 1940, também na revista The
American Archivist, suas reflexdes sobre uma palestra que foi antes apresentada em uma
reunido da Society of American Archivist preocupada com a seguinte questdo: “what records
shall we preserve?”. A apresentacdo de Brooks deu origem ao artigo “The selection of
records for preservation” em que o0 autor afirma que “The administrator looks upon records
positively as he needs to use them and negatively as they represent a space problem and a

task of serving outsiders who wish to consult them” (Brooks, 1940).

Também ¢é neste artigo que Brooks propde que se utilize, como pardmetro para
selecdo dos documentos que deveriam ser preservados (ou nao), o percurso dos documentos
ao longo de sua historia de vida. Brooks indica que, durante a life history sdo possiveis
categorias de valoracdo dos documentos: a primeira, definida como o valor para o
administrador, razdo pela qual o documento foi criado; e a segunda categoria, apos ter

concluido o valor para a administracio, deveria ser definido pelo arquivista®®.

13 Nos Estados Unidos da América o arquivista é o profissional responsavel somente pelos conjuntos de
documentos cujo processo de avaliagdo determinou para guarda definitiva, os arquivos permanentes.
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O Arquivo Nacional americano, criado recentemente ja tinha um enorme problema
pela frente. Os documentos se acumulavam nas agéncias produtoras, fato que pode ser
verificado, inclusive, por ser um problema abordado de forma recorrente nos artigos

publicados na revista The American Archivist ja em seus anos iniciais.

Emmett J. Leahy, assim como Brooks, compunha o grupo de examinadores
especiais'* do Arquivo Nacional americano. O autor também publicou suas reflexdes na The
American Archivist, as quais eram produto imediato de sua atividade no NARA, ao realizar
a analise e a identificagdo dos documentos que ndo possuiam “valor arquivistico” e,

portanto, poderiam ser eliminados.

Ao apontar questdes sobre a necessidade de programas de reducdo de documentos
publicos, Leahy assinala ser importante, para sua analise a comparagdo com “polices in the
reduction of archival materials of the more important European governement” (Leahy,
1940, p. 13) e destaca, ainda, que, em muitos desses paises europeus, além do processo
administrativo de selecdo de documentos, podem-se discutir alguns elementos usados que,
frequentemente, podem influenciar no grau de eficécia desses programas. Como exemplo o

autor explica que
intelligent planning of the reduction program may safely include a selection of records
worthy of temporary or permanent in situ, in the archival depository, or in specially selected
depositories, and an indication of categories of valueless documents, accumulated and to be
accumulated, which may be promptly disposed of after stated lapses of time (Leahy, 1940,
p. 26).
Leahy retrata, no texto, suas buscas por experiéncias diversas, pelo mundo, na
tentativa de levar ao modelo americano as melhores praticas, na avaliacdo e selecdo de
documentos arquivisticos. A prética de separar 0s documentos j& sem usO comegava a

aparecer em alguns paises, ainda que ndo aparecesse como uma ‘“guarda temporaria” de

arquivos sem ‘“valor arquivistico”. Nesse periodo, a administragdo publica nos Estados

14 Os examinadores especiais tinham, entre outras atribuicdes vinculadas ao Arquivista americano (Diretor do
National Archives and Records Service), a responsabilidade de auxiliar na sele¢do dos registros que seriam
transferidos para os “archives”.
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Unidos possuia uma grande quantidade de documentos acumulados sem que se pudesse
controlar o acumulo desses documentos. Esse aumento na quantidade de documentos era
resultante ndo sé da producéo desenfreada e agravada pelas tecnologias e pelo periodo de

guerras, mas também pela proibicéo legal de destrui-los.

Os relatorios anuais do Arquivo Nacional americano apresentavam, ano a ano, as
mudancas na forma de perceber os problemas crescentes com o acimulo de documentos
assim como na forma de reduzir esse acimulo de documentos. O Sixth Annual Report of the
Archivist of the United States (1939-1940) apresenta o crescimento desordenado de
documentos na administracdo governamental americana e indica as mudangas em curso,
tanto na legislacdo, quanto na atuacéo do Arquivo Nacional, para eliminagdo de documentos

publicos.
Legislation regarding the disposal of public records is necessarily strict, however, to prevent
the alienation or destruction of material of value, and The National Archives has, since its
establishment, performed an important role by assisting in determining what records appear

to be worth preserving (United State Government, 1940, p. 12).

O relatério subsequente, o Seventh Annual Report of the Archivist of the United
States (1940-1941), (United State Government, 1941), apresenta ainda os ‘“records
administrations problems” como um reconhecimento oficial da necessidade de resolver as

questdes que envolviam a administracdo dos documentos.

O Arquivo Nacional americano possuia, nos limites de suas atribui¢des legais, um
problema critico. Por um lado, precisava ser criterioso para definir o que iria compor o
acervo custodiado pela instituigdo e representar a “historia e a memoria do pais”. Por outro,
precisava resolver o excessivo acimulo de documentos nos escritérios governamentais,
resultado da burocracia e também do uso elevado de técnicas de reproducdo de documentos

que gerava elevada quantidade, também de duplicatas.

Ainda que, nos relatorios anteriores, constem as a¢fes empreendidas para avaliacéo

e destinacdo de documentos, foi o relatério produzido para sistematizar as atividades
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desenvolvidas no periodo 1941-1942, que pode talvez ser o indicador mais exato da
concepcao da gestdo de documentos naquele contexto, ainda que com outro termo.

A criacdo do records administration ocorre sob a prerrogativa dos poderes
concedidos ao “Archivist”, pelo National Archive Act, de 1934, e ainda sob a alegacao de
que a instituicdo estava sendo obrigada a aceitar quantidades cada vez maiores de

documentos ndo correntes, que se acreditava terem valor permanente e interesse histérico.

Pela primeira vez, o Arquivo Nacional americano coloca, entre as agdes
desenvolvidas no periodo, € como resposta para resolver os “records administration
problems”, conforme consta do relatorio, o item “records administration program”, um
primeiro passo para 0 que viria a ser futuramente identificado pelo Hoover Comission

Report!® como um “records management program”.

Conforme observou Frank Evans (1967), anos mais tarde, esta foi uma iniciativa que
buscava atender as necessidades do governo americano de determinar, j& na criacdo dos
documentos, 0 momento em que eles seriam avaliados e qual seria o seu destino. Isso
evitaria um acumulo desordenado e economizaria 0 gasto com a guarda de documentos
desnecessarios. O autor aponta, ainda, no ano de 1941, um outro marco institucional na
gestao de documentos, pois o “Records management, as a professional activity of
government archivists, received its first formal recognition by this Society in 1941 when
the Society's existing Committee on Reduction of Archival Material was renamed the

Committee on Record Administration” (Evans, 1967, p. 45).

Outro elemento, identificado nos relatérios do National Archives, é o uso de termos
como “current records”, “noncurrent records” ¢ “permanent value”. A teoria das trés idades
foi difundida ndo apenas sob essa perspectiva, mas principalmente com os termos corrente,

intermediario e permanente (ou de guarda permanente).

Em um outro artigo, trés anos apds publicar sua primeira reflexdo sobre os aspectos

relativos a avaliacdo e preservacdo dos “public records” americanos, Philip Brooks volta a

15 A Comissdo Hoover, oficialmente denominada Commission on Organization of the Executive Branch of the
Government, foi instituida com o objetivo de reorganizar o Poder Eecutivo Federal dos Estados Unidos (Pinto,
1953). As comissBes receberam, como apelido, o nome do presidente das duas edi¢Ges da comissdo (1947 e
1953): Hebert Hoover.
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discutir as questdes relativas ao gerenciamento dos documentos publicos e publica o texto
intitulado “Currents Aspects of Archive Administration” (Brooks, 1943).

Solon Buck, também funcionario do Arquivo Nacional norte-americano que
publicou suas reflexBes sobre as atividades iniciais do “records administration” na
instituicdo, apontou que “The task of bringing under control the permanently valuable
noncurrent records accumulated by agencies of the federal government during more than a
century and a half is far from being complete” (Buck, 1945, p. 114) . O autor ressalta, ainda,
que, fora do governo americano existiam muitas iniciativas preocupadas com a

administracdo dos documentos.

Apesar dos esfor¢os ja iniciados para resolver o grande acimulo de documentos, a
entrada dos Estados Unidos na Segunda Guerra Mundial teve impacto direto nesse cenario.
A producdo de documentos ja crescente nas agéncias do governo americano, tomou
proporcOes ainda maiores e as questdes que envolviam 0 armazenamento escapavam ao

controle.

Dado esse contexto, no ambito de um conjunto estruturado de a¢fes visando a uma
ampla reestruturacdo na organizacdo e administracdo do Estado Americano, durante o
governo do presidente Truman, foi instituida a Commission on Organization of the

Executive Branch of the Government.

A Comisséo tinha por objetivo apresentar propostas de mudangas administrativas ao
governo americano. Conforme consta do sitio eletrdnico do National Archives and Records
Administration®®, “Studied and investigated organization and methods of operation of the
Executive branch of the Federal Government, and recommended organization changes to
promote economy, efficiency, and improved service”. Presidida pelo ex-presidente Herbert

Hoover, a Comissdo mais tarde ficaria conhecida como Comissdo Hoover.

O trabalho da Comissdo Hoover resultou na reorganizacdo do poder executivo dos
EUA e teve, no seu escopo, entre as diversas alteracdes profundas na forma de administrar
0 governo americano, propostas de mudancas na forma de se produzir, gerenciar e arquivar

os “public records”. Pela primeira vez foi apresentada, com niimeros inclusive, a quantidade

16 Fonte: https://www.archives.gov/research/guide-fed-records/groups/264.html
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de documentos armazenada e o qual o gasto do governo americano para manter todos os
documentos guardados, um valor estimado a época em 20 milhdes de doélares (conforme

figura 7).

1193 11943
1933=—1%33

Figura 7: Federal Records Accumulation
Fonte: The Commission Hoover Report, 1948, p. 79

O produto da primeira Comissdo Hover foi o “The Hoover Comission Report” que
apresentou, entre os diversos diagndsticos realizados, os dados sobre o acumulo de
documentos no periodo de 1930 a 1948. Para além dos numeros indicados na figura chama
a atencdo a legenda para o grafico de acimulo de documentos do periodo. O total de

documentos produzidos pelas agéncias governamentais americanas é indicado com uma
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diviséo de trés partes: os archives, os selected records centers e all others, ou seja, 0os que
compunham os arquivos permanentes que eram de guarda definitiva, os que aguardavam
decisdo de eliminagdo ou transferéncia para os archives e todos 0s que ndo estavam em

nenhum dos grupos anteriores.

A partir do gréafico demonstrado, foi indicada a necessidade da criagdo de federal
centers e uma administracdo central para os records centers, como uma medida para

reducdo dos custos com a manutencdo de documentos.
Our task force estimates that, on the basis of rental value alone, the space costs for this
volume of records is at least 20 million dollars annually. The filing equipment for handling

these papers would be worth 154 million dollars at current prices.

A new central records service is needed to consolidate and reduce the records centers which
various Government agencies now operate, and to direct the work of these regional records

centers along with that of the National Archives in Washington (Hoover, 1949, p.80).

No periodo de 1947 a 1949, a Comissdo Hoover produziu aproximadamente 300
relatorios e um total de oito planos de reorganizacdo da administracdo americana. Um dos
resultados destes planos de reorganizacdo foi o Reorganization Act, em 1949, que

transformou o entdo National Archives em National Archives and Records Service.

Conforme apontado no “The Hoover Comission Report” (1949), foram
identificados, pela Comisséo, os 24 principais problemas do governo e da administracéo do
Estado americano. Destes problemas, foram elaboradas diversas recomendacdes com
propostas de adequacdes nas estruturas e nas atividades desenvolvidas pela administracao
central. No ambito dos “public records”, o Comission Hoover Report (1949, p. 80)

relacionou trés recomendagdes pontuais:
a) The creation of a Records Management Bureau in the Office of General Services, to

include the National Archives.

b) Enactment of a new Federal Records Management Law to provide for the more effective

preservation, management, and disposal of Government records.
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c¢) Establishment of an adequate records management program in each department and

agency. (Hoover Comission, 1949)

Obviamente os trés pontos estavam interligados e representariam futuramente uma
mudancga significativa na forma de se conceber, controlar e manter os documentos
produzidos pelo governo americano. A enunciacdo desses pontos ressignificou a
compreensdo dos arquivos também do ponto de vista tedrico, ao estabelecer a gestdo de
documentos como um programa de acdes que deveria subsidiar, de forma eficaz tanto a

eliminagéo quanto a preservagéo dos documentos.

Os relatérios elaborados pela Comissdo Hoover resultaram também no Federal
Records Act, de 1950, que impds, a partir de entdo, a elaboracdo e aplicacdo de programas
de gestdo de documentos nas instituicdes governamentais federais, fato que
consequentemente viria alterar a atuacdo do Arquivo Nacional americano e deixar a
instituicdo mais proxima da administragdo do governo, uma vez que a gestdo de documental
tinha a missdo de resolver problemas de acumulo nos escritdérios das agéncias

governamentais.

No Canada, os primeiros esforcos dedicados a conhecer e controlar o volume de
documentos produzidos pelas agéncias governamentais remontam a trajetéria canadense da
gestdo de documentos narrada por Uta Fox (2016), assim como a preocupa¢do com a guarda
e preservacao de documentos histdricos, que remetem aos anos iniciais do século XIX,
apesar de somente em meados do século XX, com a Segunda Guerra Mundial os

documentos foram alvo de preocupacdes e acOes especificas, assim como no pais vizinho.

Fox (2016) explica que a gestdo de documentos teve origem no pais vizinho, onde
adquiriu o nome records management, no fim de 1940, e ressalta que 0s programas de
gestdo de documentos derivam dos arquivos. Para explicar o processo de desenvolvimento
da gestdo de documentos no Canada, Fox aponta para iniciativas ocorridas a partir de 1824
e esclarece que, para entender este processo no Canada € preciso ter claro que, naquele pais,
os documentos histdricos — aqueles que registram a histéria do Canada — sdo de

responsabilidade publica. Fox explica, ainda, que
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Records volumes increased dramatically during and following the Second World War.
Additionally, huge growth in records activity coupled with the ability to create records more
rapidly through such technologies as the typewriter and microfilm greatly expanded the
governments’ holdings. The Royal commission on the National Development in the Arts,

Letters and Sciences, 1949-1951, known as Massey Commission.

The Commission also addressed the state of federal records. It did applaud the government’s
establishing a Public Records Committee in 1945. This committee, under the auspices of

the Secretary of State, had the Dominion archivist as Vice Chairman. (Fox, 2016)

O processo no Canadé ocorreu de forma semelhante a dos Estados Unidos, e com a
organizacao e realizagdo das Comissdes'’ (além da Massey de 1949 a 1951, também ocorreu
a Glassco, de 1961 a 1962). A comissao foi a responsavel por apontar os problemas que
deveriam ser sanados, inclusive, com a fusdo de duas agéncias governamentais que
possuiam atribui¢des muito proximas, a Archives Branch e a Records Branch. As comissdes
deveriam estudar a eliminacdo periddica de documentos e propor iniciativas que pudessem

reduzir custos e conflitos.

Ambas resultaram no estimulo ao desenvolvimento e aplicagdo de programas de
gestdo de documentos nos organismos governamentais, assim como impactaram na cria¢éo
de “bragos” para centralizar a manuten¢do de documentos publicos, como um deposito
central para o arquivo, culminando com a fusdo entre as agéncias Archives and Records

Branches.

17 A Comissdo Massey, formalmente conhecida como Royal Commission on National Development in the
Arts, Letters and Sciences foi estabelecida em 1949 e tinha por finalidade examinar o papel de instituicdes
governamentais canadenses de cultura. Como produto desta comissdo foi criada a Biblioteca Nacional do
Canada, atual Library and Archives Canada.

Ja a Comissao Glassco, formalmente instituida como Royal Commission on Government Organization, teve
por objetivo verificar as organizaces e procedimentos utilizados pelas agéncias governamentais canadenses
com a finalidade de propor  uma  reorganizagao governamental no Canada.
Fonte: https://www.thecanadianencyclopedia.ca/en
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As reflexGes tedricas sobre as praticas que envolvem a gestdo de documentos nos
Estados Unidos continuam a ser escoadas principalmente na publicacdo The American

Archivist, da Society of American Archivist.

Margaret Norton, arquivista do Estado de Illinois e uma das fundadoras da Society
of American Archivists, tem em suas publicacdes o registro da preocupacéo ja voltada aos
arquivos desde o momento da producdo. Em 1956, Norton publicou um artigo na revista
The American Archivist, sobre uma pesquisa que seria realizada em todas as organizagdes
publicas do Estado Illinois, acerca de como criar documentos de modo a melhorar a
eficiéncia administrativa do Estado, da qual consta as informac@es disponiveis aos licitantes
que iriam concorrer para realizar a pesquisa em nome do governo. Entre estes pontos, a
autora indica a necessidade de chamar a atengédo para os documentos “non-current” e “semi-

current”.
Calling the attention of the heads of State agencies to non-current or semi-current records
in their offices and storage agencies which should be sent to the Archives, destroyed as
obsolete or kept in the form of microfilm copies. (All destruction of records and substitution
of microfilm copies must, by law, be approved by the State Records Commission.) (Norton,

1956)

No mesmo ano de 1956, sai a primeira edicdo da publicacdo Modern Archives:
Principles e techniques, de Theodore R. Schellenberg, arquivista americano. Schellenberg
foi um dos principais autores americanos de meados do século XX, responsaveis pela
difusdo dos preceitos de uma avaliacdo dos documentos pablicos, a partir de uma proposta
de identificacdo dos valores priméario e secundario. A proposta do arquivista americano foi
resultado de sua experiéncia como examinador especial e como arquivista do Arquivo

Nacional dos Estados Unidos.

Seu objetivo era definir critérios especificos para uma eliminacdo segura e a
consequente reducéo da quantidade de documentos sem uso nas unidades produtoras. Assim
como servia para determinar quais conjuntos de documentos deveriam ser transferidos para

custddia definitiva no Arquivo Nacional americano.
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Para Michael Roberge (2012), Schellenberg foi o responsavel pelo desenvolvimento
do conceito da teoria das trés idades, baseando-se no “I’état dans lequel se trouvent les
documents, par conséquent les dossiers par rapport a la gestion des activités des
organisations: actifs, semi-actifs ou inactifs” (Roberge, 2012). Ainda antes de Roberge,
Paul Desallle (2018)*® fazia a mesma referéncia ao arquivista americano. Para Delsalle, a
concepcéo de ciclo de vida dos documentos, a adogdo de valores primérios e secundarios e
a consequente separacdo entre arquivos correntes, intermedidrios e permanentes Sao

consequéncia das ideias do arquivista (2018, pp. 174-175).

A obra de Schellenberg sistematiza as reflexdes e propostas do arquivista americano
para os arquivos publicos do mundo moderno, resultado de suas experiéncias no National
Archives and Records Service. A obra é dividida por procedimentos a serem adotados no
tratamento dos arquivos e ndo se preocupa em indicar uma sequéncia logica para as
operacdes apresentadas ou apontar quais operagdes deveriam ser feitas nos arquivos (neste
contexto entendido apenas como o0 arquivo de guarda permanente).

Para além do modelo de avaliacdo de documentos proposto, 0 autor aponta, como
um procedimento no ambito da administracdo e destinacdo dos documentos, a possibilidade
de se transferir os documentos para records centers, locais de guarda para armazenamento
temporario de documentos que aguardavam sua destinacdo final. Ao discorrer sobre
destinacdo de documentos o autor explica que

The term “disposition”, as it is used in this book, embraces all actions taken with respect to
records that determine their ultimate fate. This fate may be transfer to a record center for
temporary stage or to an archival agency for permanent preservation, reduction of volume

by microphotographic means or outright destruction

[..]

18 A obra de Paul Delsalle foi publicada pela primeira vez em 1998, em francés, com o titulo original: Une
histoire de I’archivistique, em Quebec (Canada).
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The third alternative disposition action is to transfer records to a record center for temporary
stage. Records centers serve at least three very definite needs: 1. They serve to accommodate
certain types of records that regularly accumulate in the government and must be held for
long periods of time 2. They serve to accommodate special accumulation of records of
defuncts agency or of terminated activities, and 3. They serve as place for de concentration

of all past accumulations of records (Schellenberg, 2003)

Embora esse procedimento ndo seja definido pelo autor como parte de uma
construcdo tedrica ou produto de reflexdes e propostas metodologicas mais profundas,
percebe-se, no procedimento, a identificagdo do que viria a ser mais tarde a “teoria das trés
idades” dos arquivos. Os indicios mais fortes da obra podem ser constatados em trés pontos

especificos na abordagem de Schellenberg:

1. A adocdo no uso dos termos current records para indicar os documentos que
integram a fase de producgéo/uso/tramitacdo nas agéncias governamentais;

2. Os records centers como depdsitos temporérios dos documentos com menor
frequéncia de uso, que estariam se acumulando nas unidades de trabalho, onde
seriam armazenados 0s noncurrents records;

3. Apdbs o processo avaliagdo dos documentos, havendo a identificacdo de valor

secundario estes poderiam ser transferidos ao archive.

Essa mudanca teve impacto em diversos paises, que, a partir de entdo, comecaram a
pensar no gerenciamento de seus documentos de arquivo desde 0 momento da producéo,
assim como na perspectiva de avaliar os documentos pensando nos que teriam valor para

serem preservados ou nao.

A solugédo da administracdo de documentos veio a encontrar eco ainda nas mais
diversas reflexdes. Evans ressaltava que os documentos produzidos pela administragéo
governamental americana eram gerados, utilizados e depois “they were simply stored in any
available space with no regard for their original order or their relationship to other records
of the same agency” (Evans, 1967, p. 241). O records administration program era a solugéo

encontrada para atuar o quanto antes nas agoes de selecdo e preservagdo dos documentos.
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Isso era especificamente uma medida de economia, que visava a diminuir 0s custos com

manutencdo de documentos e uma eventual guarda definitiva desnecesséria.

Para Helen Chatfield (1968), a gestdo de documentos nos Estados Unidos se divide
em duas fases. Uma fase inicial ap0s a institui¢cdo do records administration program pelo
National Archives, em 1941, e uma segunda fase, inaugurada pela Comissdo Hoover, sete
anos mais tarde, em 1948. A autora afirma que com a entrada em vigor desta nova fase
iniciada pela primeira Comissdo Hoover, o termo “records administration” mudou para
“records management” e o objetivo principal também mudou “from a concern for
improvement of the accessioned records in the National Archives to an emphasis on
management and its effectiveness in achieving economy and efficiency in the

documentation process in the agencies” (Chatfield, 1968, p. 244).

Essa preocupacéo, voltada entdo aos registros contidos nas agéncias, que tinha como
um dos focos principais a redugdo do volume de documentos acumulados nas agéncias
governamentais, torna-se mais uma percep¢ao mais ampla sobre os fins a serem atingidos
com a gestdo de documentos. Agora, a gestdo de documentos comecava a ser atrelada aos
principios de economia e eficcia para 0 governo americano, questdo que ja havia sido

indicada por Norton, em 1956.

Entre os autores que publicaram tais preocupacdes, esta Jay Atherton, que nos
apontamentos de um de seus artigos, explica a forma como os arquivos sdo constituidos.
Para ele, “System should concentrate on efficient administration of current records, ensure
systematic disposition procedures, and what remains is archives” (1971, p. 44). Tal analise
ndo esta centrada na constitui¢ao dos “archives” e sim como os “current records” precisam

de total atencdo para a eficiéncia administrativa.

Jay Atherton (1979) descreveu o processo de criacdo de records centers no Canada
como uma necessidade dos departamentos governamentais canadenses. Apesar de registrar
a criacdo oficial do Public Archives Record Centre, em 1956, o autor destaca que as
primeiras atividades que podem ser identificadas como atribuigdes de um Public Archive
Record Centre foram atribuidas a um escritorio do governo canadense ainda no século XIX.

A situagdo narrada por Atherton descrevia uma total auséncia de controle dos departamentos
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de governo sobre os documentos que produziam, o que resultava em armazenamento
inadequado e eliminagdo de documentos publicos sem qualquer controle por parte do
Treasury board'® (Atherton, 1979).

Assim como Atherton, William Benedon também descreve o desenvolvimento dos
records centers. Franks, na Encyclopedia of Archival Writers 1515-2015, discorre sobre
vida e as contribuicdes intelectuais de William Benedon para o campo dos arquivos. Em seu
texto a autora cita uma das principais reflexdes de Benedon, “The records center: a
continuing role”, de 1976, em que, segundo a autora, Benedon explica como o0s records
centers tinham se desenvolvido desde o seu modelo original. Segundo Franks, Benedon
compartilhou sua percep¢do de que “the records center had evolved from the original

concept and combines responsibility for both inactive records and the vital records of an

organization” (grifo nosso, p. 43). Explica também que Benedon
foresaw the increased need of this type of storage solution in response to changes in
document format, automation, legislation, and personnel concepts. He expressed his belief
that an outstanding characteristic of the well-organized records management program is its
flexibility, which has been amply proven by its adaptation to recent new technology

(Duranti & Franks, 2019, pp. 42-43)

James G. Bradsher e Michele F. Pacifico (1988), ao realizar uma breve anéalise sobre
a histéria da administracdo de arquivos, apontam que, ao contrario da tradi¢do europeia em
que os arquivistas eram treinados como historiadores, com foco na manuten¢éo dos arquivos
do passado, nos Estados Unids se afastaram das tradi¢fes europeias e estabeleceram um
novo conceito para a profissdo. Explica, portanto, que o ciclo de vida dos documentos
estende a administracdo arquivistica incluindo os documentos desde o momento da
producdo até sua destinacdo, aumentando a eficiéncia e garantindo que os documentos
arquivados ndo sejam perdidos antes de chegarem ao seu destino final (Bradsher & Pacifico,
1988).

19 Setor responsavel por controlar os gastos publicos onde foi inicialmente lotada a atribuicdo de controlar os
documentos produzidos pelos demais departamentos do governo.
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Assim como as demais publicacOes de autores norte-americanos, Karen Dawley
Paul (1988) ndo explicita o termo “trés idades”, mas explica sobre o records disposition,
como uma parte de programas de gestdo de documentos, sob a qual € definido quando os
documentos devem sair dos offices para locais de guarda que nao sao os setores de trabalho,
nem o0s arquivos permanentes. A autora explica que a destinacdo é parte de um programa
integral de gestdo de documentos, que se dedica aos documentos semi-correntes ou nao
correntes. E exemplifica que entre as acdes esta incluida a transferéncia para um records
center para guarda temporaria, ou também para um arquivo, ou, ainda, para eliminacao. Tais
programas, de acordo com a autora, determinam os periodos adequados de guarda para a
agéncia produtora e definem se os documentos que ndo sdo mais atuais deverdo ser mantidos

em um records center enquanto aguardam também a eliminacéo (Paul, 1988).

Uma das publicacdes, cuja traducdo para lingua portuguesa (publicada em 1998)
teve ampla divulgagdo no Brasil, foi o livro que Jean-Yves Rousseau e Carol Couture,
autores canadenses, publicaram em 1994. A obra tornou-se rapidamente referéncia no
Brasil, por exemplo, provavelmente pela auséncia de publicacbes, com reflexbes
internacionais sobre a teoria e a pratica arquivisticas, traduzidas para a lingua portuguesa.
Para os autores, a teoria das trés idades estad no escopo dos principios arquivisticos e € um

dos alicerces da “arquivistica moderna”.
A abordagem das trés idades assenta nas etapas de vida dos documentos. Na idade activa, o
documento serve regularmente para a administracdo; na idade semiactiva € utilizado
ocasionalmente, e na idade inactiva é destruido ou conservado de modo permanente. Ha
poucos textos sobre a abordagem, mas sua aplicacio generalizou-se rapidamente. E oriunda
dos Estados Unidos e tem as suas raizes nas reflexfes que os arquivistas e 0s records
managers tiveram de fazer para resolver os seus problemas de massa documental, no inicio

do século (Rousseau & Couture, 1998, p. 53).

Como um dos modelos de gerenciamento para os documentos de arquivo, percebe-
se que a teoria das trés idades se manifesta de formas distintas, nas diferentes tradi¢fes

arquivisticas. Apesar das publicacbes americanas, a obra dos canadenses Rousseau e
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Couture, refere-se aos documentos ativos, semiativos e inativos, nas paginas iniciais, e
arquivos correntes, intermediarios e permanentes (1998, p. 114-16). Por outro lado, ha

outros dois elementos que chamam a atencéo na perspectiva apresentada pelos canadenses.

O que precisa ser destacado sobre a analise de Rousseau e Couture € que 0s autores

explicam, como nota de rodapé, o que compreendem como as trés idades nos arquivos.
Pode constatar-se nas obras sobre arquivistica que o conceito das trés idades, que caracteriza
a organizacdo e o tratamento dos arquivos, tem cada vez mais adeptos no plano
internacional. Nao é exagerado afirmar que, geralmente, onde os arquivos recebem um
minimo de atengdo, isso € feito com base nas trés idades. Por outro lado, faz-se notar que
ndo utilizamos a expressao “teoria das trés idades” como se tratasse de uma hipotese cujas
possibilidades de aplicagdo necessitassem ser verificadas. Preferimos falar de conceito ou

de abordagem das trés idades (1998, pp. 126-127).

Rousseau e Couture, para além de ressaltar o uso internacional e o destaque que a
teoria das trés idades recebeu em diversos paises, afirmam que ndo a compreendem como

uma teoria, mas sim como um conceito ou uma abordagem.

Os autores canadenses afirmam, ainda, que Pérotin, Dubosg e Wyffel (os dois
primeiros, franceses e o terceiro canadense francéfono) foram os responsaveis por trazer a
luz a necessidade de um periodo de guarda entre o “periodo de atividade ¢ o de inactividade”
dos documentos. Esse periodo serviria tanto para evitar uma transferéncia prematura dos
documentos a guarda definitiva dos arquivos, quanto para reduzir os custos de manutencédo
dos documentos nos escritorios, junto aos produtores. Couture e Rousseau concluem,
afirmando que as “razdes de espaco e justificagdes de ordem econdmica estdo na origem da

criagdo do periodo de semiactividade” (1998, p. 112).

Michel Roberge, ao analisar as trés idades dos arquivos inseridas no novo contexto
de producdo, tramitacdo e armazenamento de documentos em ambientes digitais, afirma ser
impossivel manter um modelo rigido de gerenciamento, sendo preciso, portanto, pensar em

um novo modelo para gerenciar o ciclo de vida dos documentos. Assim, considerando que
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as trés idades se dividem em corrente, intermediéria e permanente, ele propde um novo

modelo baseado em duas etapas

Sur la base de ce principe universellement reconnu, on devrait adopter un nouveau modele

conceptuel de gestion du cycle de vie en deux temps : une durée de vie utile (en nombre

total d’années ou sur une base temporelle plus petite — mois, semaines ou jours — ,selon

les besoins) et un sort final lorsque les documents et les dossiers n'ont plus d'utilité pour la

gestion des activités gu'ils documentent: a détruire, a conserver en totalité comme

documents d’archives ou a trier (conserver les documents ou les dossiers ayant une valeur
d’archives et détruire le reste).

Au besoin, pendant la période d’utilité, un ou des sites de conservation pourraient étre
assignés plus spécifiguement pour les dossiers 100 % ou en partie papier pour lesquels des
modalités d’entreposage se traduisant par une localisation autre que celle des unités

administratives s’imposent. (Roberge, 2012, grifo do autor)

Apesar de o0 termo records management ter seu surgimento associado ao Arquivo
Nacional americano, na década de 1940, Luciana Duranti (1989) descreveu, em um artigo
dividido em duas partes, o longo percurso da profissdo do records manager, desde 4.000
antes de Cristo até os anos 1950%°. Nesta trajetoria discutida por Duranti, um dos elementos
a serem destacados, para ampliar a percep¢do do que viria a ser a disposi¢cdo da teoria das
trés idades nos arquivos, foi a criacdo e gestdo de depositos para guarda de documentos
descentralizada em razdo da propria administracdo descentralizada, caracteristica marcante

da administracdo governamental do Império Romano (Duranti, 1989a).

Entretanto, a autora destaca que, é a partir da Revolucdo Francesa, que 0s arquivos

assumem uma nova configuracdo, com a divisdo alema entre registratur e archiv e como a

20 Resguardadas as variagBes temporais, pois Duranti reconhece que seria demasiado cedo identificar o
records managers como uma categoria profissional, a autora percorre como as func¢des destes profissionais
eram desenvolvidas nos periodos demarcados por ela.
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divisdo americana entre records e archives. E nesta divisio que se insere a diferenca
profissional entre 0s que atuam na gestdo de documentos e 0s que atuam nos arquivos,

conforme ja explicado na secéo anterior.

Para Glenn Dingwall, ao examinar o contexto historico de origem e
desenvolvimento do modelo de ciclo de vida dos documentos, a criagdo de records centers,
para servirem de apoio a administracdo, funcionando como arquivo intermediario,
significou a solucdo de um problema. N&o s6 a adoc¢édo de arquivos intermediarios, como a
utilizacao de profissionais distintos, dependendo da fase de tratamento dos documentos —
corrente e intermediaria ou permanente —, como boa solucéo, foi reproduzida por outros
ambientes institucionais, tanto publicos em outras esferas governamentais americanas,

quanto privadas.

2.2.2. Na Europa

O termo utilizado no inglés para designar a guarda dos documentos nos records centers
ficou conhecido como intermediate (Bellardo & Bellardo, 1992), mas na Europa os termos
para esta etapa entre 0s records e os archives, tiveram designagdes diversas nos, varios
paises.

A passagem dos arquivos por fases e a propria designacdo de idades, na literatura
arquivistica foram primeiramente identificadas na publicacdo de 1928, de Eugenio
Casanova. Entretanto, o proprio autor explica que o papel do arquivo de deposito ja constava
da legislacao francesa de 1918, como depdsito provisorio e essa divisdo constava também
do Decreto del Regno de “25 gennaio 1900, n.° 35, che approva il Regolamento per gli uffici

di registratura e di archivio nelle amministrazioni centrali” (Casanova, 1928, p. 6).

Ainda no ambito das nocOes gerais explicadas em seu manual Archivistica, o autor

italiano aponta que considera o arquivo como um todo e explica que
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Come una realta che nasce da un cespite comune ma se ne stacca e vive di vita propria, con
scopi tutti suoi, anche quando sembrino ausiliari ad altre attivita, anche quando scompaiano

per il gran pubblico e si sommergano nelle ondate della vita tumultuosa del giorno.

Esse riguardano, anzi tutto, I'eta degli archivi, e diversamente li ripartiscono secondo le fasi

di questa eta.

(.)

Gli archivi vivi alla loro volta si suddistinguono, secondo I’eta della loro parti, in archivio
corrente, archivio di deposito, archivio generale. E corrente I’archivio i cui atti si riferiscono
ad affari che esigono ancora provvedimenti ovvero si riconnettono strettamente a trattative

outora vigenti (1928, pp. 21-22).

Assim, no contexto europeu, Casanova foi, talvez, o primeiro autor a sistematizar a
passagem dos arquivos por uma fase extra entre os records e os archives. O autor explica
que 0s arquivos correntes sdo, pelo proprio nome, atuais e devem apoiar a administracdo
que 0s criou, e a que 0s arquivos de deposito devem também atender, embora em menor
intensidade. Para os archivios de deposito, Casanova afirma que “é quello in cui si
considerano tuttora necessari atti antichi, che non vengono, ma che possono ancora venire
in uso” (1928, p. 149).

O Decreto Real n° 35 de 25 de janeiro de 1900, citado e explicado por Casanova (p.
137), resultado de uma comissdo especial definida para estudar e propor “un metodo di
registrazione e di archiviazione delle carte che faccia risparmiare lavoro e spesa; che
garantisca la buona custodia degli atti; che perm etta di eliminare con facilita e sicurezza
quelli, dei quali s arebbe inutile la conservazione”, para além de abordar etapas e
procedimentos de recebimento, registro, classificagdo, transcricdo e expedicdo de
documentos, determina, em seu artigo 79, “Ogni Ufficio di registratura avra un archivio per
gli affari che esigono ancora provvedimenti, e si chiamera corrente. Ogni Ministero avra un
archivio per gli atti sui quali fu definitivamente provveduto e si chiamera deposito” (Italia,
1900).

108



Capitulo 2 - As Trés Idades dos Arquivos: Possiveis Origens e Percursos

O Decreto italiano dispde, ainda, sobre os prazos de retencdo dos documentos nos
depositos e determina, em seu artigo 81, que “Dopo un decennio gli atti dell’archivio di
deposito che piu non occorrono ai bisogni ordinari dell’amministrazione passano
all’archivio del Regno o sono eliminati”. Assim, o decreto nao apenas estabelece divisdes
entre arquivos atuais, depositos (com documentos de uso menos frequente) e os de guarda
permanente que seguirdo para o archivio del regno, como ainda estabelece prazos para
passagem de uma fase a outra, especificando também que “Gli archivi, corrente, di deposito,
e del Regno sono ordinati egualmente; cioe la collocazione degli atti vi corrisponde alle

classi nelle quali essi furono, sino dall’origine, ripartiti” (art. 85, DR 35/1900).

No francés, essa etapa intermedidria, ou o0 arquivo de deposito italiano, ficou conhecida
como préarchivage. Em compreensdo semelhante a dos EUA, o termo determinava uma

fase anterior aos archives — onde a guarda ¢ definitiva.

Um dos primeiros autores franceses a explicitar a ideia de que os arquivos deveriam
passar por trés fases foi Jean Favier. O autor, cuja primeira edi¢cdo de sua publicacdo Les

Archives foi publicada em 1958, afirma que:

Les administrations ne versent qu'exceptionnelment leurs archvives triées et classées en vue
de la conservation définitive. Des etapes intermédiaires , dites de "préarchivage”, s'imposent
donc pendant la période ou les dossiers, ayant cessé de s'enrichir et de servir couramment,
sont encore trop récents pour qu'une élimination puisse étre faite sans risque pour

I'administration.

[..]

Apres vingt ou trente ans, vient le temps de I'archivage définitif, que prépare un triage et
I'elimination de divers types de documents. Restent ceux que I'on pense pouvoir servir a

I'histoire, et ceux dont I'administration peut avoir un besoin ilimité (Favier, 1975, p. 39).

O autor discute, ainda, a recente mudanga na forma dos arquivistas gerirem 0s

arquivos e afirma que a mudanca nos métodos de gestdo fez com que o arquivista ao final
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do século XX ndo aparecesse até que os documentos perdessem parte de seu uso corrente.
Tal reflexdo é decorrente de uma perspectiva em curso. No periodo arquivistico anterior a
gestdo de documentos, os arquivistas apenas tinham responsabilidade pelos documentos
quando eles chegavam aos arquivos — entendido como aquele de guarda definitiva. E
preciso ressaltar que no modelo arquivistico americano, o arquivo ainda é somente aquele
identificado como de guarda permanente. A gestdo de documentos ainda é responsabilidade
dos “records managers”, que contam com o auxilio dos arquivistas apenas no processo de

avaliacao.

Assim como Favier, Yves Pérotin foi um autor francés que atuou na difusdo da da
teoria das trés idades. Apontado por Michel Caya como o difusor das trés idades nos
arquivos para o0 mundo francéfono (Caya, 2004), Pérotin publicou um artigo na American
Archivist Journal, em 1966%, denominado Administration and the “Three ages” of
archives. No artigo, o autor defende o que chama de “A naive view of things” quando
explica que, ao contrario do que se possa imaginar, ha ainda uma fase fundamental entre a

Administracdo e a Histdria. Para o autor:
At this point of the analysis, current records and archival records seem perfectly
heterogeneous, which renders unthinkable the passage from one stage to another, a passage
which nevertheless must have been made. The little-informed observer is not troubled by
this mystery because he does not see the problem. If, however, you apply him cleverly with
guestions, he will eventually discover that an intermediate stage exists between the apparent
order of the dossiers of the bureaus and the apparent order of the archival containers. He
will quickly recognize that, if the papers conserved in the archives did not proceed directly
from the portfolios of the administrators, they must have come from those accumulations

that are found in the corridors of offices and in the closets of bureaus, or they may have been

2L Em nota de rodapé o Pérotin explica que, apesar da orientacdo editorial ser para publicacdo de artigos
inéditos, o editor, reconhecendo a importancia do tema, recomendou a publicagdo. O artigo original foi
publicado por ele em 1961 sob o titulo L ’Administration et les “trois ages” des archives, publicado na revista
Seine et Paris.
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hidden in hovels or storage places that are firetraps or even in lofts and cellars that rain and
water from rivers and sewers do not always spare. Thus an intermediate age is revealed, the
awkward age, that of piles [of papers] — the troublesome transition between Administration

and History (Pérotin, 1966, p. 364)

Essa visdo, defendida por Pérotin e Favier, ndo era uma concepcao absolutamente
nova nas praticas de gerenciamento dos documentos nas agéncias americanas. Foi uma das
solucdes encontradas para reduzir o volume de documentos nas unidades de trabalho, ao
mesmo tempo em que se implementavam 0s “records administration program”, que
deveriam controlar os documentos desde o momento da sua criagcdo, racionalizando a

producdo e garantindo a destinacdo adequada.

A criacdo de depdsitos, para armazenamento de documentos que ainda atendiam a
administragdo e ndo cumpriam 0s requisitos para serem transferidos a autoridade
arquivistica, era a solucdo reconhecida como mais adequada por parte dos especialistas em
arquivo e pelos gestores responsaveis pelos documentos. Entretanto, para além da guarda
fisica, Pérotin (1966) reconheceu nesta proposta, de uma fase intermediéria de guarda entre
as ja reconhecidas “current records” e “archives”, uma solugdo adequada e a difundiu, como

uma nova concepcao tedrica no campo dos arquivos.

Didier Grande (2015), em seu texto na publicacdo Encyclopedia of Archival Writers
1515 — 2015, ao escrever sobre Yves Pérotin, destaca que o artigo escrito pelo autor, na
American Archivist Journal, foi resultado de suas pesquisas sobre 0s records centers que ja
vinham sendo instalados na administracdo governamental americana como solucdo para

reducdo do volume de documentos, nas agéncias governamentais.

Posner (1972), ao fazer a revisao da publicagdo Manual of Archives Administration;
Theory and Practice of Public Archives in France: A Review Article, aponta nomes que
trabalharam na teoria e na pratica com o records administration na Franca, como Pérotin e
Duboscq. Ainda que o manual publicado pela Direcao de Arquivos da Franca tenha contado
com 42 colaboradores, Pérotin e Duboscq sdo citados como os autores que aliavam

conhecimento tedrico e préatico sobre o records administration francés (Posner, 1972). O
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autor cita, ainda, Dousset (1971), outro autor francés que destaca a influéncia das trés idades
na teoria e na pratica do campo arquivistico. Segundo Posner (1972), Dousset enfatiza dois
fatores em sua obra: a cada vez mais importante troca de ideias no cenario internacional e a
evolucdo acelerada de doutrinas e praticas do nosso campo, entre elas a teoria das trés idades
dos arquivos e a preocupagdo com a gestdo de documentos, chamada préarchivage em
Franca.

Duboscq (1974), assim como Favier e Pérotin, também € indicado pela literatura
como responsavel pela difusdo do termo e do conceito das “trés idades dos arquivos” para
a Europa, especialmente para os paises de lingua francesa. O entdo diretor dos Arquivos
Nacionais de Franca elaborou pela Unesco, juntamente com A. W. Mabbs, do Reino Unido,
um documento intitulado “The organization of intermediate record storage” (Mabbs &
Duboscq, 1974), tendo como referéncias as praticas dos paises anglo-saxdes. Um
documento alinhado as necessidades da Franca também foi elaborado pelos autores,
considerando as diferencas existentes nas diferentes realidades administrativas e,

consequentemente, arquivisticas.

O documento publicado pela Unesco, entre os pontos abordados no tratamento dos
arquivos mantidos nos records centers, examina os principios gerais dos records centers
em uso, por muitos paises, e, também, a transferéncia de documentos dos records centre
para os archives. Os autores afirmam, ainda na introducdo do documento, que, em muitos
paises, mesmo 0s que possuem menor experiéncia no gerenciamento dos arquivos, para um
controle efetivo dos documentos, é preciso dar especial atencdo aos locais para seu
armazenamento, enquanto ainda sdo necessarios a administracdo que os produziu. E
concluem que “The generally accepted solution is for the public archival authority to
provide intermediate storage of the kind which has come to be known as the records centre”
(Mabbs & Duboscq, 1974, p. 10).

Mabbs e Duboscq (1974) destacam que um depdsito de arquivamento intermediario
era a solucdo mais satisfatoria, uma vez que retne as condi¢des para a reducéo de custos,
por retirar o excesso de documentos dos escritorios, para manter o cuidado ao realizar a

avaliagdo e a eliminacdo, assim como também cumpre o requisito de ndo enviar para 0s
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archives documentos que ainda eram Uteis as unidades produtoras. Mabbs e Dubocsq
registram, ainda, que problemas similares ao aumento do acimulo de documentos publicos
foram registrados inicialmente nos Estados Unidos, mas também em outros paises. Assim
como a mesma solucéo tinha sido adotada e exemplifica que, na Franga os records centers
eram conhecidos por dep6ts prearchivage, enquanto na Alemanha eram conhecidos por
zwischenarchive. E em Londres, nos primeiros dias de desenvolvimento do seu repositorio
intermediario, o Public Record Office usava o termo limbo para descrever um repositorio
com documentos que aguardavam eliminacdo ou guarda definitiva (Mabbs & Duboscq,
1974).

Descrevem, também, os problemas com o acimulo de documentos em diversos
paises: Bélgica, Canada, Franca, Alemanha, Tchecoslovaquia, Israel, Malésia, Italia,
Noruega, Holanda, Pol6nia, Roménia, Suécia, Suica, Reino Unido e lugoslavia. Ao citar 0s
problemas enfrentados também por outros paises, além dos ja nos conhecidos Estados
Unidos e Canada, no proprio contexto de surgimento da gestdo de documentos, assim como
na Franca, pais de Guy Duboscq, os autores colocam na discussdo a realidade arquivistica

de diversos paises.

Entretanto, outros conflitos anteriores ja causam turbuléncia na concepcdo e difusdo
da divisao dos arquivos em fases que identifica como archivio corrente, archivio di deposito
e archivio storico, conforme destaca Elio Lodolini, cuja publicagcdo foi originalmente
publicada em 1984. Para o autor, este € um problema, incialmente, de terminologia, pois,

para ele,
Chi considera che I'«archivio» nasca sin da questo momento designa il complesso di
documenti, in questa fase, com la locuzione «archivio corrente» chi, al contrario, ritiene che
non si possa ancora parlare di «archivio» chiama il complesso di documenti «registratura

corrente» o0 «protocolo corrente (Lodolini, 2011, pp. 35-39)

O autor ndo apenas reconhece a existéncia das trés idades no arquivo, como

identifica que ha um problema terminoldgico na apreenséo tedrica e pratica deste conceito.
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O espanhol Joaquim Llanso i Sanjuan (1993) dedicou sua pesquisa de doutorado a
mapear os principais e diferentes modelos de gestdo de documentos, em diversos paises, e
identificou, em sua pesquisa, que prevaleciam basicamente dois modelos de gestdo de
documentos: o modelo norte-americano e canadense, de um lado, e, de outro, o europeu. O
autor destaca, ainda, a distingdo entre 0 modelo canadense angl6fono e o francéfono, este
ualtimo ressaltando a adogdo da préarchivage do modelo arquivistico francés. Dentre 0s
padrdes europeus, a analise de Llanso i Sanjuan ressalta a existéncia de “modelos baseados
em registros”, presente nos Paises germanicos, Italia e Inglaterra e o modelo de

préarchivage francés.

Llansd i Sanjuan afirma, ainda, que a gestdo de documentos teve maior difuséo apos
a concepcao da ideia de ciclo de vida documental, segundo a qual, os documentos seriam
gerenciados até sua destinacdo final para eliminacdo ou para os arquivos (institui¢do

arquivistica responsavel pelos arquivos permanentes).

O autor demonstra, ainda, que o conceito de gestdo de documentos precisa ser
revisto, uma vez que ndo € um conceito que engloba as préaticas que variam de um contexto
para 0 outro, pois ndo ha uma préatica universalmente padronizada, e este conceito também
ndo é aplicado universalmente. Llanso i Sanjuan explica que as praticas de gestdo de
documentos ndo séo uniformes por todo 0 mundo e sua instauracao repercutiu nos paises
em niveis distintos. Assim, as praticas europeias absorveram melhor os elementos que
faltavam em suas praticas, como a eliminacdo de documentos e o estabelecimento dos
depdsitos de guarda intermediaria. Entretanto, segundo o autor, “dificilmente puede decirse
que estos paises hayan variado — especialmente em la fase de archivo corriente — las
practicas administrativas e archivisticas cotidianas a consecuencia de la implantacion y
posterior desarrolho del records management em los Estados Unidos” (Llansé i Sanjuan,
1993, p. 237).

Ainda seguindo a analise de Llansé i SanJuan sobre os modelos de gestdo de
documentos, o autor explica as trés idades como fases do ciclo de vida dos documentos,
cuja formulacao atribui a Philip Brooks. Tais estagios da teoria das trés idades sdo divididas

em corrientes, semicorrientes e no corrientes, para as quais coloca:
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Primera edad: circulacion y tramitacion de los asuntos iniciados. La documentacién forma

parte de los archivos de gestion, y es de uso frecuente.

Segunda edad: el documento o el expediente referente a un asunto debe conservasse, siendo
objeto de consulta o0 de uso como antecedente de manera poco frecuente. Es la fase de
archivo intermédio, en el que el valor priméario decrece en la misma proporcione n que

aumenta o valor secundario

Tercera edad: el documento adquiere valor permanente, de manera que su uso serad
unicamente por su valor cultural o de investigaciodn. Su convervacion serad definitiva.

(1993, p. 34)

O autor destaca, também, em sua andlise, que o objetivo da formulacdo conceitual
das trés idades era garantir a presenca do arquivista e de seus métodos, em cada uma das
fases de tratamento dos arquivos, uma vez que, para cada fase ou idade, os procedimentos
a serem adotados séo diferentes em razdo das necessidades especificas de cada estagio de

guarda.

Em uma resenha publicada na revista Cadernos de Estudos Municipais, do Arquivo
Distrital de Braga/Universidade do Minho, Armando Malheiro da Silva escreve sobre o
livro Fundamentos da Disciplina Arquivistica, de Rousseau e Couture. O autor portugués

afirma que

O contributo da "escola" canadiana, personificada no professor Carol Couture e seus
colaboradores, para esse debate distingue-se pela preocupagdo de combinar a pratica anglo-
saxOnica/americana com a francesa/europeia tentando superar as limitaces
incorporacionistas e historicistas da nocdo de Fundo (formulada em 1841 pelo inspector dos
Archives Nationales Natalis de Wailly) através de uma perspectiva sistémica dos Arquivos
que incorpora a pretensa "teoria das trés idades" (para nds uma mera evidéncia empirica ...)

e permite falar, por isso, em Arquivistica integrada (1998, p. 222).
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Malheiro da Silva, em sua resenha, ainda que sem aprofundar sua anélise sobre a
teoria das trés idades, coloca em xeque o seu carater epistemoldgico. Mais adiante o autor
portugués, juntamente com Fernanda Ribeiro, Julio Ramos e Manuel Real, publicou uma
das primeiras obras, originalmente em lingua portuguesa, que apresenta uma ampla reflexdo
sobre a historia dos arquivos, das praticas e da teoria arquivistica, desenvolvida por Silva et
al (1999), intitulada Arquivistica: teoria e pratica de uma ciéncia da informacéo.

Na obra, os autores explicam que os arquivos intermediarios ndo sdo considerados
um fendmeno completamente uniforme, nos varios paises, pois existem Vvérias teorias
relativas as idades dos documentos. Em alguns casos, apontam, existem duas, trés ou até
quatro idades para os arquivos e ressaltam, também, que a terminologia apresenta

divergéncias, inclusive, sobre o que &, ou ndo, considerado arquivo.

Conforme apontam os autores, o records management e o pré-archivage
representam dois fendmenos que marcaram um determinado periodo, na historia da
Arquivistica. Entretanto, destacam que estes fenbmenos em nada acrescentaram teorica ou

metodologicamente ao desenvolvimento da area. Para os autores

Embora valorizando aspectos fundamentais dos arquivos — até entdo pouco considerados
pelo modelo historicista surgido com a Revolugédo francesa, estes conceitos pecam, porém,
por excessiva preocupacdo com questBes parcelares do sistema. Nessa medida, vém
consubstanciar uma ruptura no seio da Arquivistica, que desde finais do século XIX vinha
procurando afirmar-se como disciplina autbnoma, fazendo valer uma perspectiva tecnicista,

mas também mais integradora na forma de encarar 0s arquivos.

A distincdo criada entre as vérias fases da vida dos documentos, fazendo corresponder tipos
diferentes de arquivos a cada uma delas, alertou para a existéncia de um processo continuo,
mas ndo trouxe qualquer contributo metodoldgico ou tedrico para o desenvolvimento da

Arquivistica (A. M. da Silva et al., 2009b, p. 135)

Ao contrario do que defendem os autores portugueses, para a espanhola Concepcion

Mendo Carmona (2004), o ciclo de vida corresponde a um dos dois principios
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metodoldgicos que regem a Arquivistica. O primeiro principio corresponde ao principio da
proveniéncia (incluido neste, a ordem original) e o segundo principio, ao ciclo vital dos
documentos que, conforme explica, compreende as fases pelas quais passam os documentos
desde a producdo ao seu destino final (eliminacdo ou guarda permanente), fases estas que,

segundo a autora, correspondem as trés idades dos documentos.

Os italianos Emanuela Lanza e Paolo Golinelli na obra Elementi Essenziali di
Archivistica Teorica e Pratica (2006), dedicam uma se¢do a abordar as trés fases do arquivo,
as quais explicam

La vita dell”archivio, inteso come complesso di documenti, si articolain ter fasi: 1’archivio

corrente, ossia la fase della produzione e dell’attribuzione dell’ordine originario dei

documenti, com durata circa 5 anni, ma assai diversificata a seconda della lunghezza dei
procedimenti; 1’archivio di deposito, ossia la fase conservativa, della durata di una

guarantina d’anni, dei documenti che hannodi fatto esaurito la funzione amministrativa e

sono soggetti ad uma scelta per passare alla fase dell’archivio storico, in cui i documenti

vengono conservati, almeno in linea teorica, permanentemente e di conseguenza sono utili

per fini storico utili per fini storico culturali. (Lanza & Golinelli, 2006, p. 33).

Entendidos aqui de maneira diferente do contexto norte-americano, para os autores
italianos, sdo reconhecidos como arquivos os conjuntos de documentos desde 0 momento

da producéo, ocasido em que ressaltam, inclusive, ser atribuida a ordem original®.

Os autores apontam para uma divisao dos estagios de guarda, a partir da perspectiva
temporal — cinco anos de arquivo corrente e 40 anos no intermediario (archivio di
deposito). Entretanto, Lanza e Golinelli explicam, ainda, que o modelo de gestdo de
documentos norte-americano, agora também adotado na Italia, considera, para tais divisdes,

a avaliacdo e a selegdo documentais, que devem definir aqueles documentos destituidos de

22 «Q principio de respeito a ordem original relaciona-se a manutencgéo dos documentos na ordem que lhes foi
imposta durante a fase corrente” (Sousa, 2004, p. 25).

117



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

valor, para serem destruidos, e os documentos que devem ser guardados de maneira

permanente.

Para explicar as trés fases do arquivo e comparar a divisdo italiana, utilizamos o

quadro reproduzido a seguir (quadro 11)

Quadro 11: Divisdo dos estagios de guarda nos arquivos italianos de acordo com Lanza e
Golinelli (2006)

Prima fase Seconda fase Terza fase
Concezione Italiana | Archivio Archivio di Selezione o | Archivio storico

corrente deposito Scarto  (fase

comune)

Concezione Registratura Registratura di depoisto Archivio
Tedesca corrente
Concezione Anglo- | Records management Archivio
americana

Fonte: Lanza e Golinelli (2006, p. 35)

Alguns textos avulsos, resultados de suas proprias reflexfes, foram reunidos e
publicados em um livro pelo arquivista e historiador francés Bruno Delmas. Na publicacdo
“Arquivos para qué? textos escolhidos”, o autor busca explicar, em um conjunto de
reflexdes, 0 que sdo e para que servem os arquivos, explorando, para tanto, suas funcdes e
objetivos. Um dos temas abordados pelo autor é a evolucdo do conceito de gestdo de
documentos e a teoria das trés idades, que, conforme afirma Delmas (2010, p. 65) "Yves
Pérotin, arquivista do municipio de Paris, formulou, em 1961, a teoria das trés idades dos
arquivos, que os canadenses rebatizaram como ciclo de vida dos documentos e 0s

australianos, como continuum”.

O autor espanhol José Ramoén Cruz Mundet, no livro Archivistica: gestion de
documentos e adminstracion de archivos (2012), dedica uma secdo completa a cada fase
dos arquivos correntes, intermediarios e permanentes. Em cada capitulo o autor aponta as
especificidades de tratamento dos documentos em cada fase do processamento técnico.
Entretanto, no predmbulo da secdo dedicada aos arquivos correntes, Cruz Mundet aponta
que “A efectos pedagogicos y expositivos, a la teoria de las etapas o fases del archivo es la

que mejor se acomoda, aunque establezca divisiones que cada vez estdn mas difuminadas”
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(Cruz Mundet, 2012). Ainda que reconheca o caréater didatico desta divisdo, para melhor
compreensdo dos arquivos, o espanhol afirma que a teoria das trés idades encontra-se em
contornos cada vez mais atenuados, principalmente na perspectiva da crescente producéo

de documentos em ambientes digitais.

Para além de estar institucionalizada nas praticas arquivisticas europeias, a teoria
das trés idades comeca, como tantas praticas arquivisticas, a ser rediscutida a partir das
novas percepcdes e necessidades trazidas pelas novas formas de se produzir, armazenar,

gerenciar e acessar 0s documentos arquivisticos.

Assim como Roberge, Marcel Caya em conferéncia realizada em dezembro de 2004
na Ecole de Chartes, discute a necessidade da teoria das trés idades, que identifica como
um dos conceitos mais fundamentais da profissdo. Para Caya a teoria das trés idades
formulada por Yves Pérotin fica abalada a partir de alteragdes na propria estrutura
arquivistica governamental francesa, quando o governo francés decide interromper com o
servigo de arquivo intermediario do Archives nationales de Fontainebleau. Dai para adiante
Caya destaca, ainda, elementos que tornam questionavel a adocao da teoria das trés idades,
como o0s documentos gerados em ambientes informatizados, cujas praticas de
gerenciamento e preservacdo ndo podem mais ser feitas, considerando apenas 0os modelos

tradicionais de tratamento dos arquivos.

2.2.3. Na América do Sul

Conforme analisa Mariz (2012) o modelo de instituicdo arquivistica, criado na
Franca do século XIX, teve ampla aceitacdo e reproducdo nos demais paises da Europa e
também em paises da América. Pois ‘“guardadas as especificidades de cada pais,
estabeleceu-se um modelo institucional que permaneceu até¢ meados do século XX (Mariz,
2012, p. 39).
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No Brasil, as praticas arquivisticas tém grande influéncia externa, especificamente
francesa e americana, conforme destacam Fonseca (2005) e Tanus e Araujo (2013). Ainda
que estas influéncias sejam mais perceptiveis em razdo do modelo francés de instituicdo
arquivistica, assim como a adocdo tedrica e pratica da gestdo de documentos da
administragdo governamental americana, ha também grande influéncia da arquivistica
espanhola, que pode ser percebida pela analise da literatura utilizada pelos autores e

pesquisadores brasileiros.

O perfil de instituicdo arquivistica adotado no Brasil seguiu, durante muitos anos,
o modelo francés® (Estevdo & Fonseca, 2010; Fonseca, 2005; Tanus & Araljo, 2013),
instituido no século XVIII, até que, com o surgimento da gestdo de documentos, passou a
ter grande influéncia também o modelo americano?, inclusive na atuacdo das instituicoes
arquivisticas que passaram a olhar para as instituicbes produtoras e para 0s documentos
arquivisticos, visando a implantar rotinas de controle, desde 0 momento de producédo desses

documentos, até sua destinagdo final.

A adocdo tedrica e pratica da gestdo de documentos representou um novo ciclo para
Arquivistica e, consequentemente, para os arquivos. Especificamente com relacdo as
instituicdes arquivisticas, esta mudanca de modelo representa a primeira grande ruptura com
a tradicdo arquivistica no modelo francés, no qual o foco da instituicdo arquivistica estava
centrado na guarda, preservagao e acesso aos arquivos permanentes. “A ideia de que os
documentos arquivisticos podem cumprir um ciclo de vida caracterizado por fases corrente,
intermediaria e permanente alterou profundamente a arquivologia praticada até a Segunda
Guerra Mundial” (Jardim, 1988).

Em 1988, José Maria Jardim, na ocasido diretor da divisdo de pré-arquivo do
Arquivo Nacional do Brasil, publicou suas reflexdes abordando questBes tedricas sobre a

gestdo de documentos e a pratica na realidade brasileira, quando afirma que “a gestdo cobre

2 Fonseca (2005, p. 39) destaca que “as instituicdes arquivisticas, como hoje concebemos, remontam &
criagdo, em 1789, do Arquivo Nacional da Franga [...]".

24 Em 1960 T. R. Schellenberg visitou o Arquivo Nacional do Brasil, a convite do entdo Diretor-Geral da
instituicdo, José Hondrio Rodrigues, com o objetivo de produzir um diagndstico da instituicao e orientar sobre
as melhores préticas arquivisticas a serem adotadas pela instituicdo brasileira.
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todo o ciclo de existéncia dos documentos desde sua producgdo até serem eliminados ou
recolhidos para arquivamento permanente, ou seja, trata-se de todas as atividades inerentes

as idades corrente ¢ intermediaria” (Jardim, 1988, p. 35).

O autor, em seu texto, aborda o conceito e principais objetivos da gestdo de
documentos, explicando seu contexto de criacdo nos Estados Unidos e Canadé e ressaltando
que, embora esta préatica seja datada de meados dos anos 1940, “possuia raizes j& no final
do século XIX” (p. 36). Explica, ainda, como a gestao de documentos vinha sendo discutida
por autores internacionais e quais 0s impactos das praticas de gestdo de documentos nas

instituigdes governamentais.

E preciso ressaltar, no entanto, a propria criagio de uma unidade administrativa, no
Arquivo Nacional brasileiro em 1975, cuja denominacao assumida na ocasido foi Divisao
de Pré-Arquivo. Assim como no contexto arquivistico francés, onde o termo adotado foi
pré-archivage, também no Brasil o termo utilizado para designar a unidade administrativa
respondavel pela gestdo de documentos supostamente reproduzia a légica de divisdo norte-
americana entre records e archives, ainda que ndo se possa afirmar a reproducdo de tal

modelo integralmente, conforme configuracdo dada pela separacéo entre records e archives.

A Divisdo de Pré-Arquivo do Arquivo Nacional do Brasil, estabelecida em 1975,
deu origem a Divisdo de Gestdo de Documentos, a partir de 1991, na qual um dos setores
criados vinculados a divisao foi a Secdo de Arquivos Intermediarios, que tinha, entre suas
atribuicles, a responsabilidade de “realizar o processamento técnico dos documentos que
aguardam destinagdo final em depoésito de armazenagem temporaria” (Portaria n° 384 do

Ministério da Justica do Brasil, 1991).

No Brasil, durante muito tempo, em uma época em que o0 intercAmbio de
experiéncias e 0 acesso a literatura internacional ndo era tao facilitado como nos dias atuais,
a publicacéo “Arquivo: teoria e pratica”, de Marilena Leite Paes, cuja primeira edi¢ao data
de 1986, foi uma das poucas referéncias de leitura, em lingua portuguesa, para os arquivistas
brasileiros. O trabalho, € preciso ressaltar, € produto da experiéncia profissional da autora

que, por muitos anos, dedicou-se ao tratamento e organizagdo dos arquivos. Conforme
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afirma Paes, na apresentagdo da primeira edigdo, devera servir como ‘“introduzir os

interessados nos complexos labirintos das técnicas de arquivo” (Paes, 2005).

Ja no sumario, a autora dedica uma se¢édo a gestdo de documentos, a qual subdivide
em arquivos correntes e arquivos intermediarios. E uma outra secdo, dedica-se aos arquivos
permanentes. A divisdo do sumario ja reflete a propria divisao de fases da teoria das trés
idades. Paes afirma que, em um contexto de poOs-guerra, dada a incapacidade de as
instituicbes (principalmente as governamentais americanas) gerenciarem 0s grandes
volumes de documentos acumulados surgiu a teoria das trés idades e a gestdo de documentos
(2005, p. 53).

Paes explica, ainda, que os arquivos passam por diferentes “estagios de evolugdo” ¢
que a metodologia de tratamento devera ser especifica para cada estagio dos arquivos. Tais
fases, a autora explica, foram estabelecidas por Jean-Jacques Valette (1973) “como as trés
idades dos arquivos: corrente, intermediaria e permanente”. A autora afirma, também, que
“para cada uma dessas fases — que sdo complementares — corresponde uma maneira
diferente de conservar e tratar os documentos e, consequentemente, uma organizacao
adequada” (2005, p. 21-22).

Assim como Marilena Leite Paes, Heloisa L. Belloto foi mais uma das poucas
referéncias tedricas no tratamento de arquivos no Brasil durante muitos anos, com o livro
Arquivos Permanentes — tratamento documental?®®, cuja primeira edicdo foi publicada em
1988. A autora, uma das mais tradicionais e de maior alcance na arquivistica brasileira,
afirma que a teoria das trés idades sistematiza uma distribui¢do entre a administracéo e a
historia (2004, p. 30) através da passagem dos documentos entre as fases, desde a corrente
a permanente. J& na primeira sec¢do da obra, Belloto dedica-se a abordar o ciclo vital dos
documentos e explicar que tais fases correspondem a divisao dos arquivos entre as fases

corrente, intermediaria e permanente.

2 A primeira edicdo da obra Arquivos Permanentes — tratamento documental, de Heloisa L. Belloto foi
publicada em 1988.
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A primeira é a dos arquivos correntes, nos quais se abrigam os documentos durante seu uso
funcional, administrativo, juridico, sua tramitacao legal; sua utilizacdo ligada as razdes pelas
quais foram criados. (...)

A segunda fase — a do arquivo intermediario — é aquela em que os papéis ja ultrapassaram
seu prazo de validade juridico-administrativa, mas ainda podem ser utilizados pelo produtor.
Permanecerdo em um arquivo que ja centraliza papéis de varios 6rgdos, porém sem mistura-
los ou confundi-los pelo prazo aproximado de 20 anos. E nessa fase que os documentos s&o
submetidos as tabelas de temporalidade, que determinam seus prazos de vigéncia e de vida,

segundo as respectivas tipologia e funcéo. (...)

Abre-se a terceira idade aos 25 ou 30 anos (segundo a legislagdo vigente do pais, estado ou
municipio), contados a partir da data de produgdo do documento ou do fim de sua
tramitacdo. A operacdo denominada recolhimento conduz os papéis a um local de

preservagdo definitiva: os arquivos permanentes (Bellotto, 2004, pp. 23-24).

Percebe-se que o entendimento de Bellotto sobre a teoria das trés idades vai ao
encontro da intepretacdo de alguns outros autores para 0s quais a divisao dos arquivos em
correntes, intermediarios e permanentes, corresponde a explicacdo do ciclo de vida dos

documentos. Mesma interpretacdo apresentada por Helen Chatfield em 1940.

Bellotto ndo utiliza, em nenhum momento, o termo teoria das trés idades. Apenas
afirma que “o ciclo de vida dos documentos compreende trés idades” e explica mais adiante
que “a propria localizagdo fisica dos arquivos correspondentes as trés idades dos
documentos ja demonstra suas especificidades” (2004, p. 25). Segundo explica a autora, 0
arquivo corrente deve ser mantido junto ao produtor para que seja possivel manter o0 acesso
agil aos documentos. O arquivo intermediario, por ter consulta menos frequente que 0s
arquivos correntes, pode ser mantido em local mais barato (e mais afastado), uma vez que
os documentos neste estagio aguardam a selecdo para serem eliminados ou seguirem para a
guarda definitiva. O arquivo de terceira idade sdo 0s que, na ética de Bellotto, interessam

mais a pesquisadores do que aos produtores destes documentos e por esta razao devem estar
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em locais de fécil acesso e dotados de estrutura para consulta por parte dos usuarios
(Bellotto, 2004).

Outras obras, por muito tempo referéncias unicas no tratamento dos arquivos no
Brasil, caso, por exemplo, das publicacdes traduzidas dos arquivistas holandeses, de

Schellenberg e da dupla de arquivistas canadenses Rousseau e Couture.

Enquanto autores portugueses ja referenciados na secéo anterior defendiam que a
gestdo de documentos, assim como a divisdo dos arquivos, ndo representou qualquer
contribuicdo ao desenvolvimento da Arquivistica, ao pesquisar sobre os fundamentos
tedricos e metodoldgicos na elaboracdo de instrumentos de gestdo de documentos, Ana
Célia Rodrigues (2002) explora o surgimento da teoria das trés idades atrelado ao

surgimento da gestdo de documentos e afirma que
O reflexo destas mudangas ocorridas, primeiramente nos Estados Unidos e Canada, se fez
sentir na arquivistica pelo enunciado de uma nova concepcao de arquivo, fundamentada na
teoria das trés idades, principio pelo qual os documentos passam por fases estabelecidas de
acordo com sua vigéncia administrativa e frequéncia de consulta: idade corrente,

intermediaria e permanente.

A adogdo desta teoria revolucionou o uso dos arquivos e a propria Arquivistica, ocorrendo
transformacdes de ordem conceitual e pratica. Surge um modelo sistémico de organizagdo
de arquivos, onde o documento passa a ser controlado desde 0 momento de sua producédo
até sua destinacéo final: eliminag&o criteriosa ou guarda permanente, definido como gestdo

documental (A. C. Rodrigues, 2002, p. 26).

Conforme ja foi apontado, identificar na literatura os diversos elementos que
perpassam a criacdo da teoria das trés idades, acaba por perceber um entrecruzamento
indissociavel com o surgimento e desenvolvimento da gestdo de documentos. Ndo sdo
partes dependentes entre si, mas estdo relacionadas muito intimamente, uma vez que tinham

como objetivo principal reduzir os gastos com manutencéo de documentos e, ainda, por ter
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sido a difusdo sobre um estagio de guarda entre o arquivo corrente e 0 permanente,

consequéncia da difuséo tedrica e pratica de gestdo de documentos.

Ao analisar a institucionalizacdo da Arquivistica, Fonseca (2005) aborda, ainda que
de forma resumida, o processo que deu origem a gestdo de documentos e a teoria das trés
idades, onde além de explicar a criagdo dos records centers, subordinados ao National
Archives and Records Service, como depositos de baixo custo e com armazenagem eficiente

para documentos, enquanto aguardavam sua destinacdo final.

Fonseca avalia também o impacto das intervences, por etapas do ciclo de vida dos
documentos — “produgdo, utilizagdo, conservacdo e destinagdo” — na redefinicdo do
campo arquivistico, pois, segundo a autora, este impacto pode ser mensurado a partir da
“cisdo, tipica da arquivistica norte-americana e de alguns paises anglo saxdnicos, entre
arquivistas, profissionais encarregados dos arquivos permanentes, e records managers,
profissionais encarregados da gestdo de documentos”, constituindo, portanto, categorias
profissionais distintas (2005, pp. 46-47).

Por outro lado, o autor Aurelio Tanodi, reconhecido por traduzir reflexbes da
Arquivistica na Argentina, explora as fases dos arquivos como arquivos “vivos, concluidos
e historicos”. Tanodi faz equivaléncia dos termos para explicar melhor o que pretende e
relaciona 0s arquivos vivos ao termo records, em inglés, e ao termo registratur, em aleméo
(Tanodi, 2009, pp. 109-110). Exemplifica, ainda, que 0s arquivos vivos também sdo
conhecidos por arquivos administrativos, podem ser subdivididos em correntes e de
depdsito. Para o termo arquivo concluido, embora o autor explique que 0s arquivos
concluidos irdo compor os arquivos histéricos, esclarece que se trata dos arquivos também

reconhecidos por arquivos mortos2.

Os termos apresentados por Tanodi ainda ndo tinham sido identificados em qualquer
obra consultada para o desenvolvimento desta pesquisa. Entretanto, reconhece-se que séo
termos comumente utilizados, principalmente por instituicbes sem profissionais com

formac&o em Arquivistica. E preciso destacar que essa imprecisdo terminoldgica pode ser

% No Brasil o termo arquivo morto faz referéncia as massas documentais acumuladas, grandes volumes de
documentos arquivisticos que ndo passaram por qualquer processo de identificacdo, classificacdo e avaliacao.
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indicada como uma das maiores fragilidades na instituicdo da Arquivistica como campo

cientifico, conforme j& discutido anteriormente.

Como produto de muitas pesquisas realizadas no campo dos arquivos diversas
reflexdes de pesquisadores brasileiros tém contribuido para a compreensdo do
desenvolvimento das préaticas e das teorias arquivisticas. Uma das autoras que vieram
movimentar o universo das publica¢des arquivisticas, no Brasil, foi Roseli C. Rondinelli,
cujos estudos estdo voltados as praticas de gestdo de documentos em ambiente digital.

A primeira publicacdo da autora, em 2002, propGe reflexdes tedricas acerca do
gerenciamento arquivistico de documentos eletrénicos, quando Rondinelli afirma “No bojo
do conceito de gestao de documentos esta o ciclo vital, ou teoria das trés idades™ (2002, p.
41). Segundo ela tal conceito viria a causar uma ruptura profissional nos paises anglo-saxfes
“geradores do conceito de gestdo de documentos” (p. 42), onde 0s arquivistas estariam
dedicados aos arquivos permanentes, archives nesses paises anglo-saxdénicos, enquanto 0s
records managers estariam ocupados dos documentos em fases corrente e intermediéria.

Rondinelli, no entanto, faz ressalvas
Verifica-se, assim, uma ruptura ndo s6 entre os profissionais de arquivo dentro dos EUA e
Canadé, como também em relagéo aos que atuam na Europa e América Latina, j& que, nesses
continentes, o conceito de ciclo vital ndo foi entendido de maneira estanque, ou seja, as fases
corrente, intermediaria e permanente, pelas quais o0 documento arquivistico passa, ndo foram
vistas como excludentes uma da outra, e, consequentemente, ndo houve o surgimento de

uma nova categoria profissional.

Ao final do século XX o conceito de ciclo vital apresentava o seguinte quadro: aceitagdo

unanime de um lado e aplicacéo diferenciada de outro (Rondinelli, 2002, pp. 41-42).

Rondinelli ndo deixa de lembrar que as novas demandas oriundas da producéo de
documentos produzidos em meio eletronico, fizeram com que muitos principios e métodos

da Arquivistica fossem revisitados “inaugurando o que se constitui no quinto marco

historico dessa area do conhecimento” (2002, p. 42).
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Ao analisar a institucionalizacdo da arquivologia no Brasil, Paulo Roberto Elian dos
Santos esclarece sobre o desenvolvimento da teoria das trés idades e os conceitos, métodos
e técnicas relacionados a esta teoria, especificamente nos Estados Unidos e no Canada.
Santos afirma que, no periodo anterior ao surgimento da teoria das trés idades “o
gerenciamento dos arquivos encontrava-se, desde meados do século XIX, sob a dicotomia
valor histdrico/administrativo dos documentos” (2008, p. 19). P.R.E dos Santos esclarece
que o Arquivo Nacional do Brasil, sob direcdo de José Honorio Rodrigues (de 1958 a 1964),

esbogcou um projeto de Sistema Nacional de Arquivos que seria “uma das primeiras

tentativas de aproximagdo das nogdes de valor historico e administrativo” (2008, pp. 19-
20).

P. R. E dos Santos afirma, ainda, que a teoria das trés idades é também denominada
ciclo vital dos documentos e que representa as sucessivas fases por que passam 0S

documentos desde 0 momento em que séo criados até sua destinacéo final (2008, p. 20).

Indolfo, ao contrério de Rondinelli e Santos, ndo se refere as fases ou idades dos
arquivos como ciclo de vida. Para abordar as questfes tedricas da avaliagdo de documentos
nos arquivos, a autora explica, utilizando como referéncia o manual produzido pelo Arquivo
Nacional do Brasil (2005), que a teoria das trés idades € uma teoria segundo a qual os
arquivos sdo considerados correntes, intermediarios ou permanentes (Indolfo, 2013a).

Schmidt (2015), por sua vez, em sua pesquisa doutoral que busca identificar o objeto
cientifico da Arquivologia, explica que, no Brasil, convencionou-se denomina-la como
sindnimo de ciclo vital dos documentos. Mais adiante, a autora aborda as origens da teoria
das trés idades e aponta para Philip Brooks como precursor desta teoria, reconhecendo, logo
em seguida, entretanto, que coube ao historiador belga Carlos Wyffels, em 1972, um

aprofundamento tedrico para explica-la.

Interessa-nos particularmente o problema apresentado por Schmidt, no qual a autora
afirma que, da mesma forma que o principio da proveniéncia e o da ordem original, a teoria
das trés idades e o ciclo vital dos documentos apresentam-se “a concepgao de diferentes

definigdes” (p. 152). Para explicar as relacGes entre os dois conceitos, utiliza, como
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referéncia, a autora espanhola Mendo Carmona e o portugués Armando Malheiro, para em

seguida concluir com a andlise de Vanderlei Batista dos Santos.

Para Mendo Carmona, o ciclo de vida dos documentos, concebido no &mbito dos
relatorios apresentados pela Comissdo Hoover (1949 e 1953), é um dos principios que
fundamentam a metodologia arquivistica e refere-se as distintas fases pelas quais passa o
documento, desde sua criagdo a sua destinacao final, correspondendo tais fases as idades
corrente, intermediaria e permanente (Mendo Carmona, 2004). Para Silva et al (1999, p.
207), o “apotidico principio das trés idades” pode ter suas raizes na Italia, no inicio do século

XX, e corresponde a questdes meramente praticas para instalacdo dos documentos.

Em 2011 Vanderlei Batista dos Santos pesquisou a consolidacéo, reafirmacdo e
atualizacdo dos fundamentos da teoria arquivistica tendo como marco a publicacdo do
manual dos arquivistas holandeses, em 1898. Na secdo dedicada aos principios
arquivisticos, o autor abordou a proveniéncia, ou respeito aos fundos, a ordem original, a
territorialidade e, por fim, o ciclo vital dos documentos e teoria das trés idades.

V. B. dos Santos, antes de iniciar a secdo dedica ao ciclo vital dos documentos e a
teoria das trés idades, explica que apesar de a teoria das trés idades, assim como a ordem
original, ndo atender aos requisitos para ser considerada como um principio, foi incluida na
andlise dada a sua repercussdo na literatura arquivistica. Para o autor “uma importante
contribuicdo a fundamentacdo tedrica da Arquivistica é a constatacdo da existéncia de um
ciclo de vida documental, muitas vezes, apresentado na literatura como sinébnimo da teoria
das trés idades, desenvolvido no contexto que originou, também, o entendimento do que é
gestdo documental” (V. B. dos Santos, 2011, p. 184).

Apesar de esclarecer que muitos autores da literatura arquivistica (como Lodolini,
Couture e Rousseau) percebem ambos os termos como sindnimos, V. B. dos Santos
esclarece que a conclusdo nao foi baseada apenas na literatura arquivistica brasileira. O
autor reconhece que o ciclo vital dos documentos e a teoria das trés idades sdo conceitos
distintos, ainda que complementares. O autor explica que apesar da associacao indicada em
muitos autores, a diferenciacdo entre os termos também possui muitos adeptos e esclarece
que a teoria das trés idades é derivada da instituicdo de um processo de avaliacdo de

documentos pautado na identificacgdo de valores primarios e secundarios.

128



Capitulo 2 - As Trés Idades dos Arquivos: Possiveis Origens e Percursos

Ainda sobre a relagéo entre as trés idades e o ciclo de vida dos documentos, V. B. dos Santos
afirma que “do principio do ciclo vital, embora geralmente mencionada uma criagdo
simultanea, deriva a teoria das trés idades, que busca explicar detalhes adicionais do ciclo,
interpretando e propondo uma aplicagdo pratica” (2011, p. 185).

Por fim, V. B. dos Santos afirma que o ciclo vital dos documentos e a teoria das trés
idades, a partir da analise realizada, podem ser considerados principios arquivisticos, pois
“é um conceito geral, aplicavel a qualquer realidade documental arquivistica e plenamente

aceito pela comunidade (2011, p. 187).

Mais um exemplo dos apontamentos evidenciados por Santos e que pode ser
identificado na literatura arquivistica sul-americana é a analise de Anna Szlejcher, arquivista
e professora da Universidade de Cdrdoba, na Argentina, que explica que a teoria do ciclo
de vida dos documentos foi desenvolvido pelos paises anglo-saxonicos “a fin de poder
estabelecer la unién em su evolucion temporal, através de los archivos administrativos (de

gestion, centrales o intermédios) e histéricos o generales” (2017, p. 58).

Angelica Alves da Cunha Marques, para analisar a trajetoria da Arquivologia no
Brasil, em 2013, explica também o percurso da area e aponta quais 0s principios que regem
a Arquivologia. Do quadro da autora constam quatro principios arquivisticos que, assim
como fez V. B. dos Santos, sdo enumerados: o principio da proveniéncia, o respeito a ordem
original, a territorialidade e a teoria das trés idades, que a autora identifica como uma
“abordagem apoiada nas etapas de vida dos documentos, contempla os arquivos correntes,

intermediarios e permanentes” (2019, p. 58).

Para a teoria das trés idades, Marques explica, ainda, que “embora o seu uso seja
corrente no Brasil, ndo a identificamos nos principais dicionarios brasileiros da area e,
mesmo que ndo seja um principio consideramos esta teoria tendo em vista a sua repercussao

teorica” (p. 58).

Uma pesquisa mais recente, dedicada a estudar o ciclo de vida dos documentos no
contexto das novas demandas oriundas da gestdo de documentos digitais, a luz do modelo
de records continuum, foi desenvolvida por Costa Filho (2016). Na pesquisa, 0 autor

mapeou o surgimento do ciclo de vida dos documentos e pontuou sua frequente associagdo

129



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

a teoria das trés idades, reconhecendo que, muitas vezes o ciclo vital e as trés idades sdo
tratadas como sinénimos (2016, p.51).

Entretanto, ainda que Costa Filho reconheca, ao longo de sua analise, as diversas
abordagens que identificam o ciclo de vida e as trés idades como sinénimos, conclui sua
exposicao corroborando com a distingdo de ambos, assim como Santos (2011), e explica
que “a teoria das trés idades consiste em uma interpretacdo do conceito de ciclo vital,

sobretudo no que concerne a sua aplicagdo pratica” (Costa Filho, 2016, p. 56).

E importante salientar, conforme apontam V. B. dos Santos (2011) e Costa Filho
(2016), que no contexto brasileiro, a teoria das trés idades encontra-se institucionalizada
pela legislacdo arquivistica, vigente desde 1991. A lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991,
dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Em seu artigo 8° define
que os documentos publicos sdo identificados como correntes, intermediarios e
permanentes, explicando, entdo, o que compreende cada estagio, baseado na frequéncia de

uso dos documentos e na identificagdo valor secundéario para guarda permanente.

A lei n° 8.159 de 1991, também conhecida no Brasil por lei de arquivos, representa
ndo somente um marco regulador no campo dos arquivos, mas, também, a partir do
momento que conceitua termos utilizados para sua regulacdo, funciona também como uma
parametrizacdo na forma como os profissionais, ao menos da esfera publica, deverdo

compreender as trés idades dos arquivos, no @mbito de suas atuacGes profissionais.

A forma como a teoria das trés idades estd retratada na literatura arquivistica
brasileira, assim como na legislacdo, tende a refletir mais como esta teoria foi percebida do
que a forma como ela foi adotada nas praticas de gerenciamento arquivistico das

organizagoes.
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A construcdo desta secdo cumpre a funcdo de apresentar os dados coletados nas
cinco fontes relacionadas na se¢éo relativa ao percurso metodoldgico para verificacdo sobre
0 uso e difusdo da teoria das trés idades. Dedica-se a apresentar como a divisdo dos arquivos
em diferentes estagios de guarda esta abordada, se ha e qual € a designacdo terminoldgica,

como esta adotada e como se desdobra nos diferentes contextos arquivisticos locais.

Apds uma primeira construcdo tedrico-conceitual historicizada sobre as trés idades
nos arquivos, foram identificados os termos explorados pelos principais autores do campo
arquivistico no cenario internacional. A partir dessa identificacdo, foram selecionados cinco

tipos de fonte, conforme explicado na secdo relativa ao percurso metodologico, a saber:
1. Estudos RAMP:

Foram selecionados onze documentos que abordam especificamente a diviséo dos
documentos e/ou arquivos em fases corrente, intermediaria e permanente, ou o termo
e especificacdo do conceito de ciclo de vida dos documentos, ja que, para muitos
autores, sdo sinénimos. Os onze estudos, utilizados aqui como referéncia, foram
publicados no periodo de 1981 a 1991.

2. Legislacdo arquivistica
Foram identificadas e verificadas as leis que tratam da tematica arquivistica, sejam
exclusivamente arquivisticas ou ndo, nos seguintes paises: Italia, Franca, Portugal,

Espanha, Estados Unidos da América, Canadé, Brasil e Colémbia.

3. Léxicos internacionais:
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Foram verificados todos os dicionérios e glossarios que indicam o conceito atribuido
a cada termo relacionado.  Portanto, considerando os idiomas relacionados pelo
DIBRATE: espanhol, francés, italiano, inglés e portugués, buscaram-se os léxicos

internacionais produzidos nos idiomas citados.

Como uma ultima fonte de busca por termos e conceitos, de forma a complementar
a compreensdo no plano internacional, foi utilizado o Multilingual Archival
Terminology, do International Council of Archives (ICA), uma vez que o banco de
dados de terminologia arquivistica do Conselho Internacional de Arquivos é

interativo e alimentado por profissionais e pesquisadores locais de cada pais.

4. Manuais arquivisticos institucionais

Dos manuais recuperados na busca, foram relacionados, para analise, somente 0s
produzidos a partir de 2008, acrescentando-se somente um fora do periodo indicado:
o0 da University of British Columbia. Uma vez que ndo foi identificado na pesquisa
nenhum outro manual posterior ao ano de 2008, em inglés, optou-se por deixar o

documento em inglés mais proximo da data de corte (0 manual da UBC é de 2007).

Ressalta-se, ainda, que, no caso dos manuais canadenses, foram utilizados dois: um
em francés e outro em inglés (uma vez que os dois idiomas correspondem a linguas
oficiais do pais). Nos demais paises, optou-se por utilizar somente 0s manuais mais

recentes identificados na busca, deixando um documento por pais.

4. Pesquisas académicas (teses de doutoramento e dissertacbes de mestrado).
As pesquisas, aqui utilizadas, foram buscadas na base Networked Digital Library of
Theses and Dissertations (NDLTD), por ser um catalogo coletivo mundial de teses
e dissertacOes, patrocinado pela UNESCO, que visa a ampliar o uso e o intercambio
de pesquisas de acesso aberto. Dois termos foram buscados na base: records
management e records life cycle. Para o termo records management, foram
analisadas 14 dissertacOes de mestrado e sete teses de doutoramento (ap0s aplicados
todos os critérios de inclusdo e excluséo, descritos na secédo relativa ao percurso
metodoldgico). Para o termo records life cycle foram analisados aqui duas

pesquisas: uma dissertacdo de mestrado e uma tese de doutoramento.
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Importa relembrar aqui que a utilizagdo de leis de arquivo e manuais institucionais
cumprem a funcdo de representar a perspectiva da teoria das trés idades também sob a Gtica
dos profissionais que atuam nos arquivos, uma vez que se trata de uma referéncia tedrica
eminentemente de cunho pratico. Por esta razdo, os documentos que formalizam as
interpretacOes da literatura foram também utilizados como referéncia: as leis de ambito
arquivistico (no nivel mais geral) e os manuais institucionais (no nivel mais especifico de
intepretacdo e conceituacdo), ambos voltados a subsidiar as praticas profissionais no campo
dos arquivos, mas que representam também a compreensdo da percepgéo teorica acerca do

tema.

Cabe elucidar que, nesta se¢éo, sdo apresentados os dados coletados em cada grupo
de fontes (estudos RAMP, leis de arquivo, léxicos, manuais institucionais e pesquisas
académicas). O resultado da analise, sobre os aspectos verificados, encontra-se contemplado

na proxima secéo, dedicada exclusivamente a expor a analise dos dados.

Assim, para além desta compreensdo, é preciso analisar o0 que se entende por trés
idades, em cada contexto especifico também para isola-la de um outro conceito que
historicamente vem sendo usado como sindnimo para teoria das trés idades em diversos

dicionarios e normas, o de ciclo de vida dos documentos.

3.1. ICA e UNESCO: a participacao dos estudos RAMP

Neste mesmo contexto, em que se desenvolvia a gestdo de documentos,
principalmente nos Estados Unidos, foi criado em 1950, em Paris, durante o 1 Congresso
Internacional de Arquivos, o International Council on Archives, visando a viabilizar uma
cooperacdo internacional no campo arquivistico, assim como nivelar conceitos e

fundamentos, cuja atuacéo, neste cendrio arquivistico internacional, teve papel fundamental,
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tanto na adogdo de modelos quanto na difusdo de conceitos arquivisticos desenvolvidos em
outras realidades.

Conforme Santos, aponta “Iniciava-se um longo processo de edicdo de publicagdes
voltadas para a divulgacdo dos principios tedricos e das praticas arquivisticas associadas
aos arquivos do mundo desenvolvido” (P. R. E. dos 2008, p. 92). Os estudos desenvolvidos
no &mbito do RAMP, para além de oferecer muitos trabalhos sobre funcbes e educagdo
arquivistica, fornecem também um valioso quadro sobre as praticas arquivisticas no mundo
(Cox, 1990).

A partir do fim dos anos de 1970, e durante os anos de 1980, o International Council
on Archives, em cooperagdo com a United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO), iniciou o Record and Archive Management Programme
(RAMP), que deu origem a primeira publicacdo do ICA, o Ramp Studies. Esta série de
estudos tinha como finalidade?’:

o Conscientizar o publico em geral e tomadores de decisdo sobre a importancia
dos arquivos para o planejamento e desenvolvimento da salvaguarda do

patrimdnio nacional;

e Assistir os Estados-membros no estabelecimento de infraestruturas de gestéo de
registros e arquivos eficientes por meio de padronizacdo, legislacao arquivistica,

treinamento e melhoria de infraestrutura (prédios e equipamentos); e
o Promover debates internacionais sobre as principais questdes na area de
arquivologia.

No ambito dos estudos RAMP, a parceria UNESCO e ICA pretendia apresentar uma
série de estudos para o desenvolvimento das atividades, em diversos segmentos

arquivisticos. Para cada uma das propostas a serem construidas, eram formadas parcerias

27 Informagdes retiradas da pagina da UNESCO: http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/lcommunication-and-
information/access-to-knowledge/libraries-and-archives/.
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do ICA/UNESCO com profissionais da &rea, para que se elaborasse um estudo e se
consolidasse um documento final. Muitos dos estudos, desenvolvidos no ambito deste
projeto, tornaram-se referéncia para tratamento dos arquivos em diversos paises, assim
como passaram a compor a literatura arquivistica amplamente utilizada em diversas

pesquisas.

O primeiro estudo, utilizado aqui como referéncia foi de 1981, The Use of sampling
techniques in the retention of records: a RAMP study with guidelines, de Felix Hull. O autor
relaciona um quadro de referéncia sobre o tema da avaliacdo de documentos, com alguns

pontos que séo analisados por ele. Em um dos pontos afirma
Nevertheless, appraisal is but the core, the very heart, of the larger conceptof records
management and over the years an entirely new emphasis has arisenwhich relates to the
creation, maintenance and use of records rather than only totheir destruction, so that, in
current terms, the control to be exercised overrecords covers their whole life-cycle. (Hull,

1981, p. 3)

Ainda que o autor ndo apresente uma conceituacao do que entende por ciclo de vida
dos documentos, explica que é uma perspectiva da avaliacdo e da gestdo de documentos e
que estd focada na criagdo, manutencdo e uso dos documentos, durante todo seu ciclo de

vida.

O estudo seguinte foi o apresentado por James Rhoads, em 1982, The Applicability
of UNISIST guidelines and I1SO international standards to archives administration and
records management: a RAMP study. Neste primeiro estudo de Rhoads para a Unesco o
autor ndo define ciclo de vida, mas aponta que “both reprography and terminology are
essential tools in the management of records through their entire lifecycle, from creation to
eventual disposition (Rhoads, 1982, p. 5).

O estudo desenvolvido no ano seguinte (1983), por Frank Evans e Eric Ketelaar, A
Guide for surveying archival and records management systems and services: a RAMP
study, mirava nas instituicdes arquivisticas publicas visando a auxiliar na elaboracéo de

pesquisas institucionais que pudessem colaborar para a padronizagdo de procedimentos,
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termos e conceitos. Evans e Ketelaar ndo citam um termo para designar a diviséo de fases

entre 0os documentos, assim como também ndo usam o termo ciclo de vida, mas explicam
Efforts to rationalize the creation, maintenance and use, and disposal of these modern
records have resulted in the establishment of Records Management Programmes in a
number of industrialized countries, and to closer relations between those responsible for
‘administrative archives' (current and semi-current records) and those responsible for
‘historical archives' in both industrialized and developing countries. (Evans & Ketelaar,

1983, p. 1).

Ap0s esclarecer sobre 0 aumento de volume de documentos, no ultimo meio século,
0s autores, ainda que sem usar termos especificos para designar tanto o ciclo de vida, quanto
as trés idades, abordam a “cria¢do, manutengao, uso e destinagdo” e também a divisdo entre

0s arquivos administrativos e os historicos.

J& no segundo estudo desenvolvido por Rhoads, em 1983, para a Unesco, ho &mbito
dos estudos RAMP, o autor escreve o documento The Role of archives and records
management in national information systems: a RAMP study. Neste, sdo apontadas diversas
atividades prioritarias para o desenvolvimento da gestdo de documentos e a administracdo
de arquivos nos sistemas nacionais de informacao, amplamente apoiados pela UNESCO, na

época, principalmente nos paises em desenvolvimento.

Rhoads (1983) destaca a importancia, para a gestdo destes documentos, que sejam
designados ou construidos espacos ou depdsitos com a exclusiva finalidade de manter os
documentos de arquivo. Para Rhoads, a gestdo de documentos era a base fundamental na

formacéo dos arquivos (permanentes).
Good archives are dependent, in significant measure, on effective records management
programmes, for only when they exist is there assurance that records likely to be of
permanent value are created on durable materials, are organized so that they can be easily
retrieved, are adequately cared for during the active period of their existence, and are

properly scheduled, appraised and transferred to the archives.
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Archival management focuses on preserving and facilitating the use of records of permanent

value (Rhoads, 1983, p. 51).

A ideia de retratar as diferentes fases pelas quais passam o0s documentos de um
arquivo, durante a vida dos documentos, para além de explicar que os documentos podem
ter um tempo de vida (til, trouxe & Arquivistica conflitos terminoldgicos e conceituais, que

serdo analisados mais adiante.

E importante destacar que, dentre as propostas apresentadas por James Rhoads
consta um modelo de avaliacdo dos programas de gestdo de documentos. Este modelo,
adotado por paises como o Brasil, identifica que a gestdo de documentos é aplicada em
diferentes niveis pelas instituicdes. Conforme aponta o autor, um programa de gestdo de

documentos pode enquadrar-se em um dos seguintes niveis:
The Minimal Level.: A government can hardly be said to have a records management
programme unless it has, as a minimum, systems in place for the development of records
retention and disposition schedules, procedures for the timely disposal of records pursuant
to the provisions of those schedules, and procedures for transfer to the national archives of

records that have been appraised as having permanent value;

The Enhanced Minimal Level: This level embodies the scheduling, disposal, appraisal and
transfer systems of the "minimal level" supplemented by the existence and systematic use

of one or more records centres;

The Intermediate Level: This level includes the systems and services in the "enhanced
minimal level" as well as other basic sub-programmes which would usually include forms
design and management, correspondence management, reports management, development

of filing and retrieval systems, files management and a vital records programme;

The Optimal Level: This level encompasses all, or essentially all, of the systems and

services described in Section 3.1 and includes, in addition to those in the "intermediate
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level," directives management, mail and telecommunications management, office copying
machine management, management information systems, systems analysis, and the use of
word and text processing in the generation of correspondence, reports and directives, and in
the completion of forms. As a rule, records management programmes at the optimal level
will be characterized by utilization of computer and reprographic technology in a variety of

applications (Rhoads, 1983, pp. 38-39).

Como um dos niveis de aplicacdo de programas de gestdo, no nivel minimo
ampliado, definido por Rhoads, é apontada a necessidade de instalacdo e manutencdo de
depositos de arquivos, para manter os documentos que ja nao servem a administracao que

0S gerou, enquanto aguardam a destinacéo final.

O estudo de Marie Charlotte Stark, Development of records management and archives
services within United Nations Agencies: a RAMP study with guidelines, de 1983, que tinha
por objetivo auxiliar as agéncias da UNESCO no desenvolvimento de uma gestdo de
documentos e sistemas arquivisticos modernos, tem uma sec¢éo dedicada a “managing the
life cycle of records and archives”, mas antes registra a importancia do estabelecimento de
normativas que, entre outras coisas, tenha “Definitions of basic terms, namely, records,
stages in their life cycle — current, semicurrent and noncurrent — and specific exclusions
from that definition — ephemeral or transitory and nonrecord; archives; record
centre/archives; records management, including schedules, transfer and disposal” (Stark,
1983, p. 8).

Stark explica, ainda, mais adiante, sobre a divisdo dos estagios nos arquivos, o0 que
define como ciclo de vida. A autora afirma que os estagios do ciclo de vida dos documentos
séo

Creation — their preparation and receipt or accumulation in the conduct of agency business
and retention for record purposes; current maintenance while in active use; and disposal —
the actions taken with regard to semicurrent and noncurrent records, following their

appraisal, by authorized destruction as having no further reference value, by transfer to a
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record centre for continuing reference for specified periods relat- ed to their administrative,
legal or informational value, pending their destruc- tion as authorized, or by transfer to the

archives as having permanent or long- term historical or informational value (Stark, 1983).

Ainda que explique que os estagios do ciclo de vida sdo criacdo, manutencéo e descarte
ou transferéncia para o archive, a autora aponta dentro desta mesma definicéo, a divisao dos

arquivos em fases corrente, semi-corrente e ndo corrente.

O estudo Scientific and technological information in transactional files in government
records and archives: a RAMP study, de Wimalaratne, K.D.G. (1984) visa a auxiliar o
tratamento de arquivos com informacdes cientificas e tecnologicas. Wimalaratne (p. 1) antes
mesmo de se aprofundar no objetivo do documento, considera importante definir o que

entende por documentos correntes, semicorrentes e ndo correntes

Current records: This term is used to refer to those records needed to conduct the current
business of the institution or agency. They should be immediately accessible and maintained

in prime office space and appropriate filing equipment.

Semi-current records: This term refers to those records no longer needed in office space to
conduct current business and which should be retained in Intermediate/Limbo, inexpensive

storage.

Non-current records: Those records no longer needed by the agency or insti-tution in
conducting current business are referred to as non-current records. Those non-current
records where action is complete are closed for transactions and should be disposed of after

appraisal.

Archives: The non-current records of an organization or an institution preserved because of

their continuing value are referred to as archives. (Wimalaratne, 1984, pp. 1-2).
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Mais adiante o autor explica que a importancia de separar os documentos semi e nao
correntes tem como objetivo a redugédo de custos de armazenamento e que “it is a vital stage

in the life-cycle of records” (p. 22).

O estudo produzido por Derek Charman, Records surveys and schedules: a RAMP
study with guidelines, j& na introducdo, aponta para a instabilidade terminoldgica inerente a
qualquer campo em transformacéo, explicando para isso que “Because the basic terms now
in use have acquired a variety of meanings in different contexts and countries, this
introduction indicates the particular meanings assigned to the terms used in this study” (p.

1). Charman, entéo, explica a divisdo dos arquivos em fases

Current records: records that are regularly used for the current business of an agency,
institution or organisation and continue to be maintained in their place of origin or receipt

(sometimes called active records);

Semi-current records: records that required so infrequently for current business that they
should be transferred to a records centre pending their ultimate disposal (sometimes called

semi-active records);

Non-current records: records no longer required for current business which should be either
destroyed or transferred to an archival repositor (sometimes called inactive records)

(Charman, 1984, pp. 1-2).

O autor complementa a andlise explicando, ainda, que “Archives are non-current
records preserved by the organisations responsible for their creation, or by their successor

in function, or by an appropriate archives service, because they are permanent value” (p. 2).

Ressalta-se, no entanto, que a divisdo das fases em current records, semi-current
records e non-current records é utilizada pelo autor para definir e explicar as etapas do ciclo

de vida dos documentos.

Eric Ketelaar, autor de outro estudo RAMP, Archival and records management

legislation and regulations: a RAMP study with guidelines, de 1985, também aborda a
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pratica da divisdo dos arquivos em fases corrente, semi-corrente ou nao corrente.
Especificamente sobre os arquivos intermedidrios, records centre ou intermediate
repository o autor aponta que sdo “any special building for storage of current or semi-current

records would be a records centre” (p. 56).

Para além desta definicdo, Ketelaar aborda sobre os documentos correntes e os semi -
correntes ou ndo correntes, ao relacionar os paises em que os arquivos intermediarios séo

apontados na legislacédo e os que possuem a funcdo do arquivamento intermediario.

Records centres are referred to in the legislation of Algeria, Brazil, Canada, Federal
Republic of Germany, France, Lower Saxony (FRG), Panama, Quebec (Canada), Senegal,
Tanzania, United States. In some other countries (e.g. United Kingdom) records centres
exist. In Brazil the records centre functions are carried out by the Division du prearchivage
of the National Archives. In France, semi-current records (archives intermediaries) may be
kept in records centres (depots de prearchivage), administered or supervised by the direction
of the Archives de France. In the absence of records centres the semi- current records are
kept either in the offices of the records cre- ating agency, under supervision of the Archives,
or by the Archives in archival repositories. The time limits for maintaining current records,
preservation of semi-current records and disposal are fixed by agreement between the
administration concerned and the Archives de France. The USA Federal Record
Management Act entitles the Administrator of General Services to establish, maintain and

operate records centres for federal agencies (Ketelaar, 1985, p. 56).

O autor relaciona a adocdo de depositos de guarda intermediaria a partir da analise da
legislacdo arquivistica de paises da América do Norte, Europa, América do Sul e Central e
Africa. Um elemento destaca-se dos apontamentos de Ketelaar, pois, segundo o autor, na
auséncia de depdsitos para guarda intermediaria de documentos, 0s arquivos sdo mantidos

nas unidades produtoras dos documentos.
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O estudo desenvolvido por Marilia B. Guptil, Archival appraisal of records of
international organizations: a RAMP study with guidelines, apesar de ndo conceituar nem
utilizar termos para definir a divisao dos arquivos em fases, aborda as funcdes que abrangem
a gestao de documentos e os arquivos, com énfase no processo de avaliacao de documentos.
Para isso, Guptil esclarece que a gestdo de documentos se refere a criacdo e ao controle de
todos “current, semi- current, and non-current records and their disposition” de uma

organizacéo.

No estudo desenvolvido por Peter Masikana, Archives and records management for
decision makers: a RAMP study, de 1990, o autor explica as razfes pelas quais a diviséo
dos arquivos em fases é o que considera um principio basico da gestdo de documentos.
Ainda que denomine tal divisdo como ciclo de vida dos documentos, Mazikana explica que

0s registros devem passar por trés fases distintas, ao longo do seu ciclo de vida.

At its creation and through its active usage, the records are said to be current. As their
rate of usage declines from the frequent to the infrequent, they move on to the semi-
current phase and from there on to the non-current stage. In the latter stage a decision has
to be made as to whether or not the records should be disposed of. A mistake is often
made by equating non-current records to archives because the two are definitely not
equivalent. The various stages of the life-cycle of records should also be distinguished
by differences in where the records are to be found. During the current stage the records are
kept in the office or registry where they can be accessed with ease as required. As the
records become semi-current, they should then be retired from the office and registry

into some storage area (Mazikana, 1990, p. 24).

Ainda que explique o uso da divisdo dos arquivos em fases, Mazikana foi o primeiro autor
verificado, dos estudos RAMP, que aponta, nesta passagem entre as fases diversos
problemas e que tende a ser um fator critico, dentro dos processos da gestdo de documentos.
Isso ocorreu apos longas décadas de uso e disseminacdo deste modelo de divisdao dos

arquivos.
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Em sua andlise, o autor afirma que, de acordo com os dados coletados para seu
estudo, identificou que existem dificuldades no processo de transferéncia dos documentos
dos escritorios (arquivos correntes) para 0s centros de registro/arquivamento (0s arquivos
intermediarios) e que, muitas vezes, este processo ocorre de forma ndo sistematica e
descontrolada. Segundo o autor, sem uma sala ou depdsito para 0s escritorios manterem
seus documentos em uso, estes ficam nas salas de trabalho por um tempo muito superior ao

da “vida ativa”, sendo mantidos pelas agéncias criadoras por cerca de 15 a 25 anos.

Cumpre voltar a esclarecer (conforme ja evidenciado no capitulo anterior), que o0s
records center (os centros de arquivamento intermedidrio) sdo depositos afastados do
produtor e, no caso de paises como os Estados Unidos, gerenciados pela instituicdo

arquivistica governamental, o NARA.

Outro documento que aborda a divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria
e permanente, foi o elaborado a partir do estudo realizado por Murielle Doylle e André
Freniere, The Preparation of records management handbooks for government agencies: a
RAMP study, de 1991, que teve por objetivo auxiliar na produgdo de manuais de gestéo de
documentos em agéncias governamentais. Ao esclarecer sobre as politicas administrativas
que devem preceder a elaboracdo das diretivas, 0s autores esclarecem que estas podem ser
gerais, no @mbito da gestdo de documentos, ou especificas de acordo com a etapa na qual
se encontram os documentos. Para explicar que estas politicas podem ser setorizadas por
fases, descrevem quais sao as fases

Current Records": records that are widely used for administrative or legal purposes. *See

'Current Records'.

‘Semi-current Records': records that are occasionally used for administrative or legal

purposes.*See ‘Intermediate Records'.

‘Non-current Records: records that are no longer used for administrative and legal
purposes.*See 'Non-current Records': records no longer needed for current business.

(Doylle & Freniere, 1991, p. 9).
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Explicam, ainda, que o escopo da gestdo de documentos comeca quando 0s documentos sao
produzidos e, se encerra, quando sao destruidos ou transferidos para os archives. Portanto,
Doylle e Freniere detalham os estagios de guarda e especificam que o Ultimo estagio de

guarda, a permanente, ndo esta incluida no escopo da gestdo de documentos.

A andlise dos estudos RAMP, produzidos pela parceria ICA e UNESCO
(documentos elaborados entre os anos de 1981 e 1991) e selecionados, cumpriu dar a
conhecer diferentes formas de abordagens para a divisdo dos arquivos em fases ou idades
que deveriam ser disseminadas para diversos paises, conforme objetivo do programa. Ainda
que sem o termo teoria das trés idades ou que, em alguns documentos, tenha sido
identificado como ciclo vital dos documentos, é importante reconhecer gque seja esta uma
teoria, modelo ou procedimento, é referenciada pela literatura internacional como uma
pratica central no gerenciamento dos arquivos e, por esta razao, referenciada em diversos
estudos RAMP.

3.2. Leis de arquivo de ambito nacional

A forma como o campo arquivistico vem se desenvolvendo, nos diferentes paises é
também resultado da aplicacdo de diferentes leis e decretos, assim como outras normativas
mais especificas, que estabelecem em muitos casos as diferentes praticas arquivisticas, do

plano mais geral ao mais particular.

O conjunto dessas normativas locais define e redefine, constantemente, o conjunto
de técnicas e procedimentos que devem ser aplicados aos arquivos em cada contexto
especifico, e estas normativas tendem a refletir um contexto mais amplo, em niveis
nacionais, considerando fatores politicos, econdémicos, culturais e sociais, vigentes a época

de sua definicdo e implantacdo.
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Evidente estd que o impacto dessas normativas, muitas vezes, pode ir além do
contexto local e dos objetivos pretendidos com sua implantacdo. Um exemplo disso € a
circular elaborada no Ministério do Interior, na Franca, no final do século XIX, que é um
marco regulamentar, identificado como um dos elementos que marcam a origem do
principio da proveniéncia, ou principio de respeito aos fundos. Segundo Duchein (1986, p.
15), essa circular, assinada e divulgada em 24 de abril de 1841, “¢ a certiddo de nascimento

da nocao de fundo de arquivo”.

Uma lei de arquivos tem, portanto, o papel fundamental de amparar diretrizes
especificas, subsidiar decisdes e direcionar as a¢cdes no tratamento dos arquivos, em seus
contextos nacionais, mas também tende a elucidar a compreensdo dos contextos e das
praticas arquivisticas desenvolvidas localmente e adotadas a partir de referenciais teéricos

da area.

Estd exposto aqui o0 conjunto de normas e ordenamentos juridicos que regula as
funcdes arquivisticas, desenvolvidas em alguns dos paises verificados. E preciso ressaltar,
no entanto, que os paises possuem organizacdo juridica e administrativa diferentes, por esta

razdo, em casos especificos, estdo expostos regulamentos diversos.

A coleta da legislagdo foi realizada a partir da verificagdo dos sitios eletrénicos das
instituicdes arquivisticas nacionais, uma vez que estas tém funcionamento regulado por lei.
A partir desta identificacdo, nos paises que ndo possuiam legislacdo disponivel, nos sitios
eletrbnicos das respectivas instituicdes arquivisticas, as leis referenciadas foram buscadas
na base legislativa do pais, a partir da referéncia nas paginas destas instituicdes
arquivisticas, a saber: Direzione Generale Archivi (Italia), Archives Nationales de France
(Franca), Subdireccion General de los Archivos Estatales (Espanha), Direcdo-Geral do
Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e Arquivo Nacional da Torre do Tombo (Portugal),
National Archives and Records Administration (Estados Unidos da América), Library and
Archives Canada (Canada), Arquivo Nacional (Brasil) e Archivo General de la Nacion
(Colémbia).
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Em todos os casos, quando a lei que regulamenta as atividades arquivisticas do pais
ndo estava disponivel na pégina da prdpria instituicdo, era indicada qual a normativa e a

base legislativa para a busca.

A partir da identificacdo das leis nos sitios eletronicos, foi feita inicialmente uma
leitura preliminar para verificar a organizagdo tematica da lei e a ocorréncia de termos
especificos que pudessem ser utilizados. A partir desta leitura prévia, em todas as leis que
abordavam ou indicavam a utilizacdo da divisdo dos arquivos em idades, foi extraido o

trecho relativo para compor esta secdo de dados relativos a legislacéo.

3.2.1. Estados Unidos da América

O sitio eletrénico do NARA relne e disponibiliza acesso direto a suas leis basicas
para gestdo de documentos da administracdo governamental, ndo redirecionando para outro
sitio eletrdnico que organiza e disponibiliza todas as referéncias legais do pais. Também

néo faz referéncia a quaisquer dispositivos legais precursores da lei atual.

O 44 U.S. Code — Public Printing and Documents foi aprovado em 22 de outubro
de 1968 e permanece em vigor. Entretanto, suas alteracdes foram realizadas por meio de
emendas aprovadas por leis publicas e o 44 US Code corresponde a um compilado de

diversas leis que aprovam e alteram os contetdos especificos.

Em seus capitulos, o codigo norte-americano define, entre outras disposic¢des, sobre
funcgdes, atribuicdes, responsabilidades e objetivos de atores e agéncias, relativos aos

documentos gerados pela administracdo governamental dos Estados Unidos.

Uma andlise preliminar em todo o 44 US Code foi realizada com objetivo de

identificar as secGes que pudessem conter elementos de interesse da analise, com
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abordagens relativas aos current records, records center e disposition. Apds esta etapa,
foram identificados, como de interesse para pesquisa, os capitulos 29 e 31, relativos a gestao
de documentos, com atribuicdes do NARA (capitulo 29) e das agéncias federais americanas
(capitulo 31) e, por ultimo, foi verificado também o capitulo 33, relativo a disposicéo de

documentos.

Apos a leitura dos trés capitulos, para verificar os termos e especificidades da lei,
foram extraidos os elementos que sdo trazidos para esta analise como representativos do
contexto norte-americano, no que tange a utilizacdo da divisdo dos arquivos em fases
corrente, intermediaria e permanente. O capitulo 29 traz os termos e defini¢bes aplicaveis a
compreensdo da normativa e define que o termo gestdo de documentos significa o
planejamento, controle, dire¢do, organizacao, treinamento, promogdo e outras atividades
que relativas a “records creation, records maintenance and use, and records disposition in
order to achieve adequate and proper documentation of the policies and transactions of the

Federal Government and effective and economical management of agency operations”.

Este mesmo artigo define que o termo records disposition refere-se a eliminacgéo de
documentos temporarios, transferéncia de documentos para instalacbes das agéncias
federais ou para os records centers, transferéncia de documentos de valor histérico ou outro
valor para o0 NARA. Por fim, define por records centers o estabelecimento mantido e
operado pelo NARA ou por outra agéncia federal para armazenamento, manutencéo,
seguranca e processamento de documentos que precisam ser mantidos por longos periodos,

mas cuja manutencdo nao precisa ser feita no escritorio do produtor.

Ja o artigo 31, que dispde sobre a gestdo de documentos pelas agéncias federais,

dispde, no pardgrafo 3103, sobre a transferéncia de documentos para os records centers.
When the head of a Federal agency determines that such action may affect substantial
economies or increased operating efficiency, the head of such agency shall provide for the
transfer of records to a records center maintained and operated by the Archivist, or, when
approved by the Archivist, to a center maintained and operated by the head of the Federal

agency (Title 44 US Code - Public Printing and Documents, [s.d.]).
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E importante frisar que a transferéncia de documentos para os records centers sdo
definidas, conforme consta, pelo chefe da agéncia a partir da necessidade de garantir a

economia e eficacia na gestdo dos documentos das agéncias governamentais americanas.

O capitulo 33 define regras e procedimentos gerais, relativos a eliminacdo de
documentos. Entre as regras, define que poderdo ser eliminados os documentos que,
conforme cronograma especifico, ja ndo possuam valor administrativo, legal, de pesquisa

ou outro que seja suficiente para garantir sua preservacao (definitiva).

3.2.2. Canada

A busca foi iniciada pelo sitio eletrdnico da Library and Archives of Canada, que
também direciona a consulta de leis para uma base de legislacio do governo canadense?®,
Entretanto, ndo foi preciso realizar busca, pois o sitio eletronico do LAC direciona direto
para o ato legal especifico, 0 S.C. 2004, 11.

A normativa que subsidia as praticas arquivisticas no ambito governamental é a
Library and Archives of Canada Act (S.C. 2004, c. 11) cuja secdo relativa aos registros

governamentais e ministeriais dispde sobre a destina¢do dos documentos, onde define que:

a) nenhum documento produzido por instituicdo governamental pode ser eliminado
sem autorizacao prévia e por escrito do Bibliotecario e Arquivista do Canada (ou pessoa por
ele delegada).

b) a transferéncia de documentos para a responsabilidade do Bibliotecario e

Arquivista sera realizada quando ele considerar que os documentos possuem valor histérico

28 A base de legislagdo do Canada esta disponivel em: https://laws-lois.justice.gc.ca/
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ou arquivistico e mediante acordo entre a instituicdo governamental ou pessoa responsavel

pelos documentos.

Ao contrario da legislacdo dos Estados Unidos, em que ha a previsao legal para a
passagem de documentos pelos records centers, a Lei de Arquivos e Bibliotecas do Canada
ndo prevé, em seu texto mais geral, a utilizacdo de depositos para guarda de documentos de
valor temporario. A transferéncia de que trata a lei refere-se a passagem dos documentos
das agéncias produtoras para a responsabilidade do Bibliotecario e Arquivista (cargo mais
alto da Library and Archives of Canada). O ato ndo especifica, entretanto, se a transferéncia
de responsabilidade indica transferéncia fisica dos documentos para algum local operado
pela LAC (Library and Archives of Canada Act, 2004).

3.2.3. Franca

O sitio eletrénico dos Archives Nationales de France indica que a legislacdo deve
ser consultada na pagina especifica do governo francés que disponibiliza toda a legislacéo
francesa para consulta. Na base,? foi realizada busca para o termo archives e o primeiro
retorno da busca é a Lei n°® 79-18 de 3 de janeiro de 1979.

A Loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives, que ja orientava pela separacao
dos documentos, ap6s concluido o prazo de utilizacdo corrente, conforme consta do sitio
eletrdnico da Légifrance, permaneceu em vigor de 5 de janeiro de 1979 a 13 de abril de
2000. A norma publicada em abril de 2000, entretanto, foi novamente revista e atualizada,
sendo substituida pelo Codigo do Patrimdnio Francés, para o qual a Ordonnance n° 2004-
178 du 20 février 2004, constitui sua parte legislativa (Ordonnance n° 2004-178 du 20

fevrier 2004 relative a la partie législative du code du patrimoine, 2004).

2 A base Légifrance estd disponivel em: https://www.legifrance.gouv.fr/contenu/menu/droit-national-en-
vigueur.
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Neste documento, o Livro Il é dedicado aos arquivos, e a Secéo 1, do capitulo 2 é
dedicada aos arquivos publicos, onde define que, ap6s concluido o periodo de utilizagdo
corrente pelas unidades que produziram ou receberam, os documentos devem ser
classificados e separados 0s que ndo possuem mais interesse administrativo dos que

possuem interesse historico e deverdo ser conservados.

Ainda que ndo especifique os termos intermediario e permanente em seu
regulamento geral, ou determine de forma mais operacional a fases dos arquivos, a
legislacdo francesa determina a selecdo e separacdo de documentos que ndo tenham mais
utilidade administrativa, especificando, inclusive, que esta acdo de selecdo devera ocorrer
somente apds a conclusdo da funcdo administrativa do documento arquivistico, e que tal
acdo tem o objetivo de separar os documentos que ainda tenham interesse administrativo ou

historico, dos documentos destituidos de valor.

3.2.4. Italia

A pégina da Direzione Generale Archivi direciona, na se¢do relativa as referéncias
normativas dos arquivos, para o sitio eletronico do Istituto Centrale per gli Archivi — ICAR.
Este, por sua vez, disponibiliza uma base de dados com todas as normativas relacionadas a

producdo e ao gerenciamento dos arquivos italianos.

A busca pela lei que regulamenta as atividades arquivisticas na Italia, entretanto,
identificou 0 Regio Decreto 25 gennaio 1900, citado por Casanova (1928), que foi a

normativa mais antiga identificada e que determina o Regolamento per gli Uffici di
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registratura e di archivio delle Amministrazioni centrali. N&o foi possivel identificar, no

entanto, se o Decreto Real italiano ainda permanece vigente®.

Destaca-se, ainda, que outros ordenamentos juridicos foram aprovados nos anos que
se seguiram, sendo 0 mais recente identificado o Decreto del Presidente della Repubblica
28 dicembre 2000, n. 445. “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in
materia di documentazione amministrativa” (Decreto del Presidente della Repubblica 28
dicembre 2000, n. 445, 2000). O decreto atual dispde, em seus artigos 67 a 69, sobre a gestdo
de documentos e define, nestes dispositivos, que trata, no artigo 67, sobre a transferéncia
dos documentos do arquivo corrente para o arquivo de deposito; especifica como dever feita
e que o responsavel pela transferéncia é o servico de gestdo dos fluxos documentais e
arquivo, setor responsavel, também, pelas acGes especificadas no artigo 68 relativas a
definicdo de critérios para organizacao, selecdo periddica e conservacdo permanente. O
artigo 69 especifica que os documentos selecionados para conservagdo permanente devem
ser mantidos e organizados para que seja facultado acesso pelo Estado.

Assim como ja constava da publicacdo de Casanova, de 1928, citando o decreto real
de 1900, portanto, a adogdo de estagios de guarda permanece representada na legislacédo
italiana, ainda que sem designacdo terminoldgica para tal divisdo, apenas mantendo 0s

mesmos termos de archivio corrente, archivio di deposito e storico.

3.2.5. Portugal

No &mbito portugués, a busca foi iniciada pelo sitio eletrénico da Direcdo-Geral do

Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas. O proprio sitio eletrdnico da DGLAB, relativos aos

30 Em contato com o Istituto Centrale per gli Archivi para consultar sobre a vigéncia do Decreto Real n. 35 de
25/01/1900, foi respondido apenas que todas as normas arquivisticas italianas estdo disponiveis em uma secéo
do site do ICAR.
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arquivos, disponibiliza o Regime Geral dos Arquivos e do Patrimdnio Arquivistico na se¢do
relativa a legislag&o.

O Regime Geral dos Arquivos e do Patrimdnio Arquivistico esta definido pelo
Decreto-Lei n.° 16/1993, que tem o objetivo de “definir os principios que devem presidir a
sua organizagdo, inventariagdo, classificagdo e conservacdo” e, ja em seu artigo 4°, sobre 0s
arquivos, aponta algumas definicGes e determina que 0s conjuntos documentais passam por
trés fases: corrente, nos quais 0s documentos sd0 necessarios aos organismos produtores;
intermédio, onde os documentos deixaram de ter utilizacdo corrente mas ainda podem ter
interesse para a administracdo do organismo produtor; e definitivo ou historico, quando os
documentos perderam totalmente sua utilidade para o organismo produtor mas devem ser
conservados de forma permanente para fins “probatorios, informativos ou de investigacdo”

(Regime geral dos arquivos e do patrimonio arquivistico, 1993).

Mais adiante, no artigo 11, Arquivo Intermédio Ptblico, determina que “o 6rgdo de
gestdo ou qualquer entidade publica, ouvido aquele, podem criar arquivos intermédios,

destinados a solucdo de problemas de arrumacéo ou preparacdo de espélios”™.

A separacao de arquivos em fases estd expressa, ainda, no conceito de gestdo de
documentos, utilizado pela lei portuguesa, para a qual os procedimentos técnicos devem ser

aplicados aos documentos nas fases de arquivo corrente e intermédio.

3.2.6. Espanha

No caso da legislacdo espanhola, o sitio eletrdnico do Ministerio de Cultura e

Deporte da Espanha, na secdo relativa a normas e legislagéo, indica o Cédigo de Archivos
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y Patrimonio Documental e direciona para busca e consulta na biblioteca juridica do

governo3.

O Cddigo de Archivos y Patrimonio Documental tem como primeiro grupo de
normas, a Legislacdo estatal e os dois grupos subsequentes sdo de: normativa
preconstitucional vigente e legislacion autonomica (das 17 regides autbnomas do pais). Foi
consultada apenas a parte relativa a legislacdo estatal em vigor e geral para a Espanha. N&o

foram consultadas as leis das comunidades autbnomas.

O Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, que estabelece o Sistema Espariol
de Archivos e regula o Sistema de Archivos de la Administracion General del Estado e de
sus Organismos Publicos y su régimen de acceso, determina diretrizes para a coordenagdo
de critérios arquivisticos aplicaveis a Administracdo Geral do Estado e aos seus 6rgaos
subordinados. A normativa define em seu artigo 2°, o que entende por ciclo de vida, como
“las diferentes etapas por las que atraviesan los documentos desde que se producen hasta su
eliminacién conforme al procedimiento establecido, 0 en su caso, su conservacion
permanente” e mais adiante, em seu artigo 8°, estabelece que os arquivos do Sistema de
Arquivos da Administracdo Geral do Estado, para atender ao ciclo de vida dos documentos
se classificam em a) Archivos de oficina o de gestion; b) Archivos generales o centrales de
los Ministerios y de los organismos publicos dependientes de los mismos; c) Archivo
intermedio; e d) Archivos histéricos” (Real Decreto 1708/2011, 2011).

O artigo 9° explica que os archivos de oficina o de gestion sdo o0s arquivos presentes
em todos os érgdos, todas as unidades administrativas e em fase de tramitacdo, utilizacéo e
uso administrativo. Estes documentos, cessado o cumprimento de suas funcOes, serdo
transferidos aos arquivos centrais departamentais, de acordo com 0s prazos de guarda
definidos no processo de avaliacdo. O artigo 10 define o que sdo os archivos generales o
centrales de los Ministerios y organismos publicos, identificados como os arquivos dos
Ministérios e oOrgdos publicos para custodiarem os documentos, apos finalizado o
cumprimiento de suas funcdes e finalizada a sua tramitacdo. O artigo 11 registra a definicdo

de archivo intermédio como uma instituicdo responsavel pela custédia de documentos

31 Bibliota Juridica Digital da Espanha disponivel em:
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=92&modo=2&nota=0&tab=2
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gerados por diferentes instituices de um Ministério, e utiliza, como exemplo, que o
“Archivo General de la Administracion, es el archivo intermedio de la Administracion
General del Estado, segin la normativa vigente”. O artigo 12 define que os archivos
histdricos séo os responsaveis pela conservacédo e tratamento dos fundos que compdem o
patriménio documental histérico espanhol e que estes refletem toda a histéria da
administracdo estatal.

A legislacdo arquivistica espanhola, conforme indica, ja estabelece a divisdo dos
arquivos em fases, de acordo com a vigéncia dos documentos, assim como a frequéncia de
uso dos documentos produzidos pela administracdo governamental, dividindo os arquivos
em quatro fases: archivos de oficina, archivos centrales o generales, archivos intermedios

e archivos histéricos.

Entretanto, € importante ressaltar aqui que a lei espanhola define quatro categorias
estabelecidas para compor o que denomina o ciclo de vida dos documentos. Portanto,
percebe-se, a partir de suas defini¢fes, que os arquivos centrais sdo unidades administrativas
dentro dos organismos produtores responsaveis pela guarda dos arquivos intermediarios.
Por outro lado, ha ainda os arquivos centrais como institui¢cbes de guarda intermediaria para
centralizar todos os documentos produzidos por instituicdes governamentais de cada

ministério.

3.2.7. Colombia

A busca pela lei de arquivos na Coldmbia comecou pelo sitio eletrdnico do Archivo
General de la Nacion Colémbia. Da secéo do sitio eletrénico relativa a politica consta uma
subsecéo referente a Politica de Archivos, em que estd disponivel o documento Politica

Publica de Archivos. Deste documento, constam os marcos regulatorios que subsidiam a
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definigdo da politica arquivistica da Colémbia e especifica que a Ley 594 de 14 de julio de
2000 é a lei geral de arquivos do pais.

A lei n® 594/2000, no entanto, ndo foi identificada como disponivel no proprio sitio
eletronico do AGN Colémbia, que indica que leis e normativas relativas a atuacdo da
instituicdo devem ser pesquisadas no Sistema Unico de Informacion Normativa del Estado
colombiano.

A chamada Ley General de Archivos, define as regras e principios gerais que
regulam a administracdo dos arquivos na Colémbia, tendo, como ambito de atuacdo os

organismos publicos e os privados que exer¢cam fungdes publicas.

A Colbmbia possui uma lei bastante ampla e detalhada a respeito dos principios,
regras, objeto, objetivos e responsabilidades no campo da administracdo de arquivos
publicos, tendo em conta as diferentes fases do que define como ciclo de vida dos
documentos: Archivo de gestion, Archivo central e Archivo historico (Ley General de
Archivos, 2000). Foram extraidos da lei os trechos que se referem especificamente a
obrigatoriedade de adocédo do ciclo de vida dos documentos e qual a sua defini¢do para seu

ambito de atuacao.

A lei geral de arquivos da Colémbia, na secdo relativa a administracdo dos arquivos,
artigo 11, estabelece que o Estado esta obrigado a criar, organizar, preservar e controlar os
arquivos, tendo em conta os principios de procedéncia, a ordem original, o ciclo de vida dos

documentos e a normatividade arquivistica.

O artigo 23 da Ley general de archivos dispde sobre a formacao dos arquivos que,
tendo em conta o ciclo de vida dos documentos, se classificam por: archivo de gestion, que
abrange os documentos em uso continuo e consulta frequente pelas unidades produtoras;
archivo central, onde estdo reunidos os documentos oriundos dos diferentes archivos de
gestion de uma organizagdo, que ja ndo possuem consulta frequente mas ainda estdo
vigentes; e archivo historico, que € o responsavel por receber os documentos que Sao

transferidos a partir do arquivo central para guarda permanente.

A lei geral de arquivos da Colémbia, conforme se percebe no artigo 11, obriga, no

seu @mbito de atuagdo — organismos publicos e privados que exercam funcéo publica — a
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adocédo do ciclo de vida dos documentos. Entretanto, o que considera ciclo de vida dos
documentos nédo é a producdo, uso e destinacdo dos documentos, mas sim os estagios de

guarda corrente, intermediaria e permanente.

3.2.8. Brasil

A busca pela lei de arquivos foi iniciada no sitio eletrénico do Arquivo Nacional,
onde ela se encontra disponivel na integra. A Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, dispde
sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Em seu artigo 3°, define o que é
gestdo de documentos e qual o seu ambito de atuacdo, os arquivos em fases corrente ou
intermediaria. O capitulo I, relativo aos arquivos publicos, define, no artigo 8°, que 0s
documentos publicos sdo identificados como correntes, intermedidrios ou permanentes e
apresenta a definicdo para cada um. Os documentos correntes s80 0S que estdo em
tramitacdo ou sdo objeto de consulta frequente; os documentos intermediarios sdo 0s que
ndo estdo em uso corrente e por interesse da administracdo aguardam eliminacdo ou
recolhimento para guarda permanente; e os documentos permanentes Sdo 0S que possuem
valor histérico, probatério e informativo, que devem, portanto, ser preservados de forma
definitiva (Lei de Arquivos, 1991).

A lei de arquivos do Brasil, para além de definir o que entende por documentos
correntes, intermediarios e permanentes, situa a gestdo dos documentos no ambito das duas
primeiras idades. Entretanto, ndo define local de guarda nem responsabilidade sobre os
documentos de guarda intermediaria, somente 0s de guarda permanente sdo de

responsabilidade do Arquivo Nacional do Brasil.
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3.3. Termos e definigdes nos léxicos

A terminologia é parte fundamental da compreenséo de qualquer area do conhecimento,
permitindo o intercdmbio, no ambito académico e profissional, e a percepcdo sobre as

manifestacdes dos mais diversos campos. De acordo com Krieger & Finato,
Desde tempos remotos, 0s homens criam e utilizam palavras para expressar e denominar
conceitos, objetos e processos dos diferentes campos de conhecimento especializado. Essa
produtividade linguistica, de feicdo terminoldgica, ocorre notadamente no universo das
ciéncias, das técnicas e das distintas atividades de trabalho profissional (Krieger & Finatto,

2004, p. 37).

Assim, a terminologia constitui elemento central a comunicacdo de areas especializadas
e reflete peculiaridades especificas e inerentes as mais diversas areas. Benveniste (1989)
defende que a propria constitui¢do de uma terminologia “em toda ciéncia, o advento ou
desenvolvimento de uma conceitualizacdo nova, assinalando, assim, um momento decisivo
de sua histéria. Poder-se-ia mesmo dizer que a historia articular de uma ciéncia se resume

na de seus termos especificos” (apud Krieger & Finato, 2004).

No universo arquivistico, mais do que difundir termos, € preciso compreender a forma
como eles foram assimilados e conceituados em diferentes contextos administrativos e
realidades arquivisticas. Claro que isso se traduz também na defini¢&o terminologica, mas
a adocdo de um determinado conceito €, por vezes, uma acdo de alto risco e com impactos
profundos nas praticas arquivisticas. “Diferengas terminologicas, de tradugdo, de natureza
juridica e administrativas especificas de cada pais e em cada tempo contribuem para as

indefinicdes teodricas e metodoldgicas da area” (Schmidt, 2015, p. 78).

Os léxicos utilizados aqui para referéncia foram selecionados a partir de uma anélise
prévia nos sitios eletrénicos de instituicdes arquivisticas, na busca por identificar as

publicacdes que eram utilizadas como referencial tedrico para as praticas arquivisticas.
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Outras fontes para identificar os Iéxicos, com a finalidade de compor este universo,
foram as referéncias das publicag¢Oes utilizadas para construir a secdo relativa ao percurso

das trés idades nos arquivos.
A partir destes dois pontos, chegou-se aos léxicos utilizados, a saber:

e A Glossary for Archivists, Manuscript Curators, and Records Managers (Archival
Fundamentals) (Bellardo & Bellardo, 1992);

o Glossary of Archival and Records Terminology Society of American Archivists por Richard
Pearce-Morse (Pearce-Moses, 2005) ;

e Encyclopedia Of Archival Science (Duranti & Franks, 2015) ;

o Glossaire de I'Association des archivistes du Québec (s/d)

o Dictionnaire de terminologie archivistique (Direcion des Archives de France, 2002) ;

e Glossario da Direzione Generale per gli Archivi (Direzione Generale per gli Archivi, [s.d.]);

e Lenguaje y vocabulario archivisticos (Heredia Herrera, 2011);

e Dicionario de Archivistica (Cruz Mundet, 2011);

e Glossario do Archivo General de la Nacion Colombia. Acuerdo n. 27 de 2006

e Norma Portuguesa 4041/2005 (Instituto Portugués de Qualidade, 2005);

e Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005);

e Dicionério de Terminologia Arquivistica (2010)

A forma como o uso das “trés idades” ou da “teoria das trés idades” se materializa nos
léxicos de diferentes autores e instituicbes, em diversos paises, pode indicar, de forma
bastante objetiva, como esse termo foi inserido conceitualmente no ambito tedrico do campo

arquivistico.

Isso ndo significa que se possa ter unanimidade ou homogeneidade no termo e no
conceito, mas alguns pontos comuns precisam ser identificados e analisados, sob pena de

ampliar uma lacuna na construcdo e compreensdo da analise em curso.

O primeiro ponto que precisa ser observado é que hd uma variacdo na acepg¢do do
termo arquivo. Nos paises de lingua inglesa, ha uma percepcao de arquivo que varia para 0s
paises de tradicdo europeia. Por esta razdo, é preciso compreender quais S0 essas
divergéncias e quais as implicagdes na construcéo tedrica e préatica da divisdo dos arquivos
em idades por seus distintos estagios de guarda. Em razéo dessa variacéo, o primeiro quadro

é destinado a demonstrar as defini¢cGes do termo arquivo, nos diferentes paises do escopo
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dessa analise. Foram desconsideradas as acepgdes para edificio e mobiliario, considerando-

se apenas a defini¢do relativa ao “conjunto de documentos”.

Quadro 12: Defini¢do para o termo arquivo nos Iéxicos

Publicacdo

Definicéo

Notas

A Glossary for
Archivists, Manuscript
Curators, and Records
Managers

(Archival
Fundamentals)
(Bellardo & Bellardo,
1992)

The documents created or
received and accumulated by a
person or organization in the
course of the conduct of affairs,
and preserved because of their
continuing value. Historically, the
term referred more narrowly to the
NONCURRENT RECORDS of an
organization or institution
preserved because of their

Society of American
Archivists por Richard
Pearce-Morse
(Pearce-Moses, 2005)

USA

their affairs and preserved because
of the enduring value contained in
the information they contain or as
evidence of the functions and
responsibilities of their creator,
especially those materials
maintained using the principles of
provenance, original order, and
collective  control;  permanent
records (p. 30)

EUA continuing value (p. 3)

Glossary of Archival | Materials created or received by a | Within the professional literature,
and Records | person, family, or organization, | archives are characterized by an
Terminology public or private, in the conduct of | organic nature, growing out of the

process of creating and receiving
records in the course of the
routine activities of the creator (its

provenance). In this sense,
archivists have differentiated
archives from artificial
collections.

Many archivists, especially those
in the United States who are
influenced by the thinking of
Theodore Schellenberg, follow an
inclusive definition of archives,
which encompasses a wide
variety of documents and records.
Schellenberg also distinguished
between the primary and
secondary value of the materials;
only materials with secondary
value, value beyond their original
purpose, could be considered
archival.

Encyclopedia Oof

Archival Science
(Duranti &  Franks,
2015)

An archives is the whole of the
documents made or received by a
physical or juridical person in the
course of activity and kept for
further action or reference by this
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Canada

person or legitimate successor. (p.
95)

An archives is an integrated
organic whole of documents and
relationships produced as
instrument and by-products of
activity and accumulated by a
person or an organization in order
to fulfill its purposes, and kept for
further action or reference by the
same person or organization or a
legitimate  successor (p. 98)

Archives have been traditionally
regarded as a natural accumulation
of documents kept for the practical
purposes of their creator, as
opposed to an artificial collection
(p. 249).

Direzione Generale per

gli Archivi
Glossario
(Direzione  Generale

per gli Archivi, [s.d.])

Complesso dei documenti prodotti
0 comunqgue acquisiti da un ente
(magistrature, organi e uffici
centrali e periferici dello Stato;
enti pubblici territoriali e non
territoriali;  istituzioni  private,
famiglie e persone) durante lo
svolgimento della propria attivita.
I documenti che compongono
I'archivio sono pertanto collegati
tra loro da un nesso logico e
necessario detto vincolo
archivistico. In questa accezione si
usa spesso la parola fondo come
sinonimo di archivio.

Dictionnaire de
terminologie

archivistique

(Direcion des Archives
de France, 2002)

Franca

Documents, quels que soient leur
date, leur forme et leur support
matériel, produits ou regus par
toute personne physique ou
morale, et par tout service ou
organisme public ou privé, dans
I'exercice de leur activité. Le mot
archives est couramment employé
dans le sens restrictif de
documents ayant fait I'objet d'un
archivage, par opposition aux
archives courantes.

Glossaire de
I'Association des
archivistes du Québec

1 —« Ensemble des documents,
quelle que soit leur date ou leur
nature, produits ou recus par une

Archive(s)
« Documents permanents.
Documents d’activité, conservés
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personne ou un organisme pour ses
besoins ou [I’exercice de ses
activités et conservés pour leur
valeur d’information générale. »
(Loi sur les archives (chapitre A-
21.1, a. 2)). 2- « [...] I’ensemble
des informations, quels que soient
leur date, leur nature, ou leur
support,  organiquement  [et
automatiquement] réunies par une
personne physique ou morale,
publiqgue ou privée, pour les
besoins mémes de son existence et
’exercice de ses fonctions,
conservées d’abord pour leur
valeur  primaire, c¢’est-a-dire
administrative, légale, financiére
ou probatoire, conservées ensuite
pour leur valeur secondaire, c’est-
a-dire de témoignage ou, plus
simplement d’information
générale. » (Rousseau et al., 1994).

en vue d’une utilisation pérenne.

» (1SO 30300).

Lenguaje y
vocabulario
archivisticos

Sistema (conjunto de dérganos,
recursos, normas, Archivos que
controlan la gestion documental de
la instituicion).

(Heredia Herrera,

2011)

Espanha

Dicionario de | Sistema corporativo de gestion que
Archivistica contribuye de manera efectiva

(Cruz Mundet, 2011)

Espanha

mediante una metodologia propia
a la definicion de los procesos de
produccion administrativa,
garantizando la correcta creacion
de los documentos, su tratamiento,
conservacion, acceso y
comunicacion.

Archivo General de la
Nacién Colombia

Acuerdo n. 27 de 2006
(glossario)

Conjunto de documentos, sea cual
fuere su fecha, forma y soporte
material, acumulados en un
proceso natural por una persona o
entidad publica o privada, en el
transcurso de su gestion,
conservados respetando aquel
orden para servir como testimonio
e informacion a la persona o
institucion que los produce y a los
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ciudadanos, o como fuentes de la
historia.

También se puede entender como
la institucidn gue ésta al servicio
de la gestion administrativa, la
informacidn, la investigacién y la
cultura.

Norma Portuguesa | Conjunto organico de documentos,
4041/2005 independente de sua data, forma
ou suporte material, produzidos ou
(Instituto Portugués de | recebidos por uma pessoa juridica
Qualidade, 2005) singular ou coletiva, ou por um
organismo publico ou privado, no
exercicio da sua atividade e
conservado a titulo de prova ou
informacio. E a mais ampla
unidade arquivistica. A cada
proveniéncia corresponde um

arquivo.
Dicionério Brasileiro | Conjunto de documentos
de Terminologia | produzidos e acumulados por uma
Arquivistica entidade coletiva, puablica ou

privada, pessoa ou familia, no
(Arquivo Nacional | desempenho de suas atividades,

(BRASIL), 2005) independentemente da natureza do
suporte. Ver também fundo. (p.
19).

Dicionério de | Conjunto de documentos, que

terminologia independente da natureza ou do

arquivistica suporte, sdo  reunidos  por
acumulacdo ao longo das

(Camargo, 2010) atividades de pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas.

Brasil Ver também fundo (p. 21).

Fonte: elaboracdo prdépria com base nos Iéxicos referidos.

Conforme foi possivel constatar com o quadro de defini¢6es do termo arquivo, 0s
paises de lingua inglesa utilizam o termo arquivo circunscrito ao conjunto de documentos
de guarda permanente. Com excecdo da enciclopédia publicada em 2015 por Duranti e
Franks, cujas definicdes ndo estdo relacionadas somente aos documentos selecionados para

guarda definitiva.
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Esta coleta foi utilizada para explicitar uma primeira diferenga dos termos buscados
nos dicionarios. Para os léxicos de lingua inglesa ha “current records”, mas nao ha como na
Franca, Espanha e Brasil “arquivos correntes” ou “archivos administrativos”. Para explicitar
a divisdo dos conjuntos de documentos em fases, usam os termos conforme sera possivel

verificar no proximo quadro.

Para ndo ficar restrito as definicbes de teoria das trés idades ou ciclo de vida dos
documentos e permitir rastrear as diferentes percepcdes e acepcdes, buscou-se identificar
nos léxicos os termos que possuem relacdo com a divisdo dos arquivos em fases ou idades,

em todos os Iéxicos, assim como foram buscados os termos que explicam essa divisao.

Nos léxicos franceses, espanhdis, italianos e portugueses, conforme citado
anteriormente, foram buscados 0s termos “documentos correntes” 0uU “‘arquivos correntes”,
“documentos intermediarios” ou “arquivos intermediarios”, “documentos permanentes” ou
“arquivos permanentes”, “teoria das trés idades” e “ciclo de vida dos documentos”

(traduzido para cada idioma).

Nas publicacGes de lingua inglesa, pela propria natureza divergente no campo dos
arquivos, foram identificados os termos: current records, semi-current records, noncurrent

records, permanent records, records center e records life cycle.

Os préximos quatro quadros (13 a 15), a seguir, expdem de forma sintetizada os
termos identificados e abordagens para cada idade (corrente, intermediaria e permanente),
evidenciando a relacdo entre os termos a partir das definicdes apresentadas nos Iéxicos, nos

idiomas inglés, francés, italiano, espanhol e portugués.

O primeiro quadro (quadro 13) demonstra quais 0s termos pesquisados nos léxicos
que sdo relacionados ao termo “arquivo corrente”. O segundo quadro (quadro 14) demonstra
quais os termos pesquisados nos léxicos que sdo relacionados ao termo “arquivo
intermediario”. O terceiro quadro (quadro 15) apresenta quais 0s termos pesquisados estao

relacionados ao termo “arquivo permanente”.

O quarto quadro (quadro 16) expde as percepgdes sobre ciclo de vida dos
documentos e teoria das trés idades, em todos os Iéxicos e também nos idiomas inglés,

francés, italiano, espanhol e portugués.
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Quadro 13: Termos relacionados ao arquivo corrente nos Iéxicos analisados

Termos Sentido/Abordagem/ | Idioma Termos relacionados Léxicos
relativos as compreensao identificados
trés idades
Current records - Glossary for Archivists, Manuscript Curators, and
Active records Records Managers (Archival Fundamentals) (EUA,
Semicorrent records 1992).
Semi-active records - Glossary of Archival and Records Terminology
(EUA, 2005).
Inglés - Encyclopedia Of Archival Science (Canada,
2015).
- Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Current archives Encyclopedia Of Archival Science (Canadd, 2015)
Documentos Archive courantes - Dictionnaire de terminologie archivistique (Franga,
produzidos que Document actif 2002).
permanecem em Francés Document semi-actif - Glossaire de I'Association des archivistes du
Arquivo tramitacéo e/ou Québec (Canada, s/d).
corrente consulta com uma - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
frequéncia que Archivio corrente Direzione Generale de Archivi.
justifique sua Italiano Documento archivistico corrente | - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
manutencao junto a Documento archivistico
unidade produtora semiattivo
Archivo administrativo - Lenguaje y vocabulario archivisticos (Espanha,
Archivo de oficina / de gestion | 2011).
Espanhol - Dicionario de Archivistica (Espanha, 2011).
- Acuerdo n. 27/2006 (Archivo General de la
Nacion Coldmbia, 2006).
- Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Arquivo corrente Norma Portuguesa n. 4041 (Portugal, 2005).
Fase activa (dos documentos) Dicionério Brasileiro de Terminologia(Brasil, 2005)
Portugués Dicionario de Terminologia Arquivistica (Brasil,
2010)

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos léxicos citados.
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Quadro 14: Termos relacionados ao arquivo intermediério nos Iéxicos analisados

Termos Sentido/Abordagem/ Idioma Termos relacionados Léxicos
relativos as compreensao identificados
trés idades
Non-current records - Glossary for Archivists, Manuscript Curators, and
Documentos que afetam a Records centers Records Managers (Archival Fundamentals) (EUA,
economia e eficiéncia das 1992).
agéncias e, portanto, ndo - Glossary of Archival and Records Terminology
devem ser mantidos Inglés (EUA, 2005).
juntos das unidades - Encyclopedia Of Archival Science (Canada,
produtoras. 2015).
- Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Intermediate archives - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Archives semi-active - Dictionnaire de terminologie archivistique
(Franca, 2002).
Archives intermédiaires - Glossaire de I'Association des archivistes du
Arquivo Francés Québec (Canada, s/d).
intermediario | Documentos que dada a Préarchivage - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
baixa frequéncia de uso, Centre de préarchivage - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
n&o precisam ser Archivo deposito - Direzione Generale de Archivi.
mantidos junto a unidade | Jtaliano - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
produtora. Documento archivistico - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
semiattivo
Archivos intermédios -Lenguaje y vocabuléario archivisticos (Espanha,
Archivo central 2011).
Espanhol - Dicionario de Archivistica (Espanha, 2011).
- Acuerdo n. 27/2006 (Archivo General de la Nacion
Colémbia, 2006).
Arquivos intermédios Norma Portuguesa n. 4041 (Portugal, 2005).
Portugués Fase semiactiva (dos Dicionario Brasileiro de Terminologia(Brasil, 2005)
documentos) Dicionario de Terminologia Arquivistica (Brasil,
Arquivos intermedirios 2010).

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos léxicos citados.
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Quadro 15: Termos relacionados ao arquivo permanente nos léxicos analisados

Termos Sentido/Abordagem/ Idioma Termos relacionados Léxicos
relativos as compreensao identificados
trés idades
Permanent records - Glossary of Archival and Records
Archives Terminology.
Inglés Archival records - Glossary for Archivists, Manuscript Curators,
and Records Managers (Archival
Fundamentals).
- Encyclopedia Of Archival Science.
- Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Archive définitive - Dictionnaire de terminologie archivistique
(Franga, 2002).
Francés - Glossaire de I'Association des archivistes du
Québec (Canada, s/d).
N4o ha termo correspondente - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
Arquivo Documentos que, em Archivio storico Direzione Generale de Archivi.
Permanente razdo do valor secundario, | Italiano Documento archivistico inattivo | - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).
devem ser mantidos em (storico)
guarda definitiva. Archivo historico Lenguaje y vocabulario archivisticos (Espanha,
2011).
Espanhol - Dicionario de Archivistica (Espanha, 2011).
- Acuerdo n. 27/2006 (Archivo General de la
Nacion Colémbia, 2006).
Né&o ha termo correspondente - Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d)
Arquivo historico - Norma Portuguesa n. 4041 (Portugal, 2005).
Fase inactiva (dos documentos) | - Dicionério Brasileiro de Terminologia (Brasil,
Portugués | Arquivo Permanente 2005).

- Dicionario de Terminologia Arquivistica
(Brasil, 2010).

Né&o ha termo correspondente

- Multilingual Archival Terminology (ICA, s/d).

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos léxicos citados.
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Quadro 16: Termos e percepcdes para teoria das trés idades e ciclo de vida dos documentos nos Iéxicos

Termos e percepcoes

Ciclo de vida dos documentos Trés idades dos documentos Ciclo de vida dos documentos =
(Criacdo, utilizacdo e destinacao) (fases corrente, intermedidria e fases corrente, intermediaria e

permanente) permanente
- Glossary for Archivists, Manuscript - Encyclopedia Of Archival Science | - Dictionnaire de terminologie
Curators, and Records Managers (Canada, 2015). archivistique (Franga, 2002).
(Archival Fundamentals) (EUA, 1992).

- Dictionnaire de terminologie - Lenguaje y vocabulario archivisticos
- Glossary of Archival and Records archivistique (Franga, 2002). (Espanha, 2011).

Léxicos Terminology (EUA, 2005).

- Dicionario de Archivistica - Dicionario de Archivistica (Espanha,
- Encyclopedia Of Archival Science (Espanha, 2011). 2011).
(Canada, 2015).

- Dicionério Brasileiro de - Norma Portuguesa n. 4041 (Portugal,
- Glossaire de I'Association des Terminologia (Brasil, 2005). 2005).

archivistes du Québec (Canada, s/d).
- Dicionario de Terminologia
Arquivistica (Brasil, 2010).

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos léxicos citados.
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O Glossary of Archival and Records Terminology é utilizado como referéncia para
as definicbes adotadas pelo NARA e pela Society of American Archivist, e reflete a
compreensdo arquivistica norte-americana de que sdo arquivisticos os documentos
definidos para guarda permanente. Todos os termos relativos aos documentos correntes,
semi-correntes e ndo-correntes estdo, por definicdo, incluidos nas fases corrente e
intermediaria das trés idades. O que é possivel perceber também pela defini¢do de records

centers.

Dos léxicos verificados nesta pesquisa, a Encyclopedia Of Archival Science é a Unica
que apresenta definicdo, em lingua inglesa, para o termo « teoria das trés idades ». A
enciclopédia foi a publicacdo mais recente das verificadas na pesquisa e ndo apresenta
somente as defini¢cdes. Discorre sobre a trajetoria dos conceitos, explica 0s precursores e as

relacdes com outros termos e definicdes.

Depois da publicacdo de Pérotin, em 1966, na revista da American Archivist, o termo
teoria das tres idades volta a ser apontado, na literatura em lingua inglesa, novamente, no
Encyclopedia of Archival Science, em 2015. Duranti e Franks apontam exatamente que o
termo foi publicado pela primeira vez em 1966 e que possui interpretacdes diversas,

dependendo do contexto.

Conforme é possivel perceber, o uso de fases corrente, intermediaria e permanente
esta evidenciado com a presenca dos termos relacionados nos quadros 13, 14 e 15.

Entretanto, as acepc¢des possuem pequenas variagdes para além das terminologicas.

A fase corrente esta pautada no uso e tramitacdao dos documentos. Porém, nos lIéxicos
de lingua inglesa, a fase intermediaria esta atrelada ao comprometimento da economia e
eficiéncia. O uso da guarda intermediaria, conforme indicam as defini¢des de records
centers, tem a funcdo de reduzir custos e ndo comprometer a rotina de trabalho, dado o

volume de documentos.

Nos Iéxicos de lingua francesa, italiana, espanhola e portuguesa, a utilizacdo dos
arquivos intemediarios, por defini¢éo, tem o objetivo de manter os documentos que ja nao
possuem frequéncia de uso e consulta como no arquivo corrente, e que podem ter definida

uma guarda longa, porém nao definitiva.
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A partir da busca pelos Iéxicos internacionais e da identificacdo das diferentes
abordagens para as trés idades, a partir dos termos e defini¢cdes destes 1éxicos, parte-se para

a verificagdo de alguns manuais institucionais que irdo complementar as demais analises.

3.4. Manuais técnicos e os enfoques institucionais

Entre os trabalhos e produtos que se podem analisar para perceber a forma como as trés
idades nos arquivos sdo abordadas, nos diferentes contextos arquivisticos, sdo os manuais
institucionais de arquivo, nos quais estdo registrados o modus operandi de organizagdes

para tratamento dos arquivos.

Um manual, de modo mais amplo, funciona como um guia de instru¢des orientativas
para que se possam estabelecer rotinas e procedimentos de trabalho, ou, também, para
resolver problemas especificos. Sdo instrumentos técnicos que registram a instrugdes para
a execu¢do determinadas atividades, dentro de uma organizagao e, portanto, tem o objetivo

principal de ser um instrumento facilitador.

Os manuais de arquivo, em geral, sistematizam as orientacdes e procedimentos para
gestdo de documentos e arquivos, nas esferas especificas de atuagdo de instituigdes publicas
ou privadas e, segundo Rodrigues (2008, p. 59), sdo também chamadas publicagdes
técnicas. Em seus ambitos de atuagdo, esses manuais determinam regras, dindmicas, agoes
e procedimentos que devem ser observados, na implementacao da gestdo de documentos e

arquivos nas organizagdes. Segundo Doyle e Freniére (1991, p. 3).
A handbook may be defined as a management tool designed to explain the essentials of a
system or programme and to ensure its efficient and smooth implementation. A handbook
will have achieved its purpose if an organization perceives it to be important for its

management and its operations. A handbook must allow its users to carry out in full the
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tasks, actions and activities for which they are responsible, using the least resources

possible, whether human, material, financial or informational.

The two main aims in preparing a handbook are to systematize and standardize the running

of an organization, while also making it possible to solve recurrent technical problems.

A busca por solugdes para problemas praticos nas rotinas de gerenciamento e
tratamento dos arquivos, tem se refletido na producao de manuais que visam a atender a
demandas especificas por orientacdes claras e padronizadas, tornando-se assim, além de
fundamental ferramenta de trabalho, uma comunicagdo formal das opgdes e percepgdes

tedricas e metodoldgicas, adotadas pelas instituicdes.

Considerando a importancia dos manuais de arquivo para as boas praticas arquivisticas,
foram identificados alguns manuais que podem contribuir para esta investigacao, no sentido
de perceber as diferentes abordagens para a divisdo dos arquivos em diferentes estagios de
guarda, a partir do registro nos manuais das boas praticas e nas rotinas organizacionais, ou,
ainda, na auséncia de manuais, em instrugdes especificas publicadas pelas institui¢des

arquivisticas, que funcionam como um manual de como fazer.

A primeira busca pelos manuais foi realizada a partir dos sitios eletronicos das
instituicdes arquivisticas, visando a identificar manuais de procedimentos para a gestao de
documentos nas organizagdes. Nos paises em que nao foi identificado nenhum manual no
sitio eletronicos das instituigdes arquivisticas, ou instrugdes especificas publicadas para seu
ambito de atuacdo, foi realizada uma busca livre no google com recorte para os paises

especificados.
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3.4.1. Estados Unidos

A Dbusca no sitio eletrénico do National Archives and Records Administration
identificou o Disposition of Federal Records: A Records Management Handbook, que
fornece um conjunto de orientacBes e diretrizes relativas & gestdo de documentos nas

agéncias federais.

O manual do NARA estabelece etapas e procedimentos para a gestdo de documentos
nas agéncias federais do pais. Ja na primeira se¢cdo do manual, destinada a oferecer uma
visdo geral sobre a gestdo de documentos, a destinacdo final dos documentos é explicada
como a Ultima etapa do ciclo de vida dos documentos, que esta definida como “1. creation
(or receipt), 2. maintenance and use, and 3. Disposition” (National Archives and Records
Administration, 2000, p. 9).

Consta, ainda, do referido guia que os documentos, que, dependendo do estagio que
se encontram no ciclo de vida, séo referidos como corrente, semi-corrente ou ndo corrente,
e que estes termos ndo se referem a data ou idade dos documentos, mas se referem ao uso
do documento em suas respectivas unidades produtoras, e que a destina¢do dos documentos
se refere as acOes adotadas em relacdo aos documentos que ndo sdo0 mais necessarios as

agéncias governamentais.

A explicacdo do que significa destinacdo de documentos lista as acdes que estdo
abrangidas pela destinacédo: transferéncia de documentos das agéncias para records centers
do NARA, transferéncia de documentos permanentes para 0 NARA e eliminacdo de

documentos que ndo Sao mais Necessarios.

Com a andlise do manual, fica evidente que a divisdo dos arquivos (entre corrente,
intermediaria e permanente) faz parte da pratica de gerenciamento dos documentos nas
agéncias federais americanas. Explicam nas partes seguintes do manual outros

procedimentos a serem adotados para transferéncia e recolhimento de documentos publicos.

O elemento principal refere-se, ndo ao uso, mas a definicdo adotada para 0s termos

relacionados com as trés idades nos arquivos. O documento refere-se as etapas do ciclo de
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vida como cria¢do, manutencdo, uso e destinacdo e, logo em seguida, explica que o termo
record depende da fase do ciclo de vida em que este se encontra, entre corrente, semi-

corrente e ndo corrente.

3.4.2. Canada

Para o Canad4, dois sitios eletronicos foram pesquisados: em inglés foi pesquisado o
sitio eletronico da Library and Archives Canada e para busca de um manual arquivistico

francofono, foi pesquisado o sitio eletronico da Bibliothéque at Archives nationales Québec.

Em lingua inglesa ndo consta disponivel no sitio eletrdnico do LAC nenhum manual
institucional arquivistico, apenas um conjunto de diretrizes gerais que direcionam 0
tratamento dos documentos publicos do Canada, porém sem especificar procedimentos. Por
esta razao, partiu-se para uma busca livre por um manual, no idioma inglés, que pudesse

representar a padronizacdo de procedimentos arquivisticos na parte angléfona canadense.

O primeiro documento identificado na pesquisa, o Records Management Manual, da
University of British Columbia (UBC), ¢ de 2007. O documento define procedimentos
especificos para a gestdo dos documentos da universidade canadense. Entre estes
procedimentos, estdo a classificagdo de documentos e a definicdo de prazos de guarda e

destinagao.

O documento define que “Records Retention Schedules define the length of time that
specified types of records are to be retained as Active Records and as Semi-active Records,
as well as their final Disposition once they become Inactive Records” (University of British
Columbia, 2007, p. 7) e explica, também, o que considera documentos ativos, inativos e

documentos de valor permanente.

O manual de gestdo de documentos da UBC, conforme se apresenta, tem o objetivo de

auxiliar os funcionarios da universidade a entender sobre a gestdo de documentos e aplicar
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os procedimentos adequados para tratar os documentos produzidos pela instituicdo. A
adogdo da divisdo dos arquivos, como na teoria das trés idades, faz parte das praticas
adotadas. Entretanto, assim como nos Estados Unidos da Ameérica, a ado¢do da diviséo dos
arquivos e evidenciada pelos termos relativos aos documentos ativos, inativos e documentos
de valor permanente. Os ativos sdo 0s documentos com uso corrente e muito consultados.
Os inativos sdo 0s documentos ndo mais necessarios para cumprimento das fungGes para as

quais foram criados e normalmente sdo armazenados em records centers.

A busca no sitio eletronico da Bibliotheque at Archives nationales Québec retornou
com um manual, publicado em 2016, pela Direction générale des Archives nationales e a
Direction des services aux usagers et aux partenaires de Quebec. O Guide de gestion des
archives: a l’intention des établissements d’enseignement privés du Québec definiu entre

outras acdes e responsabilidades, um cronograma de retencao de documentos de arquivo.

Ainda que ndo apresente conceitos e definigdes sobre as trés idades, o documento define
que o calendario de conservagdo ¢ uma importante ferramenta para a gestdo de documentos
e especifica a partir das atividades da organizacdo, por quais periodos os documentos
encontram-se no estado ativo e semi-ativo, os quais identifica como arquivos correntes ¢
intermedidrios, e registra também a disposicdo dos documentos inativos (Archives

nationales du Québec & Direction des services aux usagers et aux partenaires, 2016).

O documento aponta, ainda, quais sdo os objetivos do calendario de conservacao, entre
os quais, cita: reduzir a massa documental a partir da transferéncia e eliminagao sistematica
de documentos, identificar os arquivos intermediarios para promover sua gestao, identificar
os arquivos definitivos para garantir sua preservagdo no longo prazo e melhorar o estado de
conservacao dos documentos nas unidades administrativas assim como reduzir os custos de

manuteng¢ado destes documentos.

Na secdo relativa as regras de preservagdo, seguem os principais elementos de um
quadro de conservacao: a fase ativa (que indica ser o arquivo corrente), em que OS
documentos sao mantidos nos setores que os produziram, em razao da frequéncia de uso, €

a fase semi-ativa (que indica ser o arquivo intermediario), em que estdo definidos os prazos
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de retengdo dos documentos em um espago centralizado antes de receberem a destinagdo

final (guarda definitiva ou eliminagao).

Portanto, conforme se pode constatar, a adogao de estdgios de guarda para os arquivos
divididos entre fases corrente, intermediaria e permanente faz parte das orientagdes
normativas e das praticas de gestdo de documentos no Canada francéfono, assim como no

angléfono.

3.4.3. Franca

Na busca no sitio dos Archives Nationales de France foi possivel recuperar o
documento francés analisado aqui, o0 Vade-mecum de [’archivage des documents
électroniques, produzido pelos Archives Nationales de France, em 2012, cujo objetivo é
fornecer orientacGes basicas para padronizacdo na gestdo de arquivos da administracdo

francesa.

O documento apresenta procedimentos especificos a serem aplicados nos arquivos
correntes e intermediarios, ainda que para este ultimo, explique que tal nocéo pode tornar-
se obsoleta no ambiente eletronico, devendo ser considerada a destinagdo final do
documento desde 0 momento de sua producdo e esclarece, ainda, que “Cette catégorie est
donc extrémement réduite en volume. Seuls les documents électroniques a valeur probante
ou engageante ayant vocation a étre détruits passée la DUA sont a préarchiver. (Archives
Nationales de France, 2012, p. 15).

Apesar de citar que 0s arquivos intermediarios podem se tornar obsoletos no
contexto de documentos produzidos em ambientes eletrénicos, o termo ainda faz parte do
conjunto das acdes definidas pelo manual.

Este documento é, no entanto, amparado por uma outra orientacdo normativa dos
Archives Nationales de France. A Note d’information DITN/RES/2007/006 trata do Records
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management et gestion des archives courantes et intermédiaires dans le secteur public, que
aborda o contexto e a préatica de gestdo de documentos na Franca. O documento explica,
logo na parte introdutoria, que tem o objetivo de esclarecer o que a nogéo de gestdo de
documentos abrange, no que tange a préatica arquivistica francesa e, também, apresentar
acOes e projetos em curso.

Ao iniciar a secdo relativa ao contexto da gestdo de documentos e das préaticas
arquivisticas, registra que abordar o tema na Franca ja é por si uma dificuldade, pois a
compreensdo francesa considera arquivo como um todo, desde sua producdo até sua
destinacdo final (para eliminacdo ou guarda definitiva), ao contrario de paises anglo-saxdes,
que € a gestdo de documentos e alguns elementos das praticas arquivisticas na Franca.
Esclarece, ainda, que ndo existem muitos termos para designar as diferentes etapas do ciclo
de vida e que na Franca o arquivista é o profissional responsavel por todos os estagios do
ciclo de vida dos documentos.

Do documento, consta o esclarecimento relativo a divisdo entre arquivos correntes
e intermediarios, ainda que considere os arquivos intermediarios com forte tendéncia a se
tornarem obsoletos, em razéo da producdo de documentos em ambientes digitais. (Archives
Nationales de France, 2007).

O manual francés, conforme se pode verificar, esta apoiado, além de na legislacdo
francesa, em normativas elaboradas pelos Archives Nationales de France, como a ja citada
e a Instruction DAF/DPACI/RES/2009/018 — Tri et conservation des archives produites
par les services communs a [’ensemble des collectivités territoriales (communes,
départements et régions) et structures intercommunales, de 28 de outubro de 2009. Nesta
altima normativa, pode-se verificar a abordagem especifica para a teoria das trés idades,
conforme disposto na secdo relativa as nocdes presentes nas tabelas: “Trois ages des
archives Les trois ages des archives, notion fondamentale qui préside a toute opération de
sélection, sont définis par voie réglementaire”. Representados na sequéncia, as definicdes
de arquivo corrente, intermediario e permanente (Archives Nationales de France, 2009, p.
5).

Apesar de deixar evidente a perspectiva de que o uso dos arquivos intermediarios

tende a ficar obsoleto, seu uso permanece presente nas praticas arquivisticas da Franca. O
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documento, ao estabelecer que os arquivos sdo divididos de acordo com a teoria das trés
idades, explica ser esta uma nocdo fundamental que subsidia a atividade de selecdo dos

documentos.

3.4.4. Italia

No contexto italiano, o documento recuperado em busca no sitio eletrénico da
Direzione Generale per gli Archivi foi o0 Manuale di gestione del sistema di protocollo
informatvo e dell archivio. Publicado no ano de 2013, estabelece procedimentos para a
gestdo eletrénica de documentos e fluxos de documentos. O manual identifica como
premissa a gestdo dos documentos em todas as fases da vida dos documentos.

O manual relaciona as etapas de gestdo e organizacao, definindo os procedimentos
especificos a serem adotados no archivio corrente, no archivio di deposito e na selecédo de
documentos para conservagdo ou descarte.

Ja no item 8 do manual, é explicado o procedimento para a selecdo de documentos
para armazenamento ou para eliminacgdo (conservazione/scarto), considerando ser esta uma
atribuicdo do responsavel pela gestdo de documentos (Direzione Generale per gli Archivi,
2013).

O documento apresenta especificamente a divisdo dos arquivos em trés fases e
explica ser tal separacdo procedimento fundamental na pratica de gerenciamento dos
documentos governamentais daquela instituicéo.

Ainda que sem aprofundar mais na explicacdo das fases dos arquivos, percebe-se
que a adocdo das fases é parte dos procedimentos adotados no gerenciamento dos arquivos

e que é pautada no uso e no prazo.

Percebe-se, ainda, que o documento estabelece procedimentos para gerenciamento

dos documentos, desde a producdo destes pelas unidades administrativas; especifica as
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responsabilidades das unidades administrativas e do servi¢co de gestdo de documentos da
instituicdo, elementos de controle de tramitacdo de documentos; e detalha procedimentos

especificos a serem adotados para controle dos documentos digitais.

3.4.5. Portugal

No sitio eletronico da DGLAB, a busca retornou o documento elaborado pela Direcao-
Geral de Arquivos: Orientagdes para a gestdo de documentos e arquivos no contexto de uma
reestruturacdo da administragdo-geral do Estado, de 2012, cuja primeira versao data de
2006, abordando os principios legais e arquivisticos, assim como as etapas a serem

observadas na reorganizagdo dos arquivos.

O documento elaborado pela DGARQ, reconhece que alguns principios arquivisticos
deverao nortear os procedimentos adotados na gestdo dos documentos de arquivo. Dentre
estes, o primeiro relacionado ¢ a teoria das trés idades, para a qual consta que “Esta “teoria”
define um ciclo de vida para os documentos de arquivo, repartindo-o em trés fases distintas,
cuja duracdo esta diretamente relacionada com a necessidade e frequéncia da sua utilizacéo,
por parte dos organismos produtores (Direcdo-Geral de Arquivos, 2012).

O documento descreve, ainda, as trés fases da teoria das trés idades como: 1* fase —
“documentos ativos”, 2% fase — “documentos semiativos” e 3* fase — “documentos inativos”.
A primeira fase compreende, segundo o documento, um periodo em que os documentos sao
ainda indispensaveis ao desenvolvimento das atividades nas organizacdes e precisam,
portanto, ser mantidos proximos aos produtores em razdo das necessidades didrias na
tomada de decisdo. A segunda fase (semiativos) ¢ o periodo em que os documentos
continuam sendo necessarios, porém, como uma frequéncia de utilizagdo menor e podem,
assim, ser mantidos em depoésitos secundarios, mais afastados das unidades produtoras. A

terceira fase (inativa) € o periodo iniciado a partir do momento em que os documentos nao
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servem mais a razao pelos quais foram criados. Nesta fase “do ciclo de vida”, conforme
esclarece a DGLAB, os documentos podem ser eliminados ou transferidos para um arquivo

“definitivo ou historico” (2012, p. 17).

Outro ponto, que precisa ser evidenciado aqui quanto a orientagdo da DGARQ, ¢ a
afirmacao de que ““a teoria das trés idades, perspectivando os arquivos na oOtica dos servigos
ou organismos produtores, revela-se util para uma eficaz gestdo de documentos, muito
particularmente nas componentes relacionadas com a tomada de decisdao sobre espagos de
armazenamento, solugdes de transferéncia ou substituicdo de suporte, bem como de

avaliagdo, selecdo e eliminacdo de documentos™ (2012, pp. 17-18).

A orientagdo normativa portuguesa considera, portanto, que a ado¢do dos diferentes
estagios de guarda ¢ ferramenta util para as boas praticas de gestdo de documentos,
considerando ser esta uma boa solugdo para a economia de recursos com armazenamento

de documentos.

3.4.6. Espanha

No contexto das préaticas de gestdo de documentos na Espanha, foi visitado o sitio
eletrbnico da Subdireccion General de los Archivos Estatales, com o fim de localizar
manuais institucionais arquivisticos disponiveis. Nao foi identificado nenhum manual
especifico de uma instituicdo, entretanto, referenciam-se normas e diretrizes relativas a
gestdo de documentos e para os arquivos estatais. Entre os documentos identificados na
busca realizada encontra-se referenciado o0 Modelo de Gestion Documental de la RTA, a

Red de Transparencia y Acceso a la Informacién.

A rede de transparéncia, fundada em 2011, conta com instituigdes membros de 17
paises ibero-americanos, incluindo Espanha, Argentina, Peru, Paraguai, Uruguai, El

Salvador, Guatemala, Bolivia, entre outros.
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A partir do Modelo de Gestion Documental de la RTA e das Guias de
implementacion séo especificadas orientacdes para cada etapa da gestdo. Um conjunto de
documentos compde um Modelo de Gestion de Documentos y administracion de archivos
para a Red de Transparencia y Acceso a la Informacién (RTA), que é uma estrutura de
suporte para a implementacéo e controle da gestdo de documentos e arquivos, a ser utilizada
por todos os membros da rede. Conforme explica, tem a finalidade de oferecer suporte e
apoio para a gestdo de documentos e de arquivos nas diferentes organizacdes e paises
membros da rede (Red de Transparencia y Acceso a la Informacion a partir do Modelo de
Gestion Documental de la RTA, 2015).

Ja de inicio, consta da apresentacdo que as diretrizes, estabelecidas no documento,
devem nortear a aplicacdo de procedimentos especificos a cada etapa e para todo o ciclo de
vida dos documentos. O documento, entretanto, apresenta apenas diretrizes gerais e remete
para os demais documentos que compdem o conjunto de guias de implementagdo do modelo
de gestdo de documentos e administracdo de arquivos da RTA. A Guia de Implementacién
Gerencial — Politica de gestion de documentos y archivos (2014) apresenta uma
metodologia de implementacdo dos elementos que compdem a politica de gestdo e
tratamento arquivistico dos documentos. Ja da apresentacdo do documento, consta que
pretende ser de utilidade para todo o ciclo de vida dos documentos servindo, portanto, aos
archivos de oficina o gestion, archivos centrales, intermedios e historicos (2014, p. 5). Na
sequéncia, o documento apresenta os precedimentos a serem adotados na gestdo dos
documentos, como definicdo de responsaveis, linhas de atuacdo, estratégias e

procedimentos.
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3.4.7. Colombia

Na procura por um manual arquivistico que pudesse auxiliar na compreensao das
praticas arquivisticas colombianas a busca no sitio eletrdnico do Archivo General de la
Nacion Colombia néo retornou com nenhum documento, razéo pela qual foi realizada busca
livre no google, onde foi identificado o Manual de Archivo y Correspondencia da Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC-Colombia), publicado em
10 de margo de 2017.

O documento tem o objetivo de fornecer auxilio técnico para o estabelecimento de
procedimentos técnicos adequados para a gestdo de documentos na organizacdo,

considerando as ferramentas e normas existentes.

O item 4 do documento institui os procedimentos sobre as fases de formagéo do
arquivo, “teniendo em cuenta el ciclo vital del documento, APC-Colémbia contara com
documentos clasificados em las siguientes fases”: 0 archivo de gestion, que compreende 0s
documentos em tramitacdo pelas unidades administrativas; o archivo central, que mantém
de forma centralizada os documentos transferidos das unidades administrativas, uma vez
que ndo permanecem em uso frequente, mas seguem vigentes; e o archivo historico para
onde se transfere 0os documentos oriundos do arquivo central e que devem ser mantidos em

guarda definitiva (Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2017).

O manual define, neste item, os procedimentos a serem adotados para organizacao
e consulta em cada uma das fases adotadas, e, para isso, especifica as atribui¢des dos achivos

de oficina e dos archivos centrales.

O manual colombiano também aborda a divisdo dos arquivos em idades corrente,

intermediaria e permanente como as fases do ciclo de vida dos documentos.
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3.4.8. Brasil

No contexto arquivistico brasileiro, ndo foi possivel recuperar nenhum manual
arquivistico no sitio eletrénico do Arquivo Nacional do Brasil, assim como também néo foi
identificada nenhuma orientacdo normativa especifica de procedimentos a serem adotados
para a gestao de documentos, razéo pela qual recorreu-se a busca livre no google. O manual
mais recente, identificado na busca, foi o produzido pela Biblioteca Nacional, 6rgdo do

Poder Executivo Federal, subordinado a Secretaria de Cultura.

O manual de gestdo de documentos da Biblioteca Nacional, de inicio apresenta que
a Divisdao de Gestdo de Documentos da instituicdo tem, subordinadas a divisdo, trés
unidades administrativas: unidade protocolizadora, arquivo intermediario e arquivo

permanente.

A secdo relativa a gestdo dos documentos institucionais apresenta referéncias legais,
objetivos e responsabilidades para, sem seguida, explicar o ciclo de vida dos documentos,
para o qual elucida que se trata de uma abordagem na qual os documentos passam por trés
fases distintas: a corrente, para os documentos consultados com frequéncia e onde estes
cumprem 0s objetivos para os quais foram criados; a fase intermediaria, na qual os
documentos possuem uso eventual, sendo, portanto, mantidos em depositos de guarda
temporéria; e a fase permanente, na qual os documentos encerraram o cumprimento dos
objetivos para os quais foram criados e devem ser mantidos em guarda definitiva, em razéo
do seu valor probatério e informativo para o Estado e para a sociedade (Fundacéo Biblioteca
Nacional (Brasil), 2016).

O manual de gestdo de documentos da Fundacdo Biblioteca Nacional identifica o
termo “teoria das trés idades”, utilizado entre parénteses, como sinénimo de ciclo de vida
dos documentos e ndo faz qualquer referéncia ao ciclo de vida dos documentos na passagem

das fases de criacdo, uso e destinagdo dos documentos.

181



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

Assim como no manual de gestdo de documentos analisado no caso colombiano, o
manual brasileiro também aborda a divisdo dos arquivos em idades corrente, intermediaria

e permanente como as fases do ciclo de vida dos documentos.

3.5. Sob a luz dos pesquisadores: a producao académica

Entre as teses e dissertagdes identificadas na busca para o termo records management,
somente algumas foram selecionadas como de interesse para o que se propde nesta pesquisa.
Foram identificadas as pesquisas que fazem alguma reflexdo sobre a divisdo dos arquivos

em estagios de guarda e como esta abordagem ¢ feita.

Conforme explicado na se¢do relativa aos procedimentos de analise, o primeiro grupo
de pesquisas verificado compde o resultado da busca relativa a records management € o
segundo grupo de pesquisas compreende aquelas identificadas na busca relativa ao termo

records life cycle.

3.5.1. Na busca relativa a records management

Nesta secdo, sdo apresentadas as pesquisas identificadas na busca relativa ao termo
records management no periodo de 2008 a 2018, conforme etapas e critérios relacionados
na secao dedicada ao percurso metodologico da pesquisa. Para cada pesquisa apresentada,
a partir da identificacdo das que abordavam a constru¢do teodrica sobre a gestdo de
documentos, foram lidas as se¢des dedicadas as construcdes tedricas de cada pesquisa e foi

verificado se abordavam e como abordavam os elementos relativos a divisdo dos arquivos
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em corrente, intermediario e permanente e se abordavam, como abordavam o ciclo de vida
dos documentos (uma vez que na se¢do relativa a compreensao sobre o desenvolvimento

das trés idades, constatou-se que existem autores a trata-los como sindnimos).

As pesquisas foram divididas em dois grupos: dissertagdes de mestrado e teses de
doutoramento, conforme quadros (8 a 10) apresentados na se¢do relativa ao percurso
metodoldgico da pesquisa, e estdo dispostas em ordem cronoldgica da pesquisa mais antiga

para a mais recente.

A primeira dissertacdo a abordar a gestdo de documentos é a de Wilson (2010)* e
dedica-se a explicar sua importancia e contribui¢do no contexto corporativo, como elemento
central para a execucdo de projetos para a governanca das unidades de negdcios da
organizacdo. O autor ndo aprofunda, na discusséo tedrica, sobre a gestdo de documentos e
os elementos que a compdem. Os conceitos apresentados tém como referéncia Arquivos
Nacionais, como o norte-americano, o australiano e o sul-africano. Porém, um ponto merece
especial atencdo que € a diferenciacdo colocada pelo autor entre documents e records. Para
Wilson esta diferenca se da a fundo para o que deve ou ndo ser considerado em sistemas
eletrénicos de gestdo documentos. Alguns documents sdo efémeros e por esta razdo ndo
precisam de mais atengdo. Ja os “records”, estes sim precisam de total atencdo na gestdo

eletronica dos documentos (Wilson, 2010).

Carvalho® aborda o surgimento da gestio de documentos e afirma que sua aplicagéo
se d& com intervences nas diferentes fases de vida dos documentos, “desde a criagdo até a
destinacdo final (eliminacdo ou arquivamento) é calcada na teoria das trés idades ou ciclo
vital dos documentos”. Segundo a autora, cada idade representa uma das fases de vida dos
documentos, correspondendo portanto aos diferentes tipos de arquivos (corrente,

intermediario e permanente) (Carvalho, 2010, p. 52).

32 Wilson, Welma (2010). Document management system in owner companies during project execution.
[Dissertacdo de mestrado]. North-West University (Africa do Sul).

33 Carvalho, Edna de Souza. (2010). O impacto da gestdo de documentos no processo de producéo digital da
TV Senado [Dissertacdo de mestrado]. Universidade de Brasilia (Brasil)
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Avila** traga um percurso da gestdo de documentos ao modelo canadense de
arquivistica integrada que perpassa pela compreensao de um breve histérico de surgimento
da gestdo de documentos, para o qual o autor afirma que “a mola propulsora para o
nascimento do conceito de gestdo de documentos foi o ideal do “ciclo vital” ou o surgimento
da “teoria das trés idades’, englobando as ac¢bes de producéo, fluxo, acesso, avaliacéo e
destinac¢do” e afirma ainda que com a gestdo de documentos novos elementos rompem com
a ideia de que somente os documentos de carater historico deveriam ser o foco da atuagédo
dos arquivistas. Entretanto, para o autor a gestdo de documentos causou uma ruptura no
interior do campo arquivistico por ter diferentes profissionais dedicados as diferentes fases
na vida dos arquivos e que a arquivistica integrada € a proposta de restauracdo da ruptura
para 0 campo arquivistico (Avila, 2011).

Munetsi*> mobiliza, em sua pesquisa, alguns conceitos, entre eles, o de gestdo de
documentos, para, em seguida, confrontar algumas questdes na secdo identificada por
Theoretical Debates Related to the Study. Nesta se¢éo, sdo discutidas questdes acerca dos
modelos de ciclo de vida dos documentos e de records continuum. O ciclo de vida dos
documentos é retratado a partir de Stephens (1996) e explicado a partir de Penn, Pennix,
and Coulson (1994) e de Popper and Millar (1997). Entretanto, utiliza ainda Mnjama (1996)
explicando que este observa que “under the record life cycle, records passed through three
stages namely: active, semi-active and non-active stages” (p. 12). E destacado, ainda, que,
embora este modelo tenha impulsionado a gestdo de documentos em diversos locais do
mundo, existem pontos fracos, e que os criticos a este modelo de ciclo de vida dos
documentos apontam que ele cria uma distingdo entre os profissionais responsaveis pela
gestdo de documentos e os arquivistas (nos paises anglo-saxdnicos estes sdo responsaveis

apenas pelos arquivos, ou seja, pela fase permanente).

Um outro ponto levantado na pesquisa, € que, de acordo com o modelo de ciclo de

vida, os documentos podem passar apenas uma vez por cada fase. Esta critica pode ser

3 Avila, Rodrigo Fortes de. (2011). Além do que se V&: 0 uso e 0 pds-uso da informag&o organica arquivistica.
[Dissertacao de mestrado] Universidade de Brasilia (Brasil).

% Munetsi, Ndakasharwa. (2011). Investigation into the state of Digital Records Management in the
Provincial government of Eastern Cape: a case study of the Office of the Premier. [Dissertacdo de mestrado].
University of Fort Hare (Africa do Sul).

184



Capitulo 3 - Encontros e Desencontros: Conceitos, Termos e Defini¢des para as Trés Idades nos
Diferentes Contextos Arquivisticos

apontada em paises que utilizam o modelo de ciclo de vida sem a distin¢ao profissional de
para responsaveis por records ou archives. Outra anélise, apresentada por Munesti, refere-
se ao modelo de records continuum como alternativa ao modelo de ciclo de vida dos
documentos, que passa a ser mais discutido pelos autores do campo arquivistico, a partir da
producdo de documentos arquivisticos em formatos eletrénicos. Para Munetsi, a proposta
apresentada pelo records continuum é bem-vinda, por ser mais adequada ndo sé aos

documentos em papel mas também aos registros eletrénicos (Munetsi, 2011).

Em sua pesquisa, Tsabedze®® aborda dois pontos centrais para nossa analise, 0 eixo
records life cycle (fazendo um contraponto com o modelo de records continuum) e o
conceito de records management. Apés explicar o que é o modelo de um ciclo de vida para
os documentos, explora 0 modelo de records continuum, a partir de apontamentos de
McKemmish (1997), explicando que o ponto de partida da ideia de um novo modelo foi a
falta de estratégias para intervengdes de arquivistas no tratamento e controle dos
documentos durante a gestdo documental, ou seja, antes de se tornarem arquivos
propriamente ditos. De acordo com o autor, 0 modelo de records continuum é baseado numa
visdo integral dos documentos arquivisticos (os records). Nao havendo, portanto, uma
divisdo entre records e archives. Pelo modelo de records continuum os documentos
precisam ser analisados e tratados numa perspectiva “global”, sem considerarmos divisdes
entre gestdo de documentos e arquivos (permamentes). Por fim, em sua reviséo tedrica, o
pesquisador explora a ISO 15489 e, em seguida, relaciona a gestdo de documentos com a
producdo de documentos eletrénicos, assimilando ai suas vantagens e desvantagens
(Tsabedze, 2011).

Rocco buscou, em sua pesquisa de mestrado®’ verificar como as institui¢des do
governo federal brasileiro estavam utilizando a gestdo de documentos para melhor produzir,
gerenciar e dar acesso aos documentos arquivisticos digitais, cuja produgdo tem sido cada

vez maior no referido ambito. Para seu referencial tedrico, a autora utilizou a triade

3% Vusi W. Tsabedze. (2011). Records management in government ministries in Swaziland. [Dissertacdo de
mestrado]. University of Zululand. (Africa do Sul).

37 Rocco, Brenda Couto de Brito. (2013) Um estudo sobre a gestdo de documentos arquivisticos digitais na
Administragdo Publica brasileira. [Dissertacdo de mestrado] IBICT/UFRJ (Brasil).
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informagao, documento e arquivo para em seguida abordar o documento arquivistico digital,
0 acesso a informagdo e a gestdo de documentos. Durante sua construgdo teorica acerca da
gestdo de documentos a autora aponta para a importancia da teoria das trés idades para a
implementagao de acdes de gestao de documentos. Para ela, “a teoria das trés idades orienta
diretamente a implementacdo da GDA [Gestdo de Documentos Arquivisticos], pois, por
meio dela, ¢ possivel identificar a idade em que o documento arquivistico se encontra,
permitindo a implementag¢dao dos procedimentos adequados para seu tratamento e acesso
(Rocco, 2013, p. 77). Conclui sua pesquisa reafirmando que os procedimentos de gestao de
documentos sdao fundamentais para criagdo e¢ manutengdo de documentos digitais

ressaltando os riscos e impactos da auséncia destes procedimentos (Rocco, 2013).

Ao analisar, em sua construcdo teorica a relacdo da gestdo de documento com a
instituicao de arquivo, Geronimo® conceitua elementos, como a teoria das trés idades, para
a qual afirma que: “Conhecida também como ciclo de vida dos documentos, a teoria das
trés idades se configura em delimitar o documento de arquivo em trés fases, ou seja, fase
corrente, fase intermediaria e fase permanente”. E afirma, ainda, que a gestdo de
documentos surge com o objetivo de direcionar “as intervencdes nas trés idades dos

documentos”(Geronimo, 2014, pp. 63-64).

Ja na primeira parte do trabalho Mafu®, dedica uma secdo a definicdo de termos,
onde especifica alguns dos utilizados ao longo da pesquisa. Um dos termos constantes é o
conceito de ciclo de vida dos documentos, para o qual a autora utiliza como referéncia a
definicdo adotada pelo The International Records Management Trust (IRMT), para o qual
“life cycle concept isa concept that draws and analogy between the life of a biological
organism which is born, lives and dies and that of a record, which is created and is
used for as long as the record hascontinuing value and then is disposed of by destruction
or by transfer to an archival institution” (2015, p. 9). Posteriormente, Mafu apresenta a

discusséo, iniciada na década de 1980, com a proposta de records continuum, apresentada

38 Geronimo, Michele Brasileiro. (2014). O Arquivo Universitario e as suas diretrizes: um estudo de caso do
Sistema de Arquivo da Unicamp (SIARQ). [Dissertagdo de mestrado]. Universidade Estadual Paulista (Brasil).

% Mafu, Ntombizandile Victoria. (2014). The management of court records in Magistrate Court: A case of
Middledrift Magistrate Court, Eastern Cape. [Dissertacdo de mestrado]. University of Fort Hare (Africa do
Sul).
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como uma alternativa ao modelo de records life cycle, uma vez que, na visdo de autores
como Yusof e Chell (2000), assim como Shepherd e Yeo (2003), o novo modelo estaria
mais de acordo com a realidade dos documentos eletrdnicos por ndo causar uma ruptura na
gestdo e organizacdo destes documentos. Mafu explica, ainda utilizando Yusof e Chell
(2000), Shepherd e Yeo (2003) e outros autores, que o conceito de ciclo de vida dos
documentos serve para explicar que os documentos passam por fases distintas e bem
definidas, além de fornecer uma estrutura de compreensdo para uma gestdo eficiente dos
documentos, e que a ideia, por tras desse conceito, é a de que a vida dos documentos se
assemelha a vida de um organismo, que nasce, vive e morre. Mais adiante, Mafu aponta
para outros autores, ainda sobre a compreensao do records life cycle e explica que Shepered
e Yeo (2003) e Parker (1999) sugerem que “the stages that records pass are current stage,
semi-current stage, and non-current stage” (2015, pp. 13-14) e o que significam estes
estagios (Mafu, 2015).

Mathebeni-Bokwe*® teve como objetivo investigar a gestdo de documentos
médicos para os servigos de saude do Victoria Public Hospital, a partir da verificagao da
infraestrutura de gestdo de documentos e elementos de conformidade. Ao apresentar os
referenciais tedricos, a autora utiliza o International Records Management Trust afirmando
que o IRMT defende como, um de seus principios, que os documentos devem seguir um
ciclo de vida, segundo o qual estes passam pelas seguintes fases: “the current phase, semi-
currentphase and the non-current phase, before they are disposed of”. Porém, a autora
defende que este modelo serve bem ao gerenciamento focado no suporte e que ndo mais
atende ao gerenciamento focado no contetudo, razdo pela qual autores como Bantin (2008),
Flynn (2001) e McKemmish (1997) apontam o records continuum como um modelo mais
adequado ao novo contexto de demandas para a gestdo de documentos. A autora afirma que
“The widespread use of technology in organisations and hospitals has resulted in the

creation of computer generated records. The continuum records management model

40 Mathebeni-Bokwe, Pyrene. (2015) Management of medical records for healthcare service delivery at the
Victoria Public Hospital in the Eastern Cape Province: South Africa. [Dissertacao de mestrado] University
of Fort Hare. (Africa do Sul).
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accommodates the preservation of both the paper and the electronic records” (Pyrene,

2015).

Manikas*, ainda que sem abordar com grande profundidade, para discutir a gestdo
de documentos e a gestdo de documentos eletronicos em empresas na Grécia, aponta dois
entendimentos identificados sobre o ciclo de vida dos documentos e afirma que os estes
possuem uma vida Util que esta relacionada ao uso atual e a destinacdo final dos
documentos. Segundo afirma, a literatura indica diversos modelos de ciclo de vida dos
documentos. Para Manikas, a maioria dos modelos contempla as etapas de criagéo, captura,
armazenamento e descarte dos documentos. Uma outra perspectiva, para o ciclo de vida,
categoriza as fases a partir das idades dos documentos, sendo que todos os documentos
possuem trés idades. O estagio atual, quando o documento estd em uso; o estagio semi-
corrente, quando o valor de uso é reduzido; e o ultimo estagio, quando os documentos nao

possuem valor de uso, mas possuem valor historico ou de arquivo (Manikas, 2015).

Em sua pesquisa, Rodrigues*? dedica uma sec¢éo a abordar a gestdo arquivistica de
documentos digitais. Para isto, utiliza Marilena Leite Paes (2006) para situar o surgimento
da teoria das trés idades e explicar suas divisdes em arquivo de primeira idade, ou corrente,
arquivo de segunda idade, ou intermediario, e arquivo de terceira idade, ou permanente.
Mais adiante, o autor aponta que “no que concerne ao ciclo de vida dos documentos
Rousseau e Couture (1998) versam sobre a teoria das trés idades como delimitadora das
fases corrente, intermediaria e permanente dos documentos de arquivo. Tais fases
perpassam desde a producdo até a destinagdo final” (p. 85) e ressalta que o ciclo de vida dos
documentos decorre da frequéncia de uso e identificacdo dos valores primarios e
secundérios dos documentos (M. de M. Rodrigues, 2015).

41 Manikas, Konstantinos. (2015). Records Management and Electronic Records Management Opportunities
and Limitations: A case study in Greek companies. [Dissertacdo de mestrado]. Linnaeus University (Suécia).

42 Rodrigues, Mateus de Moura. (2015). Repositério arquivistico digital confidvel para o patriménio
documental oriundo do processo judicial eletrdnico. [Dissertacdo de mestrado]. Universidade Federal de
Santa Maria (Brasil).
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Pradebon®® ndo aborda a gestdo de documentos como referencial tedrico, mas
define, como uma sec¢do da pesquisa a teoria das trés idades. Neste tdpico, a autora aborda
alguns elementos da gestdo de documentos, como classificacdo, avaliacdo e destinagéo,
iniciando com sua visdo sobre as trés idades nos arquivos. Pradebon afirma que o ciclo vital
dos documentos surgiu nos anos de 1940 com Philip Brooks, mas que foi difundida e
utilizada por Posner e Schellenberg e, citando Indolfo, afirma que a teoria das trés idades
divide o tempo de vida dos documentos em trés idades. Para explicar as fases corrente,
intermediaria e permanente, utiliza Schellenberg como referéncia e, mais adiante, afirma
que Couture e Rousseau, seguindo nessa linha de pensamento de Schellenberg, propuseram
aarquivistica integrada (pp. 36-37), apresentando o esquema grafico de Couture e Rousseau
para o ciclo vital dos documentos. Por fim, a autora pontua que “para determinar a
movimentacdo dos documentos em arquivos corrente, intermediario e permanente esta o

processo de avaliagdo” (Pradebon, 2016, p. 38).

Uma vez que a pesquisa € um projeto desenvolvido em ambito empresarial, cujo
foco é a “operacionalizacdo de um sistema de gestdo documental verticalizavel”, Correia**
faz uma abordagem resumida sobre a gestdo de documentos, focada em explicar sua
perspectiva de que a gestdo de documentos surgiu para dar conta de documentos “em
ambiente fisico, com o objetivo final de avaliacdo e armazenamento num arquivo fisico” (p.
38). Em seguida, explica os conceitos abordados por normas internacionais para gestao de
documentos eletronicos e as defini¢des institucionais portuguesas, definidas pela norma NP
4438-1:2005 e pela Direcdo-Geral de Arquivos (DGARQ). Por fim, Correia conclui sua
andlise afirmando que a gestdo documentos pressupde a desmaterializacdo (a partir de
solucdes tecnoldgicas) dos documentos e que avaliagcdo permite a abrangéncia de todo o
ciclo de vida dos documentos, desde sua producéo até sua eliminagdo. A autora ndo aborda

a guarda definitiva como uma outra possibilidade de destinacdo final e considera que a

43 Pradebon, Daiane Regina Segabinazzi. (2016). Politica de preservac&o digital: subsidios a partir da analise
diplomatica do histérico escolar da UFSM. [Dissertacdo de mestrado]. Universidade Federal de Santa Maria
(Brasil).

4 Correia, Edite Mafalda Gama. (2017). Modelac&o de Processos Aplicavel a Verticalizagdo de uma Solugédo
de Software de Gestdo Documental. [Dissertacdo de mestrado]. Universidade do Porto. (Portugal).
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solucdo tecnoldgica com atributos de armazenamento, organizacdo e recuperacdo de

documentos também pode ser identificada como gestdo de documentos (Correia, 2017).

A autora®® apresenta o que € a gestdo de documentos e qual a sua importancia no
contexto corporativo, para, em seguida, explicar quais sdo 0s seus objetivos e as suas etapas.
Aponta que, com a gestdo de documentos, surgiu a teoria das trés idades com o objetivo de
atribuir um ciclo de vida aos documentos e indicando qual caminho cada um deve seguir,
qual seu uso e sua necessidade de guarda. Explica, ainda, que a teoria das trés idades ou
ciclo vital dos documentos foi resultado dos trabalhos desenvolvidos pela Comissédo
Hoover, cujo objetivo era solucionar problemas de conservacdo de um grande volume de
documentos gerados pelo pais, ap6s a Segunda Guerra Mundial. Almeida esclarece que as
trés idades sdo estabelecidas de acordo com o valor que os documentos adquirem a partir
de sua criacdo, frequéncia de uso e vigéncia administrativa. Por fim, a autora afirma que o
ciclo de vida dos documentos esta contemplado pela teoria das trés idades, dividindo-se nas
fases corrente, intermediaria e permanente, ainda que os documentos ndo percorram as trés
idades. De acordo com o exposto, a autora trabalha com a perspectiva de que teoria das trés
idades e ciclo vital dos documentos sao sinbnimos e referéncia sua interpretacdo a partir de
Bartalo e Moreno (2015). A autora desenha ainda o ciclo de vida dos documentos como
arquivo corrente — arquivo intermediario — arquivo permanente ou eliminacdo, e afirma
que “Uma possibilidade contemplada na Teoria das Trés ldades é o descarte de
documentos” (Almeida, 2018, p. 30).

Dentre as pesquisas no ambito de doutoramento, a primeira é a tese de P.R.E dos
Santos*®, que, ao analisar a institucionalizagio da Arquivologia brasileira, discute, no campo
tedrico da tese, sobre a teoria e a pratica da gestdo de documentos no Brasil. Além de tracar
um panorama mais geral sobre o surgimento deste conceito nos EUA, o autor aborda
também a teoria das trés idades e explica que ela surgiu no mesmo contexto da gestdo de

documentos. P.R.E dos Santos utiliza como referéncia Heloisa Bellotto e, ainda, a defini¢éo

4 Almeida, Maria Fabiana Izidio de. (2018). Gestdo documental e seus impactos: uma abordagem nos
processos de auditoria. [Dissertacdo de mestrado]. Universidade Estadual Paulista (Brasil).

46 Santos, Paulo Roberto Elian dos. (2008). A arquivistica no laboratério: historia, teoria e métodos de uma
disciplina. [Tese de doutoramento]. Universidade de S&o Paulo (Brasil).
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do Dicionério de Terminologia Arquivistica, que, sobre a teoria das trés idades, define:
“também denominada ciclo vital dos documentos, essa teoria consiste na sucessdo de fases
por que passam 0s documentos desde 0 momento em que sdo criados até sua destinacédo
final” (P. R. E. dos Santos, 2008, p. 20).

Rose*’, em sua pesquisa doutoral, examina a transformacdo do perfil do Public
Archives of Canad4 apds a Segunda Guerra Mundial; expandindo suas atividades até a
publicacdo de uma politica de gestdo de documentos para agéncias governamentais, em
1983. Na pesquisa, a autora traca uma trajetoria da gestdo de documentos no Canada, com
foco no desenvolvimento do Arquivo publico canadense, mas ressaltando as importantes
contribuicbes de arquivistas americanos, assim como das instituicdes arquivisticas
americana, britanica e francesa no estabelecimento no Public Archives of Canada. De seus
apontamentos, utilizando autores como Philip Brooks e Margaret Norton, a autora destaca,
como fundamentais ao desenvolvimento tedrico e pratico da gestdo de documentos e da
arquivistica, a criagdo da ideia de ciclo de vida dos documentos e a fungéo de avaliacdo dos
documentos, dada a incapacidade de as agéncias armazenarem tudo o que fosse produzido
por estas. (Rose, 2012).

Para analisar a construcdo tedrica sobre avaliacdo de documentos arquivisticos,
Indolfo*® aborda o surgimento e o desenvolvimento do conceito de gestdo de documentos,
além de analisar também, nesse contexto, o surgimento do conceito de ciclo de vida dos
documentos. Para a autora, Philip Brooks foi o primeiro fazer referéncia ao ciclo de vida,
mas destaca que os responsaveis por sua difusdo foram Ernst Posner e Theodore R.
Schellenberg, entre as décadas de 1950 e 1960. Indolfo sintetiza uma ideia apresentada por
Llans6 i Sanjuan, em sua pesquisa doutoral (1993), sobre a diversidade de modelos de

gestdo de documentos e explica que ndo é possivel tratar de um conceito Unico e universal

47 Rose, Kathryn Elizabeth. The Long Reach of War: Canadian Records Management and the Public Archives.
[Tese de doutoramento]. University of Waterloo (Canada).

48 Indolfo, Ana Celeste. (2013). DimensGes politico-arquivisticas da avaliacdo de documentos na
Administracao Publica Federal (2004-2012). [Tese de doutoramento]. Instituto Brasileiro de Informagéo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) (Brasil).
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de gestdo de documentos, dado que diversos fatores contribuiram para seu surgimento e

desenvolvimento.

Na perspectiva da construcdo historica do conceito de gestdo de documentos a
autora assinala também a necessidade de paises de lingua francesa, espanhola e portuguesa
de traduzir o termo records management e, assim como 0s conceitos foram sendo
desenvolvidos contextualmente, as préticas se desdobraram de maneiras diferenciadas.

Ressalta, ainda, que, ao final do século XX, “0s conceitos de gestdo documentos e de ciclo

vital encontravam-se consolidados, apesar das aplicacdes e das praticas diferenciadas.

Porém, é possivel afirmar que o0s avancos cientificos e o impacto das novas tecnologias de
comunicagéo e informacdo voltaram a desafiar a Arquivologia a rever, ou melhor, a renovar,
mais uma vez, os principios e as praticas arquivisticas” (Indolfo, 2013, p. 53, grifo nosso).
Assim, a autora afirma que ha, portanto, uma diversidade de modelos de gestdo de

documentos que foram construidos a partir de praticas diferentes em varios paises.

Kallberg®® analisa como algumas préaticas de captura e armazenamento de
documentos vém mudando em relacdo a teoria, a partir das novas configuracdes
administrativas trazidas pela implantacdo do governo eletrénico, na Suécia. A autora
contextualiza sua analise, explicando que a Suécia possui uma “visdo holistica” sobre os
arquivos “from the beginning of the life of the records to their long-term preservation”
(introdugdo). Ao abordar a gestdo de documentos, mais especificamente a compreensao
sobre o ciclo de vida dos documentos e o percurso arquivistico até o records continuum, a
autora explica que a divisdo da “vida dos documentos” em etapas € uma visao teorica trazida
por Schellenberg — especificamente em um contexto pos-guerras cujo volume na producédo
de documentos no governo americano era exponencial — e que esta perspectiva é resultado
de sua distin¢cdo entre records e archives. A partir desta analise, Kallberg explica que as
transformacdes tecnolOgicas e a chegada dos registros eletrénicos fizeram com que a Vvisao
de ciclo de vida fosse questionada uma vez que estes documentos nao podem ser “divididos”
e explica que a, partir disso, Jay Athertoon sugeriu que a visdo de ciclo de vida fosse

substituida por uma percepgdo mais simples e que reflete um padréo de continuidade, visao

49 Kallberg, Maria. (2013). The Emperor's New Clothes' Recordkeeping in a New Context. [Tese de
doutoramento]. Mid Sweden University (Suécia).
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esta que foi representada por Upward, na década de 1990, com uma proposta de novo um
olhar sobre a criagdo e manutencdo de documentos arquivisticos. Por fim, a autora conclui,
afirmando que utiliza o records continuum como lente tedrica para sua visao holistica sobre
0s arquivos e para verificar se ha continuidade na pratica de gerenciamento dos records e

archives, no contexto do governo eletrénico sueco (Kallberg, 2013).

Adu®, tendo como ponto de partida a proposta de discutir uma estrutura de
preservacdo digital para documentos eletrdnicos em Gana, discute modelos e teorias
utilizados para gerenciar documentos eletronicos. Explica 0 modelo do ciclo de vida,
afirmando que foi desenvolvido pelo NARA, nos anos de 1930, e que, segundo este
conceito, utilizando Penn, Pennix e Coulson (1994) e Hardcastle (1989) os documentos
seguem uma vida em que nascem, vivem e morrem. Em seguida, explica que essa sequéncia
se da ao passarem pela fase ativa, semiativa e inativa. Por fim, referenciando Yussof e Chell,
diz que os autores afirmam que este modelo ndo da conta do gerenciamento de documentos

digitais e segue para a abordagem do records continuum (Adu, 2015).

A pesquisa de Katuu®® analisa a gestio de documentos na satde publica da Africa
do Sul e utiliza a gestdo de documentos e seus elementos como referencial tedrico que
embasa a construcdo e a analise do campo empirico. O referencial tedrico é iniciado com a
apresentacdo da relagdo distintiva entre “documents” e “records”, sendo este Gltimo um
grupo dentro do conjunto de documentos com atributos especificos de producdo em razédo
de uma atividade especifica. Em seguida, Katuu apresenta o conceito de “records life cycle”
e aponta que este foi um conceito muito discutido academicamente, nos anos de 1970 e
1980. Entretanto, o desenvolvimento das tecnologias e a insercao dos trabalhos no ambiente
digital fizeram com que diversos estudiosos tenham sugerido o uso do “records continuum”
como um modelo de gerenciamento mais adequado aos novos documentos produzidos em
formato digital (Katuu, 2015).

%0 Adu, Kofi Koranteng. (2015). Framework for digital preservation of electronic government in Ghana. [Tese
de doutoramento]. University of South Africa (Africa do Sul)

51 Katuu, Shadrack Ayub. (2015). Managing records in South African public health care institutions: a critical
analysis. [Tese de doutoramento]. University of South Africa (Africa do Sul)
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A autora®, em sua pesquisa doutoral, faz uma abordagem enxuta sobre a gestdo de
documentos, pontuando objetivos e funcgdes, sem contrapor perspectivas ou modelos
diferentes. Cita o ciclo de vida dos documentos como importante para eficiéncia e eficacia
dos programas de gestdo de documentos e afirma que esta perspectiva se fundamenta no
controle sistemético dos documentos ao longo de seu ciclo de vida. Aponta, ainda, que tal
perspectiva percebe a gestdo de documentos como necessaria para facilitar o acesso e a
destinacdo adequada dos documentos, garantindo também que os documentos vitais e

historicamente importantes para a instituicdo sejam preservados (Ambira, 2016).

3.5.2. Na busca relativa a records life cycle

O primeiro resultado foi uma dissertacao desenvolvida por Cassio Murilo Alves Costa
Filho®, na Universidade de Brasilia (Brasil), em 2016. O autor pesquisou sobre as
limitacdes ao modelo de ciclo de vida em um contexto “p6ds-custodial”, inclusive em suas
relagdes com a teoria das trés idades, e utilizou, como contraponto ao modelo de ciclo de
vida, o modelo australiano de records continuum. O autor aponta, no decorrer de sua
pesquisa, que, para o entendimento do ciclo de vida dos documentos ¢ fundamental abordar
a teoria das trés idades, “tendo em vista a constante equivaléncia que € realizada entre os
dois conceitos”. Entretanto, afirma, a seguir que nao foi possivel identificar um marco

historico para a teoria das trés idades devido a falta de unanimidade sobre o tema.

O autor conclui, entdo, afirmando que a produ¢do de documentos, em ambientes

digitais, impds a revisitagdo e ressignificacdo de conceitos e principios fundamentais da

% Ambira, Cleophas Mutundu. (2016). A framework for management of electronic records in support of e-
government in Kenya. [Tese doutoramento]. University of South Africa (Africa do Sul).

53 Costa Filho, Cassio Murilo (2016). Possiveis limitacbes ao ciclo vital dos documentos ante ao pos-
custodialismo: o modelo australiano records continuum como instrumento de elucidagéo. Universidade de
Brasilia (Brasil).
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Arquivologia. Por fim, destaca que o modelo de records continuum fornece melhor suporte
as necessidades de um novo contexto de producdo e gerenciamento de documentos em

ambientes digitais (Costa Filho, 2016).

Em sua tese de doutoramento, Ndenje-Sichalwe® buscou compreender até que
ponto as praticas de gestdo de documentos auxiliaram na prestacdo de contas do programa
de reforma do servigo publico, aplicado em alguns Ministérios da Tanzania. A pesquisa
possui, como campo empirico, agéncias governamentais e tem, como referencial tedrico
conceitos de arquivo, gestdo de documentos, documentos eletrdnicos, entre outros. A autora
aborda, em seu quadro tedrico, o records life cycle e o records continuum e afirma que estes
séo os modelos dominantes, no campo da gestdo de documentos e dos arquivos. Identifica
0 surgimento do modelo de ciclo de vida dos documentos, nos anos 1930, atribuido a
Schellenberg, arquivista do NARA, e explica que a concepcao deste modelo tem por base a
vida de um organismo bioldgico, para o qual o documento nasce, vive e morre, ou tem sua
vida baseada na criagdo, manutencao e destinacdo. Em seguida, a autora destaca, a partir da
perspectiva de Charman (1984), que da criacdo até a disposi¢cdo final dos documentos, o
ciclo de vidas é composto por trés estagios, que inclui os documentos correntes (aqueles
requiridos regularmente para execucao do negdcio da organizacdo), os documentos semi-
correntes (que possuem usos menos frequentes) e os documentos ndo correntes ou inativos
(que podem ser destruidos ou transferidos para um repositério arquivistico). Conclui a
analise sobre 0 modelo de ciclo de vida a reconhecer que existem outras interpretacdes para
este modelo e que ele ndo contempla a gestdo de documentos em ambiente eletrénico,
lacuna que vem a ser preenchida com o surgimento do modelo de records continuum
(Ndenje-Sichalwe, 2010).

54 Ndenje-Sichalwe, Esther. (2010). The significance of records management to fostering accountability in the
public service reform programme of Tanzania. [Tese de doutoramento]. University of KwaZulu-Natal
(Tanzania)
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4. FATOS E VERSOES: O QUE DIZEM OS DADOS

Nesta secdo, sdo analisados os dados verificados na segunda etapa da pesquisa,
registrados na terceira se¢ao desta tese e coletados nas fontes relacionadas: estudos Records
and Archives Management Programme; leis de arquivo, Iéxicos e manuais institucionais
dos Estados Unidos da Ameérica, Canada, Franca, Italia, Espanha, Colémbia, Portugal e
Brasil; e dissertacOes e teses pesquisas na base Networked Digital Library of Theses and
Dissertations.

O primeiro eixo dessa pesquisa, destinado a contextualizar a teoria das trés idades a
partir de sua historicizacdo, teve como ponto de maior destaque a percepcao de que, ao
contrario do que repete grande parte da literatura contemporanea, a teoria das trés idades
ndo nasce no mesmo ambito e contexto do records management americano, assim como
também ndo foi criada como um modelo conceitual que serviu de referencial para o
gerenciamento dos arquivos. Tampouco se desenvolveu posteriormente nos Estados Unidos
sob esta Gtica, embora diversos autores americanos tenham publicado reflexdes destacando
a importancia da divisdo dos arquivos em trés fases distintas de guarda e processamento.

A primeira publicacdo a abordar a divisdo dos arquivos em correntes,
intermediarios e permanentes foi Archivistica, do italiano Eugenio Casanova, em 1928. Na
publicacdo ele indica que esta proposta de divisdo dos arquivos constava da legislagédo
italiana, de 1900, indicando procedimentos a serem adotados para o controle dos arquivos

atuais, de depdsitos intermediarios e a passagem para 0s arquivos do Reino.

. A legislacdo que faz mencdo Eugenio Casanova, em 1928, foi o Decreto Real n°

35, de 25 de janeiro de 1900. O documento dispde de uma secdo definida como Archivi

Art. 79 Ogni Ufficio di registratura avra un archivio per gli affari che esigono ancora

provvedimenti, e si chiamera corrente. Ogni Ministero avra un archivio per gli atti sui quali

fu definitivamente provveduto e si chiamera deposito.
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Art. 80 Nel gennaio di ciascun anno si levano dall’archivio corrente i fascicoli degli affari
compiuti e si portano nell’archivio di deposito. Dagli archivi del personale si levano e
trasportano soltanto i fascicoli relativi a persone morte o che piu non appartengono

all’ Amministrazione.

Art. 81 Dopo un decennio gli atti dell’archivio di deposito che pit non occorrono ai bisogni

ordinari dell’amministrazione passano all’archivio del Regno o sono eliminati.

Conforme se verifica, a legislacdo italiana, ja no ultimo ano do seculo XIX, apenas
dois anos apo6s a publicacdo do manual dos arquivistas holandeses, define alguns dos
elementos que viriam a ser discutidos e implantados nas diversas préaticas arquivisticas pelo

mundo, alguns anos depois.

Entre os elementos identificados, que tiveram desdobramentos na teoria e na pratica

arquivisticas, podemos citar trés bastante evidentes, no &mbito da gestdo de documentos:

— Estabelece a divisdo do arquivo em estagios de guarda diferenciados: corrente ou
atual, de dep0sito e, por fim, a eliminacdo ou ida para o arquivo do Reino. Além de definir

as fases, determina o prazo que devera ser contado para as transferéncias;

— O respeito a ordem original®, ao definir que os arquivos correntes, de deposito e
do Reino devem ser organizados seguindo uma mesma l6gica de organizacao e respeitando

a divisao inicialmente estabelecida;

— Institui que os documentos a serem transferidos ou eliminados deveréo ser

definidos por uma comissdo nomeada por determinagdo ministerial.

Além destes, outros pontos especificos de controle sdo definidos pelo decreto, como
a utilizacdo de instrumentos de pesquisa e a forma de acondicionamento. Um regulamento
bastante especifico e detalhado, para as praticas arquivisticas a serem adotadas nos

documentos integrantes dos arquivos publicos italianos.

%5 Sousa (2003, pp. 249-250) explica que o principio da ordem original, assim como o da proveniéncia,
evoluiram de uma obrigacao legal para a adogdo cientifica e cultural e que, segundo Couture e Rousseau, “foi
consagrado somente em 1964” durante a realizagdo do Congresso Internacional de Arquivos, em Paris. (Sousa,
2003)
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Anos mais tarde, ja durante o processo de desenvolvimento do records
management, que viria a ser replicado por outros paises, na efervescente discussao tedrica
e pratica da gestdo de documentos, é publicado o primeiro artigo, identificado no contexto
norte-americano, com esta abordagem de divisdo dos arquivos em diferentes estagios de
guarda, definidos por corrente, intermediaria e permanente, que foi de autoria de Helen
Chatfield, na Society of American Archivist, em 1940, em que, porém, essa divisdo dos

arquivos aparece sob a designacao terminoldgica de records life cycle.

No artigo Problem of records from the standpoint of management, Chatfield explica

que, durante seu ciclo de vida, os documentos passam por

1. The period of accumulation and current use;
2. The period of infrequent governmental use; and
3. The period of historical use.

Talvez esta seja a origem da adoc¢do por muitos autores e profissionais do termo ciclo
de vida dos documentos para designar as fases correntes, intermediaria e permanente. Por
um outro lado, muitos destes mesmos autores e profissionais identificam Philip Brooks
como autor da ideia de uma sequéncia de vida dos documentos, associando tal ideia a
percepcdo de que, assim como 0S organismos Vvivos, os documentos nascem, vivem e

morrem.

Muitos autores fazem referéncia a publicacdo de Philip Brooks como precursor do
termo “records life cycle” no mesmo ano e na mesma revista que publicou Chatfield, a
revista norte-americana, recém-criada pela Society of American Archivists, que escoava
grande parte das reflexdes dos gestores de documentos e dos arquivistas, principalmente do
governo americano, que participavam da busca por solucdes de gerenciamento dos grandes
volumes de documentos. Entretanto, cumpre diferenciar aqui, que, Chatfield e Brooks

utilizam a mesma referéncia de base (o termo life) para designar processos distintos.

Chatfield explica que os documentos precisam ser controlados durante suas

existéncias e refere-se a divisdo nos estagios de guarda com o uso do termo life cycle, para
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0 qual explica tratar-se da divisdo entre uso corrente, uso pouco frequente e o periodo de
uso historico. O artigo de Brooks, publicado em outubro de 1940, alguns meses depois de
Chatfield, que publicou em abril, utiliza o termo “life history of'a given body of documents”

e ndo o termo life cycle, como Chatfield ja havia citado.

Entretanto, em sua analise, apesar de Brooks ndo usar o termo life cycle e life
history, compara as fases da vida de um documento as fases de um organismo biolégico,
para o qual, em situacdo analoga, os documentos, durante o cumprimento de suas funcdes,

também nascem, vivem e morrem.

A ideia de ciclo de vida dos documentos foi amplamente difundida entre as praticas
arquivisticas, a reboque da difuséo préatica e tedrica da gestdo de documentos, assim como
0s ja institucionalizados records e archives estavam no centro dos debates, aos quais
somava-se 0s records centers ou 0s intermediate records. Ainda que o uso do arquivo
intermedario tenha surgido cerca de 40 anos antes, a utilizacdo dos records centers
apresentou-se como uma solucdo viavel e econémica para o volume de documentos que se

acumulava nas agéncias governamentais.

De forma quase simultanea, a ideia de ciclo de vida dos documentos ganhava eco
entre os records managers, para os quais fazia sentido, ao ser utilizada como um modelo
tedrico que serviria como referéncia para explicar que a gestdo de documentos — que se
refere também a um campo profissional nos paises norte-americanos — era responsavel
somente pela administracdo das etapas especificadas no ciclo de vida dos documentos que
séo criados, mantidos e destinados, para eliminagdo ou guarda definitiva.

Essas ocorréncias simultaneas, a amplitude dada por diversos autores ao ciclo de
vida dos documentos, juntamente com a aceitacdo de que um deposito de guarda temporaria
dos documentos perfazia uma importante solucdo para o grande acimulo de documentos,
resultado do uso de novas tecnologias de producéo e difusdo da informacéo, fizeram com

que fossem geradas muitas compreensdes e analises controversas sobre o tema.

Por outro lado, ainda que a primeira referéncia na literatura arquivistica sobre o uso
da divisdo dos arquivos entre correntes, intermediarios e permanentes seja de Casanova, em

1928, somente 38 anos mais tarde, o termo teoria das trés idades foi identificado na literatura
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arquivistica, utilizado por Yves Pérotin, em artigo publicado no periédico The American
Archivists, em 1966, sob o titulo Administration and the "Three Ages" of Archives
(destacando que 0 uso desse termo tenha se dado pela primeira vez, também por Pérotin

durante reunido nos arquivos franceses em 1961).

Assim, ainda que alguns autores remetam a criagdo da teoria das trés idades a
Pérotin, como se pode constatar, o que o autor fez foi atribuir o termo para designar a diviséo
dos arquivos em estdgios de guarda diferenciados. Assim, tal divisdo assumiu a
configuracdo terminoldgica de “teoria das trés idades” a partir de 1966, com a publicacdo
de um artigo de Yves Pérotin, na The American Archivist. Embora o artigo publicado por
um autor francés tenha sido em revista da Society of American Archivist, ndo houve na
mesma revista desdobramentos desta “teoria”, abordada conforme termo descrito por

Pérotin.

Duranti e Franks, na Encyclopedia of Archival Science apontam o surgimento do
record’s three age para a literatura francesa da década de 1960, quando foi formalmente

apresentada como uma teoria, por Yves Pérotin.

A contextualizacdo, partindo também de uma historicizacao, da teoria das trés
idades, permitiu identificar os termos que seriam coletados nos léxicos, uma vez que cada

pais aborda o fendbmeno de maneira diferente.

Desta forma, o segundo eixo, realizado para identificar como o0s paises situam a
teoria das trés idades em suas referéncias tedrico-normativas, foi desenvolvido a partir do
mapeamento e identificacdo de diferentes tipos de fontes: os estudos RAMP, as diferentes
leis de arquivo, 0s manuais técnicos institucionais, os Iéxicos internacionais e as producdes
académicas no ambito de mestrado e doutorado. Tais dados permitiram identificar,
aparentemente, o que, em alguns casos, trata-se de variacdo apenas terminoldgica e, em

outros casos, trata-se de variagdo conceitual.

A andlise de diferentes fontes — estudos RAMP, legislacdao arquivistica, 1éxicos,
manuais técnicos institucionais € a producdo académica — permitiu identificar como o
fendmeno em andlise esta posicionado nos diferentes contextos arquivisticos, assim como

tracar possiveis elementos basiladores para sua compreensao.
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Segundo o Conselho Internacional de Arquivos®®, terminologia é:
¢ An international source for the terminology and definitions used by many traditions to

express shared archival concepts

e A dynamic instrument that will reflect international archival practice and its evolution

over time

e A product created by archival professionals from around the world using authoritative

sources and common practice.

Assim, a terminologia é entendida como um elemento dinamico, que deve funcionar
como instrumento facilitador no compartilhamento profissional e cientifico para o

tratamento e estudo dos arquivos.

Nomear 0s diversos elementos no universo arquivistico tem o objetivo de padronizar,
ampliar e facilitar a comunicacdo entre os atores e agéncias, seja no ambito da atuacdo
profissional, seja no &mbito académico. Segundo a norma International Organization for
Standardization (ISO), a menor unidade da terminologia é o termo (ISO-704, 2009) e este
serve para representar um conceito. Aganette & Almeida explicam que definicdes sdo
criadas a partir de conceitos, pois “uma definicdo € um enunciado que descreve um conceito

permitindo diferencia-lo de outros conceitos” (Aganette & Almeida, 2014, p. 399).

Entretanto, os autores afirmam, ainda, que “uma definicdo ndo € exclusiva e pode variar
conforme a fonte. Criar uma definicdo equivale a limitar o termo segundo algum critério,
de forma a fixar os limites de um conceito ou ideia”. Assim, compreender uma pratica e
identifica-la através de termos, definicdes e conceitos desenvolvidos e aplicados em

diferentes contextos, exige entender também as diferencas desses contextos.

Os dados expostos evidenciam que a multiplicidade de defini¢des para termos comuns
em uma area do conhecimento tende a dificultar a troca de informacéo. O primeiro ponto,

que se pode apontar, sobre esta questdo, no campo dos arquivos, e que tem evidente

% Fonte: sitio eletrénico do Conselho Internacional de Arquivos https://www.ica.org/en/online-resource-
centre/multilingual-archival-terminology
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desdobramento em todos os demais termos e defini¢des esta nas diferentes compreensdes

para o termo arquivo.

Couture e Ducharme (2005), ao analisarem o status da pesquisa na Arquivistica,
discutem sobre seu objeto e seu objetivo e apontam que a propria compreensdo desses
elementos tem variacOes, resultantes da propria definicdo de documentos e arquivos em

diferentes realidades arquivisticas.

Doze estudos desenvolvidos no ambito do projeto Records and Archives
Management Programme, no periodo de 1981 a 1991, abordaram a divisao dos arquivos em
fases (corrente, intermediaria e permanente) ou explicaram o que os autores compreendiam

por ciclo de vida dos documentos.

Desses estudos, somente os que foram desenvolvidos pelos autores Marie Charlotte
Stark (1983), Wimalaratne, K.D.G. (1984), Derek Charman (1984) e Peter Mazikana (1990)
explicam o ciclo de vida como as fases pelas quais passam os documentos, entre correntes,

semi-correntes, ndo-correntes e inativos.

Entretanto, todos, em todos os estudos, evidenciam que a pratica de dividir os arquivos
em estagios de guarda, de acordo com a frequéncia de uso constitui elemento central no
conjunto de procedimentos aplicados aos documentos, no &mbito da gestdo de documentos.
Considerando que os estudos desenvolvidos no &mbito do RAMP tinham o objetivo de
estimular o desenvolvimento dos arquivos e embasar a melhoria das praticas arquivisticas
nos diferentes paises, principalmente os paises em desenvolvimento, entende-se que a
definicdo e explicacdo frequentes, pelos diversos autores de estudos sobre a divisdo dos
documentos em correntes, semi-correntes, ndo-correntes, intermediérios e definitivos,

caracterizam um estimulo a utilizacdo dessa divisao.

Nas leis que regulamentam as acOes e praticas arquivisticas, constatou-se que a divisao
dos arquivos em correntes, intermediarios e permanentes esta regulamentada na maioria dos
atos normativos, de paises como: Italia, Franca, Espanha, Portugal, Brasil e Colombia. No
Canada, a lei de arquivos e bibliotecas é mais geral e ndo faz mencéo direta a divisao dos
arquivos em fases, mas define o local de guarda definitiva dos documentos e sobre a

transferéncia de documentos de valor historico.
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Na legislacdo dos Estados Unidos, talvez a mais detalhada de todas, apesar de ndo
especificar sobre os current records e 0s non current records, determina que, no momento
em gue o acumulo de documentos nas agéncias afetarem a eficiéncia e economia, o chefe
deverd providenciar a transferéncia dos documentos para um records center, operado e

mantido pelo National Archives.

Assim, enquanto as outras leis analisadas na secéo relativa as legislacdes arquivisticas
nacionais focam na transferéncia de documentos para os arquivos intermediarios, pautadas,
somente no cumprimento da funcdo administrativa, o 44 US Code é o Unico a especificar
que a transferéncia de documentos deve ocorrer quando comprometer a economia e a

eficiéncia da gestdo nas agéncias governamentais.

A legislacdo espanhola parece indicar a guarda intermediaria em dois niveis: no nivel
da prépria organizacéo e no nivel ministerial, o que parece chegar mais proximo ao modelo
norte-americano de records centers, apesar de, no caso espanhol, ndo ficar evidente se 0s
Archivos generales possuem ingeréncia dos Arquivos Nacionais de Espanha, como ocorre

no caso dos records centers norte-americanos, que sao operados pelo NARA.

Importante destacar que as leis de arquivo ndo representam somente um marco
regulatério no campo dos arquivos, mas a partir do momento que estabelecem termos e
definicBes utilizados para sua regulacdo, funcionam também como uma parametrizacéo na
forma como os profissionais, a0 menos da esfera publica, deverdo compreender e aplicar as

trés idades dos documentos no ambito de suas atuacdes profissionais.

A Model Records and Archives Law foi produzida pelo International Records
Management Trust (IRMT), com coordenacéo e edi¢do de Michael Roper e Laura Millar,
em parceria com o Conselho Internacional de Arquivos. O objetivo de tal documento era
fornecer bases e elementos norteadores, para os profissionais do campo arquivistico, na
elaboracgdo de leis para regulacdo da atividade arquivistica. Segundo explica, a aprovacao e
implantagdo de leis de arquivo constituem requisito essencial para um “integrated system
for managing records and archives throughout their life cycle” (1999, p. 3) e aponta também

que a configuragdo assumida pela legislacdo dependera inevitavelmente de outros atos
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reguladores, além de ser orientada pelo ambiente politico, econdmico, social, cultural e

administrativo de cada regiao.

Tais regulaces terdo, consequentemente, impacto na producao de manuais técnicos
institucionais, que, no &mbito dos organismos governamentais mais especificamente, devem
seguir as diretrizes de forma mais fiel as diretrizes legais e também impactam, portanto, na

construgdo dos Iéxicos, principalmente os institucionais.
O documento elaborado pelo IRMT propde também que
A records and archives act that provides a detailed prescription for the management of

records throughout their life cycle will give a clear mandate for implementation.

On the other hand, it is difficult to make changes of practice to take account of changing
external circumstances, because such changes require time-consuming amendment of the
primary act. A records and archives act that establishes only a general framework, leaving
the detail to be added in the form of subordinate legislation and professional standards,
guidelines and procedure manuals, makes for ease of change but may appear to lack the
authority of the more prescriptive approach, especially where life-cycle records and archival
management systems are not well developed, and may result in patchy and inconsistent
provisions if there is insufficient continuing commitment to drive through the necessary

initial subordinate legislation, etc., and to maintain it thereafter.

Portanto, conforme recomendacéo do International Records Management Trust, uma
boa lei de arquivos deve contemplar elementos que direcionem a gestdo do ciclo de vida
dos documentos desde a “creation to their eventual disposal by destruction or by transfer to

the National Archives” (1999, pp. 3-4).

Ao confrontar os termos e definicbes presentes nos léxicos, percebe-se que as
diferencas ndo sdo questdes meramente terminoldgicas, mas também conceituais e comeca
pelo termo mais basico da area: arquivo. Enquanto léxicos de lingua inglesa e francesa

compreendem como arquivo somente os documentos que, apos o processo de avaliagdo
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foram identificados como de guarda definitiva, Iéxicos nos idiomas italiano, espanhol e
portugués entendem por arquivo o conjunto de documentos desde 0 momento de sua

producdo, independentemente da fase em que se encontram.

Isso talvez ndo fosse um problema se os paises, ao adotar modelos e praticas
arquivisticas de outros paises, o fizessem contextualizando termos e conceitos. A
compreensdo sobre a divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria e permanente
atravessa essa percepcdo de forma central, conforme pode ser constatado pelo uso dos
termos current records, document actif, arquivos correntes, archivo administrativo ou

corriente, archivo de gestion, archivio corriente e, ainda, archives courantes.

Apesar de divisdo dos arquivos também fazer parte das praticas arquivisticas norte-
americanas, conforme identificado na literatura, a unica referéncia, em lingua inglesa,
encontrada no ambito deste estudo, para o termo teoria das trés idades ou trés idades dos
arquivos, estd presente apenas na enciclopédia editada por Luciana Duranti e Patricia
Franks, em 2015, sob a designacéo record’s three age.

Nos léxicos franceses, foi possivel perceber a abordagem relativas as idades com o0s
termos arquivos correntes e intermediarios, entretanto chama a atencéo a utilizacao do termo
préarchivage como sinénimo de arquivo intermediario. O termo pré-arquivo, conforme o

préprio termo indica, é 0 que vem antes de ser arquivo.

A partir destes elementos, pode-se entender que os paises que percebem o arquivo desde
0 momento da producdo (sem distingdo entre records e archives), ao adotar o termo pré-
arguivo, assim como consta da literatura ter sido adotado no Brasil, entre meados de 1970
e fins de 1980, com a criagdo de uma unidade administrativa no Arquivo Nacional do Brasil
denominada Divisdo de Pré-Arquivo, incidem em uma inconsisténcia terminolégica que
tende a reproduzir equivocos entre pesquisadores e profissionais do campo dos arquivos,

principalmente.

No idioma francés, o termo prearchivage consta do Dictionaire de terminologie
archivistique, da Direction des Archives de France (2002). O verbete, entretanto, explica
tratar-se de um termo obsoleto, utilizado para designar a gestdo dos arquivos intermediarios.

O uso do termo préarchivage, ou pré-arquivo, entretanto, somente faz sentido, quando o
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arquivo é considerado apenas como o conjunto de documentos de guarda permanente, fato
que é possivel perceber na literatura verificada no ambito desta pesquisa, nos paises de

lingua inglesa.

Na terminologia arquivistica, no idioma francés, do Multilingual Archival Terminology,
por outro lado, ndo consta que préarchivage seja um termo obsoleto. Na base de
terminoldgia do ICA, o termo refere-se a um servigo arquivistico responsavel pela

conservacao dos arquivos intermediarios.

A percepcdo dos termos diferentes para designar a fase corrente dos documentos
contribui para a percepcao sobre a distin¢do entre records e archives, mas uma questéo
ainda mais problematica ocorre com a definigdo de ciclo de vida dos documentos e teoria

das trés idades.

Enquanto alguns léxicos definem o ciclo de vida dos documentos como as diferentes
fases pelas quais passam os documentos arquivisticos, desde sua producdo até sua
destinagao final, outros definem como ciclo de vida, as trés fases pelas quais passam os
arquivos (corrente, intermediaria e permanente), tratando ciclo de vida dos documentos e
teoria das trés idades como sinénimos, conforme podemos ver na sistematizacdo

apresentada no quadro a seguir (quadro 17).

Quadro 17:Termos e definigdes para ciclo de vida dos documentos e teoria das trés idades

Ciclo de vida dos documentos Teoria das trés idades

Italia

Franca voir archives courantes, archives | Notion fondamentale sur laquelle
définitives, archives | repose l'archivistique
intermédiaires, théorie des trois | contemporaine, et qui fait passer tout
ages. document par trois  périodes,

courante, intermédiaire et définitive,
caractérisees par la fréquence et le
type d'utilisation qui en est faite. Voir
aussi archives courantes, archives
intermédiaires, archives définitives.

(p. 34)
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Espanha

Coincide com las etapas o edades
por las que sucessivamente se
reconocen por su utilidade los
documentos de archivo y suelen
coresponderse com su custodia em
los sucessivos archivos que
formam la red de archivos de uma
organizacion (archivo de oficina,
archivo central, archivo
intermédio, archivo historico). Su
reconocimiento y  aplicacion
elevan a la estimacion de principio
archivistico (Heredia, p. 62)

Heredia Herrera: N&o ha.

1. Periodo comprendido entre la
produccién de un documento —
incluido su disefio- y su
eliminacion o, em su caso,
conservacion permanente.

2. Principio establecido en los afios
treinta en los Estados Unidos,
segln el cual el documento tiene
una vida similar a la de un
organismo biolégico, el cual nace
(fase de produccion), vive (fase de
mantenimiento

y uso) y muere (fase de expurgo).
(Cruz Mundet, p. 109)

Trasunto de la teoria del ciclo de
vidade los documentos, segun el cual
los documentos conocen tres edades,
la primera en la que son producidos
y recibidos para la resolucion de los
asuntos o negocios, la segunda em la
que una vez concluida su finalidad
inicial se conservan a efectos de
consulta, y la tercera en la que se
conservan permanentemente, los que
no han sido destruidos.

Portugal

Sucessdo de fases — corrente,
intermédia e definitiva — por que
passam os documentos de arquivo,
desde a sua producdo até estar
ultimado o procedimento que Ihes
deu origem.
Norma Portuguesa n. 4041

Estados Unidos

Records - The distinct phases of a
record's existence, from creation to
final disposition. (p. 232)

The life span of a RECORD from
its creation or receipt to its final
DISPOSITION (p. 21)

In a records and archives
environment, a concept or record
keeping that draws an analogy
between the life of a biological
organism, which is born, lives and
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dies, and that of a record, which is
created, is used for so long as it has
continuing value and is then
disposed of by destruction or by
transfer to an archival institution.

(p. 26)

Canada (uma definigcédo
em francés e outra em

inglés)

1- « [Ensemble des étapes que
franchit un document] depuis sa
création, en passant par son
transfert, sa consultation et sa
transmission, jusqu’a sa
conservation, 'y compris son
archivage ou sa destruction. » (Loi
concernant le cadre juridique des
technologies de
l'information (chapitre C-1.1, a.
6). 2- « Tout document d’archives
passe par une ou plusieurs périodes
caractérisées par la fréquence de
son utilisation et par le type
d’utilisation qui en est faite. On
parle alors du cycle de vie du
document. Ce cycle de vie fait
partie des fondements sur lesquels
repose, en tant que discipline,
I’archivistique contemporaine.
L’archiviste répartit ainsi la vie du
document d’archives en trois
périodes : lactivité¢, la semi-
activité et I’inactivité. » (Rousseau
etal., 1994).

In the United States and Canada,
the records lifecycle is an
important concept based on the
idea that records lose their
usefullness as time passes. The
phases or stages of the life of
record vary from country and
through time but correspond to the
lifecycle of an organism: birth
(creation phase), life (maintenance
and wuse phase), and death
(disposition phase). At times, the
lifecycle of a record is divided into
phases to allow for different
storage options: creation, active
records, semi-active records,
inactive  records, and final
disposition (destruction or transfer

France, in the 1960s, developed the
theory of the record’s three ages
(Duchein, 1970), based on the whom
the records are useful, as follows :

1. Administrative age :
usefulness to the creator

2. Intermediate age :
decreasing usefulness to the
creator, increasing

usefulness to others
Historical age : general usefulness

(p. 344)
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to another department,
organization, or an archives).

In the international context, there
is no universal term to define the
semi-active and inactive phases of
records; nevertheless, the
procedures  for  the  legal
maintenance of documents are
almost the same in all countries.
On one hand, the definition
"current record" and "historical
record" are commonly accepted,;
on the other hand, in North
America and Europe the second
stage (semi-active/inactive) of
records is defined according to
different terms and concepts.” (p.
328)

The phases or stages of records’
life have since varied from country
and through time, as have the
criteria determining which they
are, but everywhere the concept of
records lifecycle involves a
progression, a sequence, a
beginning, and an end. (p. 342)

Brasil

Sucessivas fases por que passam
0s documentos de um arquivo(l),
sua producdo a guarda permanente
ou eliminagdo. Eliminagdo. Ver
também teoria das trés idades.
(DIBRATE, 2005, p. 39)

Teoria segundo a qual os arquivos(1)
sdo considerados arquivos correntes,
arquivos correntes intermediarios ou
permanentes, de acordo com a
frequéncia de uso por suas entidades
produtoras e a identificagdo de seus
valores primario e secundario. Ver
também ciclo vital dos documentos.
(p. 151)

Sucessdo de fases por que passam
0s documentos desde 0 momento
em que sdo criados até a sua
destinacéo final.

(Camargo, 2010, p. 30)

Sistematizacdo das caracteristicas
dos arquivos correntes (1),
intermediarios (1) e permanentes (1)
quanto a sua génese, tratamento
documental e utilizagéo. (p. 79)

Colbémbia

Etapas sucesivas por las que
atraviesan los documentos desde
su produccion o recepcion, hasta
su disposicion final.

AGN Colémbia

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos Iéxicos analisados na pesquisa.
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Conforme pode ser constatado, no quadro sintético, com as defini¢Bes de ciclo de
vida dos documentos e de teoria das trés idades, ndo hd uma compreensao uniforme nem
mesmo entre autores de um mesmo pais ou entre paises com o0 mesmo idioma. Enquanto a
norma portuguesa compreende ciclo de vida como as fases correntes, intermediaria e
permanente, os dicionarios brasileiros entendem que ciclo de vida dos documentos séo as
fases pelas quais passam os documentos, desde sua criacdo até sua destinacdo final, que

pode ser a eliminagédo ou a guarda permanente.

Da mesma forma, as definicGes em espanhol apresentam diferencas. O dicionério de
autoria de Antonia Heredia Herrera, amplamente difundido e utilizado por arquivistas de
outros paises para além da Espanha, define ciclo de vida dos documentos como as idades
pelas quais passam os documentos, a partir de sua utilidade e frequéncia de uso. Enquanto,
de outro modo, o dicionario elaborado por Ramon Cruz Mundet, outro autor espanhol
amplamente reconhecido no campo arquivistico, define por ciclo de vida as fases pelas quais
passam os documentos, sem relaciona-las com as fases corrente, intermediaria ou

permanente.

No caso da defini¢do de teoria das trés idades, consta apenas de léxicos de quatro
paises: Franca, Canada, Espanha (no dicionario elaborado por Cruz Mundet) e Brasil. Italia,
o primeiro pais onde foi possivel identificar a divisdo dos arquivos em estagios de guarda,
a partir da frequéncia de uso, ndo constam o termo nem a definicédo, ainda que a divisao seja
identificada pelo uso dos termos relacionados a arquivo corrente, intermediario e
permanente. Nos Iéxicos dos Estados Unidos, pais indicado por diversos autores como berco
da gestdo de documentos com foco na eficiéncia administrativa, também n&o utiliza o termo
trés idades ou teoria das trés idades, ainda que a divisdo esteja constatada pela adocao, ja
citada, dos termos currents records, semi current records, non-current records, records

centers e inactive records.

Muitos termos verificados nos léxicos regionais encontram-se referenciados
também no Multilingual Archival Terminology, do ICA. Entretanto, alguns elementos

sobressaem a partir da analise:
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1.

3.

Apenas no idioma francés, ha um termo para designar a passagem
dos documentos ou arquivos entre as fases corrente, intermediaria e
permanente. Sob a designacdo de théorie des trois ages. O
Multilingual Archival Terminology define como uma “Notion
fondamentale sur laquelle repose l'archivistique contemporaine, et
qui fait passer tout document par trois périodes, courante,
intermédiaire et définitive, caractérisées par la fréquence et le type
d'utilisation qui en est faite”.

O termo teoria das trés idades ndo apresenta nenhuma referéncia na
base do ICA tanto em portugués quanto em espanhol, idiomas nos
quais se encontra defini¢do para o termo nos dicionarios de Herrera,
Cruz Mundet, Norma Portuguesa 4041, DIBRATE e Dicionario de
Terminologia Arquivistica.

Nao hé referéncia ao termo “arquivo permanente” em portugués,
conforme consta em todos os documentos consultados no idioma,
Norma Portuguesa, DIBRATE e Dicionario de Terminologia

Arquivistica.

Percebe-se, portanto, que mesmo na base de dados produzida pelo Conselho

Internacional de Arquivos, as lacunas de termos e definicbes tendem a indicar que o

instrumento ndo esta coerente com a terminologia adotada pelos paises dos idiomas

representados na base.

A partir da analise das pesquisas académicas, percebe-se que a ado¢do do modelo de

ciclo de vida dos documentos, como elemento norteador para aplicacdo dos procedimentos

de gestdo de documentos, vem sendo revisitada e rediscutida ja ha cerca de vinte anos,

conforme apontaram as pesquisas académicas.

A andlise permitiu perceber que as pesquisas estdo divididas em trés linhas de

compreensao:
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a) Pesquisas na quais se percebe o ciclo de vida dos documentos como os diferentes
estagios baseados nos usos correntes e ndo correntes desses documentos;

b) Pesquisas em que se compreende a divisdo de documentos correntes, nao
correntes e historicos ou permanentes, como as trés idades dos arquivos;

c) Pesquisas que reconhecem diferentes interpretagdes possiveis para o ciclo de

vida dos documentos.

A pesquisa de P.R.E. dos Santos (2008) reconhece, no conceito de ciclo de vida dos
documentos, que este corresponde a passagem dos documentos pelas fases corrente,
intermediaria e permanente. Enquanto a pesquisa de Rocco defende que, para aplicacao de
requisitos de gestdo de documentos, é fundamental a aplicacdo da teoria das trés idades,

separando os arquivos em fases.

No estudo desenvolvido por Konstantinos, verifica-se a percepcéo de que existe um
entendimento majoritario no qual o ciclo de vida dos documentos refere-se a criacéo,
manutencdo e destinacdo final, assim como a ideia de que os documentos passam por

estagios que correspondem a sua frequéncia de uso.

Uma das pesquisas afirma que a teoria das trés idades esta contida no ciclo de vida
dos documentos e que tais ideias foram concebidas no &mbito do surgimento da gestdo de
documentos, no periodo pés-guerra, e outra que explica que a teoria das trés idades divide
o0 tempo de vida dos documentos entre as suas trés fases.

Das pesquisas sobre o ciclo de vida dos documentos, o trabalho de Costa Filho
(2016), que debate uma possivel trajetoria para o ciclo de vida dos documentos, discute, ao
longo do trabalho, as confluéncias de diversos autores sobre as defini¢cdes atribuidas ao
modelo de ciclo de vida como as fases corrente, intermediaria e permanente. O autor conclui
sua analise, afirmando que o modelo de records continuum, no contexto dos documentos
produzidos em ambiente digital, atende melhor as necessidades de controle e

gerenciamento.

A ideia apresentada por Murilo Costa Filho (2016), também aparece retratada em
outras pesquisas. Outros autores, como Munetsi (2011), Tsabedze (2011), Kallberg (2013),

Adu (2015), Katuu (2015), Mafu (2015) e Pyrene (2015), utilizam o ciclo de vida dos
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documentos como referencial tedrico, apenas para explicar que a proposta de gestdo de
documentos pautada no modelo de records continuum atende melhor as necessidades atuais

dos documentos, principalmente ao considerar as especificidades do ambiente digital.

Neste contexto, o modelo de ciclo de vida dos documentos ndo atende as
necessidades especificas daquele ambiente e, também por conta deste modelo, hd uma
ruptura no tratamento dos documentos — por records managers ou por archivists — que
tem consequéncias negativas para o tratamento documental e para a percepc¢édo da cadeia

I6gica de producdo e armazenamento dos documentos arquivisticos.

Portanto, a partir da analise das pesquisas académicas percebe-se que 0s estagios de
guarda nos arquivos sao abordados, mas a discussdo tedrica, assim como as criticas, recaem
sobre a ado¢do do modelo de ciclo de vida dos documentos, razéo pela qual o modelo de
records continuum encontra-se também discutido nestas pesquisas, como uma abordagem

mais ampla e adequada as novas demandas de producdo e gerenciamento dos arquivos.

Para além das questBes ja discutidas até aqui, a analise da literatura arquivistica

quando confrontada com as pesquisas académicas jogou luz sobre outras duas questdes:

a) a adoc¢do do termo teoria ou modelo para designar as trés idades, pois muitos
autores, que defendem que a divisdo dos arquivos em estagios de guarda,
utilizam o termo modelo para designar o ciclo de vida, razdo pela qual os termos
teoria e modelo foram contrastados; e

b) o uso do modelo de records continuum como uma proposta alternativa ao
modelo de ciclo de vida, que precisou ser trazido a discussdo, também em razédo
das constantes confluéncias conceituais entre ciclo de vida dos documentos e

teoria das trés idades.

Esses pontos serdo discutidos na proxima secdo, dedicada a debater tais elementos

evidenciados pela perspectiva da aplicabilidade destes no gerenciamento dos arquivos.
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O desenvolvimento desta secdo pretende jogar luz e confrontar os elementos
evidenciados na historicizacdo e na analise sobre as abordagens terminoldgicas e
conceituais relativas as trés idades dos arquivos a partir de dois eixos: enquadramento das
trés idades a partir da identificacdo dos termos teoria, nocdo, modelo e método e na
sequéncia apresenta a discussdo sobre a triade teoria das trés idades, ciclo de vida dos

documentos e records continuum.

O estabelecimento de dois eixos paralelos no desenvolvimento dessa pesquisa
permitiu que fosse mapeada 0 maximo possivel da literatura arquivistica com abordagens
sobre a teoria das trés idades, incluindo percepgdes tedricas e praticas sobre sua

compreensdo e aplicacéo.

O mapeamento da literatura arquivistica, nas mais diversas fontes, desde as
produc0es institucionais as académicas, permitiu perceber que ndo sdo apenas variagdes e
diferencas terminoldgicas, mas elementos conceituais que precisam ser confrontados com
vistas a analise e elucidacdo dessas variagOes, resultantes de modelos de gestdo de
documentos distintos, cuja adocdo tende também a se manifestar em modelos teoricos e

praticos diferentes.
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5.1. Diferentes formas de identificar/abordar: teoria,
nocao, modelo ou método?

As questdes que envolvem a adogéo de termos e conceitos, quando analisadas sob uma
perspectiva mais ampla refletem contextos legais e administrativos distintos, resultantes de
estruturas governamentais também distintas, e que se traduzem em préticas diferenciadas

para o tratamento dos arquivos.

Por esta razdo, as pesquisas académicas tém o dever de transpor as barreiras
geograficas, ao analisar determinados fendmenos e colaborar para a elucidacdo de conceitos
tdo fundamentais ao campo arquivistico. Assim o fez Martin-Pozuelo Campillos, ao estudar

as origens e ramificagdes do principio da proveniéncia.

Martin-Pozuelo Campillos, assim como tantos outros autores, aponta para uma
fragilidade da area como uma questdo fundamental: a auséncia de uma normalizacdo
terminologica.

Esse gap, que se mantém ao longo dos anos, espreitando a Arquivologia, apesar de todos 0s
esforcos dedicados para sua supressdo, implica na percepcao diferenciada para os termos
utilizados pelos diferentes atores do cenario arquivistico.

Pelo que nos demonstra a literatura, a teoria das trés idades, assim como o principio da
proveniéncia, analisado por Martin-Pozuelo Campillos, ndo corresponde a um Gnico termo
e uma unica defini¢do (1996, pp. 19-20). Este é um desafio na compreensdo do que é e do

que significa a teoria das trés idades. Conforme aponta Schmidt,
As preocupac@es terminoldgicas no campo dos arquivos se ampliam na medida em que se
percebe que uma disciplina pode abordar um mesmo conceito com termos diferentes ou um
mesmo termo pode ter significados diferentes, questdes que se alargam em decorréncia do
crescimento do campo cientifico da Arquivologia bem como pela expansao da colaboracdo
internacional pela sua comunidade cientifica. Se principios e funcGes tém sido apropriados

e algumas vezes ressignificados pelas diferentes abordagens, nos mais diversos paises e ao
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longo do tempo, principalmente a partir dos resultados de experiéncias com documentos
publicos cuja produgdo, acimulo e tratamento variam de um pais para outro, as praticas da
profissdo do arquivista também se alteram, o que implica aceitar que as teorias e
metodologias sdo abordadas pela literatura da area em suas especificidades, dificultando a

comunicacao das pesquisas e a troca de conhecimento (Schmidt, 2015, pp. 71-72).

Claro que tais questdes estao refletidas também na teoria das trés idades, que, ao que
indica a literatura, foi apropriada em contextos variados e adotada de formas distintas, em
alguns casos, tendo termos diferentes para designar uma mesma préatica de dividir os

arquivos em trés fases ou idades.

A percepcdo sobre as variacdes terminoldgicas foram e sdo elementares para este
mapeamento sobre as diferentes formas pelas quais a teoria das trés idades se manifesta, nas
diversas realidades arquivisticas. Fato que pode ser mais claramente percebido em paises
de lingua inglesa, por exemplo, onde os documentos séo identificados entre correntes e ndo
correntes, e também ndo ha um termo que englobe a divisdo dos arquivos a partir dos seus
estagios de guarda, considerando-se, ainda, que, nestes paises, somente Sa0 arquivos 0S
documentos de guarda permanente, definitiva. Para os estagios anteriores de guarda, nas
fases correntes e intermediarias, os arquivos sao denominados identificados apenas como
documentos (os records). Em publicacdo de lingua inglesa, somente na literatura mais
recente, na Encyclopedia of Archival Science (Duranti & Franks, 2015), o termo “records
three ages” foi identificado, sem um termo anterior para qualificad-lo, como teoria, por

exemplo, nos demais contextos arquivisticos.

Foram identificadas diferentes formas de abordagens quanto a divisao dos arquivos em
fases ou idades para diferenciar seus estagios de guarda, na literatura consultada. Enquanto
alguns autores reconhecem a designacgéo terminoldgica da divisdo dos arquivos como teoria
das trés idades (Pérotin, 1966; Silva et al, 1999; Schmidt, 2012; Indolfo, 2013; Duranti &
Franks, 2015; Jardim, 2015), outros autores a referenciam como um modelo —
especificamente por interpretar a divisdo das fases corrente, intermediaria e permanente

como ciclo de vida dos documentos (Chatfield, 1940; Charman, 1984; Rousseuau &
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Couture, 1998). Outros autores citam a divisdo sem sequer caracteriza-la com quaisquer
destes termos (Casanova, 1928; Schellenberg, 1956; Favier, 1958).

Em alguns dos trabalhos foi identificada, inclusive, como principio arquivistico (V. B.
Santos, 2011), (Rousseau & Couture, 1998), ainda que se tenha verificado que ndo seja
adequado determina-la como tal, uma vez que a teoria das trés idades ndo cumpre 0s

requisitos para ser designada um principio cientifico (V.B. Santos, 2011 e Cunha, 2013).

Uma das abordagens mais comuns, conforme ja apontado, nos idiomas francés e
portugués, a designagdo da divisdo dos arquivos como “teoria das trés idades” teve seu uso
identificado pela primeira vez por Yves Pérotin, em 1961, durante reunido nos arquivos
franceses e, em 1966, publicado em seu artigo Adminstration and “three ages ” of archives,
além de, aparentemente, ter sido adotada nos paises latinos, conforme observaram Duranti
e Franks (2015) e Kern, Holgado e Cottin (2015).

Jardim (2015), no entanto, ao tracar os caminhos e as perspectivas da gestdo de
documentos, explica que a teoria das trés idades tem suas bases no ciclo de vida dos
documentos, razéo pela qual os termos sejam frequentemente confundidos. O autor explica
que ha diferentes percepcdes para o termo e, a partir de reflex6es de Marcel Caya, Michel
Roberge e Daniel Ducharme, afirma que, recentemente, a teoria das trés idades tem sido

alvo de guestionamentos, no cenario internacional.

Por fim, o autor aponta alguns questionamentos importantes quanto a cientificidade
da teoria das trés idades, questionando inicialmente se esta cumpre 0s requisitos para ser
considerada uma teoria. Para Jardim, ha ainda que se verificar se as trés idades, por ser
designada como uma teoria, cumpre requisitos tedricos que a sustentem efetivamente como
uma tal e, dada a multiplicidade de tradi¢des arquivisticas e os diferentes modelos de gestédo

arquivistica, até que ponto mantém sua dimenséo universalizante.

O Dicionéario Michaelis possui onze defini¢bes para teoria, sendo que algumas
acepc¢des em contextos especificos. Por isso, selecionamos apenas as mais genéricas e as da

filosofia.
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Conjunto de principios, regras ou leis, aplicados a uma area especifica, ou mais geralmente

a uma arte ou ciéncia.
Sistema ou doutrina que resultam desses principios, regras ou leis.

FILOS Conhecimento abstrato que se limita a exposicao de carater meramente especulativo,

voltado para a contemplacdo da realidade, em oposi¢éo a préatica e ao saber técnico.

FILOS Conjunto de conhecimentos sistematizados que se fundamentam em observacdes
empiricas e em estudos racionais e que, ao formular leis e categorias gerais, possibilitam

classificar, ordenar e interpretar os fatos e as realidades da natureza.
Conjunto de opinides e ideias sistematizadas sobre um assunto dado
Qualquer nocéo geral e abrangente; generalidade (“Teoria”, 2020).

No senso comum, o termo teoria é utilizado para designar uma ideia sobre algo. O
termo é utilizado, com frequéncia, com o sentido especulativo ou uma ideia que ainda carece
de comprovagéo, ou uma oposicdo a teoria. Neste cenario, o fato é a realidade “verdadeira,
inquestionavel, definitiva” ¢ a teoria € apenas uma ideia especulativa que precisa ser
verificada (Marconi & Lakatos, 2010, p. 98).

Para a ciéncia o termo teoria significa uma forma de interpretar uma determinada
realidade. Portanto, é preciso verificar a compreensao, no ambito cientifico, entendendo por
ciéncia “uma sistematizacdo de conhecimentos, um conjunto de proposi¢des logicamente
correlacionadas sobre o comportamento de certos fendmenos que se deseja estudar”
(Marconi & Lakatos, 2010, p. 62).

Para Karl Popper, o objetivo da ciéncia é explicar tudo o que se julga precisar de
uma explicacdo (1974). Considera-se, portanto, que toda a explicacdo deve conter um
conjunto de enunciados que devem abordar e descrever o fendmeno. Marconi e Lakatos

(2010, p. 98) concluem, entéo, que
Sob o aspecto cientifico, entretanto, se fato é considerado uma observagdo empiricamente

verificada, a teoria se refere a relagdo entre fatos ou, em outras palavras, a ordenagdo
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significativa desses fatos, consistindo em conceitos, classificagdes, correlacdes,

generalizagdes, principios, leis, regras, teoremas, axiomas etc. (Marconi & Lakatos, 2010,

p. 98).

Os autores explicam, ainda, que o desenvolvimento da ciéncia esta diretamente
apoiado na relacdo entre fato e teoria. Enquanto um ocorre, 0 outro explica, a0 mesmo tempo
em que fornece os instrumentos e referenciais de observacdo, e a ciéncia avanca.

Marconi e Lakatos fornecem uma estrutura de analise da relagdo de
interdependéncia entre fato — ou fendbmeno — e teoria. N&o h4, portanto, como isolar um
do outro, pois ha uma relacdo de causa e efeito entre ambos, em que qualquer alteracdo em

um, altera também no outro. Em sintese, os autores explicam primeiro o papel da teoria em

relacéo ao fato, e, depois, o papel do fato em relacdo a teoria. Para o primeiro, explicam que

a) A'teoria orienta os objetivos da ciéncia: restringindo a amplitude dos fatos estudados ou
definindo os aspectos fundamentais de uma investigacao;

b) Oferece um sistema de conceitos: serve como sistema de conceptualizagdo e
classificagdo dos fatos;

c) Resume o conhecimento: explica de forma sintética o que ja se sabe sobre o fenémeno;

d) Prevé os fatos: baseado no que ja se sabe sobre determinado fenbmeno, prevé a
ocorréncia de outros;

e) Indica lacunas no conhecimento: uma vez que a teoria resume o que ja se conhece sobre
os fatos, é possivel identificar o que ainda carece de ser explorado, investigado (Marconi

& Lakatos, 2010, pp. 99-102).

Para o segundo, o papel dos fatos em relacéo a teoria, os autores explicam que
a) O fatoinicia ateoria: cada novo fenémeno da margem ao desenvolvimento de uma nova
teoria;
b) O fato reformula e rejeita teorias: qualquer nova observagdo pode provocar a reviséo

das teorias ja existentes;
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c) O fato redefine e esclarece teorias: considerando sempre novas observac@es, os fatos
podem reafirma-las, melhora-las ou, conforme dito anteriormente, nega-las;

d) O fato clarifica os conceitos contidos na teoria: 0 que ocorre na pesquisa empirica
direciona para o esclarecimento do que ja consta da teoria (Marconi & Lakatos, 2010,

pp. 102-106).

Assim, percebe-se que a natureza da relacdo entre fenbmeno e teoria € ampla e
complexa, possuindo diversas ramificacOes e possibilidades de interpretacdo. Entende-se,
portanto, que ao mesmo tempo em que a teoria € formulada, a partir da observacdo da
realidade, serve de referencial para continuar a estudar esta mesma realidade, ainda que
sempre seja possivel surgir, a partir da observacao, uma nova descoberta que chegue a uma

nova teoria ou a outras teorias.

Neste contexto das teorias e experimentos, Popper avalia por que uma teoria €

aceitavel, se sobrepondo a outras teorias
Optamos pela teoria que melhor se mantém, no confronto com as demais, aquela que, por
selecdo natural, mostra-se mais capaz de sobreviver. Ela serd ndo apenas a que ja foi
submetida a severissimas provas, mas também a que € suscetivel de ser submetida a provas
da maneira mais rigorosa. Uma teoria € um instrumento que submetemos a prova pela
aplicacdo e julgamos, quanto a capacidade, pelos resultados das aplicagdes (Popper, 1974,
p. 116).
O fisico Stephen Hawking explica a partir de Popper que "uma boa teoria deve
satisfazer dois requisitos: precisa descrever com precisdo um nudmero razoavel de
observagOes, com base em um modelo que contenha poucos elementos arbitrarios; e deve

prever com boa margem de definigdo resultados de observagdes futuras” (Hawking, 2015,
p. 20).

Uma teoria, portanto, é entendida aqui como o resultado de uma construcdo relativa

a determinada area do conhecimento, ¢ uma explicacdo consolidada. E o resultado da
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observacdo e da verificacdo de um fenémeno cujo resultado podera subsidiar uma melhor

compreenséo da realidade, assim como a previséo de novos fatos.

Schmidt, ao analisar o objeto cientifico da Arquivologia, perpassa por uma discussao
que atravessa O eixo teoria e pratica, ou fato, trazendo o debate especificamente para o
contexto arquivistico: a relacdo entre o saber e o fazer. A autora considera o saber
(cientifico) como “significados derivados da ciéncia e da disciplina em seus processos de
construcao de conhecimento que resultam na formacdo de teorias cientificas. Este tipo de
teoria legitima-se como instrumento da ciéncia e da disciplina para definir fatos, organizar
e classificar conhecimentos, sendo suas formulagdes transformadas e transmitidas menos
como um conjunto de boas regras cientificas ¢ mais como juizos cientificos” (Schmidt,
2012, p. 50). A teoria cumpre, portanto, seu lugar no saber da Arquivologia e deve explicar
os fendmenos do universo arquivistico.

Ao seguir também o eixo teoria e pratica, Demo reflete sobre esta relacéo e evidencia
sua analise ao explicar que “Prética é condicdo de historicidade. Teoria € maneira de ver e
nédo de ser” (Demo, 2012, p. 100). Assim, a teoria serve como subsidio e como explicacao

da realidade concreta, a pratica.

Minayo, no &mbito das pesquisas em ciéncias sociais, ao explicar que todo processo
investigativo comeca com um problema, uma questdo, avalia que para solucionar os
problemas colocados, o investigador precisa investigar os conhecimentos anteriores ja

construidos sobre o tema, afirmando que
Esse conhecimento anterior, construido por outros estudiosos e que langcam luz sobre a
guestdo de nossa pesquisa, € chamado teoria. A palavra teoria tem origem no verbo grego
“theorein”, cujo significado é “ver”. A associagdo entre “ver” e “saber” ¢ uma das bases da

ciéncia ocidental.

A teoria é construida para explicar ou compreender um fenbmeno, um processo ou um
conjunto de fenémenos e processos. Este conjunto citado constitui 0 dominio empirico da

teoria, pois esta sempre tem um carater abstrato (Minayo et al., 2002, p. 18).

222



Capitulo 5 - Um Fenémeno e Multiplas Percepgdes

Uma teoria cientifica comega como um questionamento, passa por hip6teses ou
pressupostos, que apds observacado, estudos, anélises, contestacdes e comprovacgoes, reline
0s elementos necessarios para comprovar a hipdtese e passa a ser aceita por uma
determinada comunidade. Embora uma teoria cientifica seja o resultado consolidado de uma
observacdo para um ou mais fendbmenos, ela ndo é imutavel e pode ser refutada por novas

verificagoes.

Fourez, utilizando as reflexdes de Claude Bernard, aponta como funciona o método
cientifico, no qual explica que “As ciéncias partem da observacédo fiel da realidade. Na
sequéncia dessa observacdo, tiram-se leis. Estas sdo entdo submetidas a verificagdes
experimentais e, desse modo, postas a prova. Estas leis testadas sdo enfim inseridas em

teorias que descrevem a realidade” (Fourez, 1995, p. 38).

Assim, a partir das compreensdes sobre o que define uma teoria, pode-se inferir
que a teoria das trés idades néo apresenta os elementos norteadores de uma teoria para ser
designada como tal, uma vez que ndo se observa nela uma construcdo cientifica realizada a
partir da observacdo de um fenémeno, como também néo subsidia melhor compreensao da

realidade nem auxilia na previsibilidade de novos fenémenos.

Portanto, segue-se para o outro termo utilizado para designar a divisdo dos arquivos
ou o ciclo de vida dos documentos, que foi o termo nogdo (fundamental), utilizado nos
Iéxicos de lingua francesa. Portanto, é preciso explorar 0 que se entende por nogao.

Para o Michaelis, dicionario brasileiro de lingua portuguesa, a definicdo para o

termo nocdo compreende as seguintes acepgoes:
1. Conhecimento ou ideia que se tem de algo; concepgao, entendimento.
2. Conhecimento incipiente e superficial acerca de algo.
3. Representacdo mental de algo concreto ou abstrato; opinido, pensamento
4. Entendimento acerca de determinado tema ou ideia; consciéncia, discernimento,

percepcdo (“Nogdo”, 2020).
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Assim, o termo nocdo relaciona-se a ideia de um conhecimento ainda pouco
aprofundado sobre algo, ou sobre determinada pratica. Pode indicar um conhecimento
basico ou elementar que carece ainda de maior aprofundamento. Fourez (1995) explica a
diferenca entre nocao, ideia e conceito, para esclarecer sobre as representacdes a respeito

da ciéncia. O autor, portanto, define os termos como:

e noc¢do: acepgdo bem proxima do senso comum;
e ideia: apresentacdo de uma nogdo como existindo eternamente;
e conceito: maneira de definir ou construir um a noc¢do dentro de um paradigma ou

contexto preciso (Fourez, 1995, p.49).

Para Fourez, a nogdo traduz a percepcdo de que existe algum conhecimento
superficial sobre algo, um conhecimento que nédo foi aprofundado e continua, ao apontar
que o conceito & uma expressdo mais especifica da noc¢do, caracterizada pelo
aprofundamento e pelo ambito de aplicacdo, uma vez que é construido, ou consolidado, para
uma determinada area do conhecimento. Assim, Fourez explica, ainda, que “quando, em

um dado ambito tedrico ou axiomatico, defino o que ¢ um quadrado, construo um conceito”.

E preciso esclarecer aqui que a diversidade de conceitos e a inexisténcia de uma
harmonia em uma area do conhecimento tem por consequéncia a existéncia de ruidos na
comunicagdo entre profissionais e pesquisadores, limitando, portanto, o potencial
desenvolvimento cientifico. Por outro lado, ainda que seja fundamental, para qualquer area,
exercer o controle da significacdo dos termos no seu dominio, no ambito dos arquivos, a
adocdo de termos e definicdes € resultado antes de conceitos que, por sua vez, derivam de
politicas, estruturas e praticas administrativas distintas e entender os conceitos diferenciados

requer compreender estas realidades variadas e diversas.

O termo modelo pode ser empregado em diversos sentidos e, para cada um pode ser
entendido a partir de um significado distinto. Para o termo o dicionario Michaelis também

possui acepgdes diversas, conforme expde:

1 Objeto que se destina a ser reproduzido por imitacéo.

2 magquete, acepcéo 1.
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3 ART PLAST modelo-vivo.

4 ESCULT Figura feita em argila, cera ou gesso, que posteriormente sera reproduzida em

bronze, mérmore ou pedra.
5 Desenho em papel pelo qual se corta algo; molde.

6 FOorma oca de metal, usada em fundicdo, que permite a reproducéo de determinada peca;

molde.

7 Réplica tridimensional de algo, de tamanho natural, ampliada ou reduzida, usada como

recurso didatico, como o corpo humano ou suas partes isoladas.
8 Protdtipo de algo que se destina a produgdo industrial em série.

9 Cada uma das variedades de um determinado produto, como carro, geladeira, televiséo

etc.
10 Peca de vestuario criada por um estilista.
11 Coisa ou pessoa que serve de exemplo ou padréo a ser imitado; standard.

12 Impresso usado em empresas, bancos etc., com lacunas a serem preenchidas pelo

interessado para fazer pedidos, prestar declaragdes etc.; formulario.
13 Individuo considerado o representante tipico de sua categoria.

14 Fis Esquema de representacio de um fendmeno ou conjunto de fendmenos fisicos e
eventualmente a previsao de novos fenbmenos, tendo-se como base um determinado

numero de leis fisicas.

Das acepcgOes possiveis de serem utilizadas para compreensao sobre as referéncias
utilizadas para compreender a designacdo das trés idades nos arquivos, destaca-se aqui
especificamente a ultima, na qual um modelo é entendido como um esquema de

representacgéo.
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Japiassu & Marcondes (2001) explicam que o termo modelo tem origem no latim

“modulus, diminutivo de modus: medida” e definem, como modelo,
1. Paradigma, forma ideal. Objeto que serve de pardmetro para a construcao ou criacao de
outros. Qualquer coisa ou pessoa gque se toma como inspiracdo ou ideal a ser imitado ou

copiado.

2. Modelo tedrico: modo de explicacdo, construcdo ou criacdo tedrica, idealizada,
hipotética, que serve para a analise ou avaliacdo de uma realidade concreta (Japiassu &

Marcondes, 2001, p. 132).

O modelo, no sentido epistemoldgico, que se pretende compreender aqui, deve,
portanto, ser entendido como uma representacéo, conforme explica Silva & Catelli (2019).
“Tomados no sentido epistemolédgico todos podem ser considerados como estruturas
concretas ou abstratas que visam de alguma forma representar alguns aspectos de uma
determinada realidade — fato ou coisa ou fendmeno”. Assim, explicam, ainda, os autores
que, independentemente de serem concretos ou abstratos, o importante, para que sejam
considerados bons ou ndo “é a estrutura tedrica que carregam”, oU Seja, apesar de todas as
limitacdes que qualquer modelo pode ter ou ainda dos elementos que eventualmente possam
fugir da representacdo, o que define ser um modelo € a sua estrutura tedrica. Portanto, o
mais importante é compreender sua fungdo ou contribuicdo para percepcdo da realidade
representada.

Assim, um modelo significa uma forma de representar o mundo, incorporando as
caracteristicas julgadas mais fundamentais para a descri¢do do conjunto e construido a partir
de hipdteses. De forma mais geral, “o propdsito de um modelo é simplificar certa realidade

para que ela possa ser analisada”.

Um exemplo que se pode utilizar na tentativa de compreender melhor o termo
“modelo”, no universo arquivistico, podem ser os modelos de requisitos para sistemas
informatizados de gestdo arquivistica de documentos, como o Model requirements for the

management of electronic records update and extension, 2007 (MoReq) e o Modelo de
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requisitos para sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos (e-Arq
Brasil).

Ainda que ndo sejam modelos teoricos, tais documentos que tém por objetivo
subsidiar a implantagdo de sistemas informatizados, com procedimentos adequados de
gestdo de documentos, podem ser entédo caracterizados como modelos operacionais, Vvisto
que fornecem elementos para a definicdo de procedimentos para producdo, captura,
controle, armazenamento, acesso e destinacdo dos documentos produzidos em ambientes
digitais.

Portanto, um modelo tedrico constitui-se numa forma de explicar uma construcéo
em dada realidade, sem que se deixe também de servir as acGes e praticas especificas da
area de estudo, enquanto um modelo operacional, por outro lado, fornece elementos

procedimentais.

Seguindo a tentativa de identificar o termo que melhor representa a entdo
denominada teoria das trés idades, parte-se, por fim, a verificacdo do termo método, ainda
que ndo tenha sido abordado nem pela literatura técnica nem pela cientifica, mas na tentativa
de compreender o que seria uma designacdo adequada a divisdo dos arquivos em trés

estagios de guarda.

Pelo dicionario Michaelis, o termo método possui dez acepcBes possiveis, das

quais seis podem ser aplicaveis para analise da percepg¢do das trés idades nos arquivos:
1 Emprego de procedimentos ou meios para a realizacdo de algo, seguindo um

planejamento; rumo.

2 Processo logico e ordenado de pesquisa ou de aquisi¢do de conhecimento.
3 Qualquer procedimento técnico ou cientifico.

4 Conjunto de principios ou técnicas de ensino.

6 Modo de agir; meio.
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10 FILOS Conjunto ordenado de regras e procedimentos que devem ser seguidos na

investigacdo cientifica para se chegar ao conhecimento e a verdade (“Método”, 2020).

O método compreende, entdo, uma forma de fazer. Para Rheingantz (2019, p. 24),

0 método refere-se a
1. Caminho pelo qual se atinge um objetivo. 2. Programa que regula previamente uma série
de operacBes que se devem realizar, apontando erros evitaveis, em vista de um resultado
determinado. 3. Processo ou técnica de ensino: 4. Modo de proceder; maneira de agir; meio.
5. V. meiol (8). 6. Tratado elementar. 7. Fig. Prudéncia, circunspecgdo; modo judicioso de

proceder; ordem (Rheingantz, 2020).

De acordo com o autor, 0 método compreende uma maneira ordenada e planejada
de se atingir determinado objetivo. O termo, que tem origem grega, significa caminho para

se atingir uma meta.

O método tem funcdo basilar no trabalho cientifico, pois regula o caminho
percorrido pelo pesquisador para atingir seus objetivos de pesquisa, sendo referenciado ao
longo da historia das ciéncias como um guia de trabalho do cientista. Segundo afirma Pedro
Demo, “cientifico € aquilo que € feito com método” (2012, p. 23). Entretanto, ndo somente
a ciéncia é feita com método e, ainda que cientificamente, ha uma diversidade de métodos

para as mais diversas areas do conhecimento.

Gil distingue o método simples do método cientifico e afirma que “pode-se definir
método como caminho para se chegar a determinado fim. E método cientifico como o
conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento”
(2008, p. 8).

Assim, voltando a origem do termo método, como o caminho que se percorre para
atingir determinado objetivo, percebe-se que este se configura, na pratica, como um
conjunto de procedimentos ordenados para execucéo de determinadas acGes e consecucdo

de objetivos previamente definidos.
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A partir da identificacdo e discussao sobre o uso dos termos teoria, no¢do, modelo e
método, para designar a divisdo dos arquivos entre correntes, intermediarios e permanentes,
parte-se entdo para a discussdo da triade evidenciada na analise dos dados: a relacéo trés

idades x ciclo de vida dos documentos x records continuum.

Isto porque é inevitavel que qualquer debate sobre teoria das trés idades jogue luz
também sobre o ciclo de vidas dos documentos e, consequemente, esbarre nas discussoes
sobre o records continuum. Primeiro porque os conceitos sdo, com alguma frequéncia,
percebidos como sindnimos. Segundo porque, ainda que ndo tenham surgido no mesmo
contexto, ambos ganharam os palcos da literatura arquivistica a reboque de um mesmo
ambiente historico, politico e administrativo. Tais fatores puderam ser constatados com a
andlise da literatura arquivistica, de autores, origens e periodos distintos, além dos Iéxicos
produzidos também por instituicdes.

5.2. Uma via de mao tripla: Teoria das trés idades, ciclo de
vida dos documentos e records continuum

Duranti e Franks (2015), na Encyclopedia of Archival Writers, explicam que
inspirado no conceito de ciclo de vida dos documentos, Pérotin langa o conceito de teoria
das trés idades (2015, p. 435). O texto de Pérotin citado por Duranti e Franks, é o publicado

na American Archivist Journal, de 1966, no qual o autor francés afirma que
The less informed observer recognizes two ages in the "life" of public records. The first is
that of administrative documents: the bureaus preserve for their use their recent records
(registers and well developed case files or dossiers—useful, practical, but at the same time

banal and prosaic). After that, the age of historic documents: the Archives preserve in their
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records depositories old papers, more or less like parchment, covered with that fine layer of

dust that settles on the best wines (Pérotin, 1966, p. 364).

A associacdo de Pérotin pode ter sido uma das primeiras a citar a relagdo evidente
de uma suposta sinonimia entre os dois conceitos: teoria das trés idades e ciclo vital dos
documentos, mas nao foi a Unica. A primeira referéncia encontrada remete ao ano de 1940
nas reflexdes da arquivista americana Helen Chatfield, na qual a autora € uma das primeiras
(se nao a primeira) a apontar especificamente o termo ciclo de vida dos documentos. A
autora descreve as etapas desse ciclo de vida como as fases de guarda junto aos produtores,
uma fase de guarda onde os documentos possuem pouco uso e uma fase de guarda de

documentos histoéricos.

Essa percepcdo do ciclo de vida dos documentos como as fases corrente,
intermediaria e permanente foi rapidamente absorvida e reproduzida por diversos autores.
A definicdo apresentada por Derek Charman (1984) para o ciclo de vida dos documentos e
publicada no estudo RAMP, € um exemplo, conforme j& apontado anteriormente.

A definicdo de Charman é analisada por Yusof e Chell (2000) que afirma ser
compartilhada por Hare e McLeod (1997), mas apresenta, como contraponto outros autores
que conceituam o records life cycle de maneira diferente, como Smith (1986) e Penn, Pennix
e Coulson (1994).

Também nessa linha, segue Terry Cook (1997), ao explicar a visdo de Schellenberg
e outros arquivistas americanos que o precederam, como Norton e Brooks, sobre a
participacdo do arquivista no processo de avaliacdo de documentos ilustra sua compreensao

sobre o que entende por ciclo de vida.
From these concerns came the American "life cycle" concept, where records were first
organized and actively used by their creators, then stored for an additional period of
infrequent use in off-site record centres, and then, when their operational use ended entirely,
"selected" as archivally valuable and transferred to an archives, or declared non-archival

and destroyed (Cook, 1997, p. 26).
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Rondinelli, em sua pesquisa doutoral, utilizando como referéncia os canadenses

Couture e Rousseau e 0 espanhol Llanso Sanjuan, explica que

O ciclo de vida dos documentos corresponde a teoria das trés idades. Segundo essa teoria,

oriunda dos estudos desenvolvidos nos Estados Unidos sobre gestdo de documentos a partir
dos anos de 1940, os documentos arquivisticos passam por trés idades ou fases: corrente,

intermediéria e permanente (Rondinelli, 2011, p. 158).

Assim como Rondinelli, Bellotto (1994, 2006) faz referéncia também a teoria das
trés idades como correspondente ao ciclo de vida dos documentos.

Os canadenses Rousseau e Couture discutem sobre a constituicdo e a evolugédo do
ciclo de vida dos documentos de arquivo e afirmam que “Esta maneira de abordar a
realidade da organizacéo e o tratamento dos arquivos tem adesdo unanime dos especialistas
que a eles se referem quando falam das trés idades nos arquivos” (1998, p. 111). Essa
percepcao do ciclo de vida dos documentos e da teoria das trés idades como sindnimos é
sistematizada pelos autores na obra, conforme ja visto anteriormente, deixando clara a ideia

de que se trata de sindGnimos (1998).

O espanhol Cruz Mundet percorre brevemente a trajetoria do ciclo de vida dos
documentos e explica que, a partir de seu surgimento foi criado um dos paradigmas da
arguivistica contemporanea, e que possui grande influéncia ainda nos dias atuais, no qual o
documento tem uma vida similar a vida de um organismo no qual nasce, vive e morre,

correspondendo respectivamente as fases de criagcdo, manutencao e uso, e eliminacéo.

Cruz Mundet esclarece, ainda, que o ciclo de vida dos documentos foi elaborado a
partir das fases acima descritas e, em seguida, esclarece que estas fases também foram

denominadas como ‘“‘activa, semiactiva e inactiva (current, semicurrent e non current)”

(Cruz Mundet, 2012, p. 91).

Em razédo dessa relacdo de sinonimia, 0 mapeamento sobre o uso e a difusdo da teoria
das trés idades nos arquivos, ao longo de sua histéria, esbarra inevitavelmente no ciclo de
vida dos documentos, elemento que, conforme ja foi apontado aqui, foi fundamental a
difusdo e aplicagdo dos métodos e técnicas da gestdo de documentos. Entretanto, ha neste
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sentido uma mistura de conceitos distintos, ainda que ambos sejam concernentes a gestdo

de documentos e, indubitavelmente, complementares.

Pela analise de Glen Dingwall (2010), expostas na publicacdo Currents of Archival
Thinking, o ciclo de vida dos documentos tem sua origem na primeira metade do século XX
e € resultado dos diversos problemas de ordem pratica, no ambito da gestdo dos documentos,
consequéncia das transformacdes tecnoldgicas do periodo entre fim do século XIX e metade
do século XX. Dingwall aponta para 0s guestionamentos apresentados, a época, por Sir
Hilary Jenkinson e explica que, dado o elevado acimulo de documentos e a incapacidade
da administragdo americana para armazenar todo o volume, a solucgéo foi criar espagos de

arquivamento intermediério.
The records center functioned as a repository for records that were no longer needed in
offices for current business, but could not be disposed of through destruction or relegation
to archival custody because there was still a possibility that the creating office might need
to refer to the records. By shifting these records to other locations, offices were able to save

space and reduce costs (Dingwall, 2010, p. 141).

Dingwall segue suas reflexdes apontando, ainda, que o modelo de ciclo de vida dos
documentos foi exposto e reproduzido de diversas formas distintas e com niveis de
detelhamento também diferenciados. No mais basico nivel faz distingdo entre “records that
exist on either side of the archival threshold — between current records maintained and
organized by archivists for the use by the record creator’s business, and archival records
organized by archivists for the use of scholarly (and other) researchers” (Dingwall, 2010, p.
142).

Em um artigo escrito em 2015 por Giliane Kern, Sandra Holgado e Michel Cottin,
Cinquante nuances de cycle de vie. Quelles évolutions possibles?, os autores tentam
fornecer uma visdo geral dos diferentes modelos identificados e indicam diferentes acepcdes

para o ciclo de vida dos documentos mapeados.

Os autores iniciam o trajeto afirmando que teéricos como Michel Duchein e Marcel

Caya apontam para o surgimento do ciclo de vida dos documentos com os relatdrios da
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Comissdo Hoover (1948 e 1953). Enquanto Heredia Herrera aponta para as reorganizagoes
administrativas americanas, nos anos 1940, e Cruz Mundet aponta para os anos de 1930
também a referenciar as reorganiza¢es administrativas do governo norte-americano. Em
seguida, Kern, Holgado e Cottin afirmam que este conceito foi teorizado por Schellenberg
com sua publicagéo sobre os arquivos modernos, em 1956. Apesar das referéncias citadas,
os autores explicam que “Or, il nous a été impossible de trouver cette théorie des trois ages

dans les textes de Schellenberg et encore moins dans 1’un des rapports Hoover” (p. 38).

Os primeiros indicios de uma divisdo de arquivos em fases podem ser apontados
para anos anteriores a publicacdo do arquivista americano, conforme ja foi visto na secdo
dedicada a mapear a trajetdria da teoria das trés idades e, especificamente, nas origens da
divisdo entre records e archives. Entretanto, a publicacdo de Schellenberg é reconhecida
por muitos autores, conforme também ja foi visto, como responsavel por difundir uma
separac¢do entre records e archives, que ja ocorria na pratica de gerenciamento dos arquivos
americanos, mas que foi consolidada teoricamente pelo arquivista americano que ficou,

consequentemente, reconhecido pela difusdo dessa pratica.

Bantin (1998), ao analisar os modelos para gerenciamento de documentos
eletronicos, afirma que o modelo de ciclo de vida foi articulado por Schellenberg (e outros)
e que este modelo foi referéncia para arquivistas e gestores de documentos, desde 0s anos
de 1960, pelo menos. Ao explicar as fases pelas quais passam os documentos, Bantin (1998)

explica a divisdo das fases com a atuacao profissional e afirma que
The life cycle model describes not only what will happen to a record, it also defines who
will manage the record during each stage. During the creation and active periods, the record
creators have primary responsibility for managing the record, although records managers
may well be involved to various degrees. In the semiactive stage, it is the records manager
who takes center stage and assumes major responsibility for managing the records. Finally,
in the inactive stage, the archivist takes the lead in preserving, describing, and providing

access to the archival record (Bantin, 1998, p. 19).
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Para Bantin, o modelo de ciclo de vida dos documentos, especialmente no ambito
norte-americano, contribuiu para uma demarcacdo do campo de atuacdo profissional,

dividindo responsabilidades entre 0s arquivos e a gestao de documentos.

Seguindo essa mesma linha de divisdo no campo da atuacdo profissional,
Earlandsson (1996), ao escrever uma revisdo de literatura sobre a gestdo de documentos
eletronicos para o ICA, aponta que houve uma mudanca no conceito de ciclo de vida dos
documentos, desde que escreveu a primeira versdo do artigo (publicada em 1993) e explica
que quando o texto foi, originalmente escrito, o autor se referia ao ciclo de vida como as
fases desde a criacdo até a destinacdo final, incluindo o arquivo, ou estagio ndo corrente. E
ressalta que ndo via no conceito de ciclo de vida como uma expressao que representasse

uma bifurcacdo profissional, algo que sugere parecer ter mudado (Erlandsson, 1996).

Para o autor, os australianos O’Shea e Roberts, assim como David Bearman,
reconhecem no ciclo de vida dos documentos uma forma de equiparar o tratamento dos
documentos a distin¢do profissional tipica dos paises anglo-saxdnicos, archivist e records

managers.

E importante destacar aqui, no entanto, que o que é possivel identificar tanto nos
relatérios da Comissdo Hoover (1948 e 1953), quanto na publicacdo de Schellenberg sdo
alguns indicios da adocdo da teoria das trés idades e suas divisdes entre documentos
correntes, intermediarios e permanentes. O que ndo é possivel perceber nos relatérios da
Comissao Hoover, assim como na publicacdo de Schellenberg, € qualquer referéncia ao

ciclo de vida dos documentos como producdo, utilizacdo e destinacéo.

Esses relatérios da Comissdo Hoover apontam para a necessidade de criacdo de
records centers sob administragdo do Arquivo Nacional americano, onde seriam estes 0s
depdsitos para arquivamento de documentos ainda necessarios a administracdo, porém nao

mais de uso corrente.

O mapeamento realizado por Kern, Holgado e Cottin (2015) utilizou como
principais ferramentas dicionarios, glossarios e enciclopédias em alemdo, inglés, espanhol,
francés e italiano, visando identificar a relagdo entre os termos coletados e as defini¢des

utilizadas para cada um.
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Nesse levantamento, 0s autores verificam que, no contexto arquivistico francés, a
acepcdo de ciclo de vida dos documentos é definida como teoria das trés idades e afirmam
ainda que, da mesma forma que o dicionario de terminologia arquivistica francesa, 0s
dicionarios espanhois também apontam para a definicdo de ciclo de vida como teoria das

trés idades.

A secdo desta pesquisa, dedicada aos termos e conceitos nas legislacbes
arquivisticas, nos léxicos e manuais institucionais internacionais ratifica essas questdes
levantadas. O termo ciclo de vida, no dicionario francés de terminologia arquivistica (2002),
aponta para as defini¢es de arquivos correntes, intermediarios e permanentes, solicitando,
ainda, que conste também a defini¢do de teoria das trés idades com o mesmo significado.
Seguindo na mesma direcao, os dicionarios de terminologia espanhdis de Antonia Heredia
(2011) e Cruz Mundet (2011), indicam que as defini¢Ges de ciclo de vida coincidem com as

idades pelas quais passam 0s arquivos, entre correntes, intermediarios e permanentes.

Kern, Holgado ¢ Cottin realizam o que chamam de “explicagdo” do ciclo de vida e

sintetizam suas explicacOes da seguinte forma:

— Le groupe des « précurseurs » qui parlent plus ou moins informellement d’un parcours
de vie sans le théoriser (Casanova, 1928; Paczkowski, 1930; Brooks, 1940; Brenneke,
Leesch, 1953; Schellenberg, 1956);

— Le groupe des « trois ages », essentiellement frangais, dont la théorie tourne autour des
notions d’age intermédiaire et de préarchivage (em France, Pérotin, 1961; Direction des
archives de France, Association des archivistes francais, 1970; Service central
d’organisation et méthodes (SCOM), 1982; Direction des archives de France, 1993; en
Belgique, Wyffels et al., 1972; au Canada francophone, Couture, Rousseau, 1982;
Rousseau, Couture, 1994; en Espagne, Cortés Alonso, 1982; Heredia Herrera, 1986; en
Italie, Lodolini, 1984);

— Le groupe du « life cycle », essentiellement nord-américain, qui représente un cycle de

vie linéaire (aux Etats-Unis Maedke et al., 1974; Penn, 1983, 1989; Wallace et al., 1992;
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Robek et al., 1996; au Canada, Couture, Rousseau, 1982; Atherton, 1986; en Espagne, Cruz
Mundet, 1994; en Grande-Bretagne, McLeod, 1996);

— Le groupe du « records continuum », essentiellement australien, qui a créé un univers
multidimensionnel incluant documents et archives (em Australie, Upward, 1996, 1997,
2000; McKemmish, 1997; Bettington, Australian Society of Archivists et al., 2008; en
Chine, An, 2003; Lin, 2007; en Espagne, Cruz Mundet, 2006; au Canada, Modeling

Crossdomain Task Force, 2008) (Kern, Holgado & Cotin, 2015, p. 43).

Ressalta-se, no entanto, que as percepgdes verificadas por Kern, Holgado e Cottin
(2015) ndo abordam esta percepcdo de ciclo de vida como teoria das trés idades nas
publicacdes e definicdes em lingua inglesa, ainda que a primeira reflexdo tedrica encontrada
no contexto americano, que utiliza o termo records life cycle, seja a de Helen Chatfield que,
conforme visto na se¢do relativa as percepcdes e evidéncias sobre a trajetdria das trés idades
nos Estados Unidos, remete a divisdo dos arquivos em current, semicurrent e non current
(1940, 99-100).

Ao escrever uma breve trajetoria da gestdo de documentos e de como seu conceito
estd apoiado no conceito de ciclo de vida e de teoria das trés idades, Sousa explicita a
diferenca entre estes conceitos, apesar de citar no decorrer da explicacdo, que a gestao de
documentos € operacionalizada a partir do ciclo de vida ou das trés idades. O autor esclarece,

portanto, que
O ciclo de vida é formado pelas distintas fases da existéncia do documento, da criacdo até a
disposicdo final. A teoria das trés idades é uma no¢do fundamental sobre a qual repousa a
Arquivologia contemporanea, e determina que todo documento passa por trés periodos:
corrente, intermediario e permanente, caracterizados pela frequéncia e o tipo de utilizagéo

que ¢é feita (Sousa, 2019, p. 23).

Antes de ser apropriado e adotado para 0s arquivos o conceito de ciclo de vida tem

sua origem na biologia, ciéncia responsavel pelo estudo da vida e dos seres vivos. Os ciclos
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de vida dos seres vivos sdo garantidos por uma caracteristica inerente a todos: a sua
capacidade de reproducdo. A Enciclopédia Britanica define ciclo de vida, para a biologia,
como “the series of changes that the members of a species undergo as they pass from the
beginning of a given developmental stage to the inception of that same developmental stage

in a subsequent generation” (Britannica, 2020).

Assim, para esse campo do saber, o ciclo de vida de um organismo compreende a
sequéncia de ocorréncias na sua historia reprodutiva, desde 0 momento de sua concepgao

até que se reproduza sua descendéncia.

O Diciondrio Michaelis define, para a biologia, o termo ciclo como “Fendmeno ou
processo bioldgico recorrente, isto é, que ocorre em periodos e em uma sequéncia
determinados”.

De acordo com o Collins Dictionary existem duas acepcdes para o termo life cycle:

4. The life cycle of an animal or plant is the series of changes and
developments that it passes through from the beginning of its life
until its death.

5. Thelife cycleof something such as anidea, product,
or organization is the series of developments that take place in it
from its beginning until the end of its usefulness (The Editors of
Collins Dictionary, 2010).

Neste dicionario, a acepc¢éo bioldgica para ciclo de vida pressupde a passagem por
diferentes fases ou estagios de desenvolvimento. Assim como na biologia, na Arquivologia,
o termo ciclo de vida (dos documentos) tem o objetivo de explicar as sucessivas fases pelas
quais passa o documento, desde sua producao até que a finalidade para a qual foi criado seja

concluida e o documento seja destinado.

O modelo de gestdo de documentos, baseado no modelo de ciclos de vida, refere-
se a ideia de que os documentos de um arquivo seguem o fluxo de vida de um organismo
bioldgico e que, assim como esses organismos, possuem inicio, meio e fim. Tais propostas

foram elaboradas, assim como a teoria das trés idades, como consequéncia de uma
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necessidade emergencial e pratica de gerenciar os documentos, desde o momento da
producao.

At this time, the concept consisted of three phases that included the creation phase;
maintenance and use phase; and disposition. The concept was founded and invented by the
National Archives of the USA in response to the ever increasing volume of records produced
by organizations. The concept stated that records have a clearly defined life from birth to
death, and the life cycle concept was regarded as very relevant in providing a framework
for identifying the specific elements, or functions of records management (Yusof & Chell,

2000, p. 135).

Assim como Yusof e Chell (2000), o ciclo de vida dos documentos é explicado por Jay
Atherton (1985), seguindo a mesma interpretacéo.

For some years the National Archives in Washington and the Public Archives in Ottawa
have championed the "life-cycle" concept of the records management-archives relationship.
This theory is based on the premise that it is possible to divide the life of a record into eight

distinct, separate stages, starting with a records management phase consisting of
— creation or receipt of information in the form of records,

— classification of the records or their information in some logical system,

— maintenance and use of the records, and

— their disposition through destruction or transfer to an archives.

This is then followed by a second, archival phase consisting of

- selection/acquisition of the records by an archives,

- description of the records in inventories, finding aids, and the like,

- preservation of the records or, perhaps, the information in the records, and
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- reference and use of the information by researchers and scholars (Atherton, 1985, p. 44).

A ideia de ciclo de vida dos documentos, especificado como as fases pelas quais
passam todos os documentos desde a producdo até a destinacdo final, foi inicialmente
apontada por Brooks, em 1940, durante reunido na Society of American Archivists. J& Yusof
e Chell (2000) defendem que esta ideia foi formulada pelo Arquivo Nacional americano nos
anos de 1930, utilizando como referéncias Hare e McLeod (1997), além de Penn, Pennix e
Coulson (1994).

Em reunido da Society of American Archivists Brooks aborda o tema da avaliacao
de documentos, sob o titulo “What records shall we preserve” que deu origem ao artigo
“The selection of records preservation”. No artigo, Brooks cita o que entende por histéria
de vida dos documentos, onde explica que essa histéria de vida divide-se em dois pontos,
cuja ideia principal € que um grupo de documentos em um determinado conjunto sera
eliminado e outro grupo ira compor os arquivos e, portanto, “That idea is that the earlier in
the life history of the documents the selection process begins, the better for all concerned”

(Brooks, 1940, p. 226).

Cruz Mundet aponta Ira A. Penn como elemento difusor da ideia de ciclo de vida
dos documentos, outros autores atribuem tal propagacao aos estudos RAMP — Records and
Archives Management Programme — da UNESCO, desenvolvidos a partir de 1979. Outros,

atribuem tal difusdo a Schellenberg.

Os estudos RAMP tinham diferentes tematicas e abordagens para o gerenciamento
de documentos e arquivos, como educacdo em arquivos, acesso a informacdo, legislacdo
arquivistica entre outros. O objetivo de todos os estudos, elaborados por diferentes
profissionais e pesquisadores em suas respectivas areas de atuacao, era orientar governos e
gestores na definicdo e implementacéo de infraestruturas proprias e eficientes para gerenciar
os documentos e arquivos. Neste sentido, Indolfo (2013) afirma que foi por meio dos
estudos desenvolvidos no ambito do RAMP que a comunidade arquivistica internacional
ficou a conhecer o trabalho desenvolvido por James Rhoads, The Role of archives and
records management in national information systems: a RAMP study (1983), no qual o autor

especifica as diferentes fases e 0s elementos que integram um programa de gestdo de
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documentos com o objetivo de conduzir de maneira econdmica e eficaz o ciclo de vida dos

documentos, assim como os niveis de implantagdo do referido programa (Indolfo, 2013).

Rhoads inicia sua abordagem ao explicar que o ciclo de vida dos documentos de
arquivo passa por fases distintas, as quais descreve como: “records creation, records use and
maintenance e records disposition” (1983). Poucos anos depois do estudo publicado por
Rhoads, Charles Dollar também elaborou, no ambito do RAMP, um estudo sob o titulo
Electronic records management and archives in international organizations: a RAMP study
with guidelines, no qual, ao abordar o aspecto relativo ao controle na gestdo de documentos
0 autor explica detalhadamente o que entende por ciclo de vida e descreve, ainda, de que

tratam as suas fases.
This involves what is called the life cycle of a record: creation, maintenance, and use. The
creation phase involves the question of the need for the information itself and what use will
be made of the informa-tion. The maintenance aspect of a record refers to the availa-bility
of the information when it is needed. Usually, this has involved formal systematic filing
procedures that ensure speedy retrieval as well as cost-effective storage. Disposition, the
last phase of the life cycle deals with what happens to the information after the initial
purpose for which the information has been satisfied. In many instances, this means
destruction since the information is of temporary value. In other instances, the information
has some legal, financial, or historical value that mandates long-term preservation.

Disposition obviously involves issues of concern to archivists (Dollar, 1986, p. 81).

Dollar ndo apenas cita quais as fases como deixa evidente o que significam criacao,

manutencdo e destinacdo, enquanto fases do ciclo de vida dos documentos.

Esse modelo de ciclo de vida dos documentos que passava a ser difundido teve,
segundo Jardim, um impacto da ado¢do de um modelo de gestdo de documentos que,
baseado na nocdo ciclo de vida, alterou os métodos de atuacdo do Arquivo Nacional

americano e teve impacto, também, na atuacéo de outras institui¢des como aquela.
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A nocdo de ciclo vital dos documentos reconfigurou 0 modelo de institui¢do arquivistica até
entdo adotado pelo Arquivo Nacional dos Estados Unidos. Visualizado como um processo,
o ciclo vital dos documentos passou a ser 0 objeto de atuacdo da instituicdo, transcendendo
a logica do gerenciamento arquivistico voltada exclusivamente, até entdo, para o “produto
final” consubstanciado em arquivo permanente. Esse novo modelo de administragdo
arquivistica influenciou diretamente outras instituicdes arquivisticas no universo anglo-
saxbnico e inspirou outros modelos de intervencao no ciclo vital dos documentos (Jardim,

2015, p. 29).

Tais modelos, ndo s6 reconfiguram a atuacdo de instituicbes arquivisticas, como
também embasam o olhar de profissionais e pesquisadores. O projeto International
Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems — INTERPARES,
desenvolvido pela University of British Columbia (Canada) e que tem como responsavel
Luciana Duranti, além da participacao de diversos profissionais e pesquisadores do universo

arquivistico de varios paises distintos, define ciclo de vida dos documentos como
A model of records management and archival science that characterizes the life span of a
record as comprising sequential stages: creation or receipt; classification; maintenance and
use; disposition through destruction or transfer to an archival institution or agency;

description in archival finding aids; preservation; reference and use.

A definicdo apresentada pelo INTERPARES foi desenvolvida no &mbito do segundo
projeto, cujo objetivo era desenvolver e articular conceitos, principios, critérios e métodos
que permitisse a criacdo e manutencdo de documentos arquivisticos confidveis e
preservacdo de longo prazo. Caracteriza-se, portanto, como uma referéncia teorica e pratica
a profissionais e pesquisadores do campo arquivistico e compreende o ciclo de vida tal como
concebido e difundido por Rhoads (1983) e Dollar (1986).

O Arquivo Nacional americano, embora de forma um pouco mais enxuta, assim
como o INTERPARES, define records life cycle como “The concept that records pass

through a continuum of identifiable phases from the point of their creation, through their
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active maintenance and use, to their final disposition by destruction or transfer to an archival

institution or records center”.

Este ciclo de vida dos documentos, enquanto modelo de referéncia para a gestdo de
documentos, foi adotado por muitos paises além dos Estados Unidos, como Canada, Franca
e Brasil, e também foi questionado por muitos profissionais e pesquisadores no campo dos
arquivos, como Ira Penn (1984), Jay Atherton (1985), Frank Upward (1996) e Sue
McKemmish (1997).

Jay Atherton afirma ainda que o conceito de ciclo de vida foi fundamental para
promover um senso de ordem e uma abordagem mais sistematizada na gestdo dos
documentos, deixando claras as funcdes e atribuices, de acordo com cada etapa deste
gerenciamento. O autor destaca que “However, strict adherence to its principles undermines
any trend toward greater cooperation and coordination of archivists and records managers”

(1985, p. 47).

E evidente que muitos desafios tém sido impostos pelo crescimento, cada dia
maior, da produgdo de documentos em ambientes digitais, mas esta ndo € uma realidade
exclusivamente recente e consequéncia exclusiva dos documentos digitais. A complexidade
administrativa das organizacGes modernas, aliada a insercédo de tecnologia da informacao e
comunicacgdo nos processos administrativos ja despertou a preocupacéo dos profissionais e
pesquisadores do campo arquivistico, ndo apenas com os problemas de gerenciar volumes
de documentos cada vez maiores, mas também de acompanhar a complexidade dos arquivos

formados por estas administracdes.

Dentre as criticas apresentadas por Jay Atherton, ao ciclo de vida dos documentos
como referéncia para a gestdo de documentos, 0 autor concentra sua analise ao apontar
algumas provocagdes apresentadas por Ira Penn (1984) — relacionadas a diviséo do ciclo
de vida e a importancia da gestdo de documentos como 0oposi¢do aos arquivos — e
acrescenta a estas provocacdes trés pontos principais sobre a utilizagéo do ciclo de vida dos

documentos como referéncia para a gestdo de documentos.

1. O primeiro ponto ¢ a conciliagdo entre as profissdes de gestor de documentos e

de arquivista, que parece mais bem aceita no setor privado, para 0 que o autor
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explica que “the eminently sensible proposition of a combined records manager-

archivist function” (Atherton, 1985, p. 46).

2. O segundo ponto € a criacdo de documentos eletronicos que ndo sdo, conforme
explica o autor, criados de forma “estatica”, como 0s documentos produzidos em
papel. Por sua natureza dinamica, ndo podem ser gerenciados a partir de uma
separacgdo por estagios. Para exemplificar, explica entdo que a criagdo, por exemplo,
“is an ongoing process rather than an event in time. The record thus created is
probably going to be altered a number of times during its period of administrative
use” (Atherton, 1985, p. 47).

3. O terceiro ponto que o autor explica “is that external pressures sometimes cause
a re-evaluation of traditional approaches”, em que, no Canadé, por exemplo, a lei de
acesso a informacao fez com que os cidaddos procurassem cada vez mais ter acesso
a documentos que ainda néo estavam sob responsabilidade dos arquivos e sim dos
records managers. Desta forma, o uso do ciclo de vida que divide os estagios entre

“active, dormant, and dead stages”, estdo se tornando, definitivamente, confusos.

Um elemento fundamental para que a perspectiva de Atherton, em sua critica ao
modelo de ciclo de vida, seja compreendida € a sua defesa de que este modelo compromete
a cooperacdo profissional entre arquivistas e records managers, uma vez que, em paises
como os anglo-sax6nicos, ha uma divisdo no campo da atuacdo profissional par
gerenciamento e tratamento dos documentos. Esta divisdo é o que explica muitas criticas
direcionadas ao modelo de ciclo de vida dos documentos e que faz com que o records

continuum tenha mais adeptos nestes paises.

A partir das diversas criticas, tanto por parte de pesquisadores, como por parte de
profissionais, uma nova proposta de modelo de gestdo de documentos, baseada na
continuidade dos documentos, foi apresentada por arquivistas australianos como uma
alternativa a linearidade do ciclo de vida dos documentos arquivisticos. Tal perspectiva é
considerada sobretudo como uma abordagem de “construcdo continua e de tempo/espago”
(McKemmish, 2001).
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Sue McKemmish é professora da universidade australiana Monash University e
autora de artigos que defendem o uso do records continuum como modelo de gerenciamento
de arquivos. A autora se declara como usuaria deste modelo, desenvolvido por Frank
Upward (1996), como referéncia para abordar toda a cadeia de gerenciamento e manutencao
de documentos arquivisticos, mas cuja ideia precursora de continuidade e o uso do termo
continuum, a autora remete a lan MacLean em meados de 1950, arquivista australiano que

ndo via sentido na separacao norte-americana entre records e archives (McKemmish, 2001).

Para McKemmish, o modelo de ciclo de vida para os documentos evidencia uma
quebra no processo de gerenciamento e tratamento dos documentos arquivisticos. J& um
continuum, segundo a autora, € algo no qual nenhuma parte pode ser separada das demais.
Os elementos perpassam entre si e tal perspectiva pode, portanto, ser contrastada com o
modelo de ciclo de vida, que define estagios para o gerenciamento dos documentos.

The life cycle model argues that there are clearly definable stages in recordkeeping, and

creates a sharp distinction between current and historical recordkeeping. The records

continuum, on the other hand, has provided Australian records managers and archivists with
a way of thinking about the integration of recordkeeping and archiving processes. The life

cycle model sees records passing through stages until they eventually 'die', except for the

‘chosen ones' that are reincarnated as archives. A continuum-based approach suggests

integrated time- space dimensions. Records are 'fixed' in time and space from the moment
of their creation, but recordkeeping regimes carry them forward and enable their use for
multiple purposes by delivering them to people living in different times and spaces

(McKemmish, 1997, pp. 2-3).

A quebra no processo de gerenciamento e manutencdo dos arquivos evidenciada
pelo modelo de ciclo de vida, conforme apresenta a autora, ocorre quando o ciclo €
encerrado e uma parte dos documentos “morrem” e outra parte destes documentos
“renascem’ como um “arquivo” (o arquivo permanente). Para McKemmish (1997, 2001) o

modelo de gestdo de documentos pautado pela continuidade proposta na analise de Upward
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(1996) transcende as rupturas causadas pelo modelo de ciclo de vida que estabelece a
diviséo entre records e archives e restabelece a percepcao integral dos arquivos desde o

momento em que séo produzidos.

Entre os criticos a este modelo estd Upward, autor da proposta deste outro modelo
de gestdo de documentos baseado na continuidade, onde o ponto principal é que as partes
ndo podem ser dissociadas e a relacdo tempo/espaco também nao.

Muitos autores viriam a encorpar as reflexdes assumindo que, principalmente no
contexto de documentos produzidos em ambientes eletronicos, o ciclo de vida dos
documentos j& ndo atendia enquanto modelo de referéncia para a gestdo de documentos.
Yusof e Chell, neste sentido, afirmam que “Advances in technology mean that the concept
of the record’s life cycle needs to be replaced by one which more appropriately reflects the

special characteristics of electronic records” (2000, p. 135).

Para Acker (2017), a proposta dos teoricos defensores do records continuum tinha
0 objetivo de transpor as distingdes artificiais do ciclo de vida dos documentos.

For continuum theorists, such as Frank Upward and McKemmish, recordkeeping is a
continuum of processes that encapsulates the life cycles of records and their attendant
activities. These activities range from the creation of records, to capture, organisation of
recordkeeping processes, and pluralization of records. Taken together, these four
dimensions of recordkeeping establish the evidentiality of context as records move across
spacetime, just as they may serve differently in multiple contexts. The continuum approach
allows archival scholars to move beyond artificial distinctions from the records life cycle
model by deemphasizing static stages of records (Acker, 2017, pp. 298-299).
Os defensores do modelo de records continuum argumentam que esta forma de olhar
para os documentos permite que ndo haja uma ruptura entre aqueles que estao sendo tratados

pelos profissionais que atuam na gestdo dos documentos e 0s que se encontram sob custddia

dos arquivistas, nos arquivos permanentes.
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Ainda que a proposta apresentada por McKemmish e Upward seja reconhecida em
muitas pesquisas analisadas como uma abordagem mais ampla e uma forma mais atual de
olhar os arquivos, principalmente no contexto digital, é preciso observar que 0 modelo de
records continuum somente encontra sentido de se opor ao modelo de ciclo de vida dos

documentos em paises que distinguem records e archives, conforme explica M. da Silva.
O conceito de records continuum tem uma grande importancia nos paises de lingua inglesa,
gue adotaram a divisdo entre records e archives, em que os primeiros sdo documentos
criados pelo produtor para cumprir uma determinada finalidade e o Gltimo é sinbnimo de

documentos selecionados para preservacdo permanente (M. da Silva, 2015, p. 210).

Segundo Margareth da Silva, a ideia central da proposta do records continuum é nao fazer
distingdo, ndo separar os records e os archives, assim como também ndo fazer distin¢éo
entre valor de prova e valor para a memdria. Esta compreensdo apontada por M. da Silva,
esta evidenciada também nas reflexdes de Atherton ja em 1985, onde o autor pondera sobre

a utilizacdo do modelo de ciclo de vida dos documentos no ambito da atuagéo profissional.
The life-cycle concept has been useful in promoting a sense of order, a systematic approach,
to the overall management of recorded information. However, strict adherence to its
principles undermines any trend toward greater cooperation and coordination of archivists
and records managers. It ignores the many ways in which the records management and
archives operations are interrelated, even intertwined. It may be convenient in a large
bureaucracy to attempt to clarify roles and responsibilities by delineating carefully the
records management and archival functions. It may also be counterproductive. Does the
archivist really have no role to play in serving the creator of the records, in determining
disposal periods, or developing classification systems? Does the records manager really
have no responsibility in identifying permanently valuable records or serving researchers?

To ask these questions is to answer them (1985, p. 47).
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A andlise defendida por Atherton esta focada no que o autor aponta ser uma ruptura
causada pelo modelo de ciclo de vida dos documentos, que ocorre nos casos em que ha

efetivamente distin¢éo profissional no campo de atuacao dos arquivos.

Assim, fica evidente, portanto, que essa proposta de um novo modelo para embasar
as acOes de gestdo de documentos e arquivos, em contraponto ao modelo de ciclo de vida,
cujo foco exclusivo esta nas agdes de gestdo de documentos, tinha como principal objetivo
romper com a distin¢do, inclusive no campo da atuacéo profissional entre os profissionais
dedicados a gestdo de documentos e os dedicados aos archives, pressupondo um conjunto
de acles planejadas e implementadas de forma continua nos arquivos, que devem ocorrer

independente do espaco e do tempo.

H& que se considerar que, assim como o modelo de ciclo de vida, o records
continuum é um modelo conceitual, cuja proposta € ser uma alternativa ao ciclo de vida para

subsidiar as intervencGes sobre os documentos.

O records continuum, no entanto, visa a integrar a percep¢do sobre supostos
diferentes contextos de espaco e de tempo nas a¢des relacionadas a criacdo e manutencao
de documentos, uma vez que os documentos podem ser criados com valores que 0s
qualifiquem a guarda permanente e que, portanto, ndao é aplicavel a percepc¢do de que tais

documentos somente serdo arquivisticos quando recolhidos aos arquivos.

Portanto, percebe-se que a proposta de records continuum tem como objetivo,
especificamente, romper com a distingdo entre records e archives uma vez que ndo € o
tempo que acrescenta valor aos documentos. O documento que possui valor de prova, de
pesquisa, para a historia, ja é criado com este valor, ndo o adquire, necessariamente, no
decorrer de suas funcbes ou de sua vigéncia. Assim, a proposta deste modelo néo se
relaciona especificamente com o0s estdgios de guarda e sim com as intervencdes e

responsabilidades sobre os arquivos.

Por esta razdo, a proposta de um modelo de records continuum, para amparar as
intervencdes na gestdo dos documentos, tende a ganhar efetiva projecdo somente nos paises

que ndo consideram arquivo como um todo, desde 0 momento de sua producao.
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A percepcao dos documentos como arquivisticos, independentemente do espaco e
do tempo, significa assumir que os documentos séo parte do arquivo como um todo — um
conjunto de documentos produzidos e recebidos no decorrer do exercicio das atribuicfes de
uma pessoa fisica ou juridica — e ndo dependem de sua valoracdo para guarda definitiva,

pois ndo é isto que os qualifica como documentos arquivisticos.

5.3. Notas finais e analise

Os dados apresentados e discutidos até aqui evidenciam que a percepcao sobre a
teoria das trés idades permeia pontualmente a compreensao sobre o modelo de ciclo de vida
dos documentos, na medida em que ambos relnem elementos que subsidiam a pratica
arquivistica. As duas referéncias sdo tratadas pela literatura, em alguns casos, como

sinbnimos, em outros, ndo, constituindo processos distintos.

Nesta perspectiva, os dados obtidos e discutidos, conforme procedimentos
metodoldgicos adotados, permitem considerar valida o pressuposto exposto na secao

introdutoria desta pesquisa:

A teoria das trés idades ndo teve seu surgimento atrelado ao da gestdo de documentos,
concebida no contexto norte-americano e, a partir de seus objetivos e atributos, constitui-
se, ainda nos dias atuais, como referéncia adotada para o gerenciamento dos arquivos, cujos
componentes foram absorvidos e reproduzidos de formas distintas, nas diversas realidades

arquivisticas.

A compreensdo evolutiva da teoria das trés idades, por meio de analise da literatura

arquivistica verificada no escopo desta pesquisa, permitiu perceber que a ado¢édo da divisdo
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dos arquivos em corrente, intermedidrio e permanente, € anterior ao surgimento da gestdo
de documentos, nos moldes em que se pratica, ainda, atualmente, tendo surgido primeira
metade do seculo XX. A andlise da literatura indica que a primeira divisdo dos arquivos
ocorreu com a diferenciacdo entre records e archives, que, apesar de sido adotada
primeiramente por juristas latinos e alemées, traduz-se como mais um ponto na historia dos

arquivos, sobre o qual a Revolucdo Francesa teve grande impacto.

Esses primeiros indicios do aparecimento da teoria das trés idades, apontados por
Duranti, como consequéncia da criacdo de instituicdes arquivisticas, responsaveis pelos
documentos que devem mantidos de forma definitiva para geragdes futuras, diferenciou a
guarda, definida a partir do uso, e também a responsabilidade sobre os documentos, uma

vez que os records referem-se aos documentos em uso e sob a reponsabilidade do produtor.

Com as muitas transformacdes trazidas pelo periodo revolucionario francés, esta foi
uma mudanga cujo impacto alterou profundamente as teorias e praticas arquivisticas, a partir
da qual se institucionalizou a divisdo na guarda e na responsabilidade sobre os documentos

produzidos pelo Estado francés.

Entretanto, a partir desta primeira cisdo, um estagio de guarda entre 0s arquivos
correntes (records) e os arquivos permanentes (archives) foi identificada, na legislacéo
italiana de 1900. Tal divis&o, apresentada primeiro por Casanova, em 1928, sem nenhum
termo que nomeasse a utilizacdo dos trés estagios de guarda e tratamento, foi, também,
reproduzida por Chatfield (1940), sob a designacdo de records life cycle e exportada para
0s paises de lingua francesa e, posteriormente, também para os de lingua espanhola e

portuguesa, sob o termo teoria das trés idades.

Poucos meses depois de Chatfield, Brooks publica um artigo, associando a vida dos
documentos a vida de um organismo bioldgico, onde os documentos nascem, vivem e
morrem. Este modelo foi mais bem discutido, anos mais tarde, por Rhoads (1983) e
difundido por muitos autores do campo arquivistico (Atherton, 1985; Dollar, 1986; Yusof
e Chell, 2000; Dingwall, 2010), referenciado como uma sequéncia logica que serve para

embasar as atividades dos profissionais que atuam na gestdo dos documentos.
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Assim, percebe-se que a origem da confusdo terminoldgica na utilizagdo do termo
records life cycle pode ter ocorrido a partir das publicacGes de Chatfield e Brooks no mesmo
ano na revista The American Archivist, uma publicacdo periddica criada em 1938 pela
Society of American Archivists (SAA) e que escoou as reflexdes de profissionais do Arquivo
Nacional americano, dentre os quais podemos destacar: Philip Brooks, Emmet Leahy, Helen
Chatfield e Solon Buck.

Percebe-se, portanto, que, apesar de utilizarem o mesmo termo, a abordagem de
Chatfield e Brooks s&o complementares, mas diferentes. Entretanto, uma associagdo de
sinonimia foi reproduzida por outros autores (e pelos Iéxicos, conforme demonstrado na
secdo 3.3, relativa a identificacdo dos termos e defini¢bes nos Iéxicos), de acordo com o que

se pode ver no quadro a seguir (quadro 18):

Quadro 18: Termos e percepcdes dos autores para os termos ciclo de vida e teoria das trés

idades
Termos e percepcdes dos autores

Trés idades dos Ciclo de vida dos Ciclo de vida dos
arquivos: documentos: documentos =
corrente, criagéo, utilizacdo e Idades corrente,
intermediaria e destinacao intermediaria e
permanente permanente

Autores Pérotin, 1966 Brooks, 1940 Chatfield, 1940;
A.M. Silvaetal, Rhoads, 1983 Charman, 1984
1999 Atherton, 1985 Cook, 1997;
Fonseca, 2005 Dollar, 1986 Llans6 i Sanjuan, 1993
Caya, 2004 Yusof e Chell, 2000 Bellotto, 1994
V.B. Santos, 2011 Dingwall, 2010 Bantin, 1998
Indolfo, 2013 Rousseau e Couture,
Duranti e Franks, 1998
2015 Rondinelli, 2011
Jardim, 2015

Fonte: elaboracdo prépria a partir da literatura referenciada.
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Apesar das associagdes identificadas na literatura, conforme se pode verificar na
figura a seguir (figura 8), as etapas do ciclo de vida dos documentos séo distintas dos
estagios de guarda da teoria das trés idades. O ciclo de vida é utilizado para que seja possivel
perceber como se da a sequéncia légica que serve como pano de fundo aos procedimentos

adotados pelos profissionais, no campo da gestdo de documentos.

Ciclo de vida dos documentos
[Brooks, 1540, Rhoads, 1983, Dollar, 15986)

Ltilizacao f
ramitacino

SIM

|
Eliminagas o Arqu ".'E-[
BITAREnle \

Gestho de Documentos

Figura 8: Ciclo de vida dos documentos.
Fonte: elaboracdo prdpria a partir de Brooks (1940), Rhoads (1983) e Dollar (1986).

Conforme se pode constatar, a partir das reflexdes de Brooks (1940), Rhoads (1983)
e Dollar (1986), a ideia de ciclo de vida dos documentos serve para ilustrar que todos 0s
documentos, enquanto cumprem suas finalidades, ou servem aos objetivos para os quais
foram criados, passam por diferentes fases, como na vida de um organismo qualquer. Serve,
também, para ilustrar aos profissionais que atuam na gestdo de documentos que diferentes
procedimentos precisam ser planejados e executados, visando a um melhor controle dos
documentos, desde sua producgéo até 0 momento em que é destinado, seja para eliminagéo
ou para guarda definitiva. De acordo com o modelo proposto, todas as etapas do ciclo de

vida podem ocorrer ja na primeira idade dos arquivos, a corrente.
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A teoria das trés idades, por outro lado, atende a outra finalidade, de separar o local
de guarda dos documentos, a partir da sua frequéncia de uso e dos valores identificados. A
primeira divisdo, entre records e archives, conforme vimos, surgiu como consequéncia do
estabelecimento de uma instituicdo que deveria custodiar os documentos considerados
importantes para a historia de uma sociedade (Duranti, 1997). A criagdo de um estagio de
guarda entre os records e os archives surgiu com a finalidade de reduzir o custo de
manutencdo destes documentos que ja ndo atendiam plenamente aos requisitos do primeiro

estagio, mas também ndo atendiam aos requisitos do Gltimo estagio, a guarda definitiva.

Conforme se pode constatar na ilustragdo a seguir (figura 9), o ciclo de vida dos
documentos e a teoria das trés idades sdo dois processos distintos, embora complementares.
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Figura 9: Comparativo entre as fases do ciclo de vida dos documentos e 0s estagios de guarda da
teoria das trés idades
Fonte: elaboracdo prépria a partir da analise da literatura referenciada na imagem.

A guarda permanente, conforme indica a literatura, compde a teoria das trés idades,
mas ndo esta no escopo da gestdo de documentos e, portanto, também fora das fases do ciclo
de vida dos documentos indicado pelos autores, no qual todas as fases estéo abrangidas pela
gestdo. Enquanto a teoria das trés idades tem relacdo com a guarda dos documentos em

locais diferentes, definidos a partir da vigéncia, frequéncia de uso e valores para guarda
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definitiva dos documentos, o ciclo de vida documental, conforme indicado por Brooks
(1940), Rhoads (1983) e Dollar (1986), atende a outras func6es, como direcionar o olhar do

profissional para um processo inerente a qualquer documento.

Portanto, a partir da ilustracdo, pode-se perceber que: a) nem todos os documentos
arquivisticos passam pelos trés estagios de guarda; b) todos os documentos arquivisticos
passam obrigatoriamente por todas as fases do ciclo de vida dos documentos; c¢) alguns
documentos podem passar por todas as fases do ciclo de vida ainda no primeiro estagio de

guarda das trés idades.

Em 2015 Jardim apresenta um questionamento sobre a existéncia, na teoria das trés
idades, de elementos que a configurem como uma teoria, assim como questiona sua
dimensdo universalizante, dada a multiplicidade de tradicdes arquivisticas e diferentes

modelos de gestdo de documentos adotados nos diferentes paises.

Os diferentes modelos de gestdo de documentos foram apresentados por Llanso i
Sanjuan, em 1993. O autor dividiu sua analise em dois grupos: 0 modelo de gestdo de
documentos norte-americano, no qual analisou Estados Unidos e Canadéa (especificamente,
Quebec), e 0 modelo de gestdo de documentos europeu, no qual o autor analisou
perspectivas sobre a gestdo de documentos na Alemanha, Itélia, Inglaterra e Franca. Entre
0s paises analisados por Llansoé i Sanjuan, verificou-se na segunda etapa desta pesquisa
Estados Unidos, Canada, Franca e Italia, somando-se, ainda, Espanha, Portugal, Brasil e

Colombia.

Dentre os modelos apresentados pelo espanhol, somando-se aos elementos
verificados nesta pesquisa, ndo é possivel, dado o universo ainda reduzido desta pesquisa,
indicar se a teoria das trés idades possui uma aderéncia a outros contextos arquivisticos,
como, por exemplo, fora da Europa e América, que indiguem alguma possibilidade de
possuir uma dimensdo universalizante, conforme apontado por Jardim. O que é possivel, até
aqui, é demonstrar a presenca de indicios, que, em algum nivel, tendem a indicar uma
possibilidade de adogéo da teoria das trés idades nos ambientes arquivisticos mais diversos,
a partir de diferentes modelos de gestdo de documentos, que também podem ter sido

adotados e replicados por outros paises. Apesar da auséncia do termo teoria das trés idades,

253



A Pratica na Teoria: Enfoques e Percepcdes sobre as Trés ldades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

ou ainda de qualquer outro termo que a identifique, a ado¢do dos estagios de guarda
divididos em corrente, intermediario e permanente esta presente em todos o0s paises

analisados no escopo da pesquisa.

Entretanto, é preciso esclarecer também, que, conforme exposto na primeira
subsecdo deste capitulo, ainda que permaneca a designacao teoria das trés idades, esta ndo
Nos parece cumprir 0s requisitos para ser considerada uma teoria, nos moldes de uma teoria
cientifica. Cumpre, todavia, uma funcdo operacional pela qual pode ser reconhecida como
um método, que se desdobra em procedimentos adequados as necessidades de guarda e
tratamento técnico indicados em cada estagio. Tais procedimentos visam a subsidiar as
acOes adotadas para a manutencao e tratamento dos arquivos, sendo estes orientados pela
perspectiva da vigéncia dos documentos, no cumprimento de seus objetivos e, também, pela

economia e eficacia, em estagios de guarda diferentes.

Neste contexto, evidenciadas também as diferencas entre trés idades e ciclo de vida,
percebe-se que a proposta de records continuum, como um modelo alternativo para embasar
a gestdo dos documentos e dos arquivos, ndo se sobrepde, nem descarta, a divisdo dos

arquivos em estagios diferentes de guarda e tratamento técnico.

Uma vez que, apesar da associagdo terminoldgica, a teoria das trés idades e o ciclo
de vida dos documentos cumprem funcdes distintas e operam de forma complementar, mas
ndo igual, é preciso reconhecer, aqui, também, que o modelo de records continuum
discutido por autores australianos € apresentado como uma alternativa ao modelo de ciclo
de vida proposto por Brooks e detalhado por James Rhoads e por Charles Dollar. O modelo,
que propde que os documentos possuem uma vida associada a um organismo biol6gico e
que sustenta as etapas e processos da gestdo de documentos, consubstancia uma ruptura
profissional, o olhar compartimentado que veio a ser criticado por Atherton, Youssof e

Chell, Upward e Mckemmish.

A proposta de records continuum, conforme indica M. da Silva (2015), somente faz
sentido nos contextos arquivisticos em que a distin¢do entre records e archives efetiva-se
também na adocdo de profissionais distintos no campo dos arquivos: o records manager,

dedicado a cobrir todas as intervencgdes necessarias durante o ciclo de vida dos documentos,
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e 0 arquivista, dedicado a manter e preservar os arquivos selecionados para guarda

permanente.

O records continuum propde uma abordagem continua e integrada sobre os
documentos, sem que as distingbes de espaco e tempo tenham como consequéncia uma
visdo compartimentada sobre os arquivos. Entretanto, nos casos em que 0S arquivos sao
percebidos como tais desde o momento de producdo, o modelo defendido por Upward

(1997) e McKemmish (2001) parece ndo encontrar aderéncia.

Ter uma percepcao de abordagem continua sobre os arquivos, independentemente
do valor identificado em um documento a partir da avaliacdo, ja € uma perspectiva inerente
aos paises que compreendem o arquivo como tal desde 0 momento de sua producgdo, sem
disting&o entre records e archives. E, também, por esta razao, que podemos utilizar o termo
records como sinénimo de documento arquivistico, como documento produzido ou
recebido por uma organizagdo ou pessoa, no desenvolvimento de suas atividades (M da
Silva, 2017; Rondinelli, 2011).
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Esta secdo apresenta uma sintese sistematizada das construcfes desenvolvidas no
decorrer da tese. Volta-se ao ponto de partida para verificar o que foi alcangado, a partir da
proposta inicial de pesquisa, jogando-se luz sobre os resultados mais significativos
identificados no seu curso. Para tanto, séo contrastados os elementos evidenciados, a partir
do cumprimento dos trés objetivos especificos e, por fim, indica-se outros caminhos

possiveis para novos estudos, no eixo de analise.

O permanente avango no uso das tecnologias da informacdo e comunicagédo, para
producdo e gerenciamento de documentos arquivisticos, tem impactado de maneira continua
na producdo cientifica do campo arquivistico e tem feito com que conceitos centrais das
teorias e praticas arquivisticas sejam constantemente revisitados. Por este motivo, esta
pesquisa partiu do questionamento sobre como a teoria das trés idades estéa refletida na
literatura arquivistica. Como esta literatura explica o surgimento e o desenvolvimento da
teoria das trés idades, enquanto referéncia para o gerenciamento de arquivos, nos diferentes

contextos arquivisticos e como este modelo foi caracterizado como uma teoria.

Conforme foi possivel observar, no decorrer deste percurso sobre a teoria das trés
idades, apesar de ser amplamente citada em diferentes contextos e perspectivas por diversos
autores, ainda ndo tinha sido objeto de um estudo mais profundo com a finalidade de mapea-

la e identificar suas diferentes percepcdes.

Para responder a pergunta de partida, bem como as questdes subjacentes
desdobradas da questdo principal, esta pesquisa cumpriu o objetivo de identificar e analisar
as diferentes abordagens e percepcdes sobre a teoria das trés idades, na literatura
arquivistica, para compreender como seu desenvolvimento tedrico-conceitual é percebido e
como esta pratica, de dividir os documentos em estagios de guarda, tornou-se referéncia

para gerenciamento dos arquivos, além de identificar como é percebida na atualidade em
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distintos contextos arquivisticos. Para responder a pergunta de partida e cumprir o objetivo
determinado, trés objetivos foram definidos, para os quais foram desenvolvidos os capitulos

dois até cinco desta tese.

A partir de uma abordagem metodoldgica qualitativa, que utilizou a analise de
contetdo como ferramenta, foi realizado o mapeamento, exploragdo e descricdo do
fendmeno, a partir do qual se desenvolveu este estudo que identificou e analisou as

diferentes abordagens e percepcdes sobre a teoria das trés idades na literatura arquivistica.

O primeiro objetivo resultou na construgéo do terceiro capitulo desta investigacgéo.
Tal objetivo buscou identificar e compreender como se manifesta o fendmeno das trés
idades na literatura arquivistica a partir do historicizacao dos elementos associados a ado¢ao

das trés idades como base para 0 gerenciamento dos arquivos.

Tal mapeamento permitiu contextualizar e perceber o fenémeno das trés idades nos
arquivos, sem isola-lo dos contextos nos quais foi adotado. Pudemos perceber, portanto, um
possivel ponto de partida para a divisdo dos arquivos em diferentes estagios de guarda e
identificou-se, ainda, que distintas formas de abordar a teoria das trés idades estdo presentes
na literatura arquivistica. Esta construcdo nos possibilitou jogar luz e contrastar estas

percepcoes.

Com uma pesquisa exploratéria, na producdo bibliogréafica dos principais autores
que abordam a gestdo de documentos, percebeu-se que 0 mapeamento deste conceito seria
falho, se ndo buscasse perceber, no eixo seguinte, o conceito de ciclo de vida dos

documentos, uma vez que frequentemente ambos eram relacionados como sinénimos.

A coleta de fontes bibliograficas, incontornaveis a compreensao evolutiva da teoria
das trés idades, buscou identificar e analisar todos os indicios que pudessem indicar 0s
momentos iniciais da adocéo da divisdo dos arquivos em estagios diferenciados de guarda
e tratamento. Entretanto, cumpre esclarecer, que a abordagem das fontes, neste percurso,
foi realizada com algum grau de seletividade, fator que é inerente ao processo, uma vez que
ndo é factivel esgotar todas as fontes possiveis de serem utilizadas para a analise proposta,

razdo pela qual pode haver omissdes ndo intencionais na literatura utilizada.
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Portanto, teve-se, como ponto de partida, o ano de 1898, a partir da publicacdo
Handlciding vocr het ordenen em beschreijven van Archieven, dos arquivistas holandeses
S. Muller, J. A. Feith e R. Fruin. Um manual considerado por diversos autores
contemporaneos (Cook, 1997; Fonseca, 2005; Rondinelli, 2011; Schmidt, 2012; Delsalle,

2018) como o de maior influéncia e um marco na producao de conhecimento arquivistico.

Com o mapeamento da literatura, constatou-se que os primeiros indicios de divisao
dos arquivos em estagios de guarda sao anteriores aos preceitos da gestdo de documentos,
oriunda da administracdo governamental americana. A divisao dos arquivos tem suas bases
na distingdo entre records e archives surgidas, conforme reflete Luciana Duranti (1997,
2004), ainda no periodo revolucionério francés com a criagcdo de uma instituicéo arquivistica
responsavel pela guarda centralizada dos conjuntos documentais que iriam compor o
patrimdnio arquivistico francés. Até entdo os documentos produzidos pelos Estados serviam
apenas a administracdo que os produziu e a partir da Revolucdo Francesa, com a criacéo de
uma instituicdo de guarda responsavel por custodiar os documentos do Estado, tais
documentos passam a ser percebidos como de interesse da sociedade. Esta primeira ruptura,
na percepcdo sobre os documentos, resultou na primeira dicotomia arquivistica: 0s

documentos para a administracdo e os documentos para a histéria da sociedade.

A partir da identificacdo do surgimento de duas das trés idades, partiu-se para o
mapeamento de onde estaria localizado o surgimento de mais um estagio de guarda, entre
0s records (0s arquivos correntes) e os archives (0s arquivos de guarda permanente). Ainda
que Marcel Caya (2004) afirme que a teoria das trés idades apareceu pela primeira vez no
Hoover Comission Report, em 1948, a literatura analisada, no decorrer desta pesquisa,
revela a divisdo dos arquivos entre as fases corrente, intermediaria e permanente em uma

legislagéo italiana de 1900.

Dentre os textos identificados por este estudo, a primeira publicagdo que indica tal
divisdo é de Eugenio Casanova, em 1928, onde o autor se refere a legislagdo italiana e aos
procedimentos adotados pelo governo italiano para gerenciar 0s arquivos correntes, 0S
depdsitos e a passagem dos documentos para os archivios del regno. Sob a designacao de

archivio corrente, archivio de deposito e archivio del regno, o Decreto Real n° 35, de 25 de
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janeiro de 1900, estabelece a divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediéria e
permanente, como 0s estagios de guarda para os documentos produzidos pelo Estado como
resultado de uma comissdo especial nomeada em 1894, para propor um método de

manutenc¢do dos arquivos que permitisse a guarda segura e menos onerosa dos documentos.

Somente cerca de 30 anos mais tarde, também na busca por solucBes para
gerenciamento dos grandes volumes de documentos produzidos e acumulados pelas
instituicbes governamentais dos Estados Unidos da América, conforme apontam o0s
relatorios institucionais do National Archives and Records Service, séo identificadas as
acOes iniciais do que viria a ser institucionalizada, tanto em ambito pratico como tedrico,
como gestdo de documentos.

Entre as acdes identificadas, no @mbito de surgimento da gestdo de documentos,
visando a solucionar o grande acimulo de documentos junto as unidades produtoras, estava
a criacdo dos records centers, depdsitos de guarda de documentos que ndo eram mais
frequentemente Uteis aos gestores, mas também ainda ndo poderiam ser eliminados e cujo
valor ndo se justificava seguir para a instituicdo arquivistica, ou seja, para a guarda
definitiva. Tais elementos encontravam-se presentes nas discussoes relativas a necessidade
de um processo de avaliacdo de documentos que permitisse a analise e identificagdo, com
critérios adequados, dos documentos que deveriam ser mantidos de forma definitiva ou que
poderiam ser eliminados com seguranca.

A busca acirrada por soluc@es, para que fosse possivel controlar e reduzir 0os volumes
de documentos que se acumulavam cada vez mais nos escritorios, resultou em algumas
reflexdes que viriam a ser escoadas, principalmente, na recém-criada The American
Archivist. Tais artigos eram publicados basicamente por profissionais que atuavam nos

escritdrios governamentais e nos arquivos publicos.

Posteriormente a publicacdo de Casanova (1928), a divisdo dos arquivos foi
identificada na proposta de Helen Chatfield, publicada em abril de 1940 na revista The
American Archivist. Ainda que a autora faga referéncia ao ciclo de vida dos documentos
para designar a divisdo dos current, semi-current e non-current records, percebe-se que tal
proposta apresentava a mesma logica de separacdo dos documentos de acordo com o

cumprimento de suas finalidades e sua frequéncia de uso. O artigo, publicado por Helen
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Chatfield, permite identificar uma possivel origem dos conflitos terminologicos entre ciclo
de vida dos documentos e teoria das trés idades, sem, contudo, ser taxativo.

Tal percepcdo sobre os estagios de guarda como ciclo de vida dos documentos
passou, portanto, a ser reproduzida por autores como Heredia Herrera (1991), Bantin (1998),
Rousseau e Couture (1998), Bellotto (1996, 2004) e Rondinelli (2011).

Poucos anos adiante, na década seguinte as publicacdes de Chatfield e Brooks,
percebe-se que outros autores classicos no campo dos arquivos tiveram, ainda, importante
contribuicdo para a difusdo da pratica e do conceito das trés idades nos arquivos. Talvez o
principal deles, o arquivista americano T. R. Schellenberg. Reconhecido também pela
difusdo do processo de avaliacdo de documentos baseado na identificacdo dos valores
primario e secundario, consequentemente também acabou por difundir, a partir da década
de 1950, a divisdo dos arquivos em estagios de guarda segundo o processo de avaliagdo de
documentos baseado na identificacdo dos referidos valores. Para autores como Cook (1997),
Roberge (2012) e Delsalle (2018), as propostas de Schellenberg reforcaram a ideia de
separacao entre records e archives.

O discurso reproduzido com maior frequéncia, em grande parte da literatura
arquivistica, relaciona o surgimento da teoria das trés idades ao mesmo contexto de
concepcao da gestdo de documentos, desde a préatica de dividir os arquivos entre correntes,
intermedidrios e permanentes até sua caracterizacao terminoldgica enquanto “teoria das trés

1dades”.

Esta designacdo — “teoria das trés idades” — encontra-se referenciada no que
autores como Caya (2004) e Delmas (2010) reconhecem como a formulacéo tedrica para o
mundo francéfono, identificada no artigo de Yves Pérotin, em 1961, intitulada
L’Administration et les “trois ages”, publicada na revista Seine et Paris € no mesmo
conteudo publicado pelo autor, porém em lingua inglesa, na The American Archivist, em
1966.

Assim, concluido o primeiro objetivo — de historicizar a teoria das trés idades, a
partir do rastreamento de seus primeiros indicios registrados pela literatura arquivistica, e a

luz dos elementos evidenciados neste processo de exploracdo, desde a publicagcdo do
261



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos, em 1898,) o segundo objetivo buscou
identificar as percepcoes, a partir de fontes bibliograficas e documentais que permitissem
compreender quais as abordagens quanto a ado¢do da divisao dos arquivos, produzidas em
contextos técnico-institucionais e académicos. Este segundo objetivo, que resultou na
construgdo do terceiro e quarto capitulos desta tese, foi desenvolvido a partir da sele¢do de

cinco fontes:

1. Os estudos produzidos no ambito do projeto Records and Archives Management
Programme, desenvolvidos pelo Conselho Internacional de Arquivos, em
parceria com a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Culturg;

2. A legislacdo de arquivos dos Estados Unidos, Canadé, Franca, Italia, Portugal,
Espanha, Colémbia e Brasil.

3. Os léxicos internacionais referenciados nos sitios eletrénicos das instituicdes
arquivisticas ou referenciados também pela literatura arquivistica consultada;

4. Os manuais arquivisticos institucionais dos mesmos paises onde foram
pesquisadas as leis de arquivo;

5. As pesquisas académicas em nivel de mestrado e doutoramento, buscadas na
Networked Digital Library of Theses and Dissertations, por ser uma base que

agrupa repositorios de pesquisas académicas de diversos paises.

Este segundo objetivo explorou os conceitos relacionados com a teoria das trés
idades, cujos termos foram identificados na historiciza¢do do fenémeno, e foi desenvolvido
a partir das cinco areas fundamentais para uma compreensdo maior e mais profunda na
forma como as trés idades dos arquivos estdo definidas, abordadas e exploradas em

diferentes paises.

A adocdo dos termos e defini¢des, assim como os tipos de abordagens, permitiram
compreender que, além das variagdes terminologicas, ha conflitos conceituais entre a teoria
das trés idades e que esses conflitos permeiam também a compreensédo do ciclo vital dos
documentos, cujo primeiro indicio ja havia sido constatado no mapeamento do fenémeno

em perspectiva historicizada.
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O fato, verificado pela andlise da literatura arquivistica, foi confirmado pelos
estudos RAMP, legislacBes, pelos léxicos, manuais institucionais e pelas pesquisas
académicas pois, nestas variagdes, a teoria das trés idades e o ciclo de vida dos documentos
sdo tratados como sindnimos, ou seja, como praticas iguais com nomenclaturas diferentes,
conforme é apontado na publicacéo “Fundamentos da disciplina Arquivistica” de Rousseau
e Couture (1998).

Tornou-se possivel inferir que o modelo de ciclo de vida dos documentos que
efetivamente utiliza como referéncia a vida de um organismo biol6gico, conforme proposta
de Brooks (1940), na qual os documentos nascem (producdo), vivem (tramitacdo e
utilizacdo) e morrem (destinacdo para eliminagdo ou guarda definitiva) foi apropriado,
definido, detalhado e disseminado a partir do estudo desenvolvido por James Rhoads
(1983), no ambito dos estudos Records and Archives Management Programme, no qual
detalha quais sdo as fases e elementos do ciclo de vida dos documentos, seguido por Charles
Dollar em outro estudo RAMP, de 1986.

Ainda que a literatura indique uma possivel origem para a confusdo terminoldgica,
assumida na difus&o dos conceitos de ciclo de vida dos documentos e teoria das trés idades,
tais conflitos terminoldgicos e conceituais permanecem e foram identificados com maior
frequéncia na literatura e Iéxicos, nos idiomas francés e espanhol, bem como os trabalhos
traduzidos para o portugués. Nos trabalhos em inglés e italiano ndo ha qualquer conflito,
apenas reconhecem, como no Dictionary of Archives Terminology, da Society of American
Archivists, ou na Encyclopedia of Archival Science, de Duranti e Franks, que existem outras

compreensdes para o conceito de ciclo de vida.

O cumprimento deste segundo objetivo deixou evidente, ainda, que a designacédo
terminoldgica em teoria das trés idades, esta longe de caracterizar um consenso, ainda que
esteja fortemente presente na literatura internacional. Por outro lado, constatou-se o que
Fonseca e Marques destacaram, em 2005 e 2011, respectivamente, a teoria arquivistica é
fortemente marcada por reflexdes originarias nas praticas de manutencéo e tratamento dos
arquivos nas organizagOes e isto reflete realidades distintas, pois, independente da
designacdo, a divisdo dos arquivos em estagios de guarda estd fortemente presente nas

fontes analisadas.
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A adocgdo tedrica, inclusive como representacdo da prética, relativa a divisdo dos
arquivos, para os paises que compreendem como tais os arquivos desde 0 momento da
producdo dos documentos arquivisticos — entre correntes, intermediarios e permanentes
ficou evidente em toda a literatura verificada, nos documentos institucionais, 1éxicos, assim

como na produgéo académica.

Constatou-se, portanto, que uma das principais questdes subjacentes aos estudos no
campo arquivistico passa pela perspectiva da analise terminoldgica, que implica obviamente
na compreensao da construcdo conceitual. Desenvolver uma pesquisa que envolve paises
com realidades arquivisticas tdo distintas, exige um esforgo ainda maior de compreensao de
termos que possuem acepcdes diferentes, de acordo com o contexto em que estdo inseridos,
conforme ressalta Ketelaar (1997), ao abordar as imprecisfes conceituais e terminoldgicas
do campo arquivistico, em contextos diversos, e sua consequente dificuldade de se

comunicar com outras areas.

Assim, para além dos elementos evidenciados pelo segundo objetivo, a pesquisa
jogou luz sobre outras duas questdes que se desdobraram, na analise desenvolvida, no

ambito do terceiro objetivo:

1. aadocdo de diferentes termos para designar os estagios de guarda dos arquivos. O
termo teoria adotado por Pérotin (1961 e 1966), o termo modelo ou nogdo para
designar as trés idades, pois ha autores (Bantin, 1998; Munetsi, 2011) que defendem
que a divisdo dos documentos e arquivos em trés fases ou idades e utilizam o termo
modelo para designar o ciclo de vida, razdo pela qual a percepcao sobre os termos
teoria, nogdo e modelo foram verificadas;

2. 0 uso do modelo de records continuum como uma proposta alternativa ao modelo
de ciclo de vida, que precisou ser trazido a discussdo, também em razdo das

constantes confluéncias conceituais entre ciclo de vida e trés idades dos arquivos.

Dado este contraste de percepcOes, e visando a atender a proposta do terceiro
objetivo estabelecido nesta pesquisa, de discutir as diferentes perspectivas de aplicabilidade
da teoria das trés idades evidenciadas na literatura e perceber qual o seu estatuto na pratica

de gerenciamento dos arquivos, foi preciso discutir as variacdes e interpretacfes da teoria
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das trés idades associada ao conceito de ciclo de vida dos documentos e confronté-las,
também, com as construgdes relativas ao records continuum, apresentado como uma

proposta alternativa ao ciclo de vida dos documentos.

Se por um lado foi possivel perceber que, mesmo ao carregar o termo “teoria”, em
sua designacdo atribuida por Pérotin e amplamente difundida em diversos paises, como
Franca, Portugal e Brasil, a divisdo dos arquivos néo se traduz em uma teoria cientifica; por
outro lado também né&o € possivel negar o uso de tal designacdo ainda nos dias atuais nos

mais diversos contextos arquivisticos.

Enquanto para alguns paises, como Franga e Brasil, constatou-se estar referenciada
pela literatura como uma “teoria”, para outros paises, como Portugal ¢ Espanha, esta divisdo
foi designada como ciclo de vida dos documentos e, ainda para outros paises, como Estados
Unidos, Canada e Italia, como um referencial de préaticas arquivisticas adotadas para
gerenciamento de grandes volumes de documentos, mas sem um termo, ou uma designagéo

especifica.

Ainda que sob tal designacdo e a percepcao de que ndo se traduz em uma teoria
cientifica, € importante ressaltar que a auséncia de padronizacdo terminoldgica compromete
0 intercdmbio tedrico e pratico, no campo dos arquivos, e tem, como consequéncia,
interpretacfes descontextualizadas dos diferentes métodos e procedimentos arquivisticos
migrados de um contexto para outro sem que sejam consideradas as especificidades locais.

Portanto, conforme foi possivel verificar, a teoria das trés idades mostrou-se uma
ferramenta operacional para a gestdo de arquivos, que possibilita identificar quais as
intervencdes que devem ser adotadas para preservacdo e acesso dos conjuntos de
documentos, a partir dos seus diferentes estdgios de armazenamento e tratamento dos
arquivos. Tal separacdo, a literatura indicou ocorrer a partir, principalmente, do tempo e da
frequéncia de uso dos documentos, mas com objetivo maior focado na otimizacdo da gestéo
do acervo e na melhor administracdo do volume de documentos nos setores que oS
produziram, enquanto ainda podem ser Uteis, por um prazo maior até serem eliminados ou

até serem recolhidos a instituicdo arquivistica.
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Em uma via paralela, o ciclo de vida dos documentos, conforme se verificou no
modelo disseminado por James Rhoads e Charles Dollar de produgéo, utilizacdo e
destinacdo, é uma representacdo logica, ou um modelo, que visa a nortear a atuacédo e
intervencdo dos profissionais que atuam na gestdo de documentos. Tal representacao
oferece a compreensdo do trajeto percorrido obrigatoriamente por qualquer documento
arquivistico, com objetivo de nortear o responsdvel pelos documentos, na adocdo de
procedimentos especificos a cada etapa do ciclo de vida. A teoria das trés idades, entretanto,

conforme ja indicado, cumpre outro papel.

Concluiu-se, portanto, que a teoria das trés idades e o ciclo de vida ndo séo
sinbnimos. S&o elementos do campo arquivistico com caracteristicas e objetivos distintos,
cujos fluxos sdo complementares e guardam uma relacdo tdo proxima, principalmente em
sua perspectiva evolutiva, a ponto de serem confundidos. Uma vez que ambos servem como
referéncia — um enquanto modelo tedrico e outro, enquanto método operacional — a
compreensdo e aplicacdo dos procedimentos técnicos adotados para a gestdo de

documentos.

Neste sentido, a partir da andlise da literatura e do confronto de perspectivas
realizado neste terceiro objetivo, permitiu-se compreender onde a proposta de records

continuum, como uma alternativa ao modelo de ciclo de vida dos documentos, encontra eco.

Uma vez que ciclo de vida dos documentos corrobora uma distingéo basilar entre
records e archives, nos paises de lingua inglesa especificamente, em que se constitui
campos profissionais distintos, onde ha os responsaveis pelos arquivos em fase corrente e
intermediéria (denominados records) e 0s que atuam nos arquivos em guarda permanente
(archives), os profissionais e que atuam nestes contextos entenderam esta separagédo como

uma ruptura.

Isto porque a gestdo de documentos, tal como concebida no contexto americano e
canadense do periodo pos-guerra, pressupde a intervencdo com técnicas e procedimentos
especificos durante o ciclo de vida dos documentos, ou seja, a partir da producéo e até sua

destinacdo final, seja a eliminacdo ou a guarda permanente (neste contexto, os archives).
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Entretanto, a analise nos permitiu compreender que, ao que se pode perceber, tais
propostas somente fazem sentido nos contextos arquivisticos em que hé a distingdo entre
records e archives, com efetiva separacdo entre campos e entre profissionais diferentes no

tratamento dos documentos arquivisticos.

Ficou evidente, ainda, com o cumprimento deste objetivo que a percepcdo, e até
mesmo a adocdo, da teoria das trés idades, deu-se de formas distintas, nos mais variados
contextos. Porém, percebeu-se que a divisdo dos arquivos em fases corrente, intermediaria
e permanente funciona como um instrumento operacional para gerenciamento dos arquivos,
enquanto o ciclo de vida dos documentos, segundo constatou-se, funciona como pano de
fundo, ou sequéncia ldgica para explicar as abordagens e intervencdes dos records

managers.

Portanto, se a gestdo de documentos compreende o conjunto de atividades e
procedimentos aplicado durante o ciclo de vida dos documentos visando a sua eliminacao
ou a guarda permanente, a partir da analise, nos parece fazer pouco sentido que ciclo de vida
dos documentos seja utilizado como sindnimo de teoria das trés idades, visto que esta Ultima

inclui a guarda permanente, area sobre a qual a gestdo de documentos ndo possui ingeréncia.

Conforme evidenciou a autora espanhola Antonia Heredia Herrera (1988, pp. 111-
113), ndo € possivel compreender a gestdo de documentos, ou 0s conceitos estreitamente
relacionados a ela, sem entender o conceito de arquivo, conforme compreendido no contexto
americano (e canadense). Isto porque tal compreensdo é fundamental para o entendimento
mais exato sobre a gestdo de documentos e, no contexto americano, 0 arquivo somente é
considerado apds avaliacdo e selecdo, quando passa para a terceira idade, a permanente, e

se torna efetivamente um arquivo.

Concluiu-se, portanto, com o desenvolvimento desta pesquisa que a teoria das trés
idades se desenvolveu em contextos que podem ser percebidos como dois cenarios
principais e um subjacente, no que diz respeito aos diferentes modelos de gestdo de
documentos, elemento que pode ser verificado conforme pesquisa desenvolvida por Llanso

y Sanjuan, em 1993.
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Os modelos de gestdo de documentos, desenvolvidos em diversos paises da Europa,
possuem praticas seculares e geralmente cumprem maiores esforgos dedicados a compor e
preservar 0s arquivos considerados historicos, visto que estes conjuntos de documentos

remetem a construcdo e solidificacdo do préprio continente europeu.

Ao contrério do que ocorreu no continente europeu, nos Estados Unidos e Canada,
considerados o bergo da gestdo de documentos no mundo contemporéaneo, desde meados
dos anos de 1940 com a institucionaliza¢do do “records management” o foco tem sido
desenvolver métodos e técnicas para o gerenciamento dos documentos com o objetivo de
otimizar e melhorar as praticas de gestdo administrativa, 0 que consequentemente impacta

na construcao mais sélida de arquivos permanentes.

Por outro lado, foi reconhecida na literatura arquivistica da América do Sul, tanto a
influéncia das préticas arquivisticas e dos preceitos da gestdo de documentos surgidos no
contexto norte-americano, quanto das préaticas evidenciadas nos paises europeus com foco

na formacao e preservacdo dos arquivos como fonte para a compreensao histoérica.

Conforme destacou a literatura, ainda que a proposta de dividir os arquivos entre
corrente, intermediario e permanente tivesse sido adotada primeiramente na Europa, no fim
do século X1X, esta mesma divisao tornou-se referéncia para as praticas de gerenciamento
arquivistico a partir da difusdo teorica e pratica da gestdo de documentos, em que tais

evidéncias ressoaram na literatura arquivistica internacional.

Enquanto referencial pratico para separa¢do dos documentos, a partir do processo
de avaliacdo arquivistica, a teoria das trés idades foi desenvolvida com o objetivo de
distribuir os documentos arquivisticos em diferentes estagios de guarda, compreendendo a
adocéo de procedimentos gerenciais de modo a facilitar o controle e adotar os tratamentos
especificos para preservacdo e acesso de acordo com cada estigio. Para alem deste
elemento, é preciso pensar que a criacdo de depositos de guarda entre o setor de produgédo
do documento e a guarda definitiva foi uma solucdo pensada para reduzir os custos de
armazenagem, uma vez que estes depdsitos idealmente deveriam ficar fisicamente em locais

com menor custo de manutengéo.
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Portanto, o que fica evidente, com esta pesquisa, € que a ado¢do de elementos
predeterminados, de uma outra realidade arquivistica, pode comprometer o entendimento e
a utilizacdo de um determinado procedimento. Assim, a discussao apresentada, no decorrer
desta pesquisa, demonstra que a teoria das trés idades dos arquivos ndo € um consenso
terminoldgico no campo arquivistico, mas iluminou as diferentes percepgdes e abordagens
nos variados contextos. Conclui-se, assim, a partir da andlise da literatura arquivistica —
tanto produzida por instituicdes, como por pesquisadores e autores — que a teoria das trés
idades possui objetivos e atributos que a caracterizam como um referencial operacional para
0 gerenciamento e manutengdo dos arquivos, o que a diferencia de outros referenciais no
campo da gestdo de documentos e dos arquivos, e que sua adogdo, anterior a prdpria gestao
de documentos concebida na primeira metade do século XX, foi impulsionada e difundida

a partir da ampla adocao de seus preceitos teoricos e praticos.

Cenarios futuros e perspectivas

Em 2017, Ivan Szekely publicou, na Journal of Contemporary Archival Studies suas
reflexdes sobre se 0s arquivos teriam lugar na era digital e, para alem de questionar quais
as necessidades dos arquivos e das instituicbes de arquivo, apresentou como as funcdes

arquivisticas foram afetadas pelas mudancas de contexto (Szekely, 2017).

A avaliacdo de documentos, a gestdo de documentos e o ciclo de vida dos
documentos emergiram praticamente em um mesmo contexto. A divisdo dos arquivos em
fases ou idades, a partir dos estagios de guarda, ainda que seja anterior, ganhou novo félego

e ampla divulgagdo, a reboque da discussao teorica e pratica da gestdo de documentos.

As demandas para recolher ao Arquivo Nacional americano somente o que tivesse
realmente algum valor, a necessidade crescente pelo controle do grande volume de

documentos e a necessidade em desocupar as agéncias governamentais desses grandes
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volumes de documentos, fizeram com que tais fungdes, operacbes e modelos fossem

aplicados na tentativa de suprir tais demandas.

Em tempos de armazenamento em ambiente digital, onde, em grande parte dos
paises ja se esta discutindo a necessidade de guarda fisica dos documentos por instituicdes
arquivisticas, ainda faz sentido adotar um modelo focado especificamente na separagdo
fisica deles? Ou estamos caminhando involuntariamente para novos modelos de

gerenciamento ndo orientados pelo controle fisico?

Para paises onde o acervo de guarda permanente tem sido mantido pela propria
entidade produtora ou onde o local de guarda nédo é afastado do produtor, de modo a reduzir
0s custos de armazenamento, talvez nem seja aplicado exatamente o conceito de guarda
intermedidria, tal como consta da literatura, da legislacdo, dos manuais institucionais, dos

Iéxicos ou das pesquisas académicas.

Entretanto, tais questdes somente podem ser verificadas a luz de realidades
arquivisticas especificas, com elementos analisados sob a oOtica arquivistica de um
determinado contexto, ainda que ndo se possa perder de vista todo o percurso percorrido até
aqui, para o qual se abre, portanto, novas janelas investigativas que sao deixadas no
horizonte desta pesquisa.

Até aqui, buscou-se compreender como se deu o desenvolvimento da teoria das trés
idades e como tem sido absorvida pela literatura, proveniente dos diferentes contextos
arquivisticos. Entretanto, para além de responder as questdes de partida, esta pesquisa abre
outras possibilidades de investigacdo relativas a tematica trabalhada.

Diante do cenério inevitavel, de crescente ado¢do do ambiente tecnolégico, tanto
para a producdo como para a gestdo e o armazenamento de documentos ainda havera
necessidade de uso da teoria das trés idades, pautada na separacdo em diferentes estagios de

guarda para os documentos, sendo divididos em fase corrente, intermediaria e permanente?

E possivel que, no horizonte arquivistico, as praticas de gerenciamento dos arquivos
retornem a divisdo dos arquivos somente entre corrente e permanente, considerando que, no
ambiente digital, pode ndo haver a necessidade de um depdsito de guarda intermediéaria tal

como o modelo que foi concebido com foco na reducdo do custo de armazenamento?
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Todas estas questdes registram que ainda existem muitos caminhos a serem trilhados
no campo da investigagdo arquivistica. Especificamente, ha muito espaco no que se
aprofundar a pesquisa sobre as atuais praticas de gerenciamento dos arquivos, nos mais

diversos contextos.

O arquivista canadense Marcel Caya questionou, durante uma conferéncia no ano
de 2004, a necessidade de se manter a teoria das trés idades entre as praticas arquivisticas
atuais e os novos modelos de gerenciamento dos documentos arquivisticos. Apesar de
afirmar que ndo possuia nenhum novo modelo para sugerir, Caya afirma que as praticas
arquivisticas vdo mudando a medida que nosso conhecimento é ampliado. Entretanto, o
autor afirma que, segundo publica¢des atuais, as praticas arquivisticas ainda estdo pautadas
na divisdo dos arquivos entre correntes, intermediarios e permanentes. Apesar das muitas
ponderacBes sobre a divisdo dos arquivos, Caya conclui ao afirmar que a teoria das trés
idades ainda é util

D’une partie, il est certain que la théorie appuie considérablement I’action des responsables

de gestion des documents; le concept des trois ages est tres utile, en effet, pour sensibiliser

les producteurs d’archives a un processus d’élagage progressif marqué par des étapes bien
définies et permettant a la fois au producteur, a 1’utilisateur et a d’autres responsables de

I’administration de travailler de concert avec ’archiviste pour convenir d’un tableau de

gestion et d’un plan de traitement et d’entreposage surtout dans un contexte ot une grande

proportion de documents sont sur un support papier (Caya, 2004).

O contraponto feito pelo proprio Caya é que as garantias, dadas por este processo
encorajam negativamente os arquivistas a ndo fazerem intervencdes durante a aplicacao dos

procedimentos de gestdo de documentos.

Outro elemento, que é preciso considerar, é que as estruturas administrativas
também estdo em constante transformacdo e cada vez mais complexas. A literatura
arquivistica brasileira e espanhola indicam a existéncia de arquivos centrais nas instituicdes
e uma breve verificacdo de sites institucionais evidenciam que estes arquivos centrais tém
assumido funcBes de guarda intermediaria e permanente, ndo fazendo, portanto, distin¢do
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entre os documentos. Um possivel ndo recolhimento de documentos selecionados para
guarda permanente as instituicdes arquivisticas, pode, também, representar uma evidéncia
de que ha em curso uma mudanca na adocdo da teoria das trés idades, ainda que a

bibliografia analisada indique exatamente o contrario.

Nestes casos, somente sdo separados os que ao fim do prazo de guarda, séo entdo
selecionados para eliminacdo. Ao considerar também este cenario, ja ndo estamos

caminhando efetivamente para um possivel desaparecimento da guarda intermediaria?

E possivel perceber que muitos sio os elementos que podem intervir ou ndo na
adogdo da divisdo dos arquivos entre correntes, intermediarios e permanentes. Para
quaisquer desdobramentos, repousa, nesta pesquisa, uma contribuicdo a respeito do
surgimento e do desenvolvimento da teoria das trés idades, em diferentes realidades
arquivisticas, que pode contribuir para qualquer analise sobre sua adog¢do em outros
contextos e a partir de novos elementos, assim como explica sua relacéo tedrica e préatica

com o modelo de ciclo de vida e com a gestdo de documentos.
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Apéndice A — Termos e defini¢cGes para as trés idades no Glossary for Archivists,

Manuscript Curators, and Records Managers (Archival Fundamentals)

A Glossary for Archivists, Manuscript Curators, and Records Managers (Archival

Fundamentals) — utilizado como referéncia pelo National Archives and Record

Administration (EUA)

Lewis J Bellardo e Lynn Lady Bellardo

Ano: 1992

Termo
Current records

Semicurrent records
(Semi-active records)

Noncurrent records

Records center

(Permanent records
see) Archives

Conceito

records regularly used for the
conduct of the current business of
their creator and that, therefore,
continue to be maintained in office
space. In Canada, current records are
known as active records. See also:
noncurrent RECORDS;
SEMICURRENT RECORDS (p. 9)
RECORDS required so in frequently
in the conduct of current business
that they should be moved to a
holding area or directly to a records
center, pending their ultimate
disposition. See also: current rec
ords; NONCURRENT RECORDS
(p- 32)

records no longer needed by their
creator to conduct current busi ness.
See also: CURRENT RECORDS;
SEMICURRENT RECORDS (p. 23)
A facility for the low-cost stor age,
maintenance, and reference use of
SEMICURrent records pending their
ultimate disposi tion. Records
centers are also referred to as
intermediate storage or limbo (p.
29)

The documents created or received
and accumulated by a person or
organization in the course of the
conduct of affairs, and pre served
because of their continuing value.
Histor ically, the term referred more
narrowly to the NONCURRENT
RECORDS of an organization or in
stitution preserved because of their
continuing value. 2. The building or
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part of a building where archi val
materials are located; also referred to
as an archival repository. 3. The
agency or program responsible for
select ing, acquiring, preserving, and
making available archival materials;
also referred to as an archi val
agency, archival institution, or
archival program (p. 3)
Records life cycle The life span of a RECORD from its

creation or receipt to its final
DISPOSITION (p. 21)

Fonte: elaboragdo propria a partir do Glossary for Archivists, Manuscript Curators, and Records

Managers (Archival Fundamentals)
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Apéndice B — Termos e defini¢cdes para as trés idades no Glossary of Archival and

Records Terminology

Glossary of Archival and Records Terminology
Society of American Archivists por Richard Pearce-Moses
Ano: 2005

Termo Conceito

Current records Records that continue to be
used with sufficient

Synonym: Active records | frequency to justify keeping

(p-9) them in the office of creation;
active records. (p. 100)

Semicurrent records Records that are seldom used
in day-to-day operations and
that are appropriate for off-
site storage. (p. 357)

Temporary records A record of ephemeral value
that can be destroyed

Synonym: Transitory immediately or after a

records (p. 387) specified time period. (p.
381)

Noncurrent records Records that are no longer

used in the day-to-day
Synonym: Inactive records | course of business, but
(p. 200) which are preserved and
occasionally used for legal,
historical, or operational
purposes. (p. 266)

Permanent records Materials created or received

by a person, family, or
Synonym: Archival organization,  public  or
records (p. 28) private, in the conduct of

their affairs intended to be
preserved because of the
enduring value contained in
the information they contain
or as evidence of the
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Nota

The frequency of use that makes
records current is subjective. The
distinction between active and
inactive records attempts to relate
the costs of storing records in the
office against the costs of
retrieving them from off-site
storage. If records continue to be
active, the cost of frequent
retrieval from off-site storage will
negate any savings in office
storage.

Noncurrent records are often
stored out of the office of creation
in a records center or on offline
media. Either they may be
destroyed when their frequency of
use falls so low that they have lost
all value or they may be
transferred to an archival
repository for permanent
retention.

Some archivists may distinguish
permanent records from archives,
the former representing records
still in the hands of the records
creators before transfer to the
archives. In the vernacular,
‘archives' is often used to refer to
any collection of documents that
are old or of historical interest,
regardless of how they are



A Pratica na Teoria: Enfoques e Percepcdes sobre as Trés ldades dos Arquivos a partir da Analise

da Literatura Arquivistica

Records centre

Life cycle

functions and responsibilities
of their creator. (p. 290)

A facility used for low-cost
storage of inactive and
semicurrent records before
those records are destroyed
or transferred to an archives
(p. 333)

Records - The distinct phases
of a record's existence, from
creation to final disposition.
(p. 232)

organized; in this sense, the term
is synonymous with permanent
records.

A records center is frequently
located in a warehouse facility,
where space is cheaper than in
prime office space.

Different models identify
different stages. All models
include creation or receipt, use,
and disposition. Some models
distinguish between active and
inactive use, and between
destruction and archival
preservation.

Fonte: elaboragéo prdpria a partir do Glossary of Archival and Records Terminology.
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Apéndice C — Termos e definigbes para as trés idades na Encyclopedia of Archival

Science

Encyclopedia Of Archival Science
Patricia C. Franks e Luciana Duranti

Canada, 2015

Current records

Current archives

Semi-active records

Inactive records

Records center

Permanent records

N&o hé definicao.

N&o ha definico.

Semi-active records are those that are
referred to infrequently based on
their primary value. They may be
stored onsite or in a records center.
(p. 330)

Inactive records are those that are no
longer needed for current business
but have have not yet met the end of
their retention period. (p. 330)

In the United States, the term records
center is used to describe facilities
that store records that have primary
value, and the term archive is used to
describe facilities that store records
based on their secondary (historic or
research) value.

Early records center maintained the
physical memory of a creator; today,
digital records are also stored. The
goal is to maintain and preserve all
records in a safe and secure
environment. Services offered by
records centers, whether managed in-
house or by the third party, can carry
out any combination.
(p. 328-329)

N&o consta definicao.
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Consta como palavra-chave na
definicdo «protocol register ».
(p. 298)

Consta da definicdo de protocol
register : the protocol register is a
tool fot the legal and procedural
control of current archives (p.
295) e consta também como
palavra-chave (p. 298)

When the creator transfers
custody of its semi-active or
inactive records to an in-house
records centers, expenses for
staff and facilities (e.g. purchase
or rent, cleaning, furniture) can
be substantially reduced.
Because most records centers are
located outside of city centers,
the price for properties are much
lower than the value of of
properties in the city center,
where the most of the public
offices are located. It is clear that
such decicions can be financially
advantageous, inducing
economies of scale. (p. 329)

A definicdo relacionada é para
permanence : permanence and
the associated term permanent
value are symbolic concepts by



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise

da Literatura Arquivistica

Records life cycle

Record’s three age

In the United States and Canada, the
records lifecycle is an important
concept based on the idea that
records lose their usefullness as time
passes. The phases or stages of the
life of record vary from country and
through time but correspond to the
lifecycle of an organism: birth
(creation phase), life (maintenance
and use phase), and death
(disposition phase). At times, the
lifecycle of a record is divided into
phases to allow for different storage
options: creation, active records,
semi-active records, inactive records,
and final disposition (destruction or
transfer to another department,
organization, or an archives).

In the international context, there is
no universal term to define the semi-
active and inactive phases of records;
nevertheless, the procedures for the
legal maintenance of documents are
almost the same in all countries. On
one hand, the definition "current
record” and “historical record" are
commonly accepted; on the other
hand, in Noth America and Europe
the second stage (semi-
active/inactive) of records is defined
according to different terms and
concepts.” (p. 328)

The phases or stages of records’ life
have since varied from country and
through time, as have the criteria
determining which they are, but
everywhere the concept of recors
lifecycle involves a progression, a
sequence, a beginning, and an end.
(p. 342)
France, in the 1960s, developed the
theory of the record’s three ages
(Duchein, 1970), based on the whom
the records are useful, as follows :

1. Administrative age :

usefulness to the creator
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which archivists measure their
commitment to the long term
care of archival records. (p. 263)
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2. Intermediate age:
decreasing usefulness to the
creator, increasing

usefulness to others
3. Historical age: general
usefulness
(p. 344)
Fonte : elaboracdo propria a partir da Encyclopedia Of Archival Science
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Apéndice D — Termos e defini¢bes para as trés idades no Glossaire de I'Association des
archivistes du Québec

Glossaire de I'Association des archivistes du Québec

Document actif 1-« un document qui est
couramment utilisé & des fins
administratives ou légales [sic]. ».
(Loi sur les archives(chapitre A-

21.1, a. 2). 2- Document
couramment utilise a des fins
administratives ou

juridiques. [Définition adaptée de
la Loi sur les archives (chapitre A-
21.1, a. 2)].

Document semi-actif | 1-« un document qui est
occasionnellement utilisé a des fins
administratives ou légales [sic].
» 2- Document  occasionnellement
utilisé a des fins administratives ou
juridiques. [Définition adaptée de
la Loi sur les archives(chapitre. A-
21.1,a. 2)].

Document inactif 1- « un document qui n’est plus
utilisé & des fins administratives ou
légales [sic]. » (Loi sur les
archives (chapitre A-21.1, a.
2). 2- Document qui n’est plus utilisé
a des fins administratives ou
juridiques. [Définition adaptée de
la Loi sur les archives (chapitre A-
21.1,a. 2)].

Préarchivage Période déterminée durant laquelle
un ensemble de documents ou de
dossiers sont en attente de versement.

Cycle de vie 1- « [Ensemble des étapes que
franchit un document] depuis sa
création, en passant par son transfert,
sa consultation et sa transmission,
jusqu’a sa conservation, y compris
son archivage ou sa destruction. »
(Loi concernant le cadre juridique
des technologies de
linformation (chapitre C-1.1, a.
6)). 2- « Tout document d’archives
passe par une ou plusieurs périodes
caractérisées par la fréquence de son
utilisation et par le type d’utilisation
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Théorie des trois
ages
Fonte: elaboracdo prépria

qui en est faite. On parle alors du
cycle de vie du document. Ce cycle
de vie fait partie des fondements sur
lesquels repose, en tant que
discipline, I’archivistique
contemporaine. L’archiviste répartit
ainsi la vie du document d’archives
en trois périodes : I’activité, la semi-
activité et I’inactivité. » (Rousseau et
al., 1994).

N&o consta.
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Apéndice E — Termos e defini¢des para as trés idades no Dictionnaire de terminologie
archivistique

Dictionnaire de terminologie archivistique
France Archives
Ano : 2002

Termo Conceito Nota

Archive courantes Dans le cycle de vie des archives (1),
documents qui sont d'utilisation
habituelle et fréquente pour l'activité
des services, établissements et
organismes qui les ont produits et
recus, et qui sont conservés pour le
traitement des affaires. Voir aussi
GESTION
DES ARCHIVES COURANTES ET
INTERMEDIAIRES, THEORIE
DES TROIS AGES. (p. 9)

(Archives semi- | Dans le cycle de vie des archives (1),

active usar) documents qui, n'étant plus d'usage

Archives (1) | courant, doivent é&tre conservés

intermédiaires temporairement, pour des besoins
administratifs ou juridiques (y
compris les documents qui apres tri
seront conservés comme des archives
définitives). Voir aussi THEORIE
DES TROIS AGES. (p. 10)

Archive définitive Dans le cycle de vie des archives (1),
documents qui, ayant subi des tris, ne
sont plus susceptibles d'élimination,
par  opposition aux archives
courantes ou intermédiaires, et qui
sont conservés pour les besoins de la
gestion et de la justification des
droits des personnes physiques ou
morales, publiques ou privées, et
pour la documentation historique de
la recherche. Voir aussi ARCHIVES
HISTORIQUES (1), THEORIE DES
TROIS AGES. (p. 9)

Théorie des trois Notion fondamentale sur laquelle

repose I'archivistique

contemporaine, et qui fait passer tout
document par trois  périodes,
courante, intermédiaire et définitive,
caractérisées par la fréguence et le

ages
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type d'utilisation qui en est faite. VVoir
aussi ARCHIVES COURANTES,
ARCHIVES INTERMEDIAIRES,
ARCHIVES DEFINITIVES. (p. 34)
Préarchivage Terme en désuétude utilisé pour
désigner la gestion des archives
intermédiaires jusqu'a l'expiration de
leur délai d'utilité administrative,
induisant a terme leur tri, leur
élimination ou leur conservation
définitive. Voir aussi SERVICE DE
GESTION DES  ARCHIVES
INTERMEDIAIRES.

Intermediate storage
(p. 28)

Cycle de vie voir ARCHIVES COURANTES,
ARCHIVES
DEFINITIVES, ARCHVIVES
INTERMEDIAIRES,  THEORIE
DES
TROIS AGES.

Fonte: elaboragdo propria com base no Dictionnaire de terminologie archivistique
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Apéndice F — Termos e defini¢cbes para as trés idades no glossario da Direzione
Generale per gli Archivi

Direzione Generale per gli Archivi
Italia

Archivio corrente Complesso di documenti conservati
presso gli uffici usati
prevalentemente per finalita pratico-
amministrative, per il disbrigo degli
affari in corso.

Archivio di deposito | Complesso di documenti relativi ad
affari esauriti, non piu occorrenti alla
trattazione degli affari in corso ma
non ancora destinata
istituzionalmente alla conservazione
permanente e alla consultazione da
parte del pubblico.

Archivio storico Complesso di documenti relativi ad
affari  esauriti, destinati  alla
conservazione permanente e alla
consultazione da parte del pubblico
per finalita di studio o non di studio
(privati, amministrativi o legali).

Teoria das trés | Ndo ha termo correspondente

idades

Ciclo de vida dos Na&o hatermo correspondente

documentos

Fonte: elaboracdo prépria com base no glossario da Direzione Generale de Archivi
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Apéndice G — Termos e defini¢cbes para as trés idades no Lenguaje y vocabulario

archivistivos

Lenguaje y vocabulério archivisticos
Antonia Heredia Herrera

Ano : 2011
Termo Conceito Nota
Archivo Es cada uno de los archivos de | Archivo administrativo es tanto

administrativo

Archivo de oficina /

de gestién

Archivos
intermédios

Archivo historico

Ciclo vital
documentos

de

los

custodia, segun su edad y uso, los
documentos com vigéncia
administrativa

Archivo vinculado a las unidades
productoras que custodia los
documentos 'y expedientes em
tramitacion hasta su resololucion (p.
50)

Es aquel al que han de transferirse los
documentos desde los archivos de
gestion cuando su consulta por los
organismos produtores es esporadica
y en el que permanecen hasta su
eliminacion o  transferéncia al
archivo histérico

Es la antessala de el archivo
historico. Dentro de lo ciclo vital de
los documentos es la residéncia para
que todavia tienen  vigéncia
administrativa pero son utilizados
com poca frecuencia para la
administracion y estan a la espera de
su eliminacion o su transferéncia al
archivo histérico (p. 49)

Es el archivo que custodia los
documentos  de  conservacion
permanente (p. 49)

Coincide com las etapas o edades por
las que sucessivamente se reconocen
por su utilidade los documentos de
archivo y suelen coresponderse com
su custodia em los sucessivos
archivos que formam la red de
archivos de wuma organizacion
(archivo de oficina, archivo central,
archivo intermédio, archivo
histérico). Su reconocimiento y
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las oficinas o gestion, el central y
el intermedio

No suele tener adscrito, ni
archivero, ni espacio expresso,
per si debe estar tutelado por el
archivo seguiente de la rede que
suele ser el archivo central.

Em Espafia, no Suelen existir
archivos intermédios de uma solo
organizacion y tampoco com
funciones exclusivas de archivos
intermédios.

Habitualmente las funciones del
intermédio suelen ir acopladas al
archivo historico.

La teoria del ciclo vital de los
documentos  proceden  del
informe de la Comission Hoover
em 1947 em USA e fue difundida
por Schellenberg em 1956.
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aplicacion elevan a la estimacion de
principio archivistico (p. 62)

Edad de los | N&o consta.

documentos

Fonte: elaboracdo prépria com base na publicacdo Lenguaje y vocabulario archivisticos (Heredia
Herrera, 2011)
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Apéndice H — Termos e definigdes para as trés idades no Dicionario de Archivistica

Dicionario de Archivistica
Jose Ramon Cruz Mundet
Ano: 2011

Termo

Archivo administrativo

Archivo de gestion o
archivo de oficina

Archivo intermedio

Conceito

el que conserva y gestiona los
documentos que contienen todas
las actuaciones administrativas y
son indispensables para el buen
funcionamiento de la
Administracién, y por extension
de cualquier organizacion, y para
el ejercicio del derecho de los
ciudadanos al acceso a los
mismaos.

Referido a los documentos con
validez administrativa.

es el proprio de las unidades
administrativas de una
organizacion, de ahi que sea
también conocido como archivo
de oficina, y esta compuesto por
los documentos y expedientes en
fase de tramitacion, con plena
vigéncia  administrativa y
juridica, asi como los que son de
uso frecuente para la gestion de
los asuntos corrientes de dicha
unidad.

aquel donde se asegura la
instalacion masiva y a bajo coste
de documentos ya valorados, 0
que van a ser objeto
devaloracion, seleccién y
eliminacion parcial o total,
demodo que se libera a las
organizaciones de los
documentos que ya no son
necesarios para su trabajo diario,
y se evita colapsar los archivos
histéricos con documentos que o
bien todavia no son de libre
acceso para el pablico, o bien una
parte considerable de los mismos
estd destinada a ser destruida
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Archivo historico

Ciclo de vida de los

documentos

(ing. Records lifecycle;
fr. Théorie des trois ages,

al. Lebenszyclus; pt.
Ciclo de vida dos
documentos; cato

Cicle de vida deis
documents; eus.

Dokumentuen biziziklo;

gal. Ciclo de vida dos
documentos)

m. Traduccion literal del
término estadounidense

Records lifecycle.

Edad de los documentos

(ing. Records lifecycle,
fr. Théorie des trois
riges; al.

Lebenszyclus; pt. Ciclo
de vida dos documentos;
cat. Edats deis
documents; eus.
Dokumentuen adinak;
gal.

Idades dos documentos)

Fonte: elaboracdo prépria com base no Dicionario de Archivistica (Cruz Mundet, 2011)

transcurridos ciertos plazos de
tiempo.

aquel donde se conservan los
documentos seleccionados por
suvalor permanente, em
condiciones que garanticen su
integridad y transmision a las
generaciones futuras, por cuanto
constituyen parte del patrimonio
historico de las naciones y, por
ende, de la humanidad. También
se considera el que posee fondos
cerrados de personas fisicas o
juridicas que han dejado de
existir.

1. Periodo comprendido entre la
produccién de un documento -
incluido su disefio- y su
eliminacion o, em su caso,
conservacion permanente.

2. Principio establecido en los

afios treinta en los Estados
Unidos, segun el cual el
documento tiene uma vida

similar a la de un organismo
biolégico, el cual nace (fase de
produccién), vive (fase de
mantenimiento

y uso) y muere (fase de expurgo).

f. Trasunto de la teoria del ciclo
de vidade los documentos, segun
el cual los documentos conocen
tres edades, la primera en la que
son producidos y recibidos para
la resoluciéon de los asuntos o
negocios, la segunda em la que
una vez concluida su finalidad
inicial se conservan a efectos de
consulta, y la tercera en la que se
conservan permanentemente, los
gue no han sido destruidos.
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Apéndice | — Termos e definicbes para as trés idades no Acuerdo n® 27 de 2006

(Colémbia)

Archivo General de la Nacion

Coldmbia (2006)

Archivo de gestid

Archivo central

Archivo historico

Teoria das
idades

Ciclo vital
documento

Archivo Total

Fonte: elaboracdo prépria com base no Acuerdo n° 27/2006 (Colémbia)

n

trés

del

Archivo de la oficina productora que
retine su documentacién en tramite,
sometida a continua utilizacion y
consulta administrativa.

Unidad administrativa que coordina
y controla el funcionamiento de los
archivos de gestion y retne los
documentos transferidos por los
mismos una vez finalizado su tramite
y cuando su consulta es constante.
Archivo al cual se transfiere del
archivo central o del archivo de
gestion, la documentaciéon que por
decision del correspondiente Comité
de Archivo, debe conservarse
permanentemente, dado el valor que
adquiere para la investigacion, la
ciencia y la cultura. Este tipo de
archivo también puede conservar
documentos histdricos recibidos por
donacién,  depdsito  voluntario,
adquisicion o expropiacion.

Né&o héa termo correspondente

Etapas sucesivas por las que
atraviesan los documentos desde su
produccion o recepcion, hasta su
disposicion final

Concepto que hace referencia al
proceso integral de los documentos
en su ciclo vital.
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Apéndice J — Termos e defini¢bes para as trés idades na Norma Portuguesa n® 4041 de
2005

Norma Portuguesa n. 4041
Instituto Portugués de Qualidade
Ano: 2005

Arquivo Corrente Arquivo constituido por documentos
correspondentes a procedimentos
ainda ndo concluidos. Também
denominado arquivo administrativo.

Arquivo intermédio | Arquivo constituido por documentos
correspondentes a procedimentos
administrativos ou judiciais ja
concluidos, mas ainda suscetiveis de
reabertura.

Arquivo historico Arquivo constituido por documentos
correspondentes a procedimentos ja
concluidos [...]. Também
denominado arquivo definitivo.

Fase activa (dos | Primeira idade do ciclo de vida dos

documentos) documentos de arquivo ligada ao seu
valor legal e probatorio. Os
documentos sdo de utilizagdo
corrente, para fins administrativos,
fiscais, legais, etc., por parte da
entidade produtora. SA0 necessarios
ao cumprimento das atividades que
justificaram a sua criagéo.

Fase semiactiva (dos | Segunda idade do ciclo de vida dos

documentos) documentos de arquivo. Os
documentos deixam de ser de
utilizagdo corrente uma vez que 0s
procedimentos administrativos que
suportam ja foram concluidos. No
entanto, pelo seu valor probatdrio
podem vir ainda a ser necessarios ao
trabalho da entidade produtora.

Fase inactiva (dos | Terceira idade do ciclo de vida dos

documentos) documentos de arquivo ligada ao seu
valor informativo ou arquivistico. Os
documentos deixam de ter qualquer
utilidade administrativa para a
entidade produtora. Pelo seu valor
informativo passam a ser vistos como
uma fonte do conhecimento ou
memoria  histérica da entidade
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Ciclo de vida dos

documentos
Teoria  das
idades

trés

produtora, em particular, e da
sociedade, em geral.

Sucessdo de fases — corrente,
intermédia e definitiva — por que
passam os documentos de arquivo,
desde a sua producdo até estar
ultimado o procedimento que lhes
deu origem.

N&o consta.

Fonte: elaboracéo propria com base na Norma Portuguesa n® 4041 (Instituto Portugués de Qualidade,

2005).
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Apéndice K — Termos e defini¢des para as trés idades no Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica

Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica
Arguivo Nacional (Brasil)

Ano: 2005

Termo Conceito Nota

Arquivo Corrente Conjunto de documentos, em
documentos tramitacao ou
tramitacdo nao, que, pelo seu valor
primério, é objeto de consultas
frequentes pela entidade que o
produziu, a quem compete a sua
administracdo. (p. 21)

Arquivo Conjunto de documentos originarios

intermediario de arquivos correntes(2) com uso

pouco frequente, que aguarda
destinacdo. (p. 24)

Arquivo permanente = Conjunto de documentos
preservados em caréater definitivo em
funcgdo de seu valor (p. 26)

Teoria das trés | Teoria segundo a qual os arquivos(1)

idades sdo considerados arquivos correntes,
arquivos correntes intermediarios ou
permanentes, de acordo com a
frequéncia de uso por suas entidades
produtoras e a identificacdo de seus
valores primario e secundario. Ver
também ciclo vital dos documentos.

(p. 151)
Ciclo vital  dos | Sucessivas fases por que passam 0s
documentos documentos de um arquivo(l), sua

producdo a guarda permanente ou

eliminacdo. Eliminacdo. Ver também

teoria das trés idades. (p. 39)
Fonte: elaboragéo propria com base no Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (Arquivo
Nacional, 2005).
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Apéndice L — Termos e defini¢cbes para as trés idades no Dicionario Terminologia

Arquivistica

Dicionério de terminologia arquivistica
Ana Maria Almeida Camargo

Brasil, 2010

Arquivo corrente

Arquivo

intermediério

Arquivo permanente

Teoria das  trés
idades

Ciclo vital dos
documentos

Conjunto de documentos
estreitamente vinculados aos
objetivos imediatos para 0s quais
foram produzidos ou recebidos no
cumprimento de atividades-fim ou
atividades-meio e que se conservam
junto aos 6rgdos produtores em razdo
da de sua vigéncia e da frequéncia
com que sdo por eles consultados. (p.
22)

Conjunto de documentos originarios
dos arquivos correntes (2), com uso
pouco frequente, que aguardam, em
depédsito (2) de armazenamento
temporario, sua destinacéo final. (p.
23)

Conjunto de documentos
custodiados em carater definitivo,
em funcéo do seu valor. (p. 24)
Sistematizacdo das caracteristicas
dos arquivos correntes (1),
intermediarios (1) e permanentes (1)
quanto a sua génese, tratamento
documental e utilizacdo. (p. 79)
Sucessdo de fases por que passam 0s
documentos desde o momento em
que sdo criados até a sua destinagdo
final. (p. 30)

Fonte: elaboragdo prdépria com base no Dicionario de terminologia arquivistica (Camargo, 2010).
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Apéndice M — Termos e defini¢cbes para as trés idades, em inglés, no Multilingual
Archival Terminology

Multilingual Archival Terminology

International Council of Archive

Inglés

Active record

(International Council
on Archives, [s.d.]-a)
Current record

(International Council
on Archives, [s.d.]-m)

Inactive record

(International Council
on Archives, [s.d.]-V)
Intermediate
archives

(International Council
on Archives, [s.d.]-w)
Semi-active record

Semi-current record

(International Council
on Archives, [s.d.]-ab)

Non-current record
(International Council
on Archives, [s.d.]-y)
Records centre
(International Council

on Archives, [s.d.]-z)

Archives

A record needed to perform current
operations, subject to frequent use,
and usually located near the user.
Also referred to as current record.
Records that continue to be used with
sufficient frequency to justify
keeping them in the office of
creation; active records.

A record no longer needed to conduct
current business but preserved until it
meets the end of its retention period.

(Intermediate storage): The storage
of semi-current records in a records
centre pending their ultimate
disposal.

Records that are seldom used in day-
to-day operations and that are
appropriate for off-site storage.

Records no longer needed by their
creator to conduct current business;
See also: current records,
semicurrent records.

A facility for the low-cost storage,
maintenance and reference use of
semicurrent records pending their
ultimate disposition. Records centres
are also referred to as intermediate
storage or limbo.

1. The whole of the documents made
and received by a juridical or
physical person or organization in the
conduct of affairs, and preserved.
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(International Council | 2. Materials created or received by a | arquivo  como  lugar  ou
on Archives, [s.d.]-b) | person, family, or organization, | instituicdo ndo foram

public or private, in the conduct of | consideradas.

their affairs and preserved because of

the enduring value contained in the

information they contain or as

evidence of the functions and

responsibilities of their creator,

especially those materials

maintained using the principles of

provenance, original order, and

collective control; permanent
records.

3. Those records that are appraised as
having continuing value.

Traditionally the term has been used
to describe records no longer
required for current use which have
been selected for permanent
preservation. Also referred to as
permanent records.

Teoria das trés | N&o hatermo correspondente

idades

Life cycle A model of records management and
archival science that characterizes

(International Council | the life span of a record as

on Archives, [s.d.]-X) | comprising several sequential stages
from creation to disposition and
communication.

The life span of a record from its

creation or receipt to its final

disposal.
Fonte: elaboracdo prépria com base nas definicbes em inglés do Multilingual Archival
Terminology (ICA, s/d)
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Apéndice N — Termos e defini¢cOes para as trés idades, em francés, no Multilingual
Archival Terminology

Multilingual Archival Terminology
International Council of Archive

Francés

Archives courantes | 1. Dans le cycle de vie des archives (1),
documents qui sont d'utilisation habituelle

(International Council | et fréquente pour I'activité des services,

on Archives, [s.d.]-c) | établissements et organismes qui les ont
produits et regus, et qui sont conservés
pour le traitement des affaires.

2. Ensemble des documents actifs.
Archives 1. Ensemble de documents qui, n'étant
intermédiaires plus d'usage courant, doivent étre
conservés temporairement, pour des
(International Council @ besoins administratifs ou juridiques (y
on Archives, [s.d.]-d) | compris les documents qui apres tri seront
conservés comme archives définitives).
2. Dans le cycle de vie des archives (1),
documents qui, n'étant plus d'usage
courant, doivent  é&tre  conservés
temporairement, pour des besoins
administratifs ou juridiques (y compris les
documents qui apres tri seront conservés
comme des archives définitives).
Document inactif Document qui n'est plus utilisé a des fins
administratives ou légales.
(International Council
on Archives, [s.d.]-p)

Centre de Service d'archives spécifique pour le

préarchivage conservation et la communication des
archives intermédiaires. Dit aussi dépot

(International Council | intermédiaire.

on Archives, [s.d.]-i)

Archive  définitive | Ndo ha termo correspondente

Théorie des trois = Notion fondamentale sur laquelle repose

ages I'archivistique contemporaine, et qui fait
passer tout document par trois périodes,

(International Council | courante, intermédiaire et définitive,

on Archives, [s.d.]-ac) | caractérisées par la fréquence et le type
d'utilisation qui en est faite.
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Cycle de vie du Tout document d’archives passe par une
document ou plusieurs périodes caractérisées par la
fréquence de son utilisation et par le type
(International Council | d’utilisation qui en est faite. On parle alors
on Archives, [s.d.]-n) | du cycle de vie du document. [..]
L’archiviste répartit ainsi la vie du
document d’archives en trois périodes :
Pactivité, la semi- activité et I’inactivité.
Fonte: elaboragéo propria com base nas definigdes em francés do Multilingual Archival Terminology
(ICA, s/d)
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da Literatura Arquivistica

Apéndice O — Termos e definicGes para as trés idades, em italiano, no Multilingual

Archival Terminology

Multilingual Archival Terminology
International Council of Archive

Italiano

Documento Documento archivistico regolarmente usato nella
archivistico conduzione delle attivita correnti di un ente,
corrente istituzione o organizzazione e che, dunque,

(International
Council on
Archives, [s.d.]-q)
Archivio
intermedio

(International
Council on
Archives, [s.d.]-e)
Documento
archivistico
semiattivo

(International
Council on
Archives, [s.d.]-S)
Records centre

(International
Council on
Archives, [s.d.]-aa)

Documento
archivistico
inattivo (storico)

(International
Council on
Archives, [s.d.]-r)
Teoria das trés
idades

continua ad essere mantenuto nel suo luogo
d’origine. Sinonimo di documento archivistico
attivo

L'archiviazione di documenti semicorrenti in un
records centre in attesa della decisione sulla
destinazione finale. Nota: nella tradizione
archivistica italiana, il termine puo corrispondere al
concetto di archivio di deposito, gestito anche in
modalita esterna

Documenti archivistici richiesti occasionalmente
per lo svolgimento degli affari correnti (in corso) e
che posson essere spostati dall'ufficio (produttore)
ad una zona di conservazione o direttamene al
records centre, in attesa della loro destinazione
finale. Sinonimo di documento archivistico
semicorrente

Nella tradizione archivista inglese, una struttura
per il deposito, la tenuta e la consultazione a costi
contenuti di documenti di archivio semicorrenti in
attesa della decisione sulla loro destinazione finale.
Il records centre pud essere chiamato anche
deposito intermedio o limbo. Nota: a) nella
tradizione archivistica italiana il termine puo
corrispondere ai due concetti archivio di deposito o
archivio intermedio, gestiti anche in modalita
esterna. b) La dizione inglese & entrata nell'uso
corrente della lingua italiana

Documento archivistico che non & piu necessario al
soggetto produttore per condurre gli affari correnti.
Sinonimo di documento archivistico non corrente.

N&o h& termo correspondente
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Ciclo di vita (diun | Il periodo di vita di un documento archivistico
documento dalla sua produzione o ricezione fino alla
archivistico) destinazione finale

(International

Council on

Archives, [s.d.]})

Fonte: elaboracdo propria com base nas definicdes em italiano do Multilingual Archival
Terminology (ICA, s/d)
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Apéndice P — Termos e definigdes para as trés idades, em espanhol, no Multilingual
Archival Terminology

Multilingual Archival Terminology
International Council of Archive

Espanhol
Documento de Los documentos de archivo que se
archivo corriente utilizan con una frecuencia suficiente

para justificar su permanencia en la
(International Council | oficina productora; documentos de
on Archives, [s.d.]-u) | archivo activos.
Documento de Un documento de archivo necesario
archivo activo para el productor con el fin de llevar
a cabo la accion para la cual fue
(International Council | creado o0 para una referencia
on Archives, [s.d.]-t) | frecuente. Sindnimo.: documento de
archivo corriente.
Archivo intermedio | 1. Es la antesala del Archivo
historico. Dentro del ciclo vital de los
(International Council | documentos es la residencia para los
on Archives, [s.d.]-f) | documentos que todavia tienen
vigencia administrativa pero son
utilizados con poca frecuencia por la
Administracion y estan a la espera de
su eliminacion o de su transferencia
al Archivo historico.

2. Deposito intermedio: El deposito
de los documentos de archivo
semiactivos en un ARCHIVO
INTERMEDIO en espera de su
eliminacion final; archivo intermedio
- instalaciones para dep6sito a bajo
costo, mantenimiento y de referencia
para el uso de DOCUMENTOS DE
ARCHIVO SEMICORRIENTES en
espera de su disposicion final. A los
archivos intermedios también se los
conoce como depdsito intermedio o

limbo.
Document de Los documentos de archivo que rara
archivo semi vez se utilizan en las rutinas
corriente cotidianas y que es apropiado

conservarlos en un dep6sito anexo.
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(International Council
on Archives, [s.d.]-0)
Arquivo Permanente

Teoria das trés idades

Ciclo vital (de un
documento de
archivo)

(International Council
on Archives, [s.d.]-k)

N4o ha termo correspondente
N&o ha termo correspondente

Coincide con las etapas o edades por
las que sucesivamente se reconocen
por su utilidad los documentos de
archivo y suelen corresponderse con
su custodia en los sucesivos
Archivos que forman la red de
Archivos de una organizacién
(Archivos de oficina, Archivo
central, Archivo intermedio, Archivo
histérico). Su reconocimiento 'y
aplicacién lo elevan a la estimacion
de principio archivistico.

Fonte: elaboragdo propria com base nas definicbes em espanhol do Multilingual Archival

Terminology (ICA, s/d)

319



A Prética na Teoria: Enfoques e Percepgdes sobre as Trés Idades dos Arquivos a partir da Analise
da Literatura Arquivistica

Apéndice Q — Termos e definigdes para as trés idades, em portugués, no Multilingual
Archival Terminology

Multilingual Archival Terminology

International Council of Archive

Portugués

Arquivo corrente

(International Council
on Archives, [s.d.]-g)

Arguivo
intermediério

(International Council
on Archives, [s.d.]-h)

Arquivo permanente

Teoria das  trés
idades

Ciclo  vital dos
documentos

(International Council
on Archives, [s.d.]-)

Fonte: elaboracdo propria a partir das definicbes em portugués do Multilingual Archival

Terminology (ICA, s/d)

1.  Arquivo  constituido  por
documentos  correspondentes  a
procedimentos administrativos ou
judiciais ainda ndo concluidos.
2. Arquivo responsavel pelo arquivo
corrente.

3. Conjunto de documentos, em
tramitacdo ou ndo, que, pelo seu
valor primario, é objeto de consultas
frequentes pela entidade que o
produziu, a quem compete a sua
administracao.

1. Conjunto de documentos
originarios de arquivos correntes,
com uso pouco frequente, que
aguarda destinacéo.
2. Arquivo  constituido  por
documentos  correspondentes  a
procedimentos administrativos ou
judiciais ja concluidos, mas ainda
susceptiveis de reabertura.

N&o ha termo correspondente

N&o ha termo correspondente

1. Sucessdo de fases — corrente,
intermédia e definitiva — por que
passam os documentos de arquivo,
desde a sua producdo até estar
ultimado o procedimento que lhes
deu origem.
2. Sucessivas fases por que passam
os documentos de um arquivo, da sua
producdo & guarda permanente ou
eliminacéo.
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