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A Comunicacdo Social regional e local
perante os desafios do século xxi

Jost D’ENCARNACAO *

Constituira, sem duvida, lugar-comum afirmar — para mais num férum de
especialistas — que um dos maiores desafios que, neste momento, se nos afigura
passivel de influenciar a Comunicagdo Social local e regional no século xx1 é
a chamada globalizacdo, ou seja, o quotidiano inteiramente pautado numa
dimensiao do Globo. Algo que se passa nos antipodas entra-nos, no mesmo
instante, porta adentro — pela televisao, pela rddio, pela Internet... E essa infor-
macio global determinard uniformidades, indistingdes, todos no mesmo
momento em todo o sitio a terem idéntica atitude...

Querer-se-a, entido, como ja hoje acontece, buscar o que distingue, o que
individualiza, as «rafzes» — para usar duma palavra batida mas assaz signifi-
cativa.

Nesse contexto, as aliangas econémicas ganharao forca gigantesca e ten-
derdo a querer impor-se cada vez mais.

E serd nestes dois dominios — o cultural e o econémico — que a Comuni-
cacio Social local e regional ira ter papel primordial, de oposicao a este estado
de coisas e de aposi¢ao aos anseios deste povo, desta aldeia, daquele municipio,
desta regido...

E sera preferentemente nessa Comunicagao Social, mais livre e mais isenta
(porque mais préxima da realidade quotidiana e, por isso mesmo, menos
susceptivel de ornar com falsas lantejoulas os factos e as ideias), que os homens
se irdo rever, por ela se baterao. Contra tudo e contra todos.

Acabo de ler, minhas senhoras e meus senhores, a quase totalidade do texto
de apresentagdo do que gostaria de trazer, hoje, & consideracao. E quase me
sentiria tentado a quedar-me por aqui, abrindo largo espaco a um debate e troca
de impressoes, que se me afigurava mais interessante que a repeti¢ao daquilo
que, certamente, toda a gente ja sabe e, se calhar, até ja esta farta de ouvir e
de ler.

Nzo os macarei, portanto, e limitar-me-ei, se tal me é permitido, a subli-
nhar dois aspectos colhidos do quotidiano.

* Universidade de Coimbra.
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1. A vertente cultural

Na verdade, ¢ na imprensa local e regional, escrita e falada, que maior
realce se da as iniciativas culturais locais. Ha, é certo, e cada vez mais, as
«agendas culturais» editadas pelas cAmaras (também poderemos falar disso).
Mas o antncio, a noticia, a reportagem, as imagens, os nomes dos interve-
nientes... — é na imprensa local que aparecem.

A peca de teatro levada a cena numa colectividade de interior — quem
dela se vai fazer eco? Tartufos de Moliére, «Felizmente H4 Luar», de Stau
Monteiro — quantas vezes nio ‘sairam’ j4 um pouco por todo o lado, até com
encenacbes deveras originais, com interpretaces inovadoras?... Nada tém de
especial, portanto, para serem... «noticia»! E o «Portugal sentado», digno de
singelas trés linhas no longo rol da agenda cultural do jornal nacional, quando
as tem ou quando ha coragem ou experiente saber para lhas enviarem exorci-
zando o risco certo de um cesto de papéis ou o «recycle bin» do computador,
sem serem abertas sequer, «mailbox» rapidamente pronta a fazer... «xempty trash»!

Nessa peca, cuja montagem até nem fora cara, os reduzidos meios da
colectividade - com mais uma ajuda daqui, outra de acold — foram bastantes,
regista-se o contributo impar de jovens ou de idosos, houve noites de aturado
ensaio... E, na estreia, a sala encheu, para ver o filho, o neto, o enteado, «que
bem que ele estava, ndo viu?» «E aquela cena teve tanta gracal» «E — zas! —
as verdades sdo para ser ditas!»...

Mesmo que, inteligentemente, se tenha logrado obter o patrocinio de um
jornal nacional, o que esse repérter escrever (e geralmente manda-se um esta-
gidrio, para testar...) nunca sera lido, porém, com a mesma paixao e o mesmo
interesse do que a opinido do redactor que a gente conhece, com quem se toma
um café e se desabafa na rua...

Dir-se-a: «Pois, mas assim, quem ¢ dele a isen¢io, a independéncia jorna-
listica?»...

Concordo que é mais dificil dizer mal daqueles que se conhecem. Todavia,
nao € nessas circunstancias que se poe a prova o saber ser jornalista, no meio
termo entre a bajulagao e os dentes sempre afiados?...

S6 o jornalista local, num caso desses, sabera realcar o valor das tais
noites perdidas em ensaios, do tal «bichinho» que significa pisar o palco perante
amigos e familiares, na inten¢do grada de divertir. Sacrificios enormes, de
sentida auséncia em casa, «por amor 2 arte»...

E, por todo o lado, exposi¢des de pintura, de ceramica, de azulejos, de arte-
sanato urbano... Parece praga. Se [6ssemos a noticiar tudo!... Pois é. Mas essa
exposicao — do jovem que esta a comegar, dos utentes daquele Centro de Dia... —
representa o culminar de todo um trabalho de equipa, de insuspeitadas soli-
dariedades... que fazem o «sal» da vida e a que importa dar realce. Para o
bem-estar geral. Para que a comunidade seja cada vez mais... «comunidade».

Longe vai o tempo do «baile de beneficio», quando ‘solidariedade’ nio se
falava, ndo carecia de Ministério, vivia-se... Hoje e cada vez mais, no limiar do
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século xx1, serd a Comunicacdo Social local e regional — escrita e falada — que
colmatara (ou podera colmatar) brechas inopinadamente rasgadas...

Recordo o dia em que o presidente da Camara de Evora me levou a almogar
numa tasca.

— Sabe? O primeiro proprietario comecgou por alvejar bem alto. Média
burguesia. Comeres requintados, «a la carte». Empregados trajados a rigor...
Deu com os burrinhos na dgua. Agora é o que vé: bancos de pau, corridos, a
ementa escrita a marcador (e com erros!) naquela toalha de papel ali pendu-
rada, panito ¢4 do nosso, queijo do nosso também, pezinhos de coentrada, sopa
de poejos, um ensopado divinal, azeitonitas caseiras... Que lhe parece?

Concordo. Hoje ha colunas de gastronomia ja nos jornais de circulagio
nacional, mercé de dois ou trés ‘carolas’ (uma saudagdo particular a Reis Torgal,
por exemplo), que cedo compreenderam que, para além do mais, gastronomia
também é cultura. Como sentenceia Boaventura de Sousa Santos, «Quanto mais
se difundir a Pizza Hut e o MacDonald’s, maior importancia daremos ao nosso
gaspacho!»...

E o presidente da Camara de Evora manifestou-se-me apostado em fazer
reviver as tabernas como centros de convivio, aonde, ao fim da tarde, se vai
beber um copo, se entoam cantares, se sabem as noticias, se promove... comu-
nidade.

E, ao balcdao ou na mesa do canto, la estara o jornal local, que todos podem
ler e comentar.

Nunca serda de mais repetir que a grande diferenga que reside entre os
jornais diarios e a imprensa local e regional é que dos primeiros se léem as
«gordas», enquanto se vai no comboio ou dez minutinhos depois (ou antes) do
jantar, enquanto nao vem o telejornal ou se deita o olho ao gala ou a garota gira
da telenovela — e no dia seguinte hd outro; e os segundos, os jornais locais, sdo
lidos pela familia toda, estranha-se a semana em que ndao chega no dia aprazado
e todo ele se 1é com redobrada atengdo, porque ali se tratam coisas que lhes sdo
familiares: critica-se a CAmara; a estrada nunca mais fica pronta; aquela ponte
continua a vir de nenhum sitio e a ir para sitio nenhum?...

2. A vertente econOmica

Critica-se.

E aqui entramos no segundo ponto que gostava de trazer a colagédo. Sobe-
jamente conhecido ele é, mas...

Cientes do interesse cultural, nacional e ‘nacionalizador’ que a imprensa
local e regional detém, os sucessivos governos ainda nao ousaram, apesar das
ameagas que nesse sentido de vez em quando aparecem, suprimir o «porte pago»
(incentivo do Estado que hoje se rege pelo estipulado no Decreto-Lei n.” 37-A/97,
de 31 de Janeiro), pois sdo unanimemente reconhecidas as dificuldades econé-
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micas por que passam todos os jornais locais e regionais. Vivem das assina-
turas; vendas em banca sao insignificantes; a publicidade e as agéncias de publi-
cidade ainda honestamente os nio privilegiam.

O direito a critica e a recepgio de publicidade constituem — ainda! — neste
limiar de novo milénio termos perfeitamente antagénicos.

Os agentes econémicos do burgo recorrem ao jornal para que se faca eco
das suas reivindicagoes, do parqueamento que falta, da inseguranca que persiste,
da concorréncia «desleal» das grandes superficies... Se, porém, o angariador de
publicidade lhes bate a porta, por mais expedito e eloquente que seja, dificil sera
que lhes arranque um antdncio pequeno e — muito menos! — uma série deles.
«Sabe, ¢ preferivel num jornal de Lisboa, que toda a gente l&... Custa um
pouco mais, mas é mais eficaz». «E acha que sdo os de Lisboa que virdo aqui
comprar?», riposta-se de pronto. O comerciante arranja logo uma desculpa, ha
sempre um telefone que milagrosamente toca naquele preciso momento e...
«venha noutra ocasido, esta bem?»...

E o que se passa a nivel do comércio ou da pequena industria local — va que
nao v4, cada qual ¢ livre de fazer, ou nio, publicidade onde quiser — mais grave
se torna quanto as autarquias locais — cAmaras e juntas de freguesia. O direito
a critica esta oficialmente consignado, disso nao ha duvidas. Mas... e a cor
politica?

Em virios concelhos deste Pafs se publicam dois quinzenarios: um afecto
ao PS, outro ao PSD. E, claro, o correspondente tratamento no que i publi-
cidade (mesmo a institucional) diz respeito ndo deixa margem para davidas.
E quando o senhor presidente da Camara é simultaneamente o director do
jornal local, da radio local, o presidente dos bombeiros e o provedor da Mise-
ricordia?...

Por lei (diz-se), as autarquias devem publicitar os seus actos. H4 quem, por
isso, pague a publicag¢do nos jornais locais dos extractos de actas das sessoes
camararias, sem que se belisque a total liberdade de expressdo dos jornalistas.
Mas também existem casos em que, por haver critica, nio ha publicidade.

E os boletins municipais? Sim ou nao? E se eles acabam por ser auténticos
jornais locais, com entrevistas, reportagens... gratuitamente distribuidos por
toda a populagao? Se veiculam informacédo concreta, apartidiria — ou melhor,
suprapartidaria — apresentando a Camara como um 6rgéo ao servigo da popu-
lagéo, independentemente dos partidos politicos que compoem o Executivo,
aceita-se. Se, porém, nada mais s@o - ou nada mais parecem ser — que a apologia
de um presidente omnipresente?...

Merece reflexdo (e tem estado a ser feita) esse dever das autarquias. Da
forma de o conceber resultam importantes consequéncias a nivel dos Orgaos de
Comunicagio Social local e regional, porque, queiramos ou n#o, os problemas
que debatem, as questdes que abordam se prendem primordialmente com a
actividade autarquica. E este binémio nao é facil de gerir.

Num trabalho recentemente efectuado para a cadeira de Comunicacio
Social do Curso de Especializagio em Assuntos Culturais no Ambito das Autar:
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quias — que leccionamos, ha vérios anos, na Faculdade de Letras de Coimbra e
no Centro de Estudos e Formacio Autarquica — uma das formandas explicitava
que «para definir objectivos norteadores, para conceber e propor solugées acei-
taveis que contribuam para a desejada qualidade de vida e para o bem-estar das
populacdes, para concretizarem tais solugdes, ¢ imprescindivel a informagao.
Para trocar informacdo, incentivar a participagdo na comunidade na defini¢ao
de objectivos e na procura de solugoes, mobilizar os recursos para a concreti-
zagdo das acgbes conjugadas, é essencial a comunicacdo. Comunicar serve, no
caso de uma autarquia, funcées muito mais vastas que as de informar [...]:

— Persuadir, motivar, interpretar;

— Educar, transmitir herangas sociais;

— Socializar, criar reciprocidades, facilitar a participag¢ao do cidadao na
tomada de decisdes, na vida da comunidade.

Assim, as estratégias de informacio e comunicagdo autarquicas sao
imprescindiveis para o estabelecimento de uma politica de desenvolvimento
integrado».

Para tal, acrescentariamos nés, uma relagdo optimizada com os érgaos de
Comunicagéo Social locais e regionais, na sua totalidade, independemente de
cores politico-partidarias assume importancia primordial. Até porque, registe-se
de novo o que ¢ de todos bem conhecido, nao oferece quaisquer dtividas o papel
relevante desempenhado por estes 6rgios de comunicagio junto das comuni-
dades portuguesas espalhadas pelo Mundo. Ouvem-se os canais internacionais
das nossas radios; véem-se as emissoes televisivas; mas a chegada do jornal
«da terra» é sempre aguardada, bem no sabemos.

Por uma estratégia concertada entre o dever de informar (das autarquias e
dos jornais) e a necessidade que estes tiltimos sentem de apoios financeiros para
lograrem sobreviver e cumprir os seus objectivos (€ raro que, neste tipo de
imprensa, se almejem primordialmente fins lucrativos, para além do natural
desejo de cobrir despesas e algo sobrar para investimento) - ha, pois, que tercar
armas. E este sera, sem duvida, um dos grandes desafios do milénio.

Uma palavra, a finalizar, sobre as radios locais.

Se é certo que a uma rigida politica de licenciamento se seguiu um afrou-
xamento legal e hoje havera — parece haver... — radios a mais no espectro radio-
fénico local; se, por outro lado, quase numa linha de evolugao «darwinista»,
pouco a pouco poderad vir a ocorrer uma seleccdo — resta saber se estaremos
perante uma selecgdo «natural», de sobrevivéncia dos mais «capazes», ou, ao
invés, de sobrevivéncia dos mais «ricos», dos que mais fortes apoios financeiros
tiverem. Esse, o grande risco!

Contudo, a radio local vai caber — continuara a caber — papel imprescin-
divel na criacio e desenvolvimento dum espirito comunitério, em que, mais do
que nas radios nacionais, ouvintes e apresentadores podem gerar uma corrente
fortemente positiva. As autarquias e aos agentes econémicos, dentro das regras,
o saberem-na eficazmente aproveitar.

=
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Por isso — e termino com a pergunta que deixei exarada na sintese da
minha intervengdo — se ha quem diga que a Comunicagdo Social local e
regional tem os seus dias contados, mormente porque cedo os governos deixa-
rdo de a subsidiar, eu preferiria perguntar: quem ha af que impunemente o
queira ousar?
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