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Resumo da dissertagdo de mestrado EuroMACHS intitulada *“Contribuicéo
Metodoldgica para a Investigacdo Historica e Concepcdo de Roteiros Hipermédia

Participativos e Potenciadores de Novas Vivéncias do Espaco”

No contexto da dissertacdo de mestrado em Patriménio Europeu, Multimédia e
Sociedades de Informacdo — Euromachs surge esta tese / projecto que pretende ser
inovadora ao colocar as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo “ao servico” da
fruicdo do patriménio, sendo no caso de estudo o Patrimonio Edificado na cidade de
Coimbra.

O que se pretende é a estruturacdo de um sistema web disponivel em suportes
moveis que permitira ao visitante o acesso a informacéo especializada bem como a
interaccdo com essa mesma informacao.

O visitante podera ainda aceder ndo s6 a informacdo “escrita”e cientifica mas
também aceder a informacdo em formato multimédia como sejam reconstitui¢des 3D ou
pequenos filmes acerca do patrimonio edificado e cultural.

O objectivo é mostrar de que modo é que uma pesquisa cientifica acerca do
patriménio e da sua contextualizacdo podera sair das paginas de um livro e transformar-
se numa aplicacdo “web” portétil, dindmica e interactiva.

Fazendo a ponte entre as “Letras” e as “T.1.C.”, a meta que se pretende atingir é

a de divulgar o Patriménio levando o “pablico” a interagir com ele.
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Abstract/Resumo

No contexto da dissertacdo de mestrado em Patriménio Europeu,
Multimédia e Sociedades de Informacao — Euromachs surge esta tese / projecto
que pretende ser inovadora ao colocar as Tecnologias de Informagédo e
Comunicacdo “ao servi¢co” da fruicdo do patriménio, sendo no caso de estudo
o Patrimonio Edificado na cidade de Coimbra.

O objectivo é mostrar de que modo é que uma pesquisa cientifica
acerca do patrimonio e da sua contextualizacdo poderéa sair das paginas de um
livro e transformar-se numa aplicacéo “web” portatil, dindmica e interactiva.

Fazendo a ponte entre as “Letras” e as “T.1.C.”, a meta que se pretende
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Introdugéo

Capitulo 1 — Introducéo

Contexto do Trabalho

Em contexto de realizacdo de um projecto de estagiegrado no Mestrado
Euromachs - Patriménio Europeu, Multimédia e Sauled de Informacdo entre cujos
objectivos se podem encontrar a realizacdo de wjegbo relevante na area de producédo de
contetdos digitais, ligado ao Patrimoénio Cultuidhterial e Imaterial e a formulagdo de
ideias para novos projectos que usem conteudasibes patrimoniais e novas tecnologias,
projectos elegiveis para financiamento dirigidosiacdo de conteldos para meios digitais,
surge entdo o conceito em torno do qual se esandtardissertacdo de Mestrado no ambito do

mesmo programa de estudos — Euromachs.

Objectivos da Proposta

A proposta apresentada nesta dissertacdo visa emer ressubjectificacdo das
vivéncias do Patriménio na cidade de Coimbra, ga sgar condicdes que permitam novas
vivéncias do espaco, auxiliando os sujeitos a cniavas perspectivas de fruicdo do
Patrimonio.

Através de uma interaccdo do dominio cientifico REtriménio com as novas
tecnologias pretendem criar-se as condi¢cdes ne@ss@ara que o “fruidor” possa ndo sé
fruir o Patriménio como também interagir com eleéa@do um sistema que esteja disponivel
em dispositivos moveis, de facil acessibilidadeeegabilidade cria-se um conceito inovador
em termos de “web sites” relacionados com o Patrimo6

Assim cria-se uma dinamica entre o “fruidor” e drid@nio que permite vivéncias
muito mais entusiasmantes a partir do momento enoauilizador vive o Patrimonio de uma
forma mais intrinseca e estabelece com ele umegéielde interaccao.

Entre os objectivos desta proposta pode encordgrar-facto de dar a conhecer ao
publico em geral ndo s6 o Patrimoénio Edificado texite, mas também a sua envolvente e 0
seu papel na vida da cidade que os acolhe, perspeot Patriménio edificado da cidade

COmo um recurso econdmico e de aprendizagem nond#genento da cidade e por fim
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proporcionar oportunidade de criacdo de novos @imgeque visem o desenvolvimento
cultural da urbe.

Metodologia

O objectivo base desta dissertacdo surge aindaostexto de estagio, visando a
criacdo de um projecto que aliasse as novas tegiaslde informacdo com a divulgacéo de
conhecimento, aplicada ao cenario especifico donRatio edificado na cidade de Coimbra.
Apbs o delinear dos objectivos gerais deste pmojéoi realizada uma investigacdo de
caracter cientifico no que respeita ao Patrimoréosea contextualizacdo, bem como da sua
caracterizacdo, ao que se seguiu um tratamentdatanacéo de forma que esta se adaptasse
aos objectivos do projecto bem como ao formato eensgria apresentado, tendo um conta o
publico alvo a que se dirige. Pretende-se informapde seja facilmente compreendida e
assimilavel visto que se dirige a um publico gdimado e interessado, mas néo
especializado, havendo necessidade de um certojdesmto da informacéao.

O passo que se segue ao tratamento da informagdia éefinicdo do sistema que se
pretende implementar. Tendo este passo definidaoessg a estruturacdo do sistema de
informacdo que serve 0s objectivos do projectoteRoe-se que 0 sistema seja uma
ferramenta de facil acesso e de manipulacdo wdLiigm contexto. Assim estruturou-se um
sistema com base no Contextual Design, que visasigm de sistemas com base nas
necessidades e habilitagcbes dos seus utilizad@e@saptando-o ao contexto de uso,
promovendo uma aprendizagem empirica da utilizdgasistema, com base numa adaptagéo

natural ao mesmo.
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Capitulo 2 — O Turismo Cultural e o Patrimoénio

O Contexto Portugués e a Cidade de Coimbra em palér

Na etimologia da palavra encontraremos a razdame tburburinho” acerca deste
conceito que € o de Patrimoénio. A palavra patrim@icomposta por dois vocabulos greco-
latinos: ‘pater” e 'nomos’ A palavra Pater" significa pai, chefe de familia e num sentido
mais lato pode ser entendida como o0s antepassa@®suas herancas. Essas herangas tanto
podem ser de ordem material como cultural. A paldMomos"de origem grega refere-se a
lei, aos usos e costumes relacionados com a origeto de uma familia quanto de uma
cidade.

O “patri-monio” pode e deve ser assim compreendititz da sua etimologia como a
heranca cultural e patrimonial de uma gerac&o @atra, ao longo dos tempos. E também um
conceito vasto que abrange, quer o meio ambiemteahaquer o cultural. Recorda e expressa
a longa caminhada do desenvolvimento historico comestitui a esséncia das diversas
identidades nacionais, regionais, autoctones eisloeafaz parte integrante da sociedade
moderna. O Patriménio especifico e a memoria dokede cada comunidade e de cada local,
sdo insubstituiveis e representam uma base edsepara um desenvolvimento,
simultaneamente respeitador do passado e virado @dnturo. Numa época de crescente
globalizag&o, a protec¢do, a conservagao, a ietrag#o e a divulgacdo do patriménio e da
diversidade cultural de cada lugar ou regido, desh um importante desafio para todos os
pOVOS.

O turismo devido a sua componente de intercambiaralj continua a ser um veiculo
que proporciona experiéncias, ndo so a partir drghcado dos vestigios do passado, mas
também através do contacto com a vida actual desgtupos humanos. E, pois, cada vez
mais reconhecido como uma for¢a positiva que faxeeeconservacao do patriménio natural
e cultural.

E uma das principais actividades econémicas do mutedhoje, mesmo tendo em
conta a diversidade de contextos geograficos,ipudite socio-econdmicos. Organizado de
um modo regular a partir da segunda metade dosgaskado, tornou-se num dos sectores -
chave da economia de um grande numero de paisgdicjundo numerosas actividades

econdmicas e culturais. O fenébmeno turistico, emmdse de massificacdo do conceito, em
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Portugal € um fendmeno relativamente recente. Gonpais ndo ficou obviamente indiferente
ao fendmeno econémico e cultural do turismo, pp@lohente a partir dos anos 60, como pais
receptor de turistas, essencialmente em zonasaoatheomo Algarve e também na ilha da
Madeira.

Em meados dos anos 70, devido a conjuntura politcanosso pais, sente-se um
decréscimo acentuado na procura turistica e nas &hgentiu-se mesmo alguma estagnacao
do fendbmeno. Na década de 90 quase que se assistebaom ndo s6 em termos de
circulacdo de bens e pesshamas também em relacdo & producdo cientifica aceec
tematica do turismo. Embora o Turismo em Portuggh sim fendmeno recente no que
respeita a actividade econdmica devidamente esidduapresenta ja uma diversidade
consideravel. A fraccdo do turismo nacional quesniaiistas atrai, ndo sO estrangeiros mas
também nacionais continuam a ser as praias prinogoge as do Algarve.

Apesar de serem formas de turismo ndo tdo procsiradanosso pais, também o
turismo religioso (veja-se Fatima é um dos maiseguarios a nivel internacional), turismo
de termas, turismo cultural, rural e de eventos j@numa visibilidade importante no
panorama turistico portugués. No entanto muito emlse faca a analise do estado do
Turismo em Portugal importa principalmente fazeawandlise da situacado no que concerne a
cidade de Coimbra, pedra basilar desta disseredaste projecto.

Apéds andlise de alguns textos sobre a problemdtcarismo na regido centro e de
uma entrevista do Dr. Pedro Machado, PresidenteReégido Turismo Centro ao “O
Despertar® (O semanério de Coimbra) é possivel tirar algunmaxlusdes sobre o tema.
Assim quanto a entrevista do Dr. Pedro Machade, sslienta o facto da Regido Centro ser
em termos turisticos a mais completa e rica dq pais proporciona tanto o turismo cultural/
de patrimonio como o turismo de praia/ naturezagddecapacidade de resposta aos varios
tipos de turismo. O presidente da R.C.T. referelaio facto de o Turismo poder vir a
transformar-se num “peso” que sustente a nossadaakecondmica e que numa relacédo de
reciprocidade, temos a obrigacao de pensar naayrstugués, no turista nacional.

De salientar ainda que segundo 0 mesmo, o turistagués esta cada vez mais virado

para um turismo de natureza e aventura, que aigiess do quotidiano e liberte tensdes e

! Com a entrada de Portugal na C.E.E. em 1986,calagdo de bens e pessoas entre os paises comssifui
tornou-se mais livre e consequentemente mais facil

2A pesquisa quanto a esta entrevista foi feita nb siee do referido jornal, pelo que nao foi posstieterminar a data da
entrevista, que sera facultada em anexo.
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energias; Turismo esse que estando em expansanadsee mais cada vez mais explorado
por esta regido, que tem efectivamente capacidadesponder a esta procura.

Existe também como referéncia o Projecto M.I.T. ebMdade, Inovacao e Territorio
cujo objectivo é a criacdo de uma “regiao turistiestre o centro de Portugal e “Castilla e
Léon” em Espanhiae apds a andlise do projecto conclui-se que & série de problemas
em ambas as regides e que se verificam consequanrttema regido de Coimbra: Capacidade
reduzida de alojamentos, predominancia de um tgppmercado “domeéstico”, dificuldade de
atraccao do turista estrangeiro e duracdo médieicheanéncia dos turistas demasiado baixa.

Este territorio apresenta-se muito mais como umnmllabe passagem do que
propriamente de permanéncia; embora existam fltdsticos, a capacidade para os manter
é relativamente baixa. E assim premente criar eredver “produtos turisticos globais” que
se identifiquem com a unicidade e identidade dsga®ivos territorios.

“A particularidade dos recursos existentes coretitwma mais valia num contexto de
competicdo global dos destinos turisticos. Conegtes ndo sdo muitas vezes integrados em
ofertas devidamente estruturadas, visiveis e apstatNesse sentido é tdo importante um
bom conhecimento dos recursos, como das necessjabedejos, preferéncias e tendéncias de
mercado”.

Desta forma identificam-se algumas areas de inteéce prioritarias de forma a
dinamizar o Turismo na regiao:

- Acessibilidade: rede de transportes e infra astas

- Sinalética, informacdao e interpretacéo turistica

- Aposta em novas tecnologias de informacéo e cara¢#o em negdcios de turismo

- Divulgacgéo e promocéo profissional e eficaz doslptos e destinos como se de uma
“marca’” se tratasse

- Aposta na sustentabilidade dos projectos bem aensua integracdo em conceitos
de “Turismo Acessivel”

- Qualificagéo dos recursos humanos

- Conhecimentos do mercado e adaptacdo a mercagesifcos enfatizando uma
experiéncia global

- Colaboracdo em redes e parcerias de forma a\d#genprodutos diversificados e

sinergias

3 para mais informacées acerca do Projecto M.|.Tsuitar o site http://www.ccdrc.pt/noticias/projechit-2013-
mobilidade-inovacao-e-territorio-seminario-final-di@-novembro-viseu
4 Relatorio do M.I.T. — Mobilidade, Inovacgéo e Temitd
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Surge assim a necessidade de com base nos returistisos que a cidade apresenta,
desenvolver “produtos turisticos” com estreita ¢é@@ aos elementos turisticos que lhe
conferem a identidade e a unicidade e que por i8eeMo SO aqui serdo capazes de
proporcionar experiéncias unicas. Estas caragtardstinicas tém que ser valorizadas e
trabalhadas pois constituem uma mais valia no pam@macional e internacional de ofertas
turisticas. Infelizmente nem sempre se conseguejagbar ofertas devidamente estruturadas,
visiveis e apelativas o que implica um maior coithento do que a cidade tem para oferecer
e de quais as suas necessidades, ndo esquecedmtais tendéncias do mercado, que séo
um factor muita vezes esquecido.

Coimbra é detentora de um vastissimo patrimoéniosdacultural como edificado e no
entanto cingiu-se apenas a uma faceta da suadddatique é a sua vida universitaria e
académica. Vive demasiado de e para os estudaatesavida académica (infelizmente nem
sempre na sua vertente mais cultural), esquecenelexjste por tras desse “academismo”
uma estrutura urbana e cultural milenar que a syst@poia e acolhe.

A cidade tem o seu tempo marcado pelo tempo daundeersitaria. E praticamente
uma cidade fantasma durante os fins-de-semané&éeasescolares. Os seus “governantes” e
até mesmo os seus estudantes estdo a deixar epoamantre os dedos aquilo que Coimbra
tem de mais precioso para oferecer: o seu PATRIM®D®MNIltural e edificado.

O patriménio para existir e fazer sentido tem cgrevérenciado, sé assim se justifica
que ele subsista e que permaneca como parte ddangse somos e de como Somos...

Cada edificio conta uma histéria, tem uma narrap@pria que vale por si sO, no
entanto quando interpretado a luz de uma narrakvaonjunto, todos juntos contam uma
histéria mais global, mais urbana, tracando assipereurso de uma comunidade e de um
nacleo urbano. No entanto todo o valor que € iségo ao patrimonio ndo chega muitas vezes
para atrair “turistas” (num sentido mais econom&ajue é efectivamente necessario a
subsisténcia das cidades, das suas gentes e dopaemonios) mas também o simples
visitante que frui apenas pelo prazer de fruir altiplicidade de vivéncias que cada
“patrimonio” encerra em si mesmo.

E necesséria uma rapida intervencéo dos orgdosnsspeis (Camaras Municipais,
Juntas de Freguesia, Paroquias, as varias Regd@srsmo e as instituicbes académicas)
para que se criem infra-estruturas e estratégias yraa “ressubjectificacdo” das vivéncias
dos patrimonios.

Através de actividades culturais e de animacaaumlltdo vastas e actuais como

concertos (existe um Conservatério em Coimbra cmoa que estdo aprender musica),
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pecas de teatro e visitas tematicas com animagiesa {antas companhias teatrais que
existem na cidade, espectaculos nao iriam fallyrshops (nas mais variadas areas),
instalacbes e exposicdes (Coimbra tem uma escqarisu de Belas Artes — a ARCA.
EUAC), palestras (Coimbra tem dos melhores invadtiges do pais em todas as areas
inclusivamente na area patrimonial) e sem esqueqgaiblico infantil, pois serdo eles que
daréo continuidade ao patrimdénio que Ihes é letagn

Se todos os orgaos e instituicobes aqui referiddeagsem em didlogo poderiam
enriguecer ainda mais a oferta cultural da ciddokersificando, inovando e construindo uma

tradicao cultural que precisa urgentemente dees&sta.

Uso das TIC no Contexto do Turismo Cultural e iPadnio

“A hipermédia é o novo instrumento Dada que proceldessacralizacéo definitiva
do objecto cultural®

O conceito de turismo cultural esta intimament@cienado com o conceito de
patrimonio cultural. No entanto este € um concetlativamente recente que se comeca a
construir a partir de meados do séc. XX, findo aigu® de Guerra Mundial e
consequentemente de enorme desapego dos bengisuldos dias que correm o conceito de
Patrimoénio Cultural tem um sentido muito mais latabrangente do que na década de 50 do
séc. passado.

O conceito diz-nos que “ o Patrimonio Cultural a¢e povo compreende as obras do
seus artistas, arquitectos, musicos, escritore8bms assim como as criagbes anonimas,
surgidas da alma popular e do conjunto de valonesdfo sentido a vida, ou seja as obras
materiais e imateriais que expressam a criatividdse povo; a lingua, os ritos, as crencas,
os lugares e os monumentos historicos, a literatasaobras de arte e os arquivos e
bibliotecas®

Este novo conceito traz inUmeras vantagens, porlado a sua abrangéncia e
flexibilidade pois alcanca ambitos mais vastos ¢esbim melhor capacidade de responder as
novas realidades e as novas necessidades patrispygaa outro lado transporta tudo aquilo
que recebemos dos nossos antepassados e das gearaederes e que devemos transmitir s

geracoes vindouras.

5 Arturo Colorado Castellary; “Actas del VI workshop IC3”; Universidad Complutense de Madrid
5 Conferéncia Mundial da UNESCO sobre Patriménio Calfwealizada no México 1982
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Assim nesta transmissdo do conceito de Patrimosiggeracdes mais jovens é
necessario ultrapassar o “pré-conceito” de que toinp@nio e a cultura sao conceitos
aborrecidos, vetustos, desinteressantes e fora ata re incutir-lhes e fomentar que o
Patrimonio € parte da nossa identidade, que cohmstajuda a contextualizarem-se como
elementos de uma sociedade e que para além dimssoagacidades de se integrar na vida
quotidiana dos cidadaos e da urbe, tornando-amgai®do sé economicamente mas também
cultural e socialmente.

E € aqui nesta tentativa de incutir o gosto petarRénio e consequentemente o gosto
pelo conhecimento e pela aprendizagem que surgdm.@s — Tecnologias de Informacé&o e
de Comunicacéo.

O verdadeiro acesso ao Patriménio Cultural ndaeede apenas com o ver e gostar
de Cultura; a verdadeira fruicdo encontra-se napceemsdo da sua contextualizacdo e
consequentemente na percep¢ao da Cultura comdosgmusmissor de conhecimento.

Neste sentido a hipermédia constitui um verdadeiesafio para a difusdo e
compreensao do Patrimonio Cultural e ao mesmo tearpa-se num suporte essencial para a
criacdo e transmissdo de conhecimento. Para cong@ee alcance das possibilidades que
permite a hipermédia como meio de transmissao dupém de conhecimento temos que
analisar algumas das suas caracteristicas basicageractividade, o perspectivismo e a
automatizagao.

» Alinteractividade no sentido em a comunicagao s®tbilateral ou seja é feita em

dois sentidos, do utilizador a informacéo e darmfigéo ao utilizador.

» O perspectivismo permite que o utilizador tenhass@ea uma multiplicidade de

perspectivas acerca de um mesmo conteudo.

* A automatizacdo permite que a busca de informagda smanipulada e

automatizada logo torna-se mais rapida e mais izeéss

Deste modo a hipermédia transforma-se num meioilggigado de promover o
conhecimento, democratizando-o e divulgando-o da fimnma mais directa, atractiva e
apelativa. Através dos novos meios técnicos digitais intevasti de comunicagdo e
informacé&o, o0 antigo sujeito passivo da informagéamassa, passa a ser activo neste novo
ambiente digital - cada um € um emissor e um recelg informacéao.

A partir daqui podemos expor as oportunidadesrdaiigem hipermédia na difusdo e
acesso ao patrimonio cultural como meio transmigsa@onhecimento: ao permitir a pesquisa
livre de informacao, confere ao utilizador a cagade de organizar a informacdo e a sua
procura da forma que lhe é mais confortavel; amjiera integracéo do textual com o visual,
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acaba com a velha maxima de que “uma imagem vaie egqo@& mil palavras” e permite o
aceso ao conhecimento e a informacdo de uma formisaompleta; ao permitir a interacgéo,
o utilizador transforma-se ao mesmo tempo em recepprodutor de informacao; através da
multidimensionalidade e da contextualizacdo, permad utilizador um alcance em termos de
conhecimento nunca antes imaginado e assim acabaepmitir a “dessacralizagédo” do
objecto cultural, tornando-o acessivel a todos ¢osla a sua dimenséao.

A hipermédia aumenta a capacidade de difusédo, eetifidacdo e producdo de
informacdo e permite consequentemente transforméata conhecimento e fruicdo do
Patrimoénio. Assim surge um conceito de Cultura falgile caracter interdisciplinar que faz
sentido no seio de sociedades de informacao erdecionento como as sociedades modernas
que sao acima de tudo sociedades abertas as vomatogias adaptadas a novas realidades.

A emergéncia do que se passou a chamar o espagmétibo, coloca a sociedade
actual sob um novo eixo de tempo e espaco na quangutador (e a Internet), como
principal meio técnico do fazepcial, transforma grande parte das relacdes spgpidliticas,
culturais e economicas. Estas "sociedades do conéein”, marcadas pelos novos meios de
informac&o desmaterializam as fronteiras, alteramagdes tradicionais de tempo e espaco
levando a memoria e o conhecimento a uma dimens&@ersal. Sem duvida, a Internet € um
dos acontecimentos politico - culturais mais sigativos desde o final de século XX e inicio
do século XXI, que revolucionou completamente asn&s de producdo, distribuicdo e

consumo da informac&o e do conhecimé&hto

" Andlise realizada com base ‘@atas del VI workshop CALSI”; Arturo Colorado Castly; Universidad Complutense
de Madrid

8 Andlise realizada com base no “O contributo d&¥ara o desenvolvimento sustentado do patriménio”
Natélia Boticas, Luis Fontes e Ana Roriz; Confei@hDIS Ibero-Americana 2007
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Capitulo 3 — Investigacédo do Contexto Historico

Da Seleccdo do Contexto Histérico a Tratar

O facto de ser o Patrimonio de Coimbra a ser toatagbta dissertacdo prende-se
inicialmente com questdes de familiaridade compaes e 0 contexto. Mais tarde responde a
objectivosgerais como os de divulgar o patriménio arquiteéctbria cidade de Coimhra
estimular a interacgéo entre as entidades cultaia@isidade, revitalizar a cidade de Coimbra,
motivar novos publicos e promover o conhecimentarda forma dinamica.

Esta tese/ projecto surgiu numa primeira abordagem a intencdo de tratar o
Patrimonio a nivel nacional, objectivo que por gdes Obvias se torna impossivel de realizar
em tao curto espaco de tempo caso se pretendaabainn de qualidade. Como tal surge a
necessidade de seleccionar uma pequena fracca@odeasto patriménio e como ja foi
referido, por razdes de proximidade, acessibilidadambém de familiaridade a seleccao
recaiu sobre a cidade de Coimbra.

No entanto devido ao facto de Coimbra ser uma eiddmha de um vastissimo
patrimonio, quer em termos de quantidade como emotede qualidade e até em variedade,
houve a necessidade de seleccionar dentre o Patoiédistente aquele que melhor servia os
objectivos deste projecto. Os parametros de sealegg@aem sobre factores como
conservagao, proteccgéo, “visitabilidade”, acessiale, importancia e contributo para a vida
e para a historia da cidade e por outro lado tamBéinmonio que tenha sido sujeito a
adaptacOes ou alteracdes que de algum modo ogrirdaen na vida activa da cidade e da sua

gente, e que por isso o valorizou.

Abordagem Metodoldgica a Investigacdo e Documentada

Patrimoénio

Ao definir quais os objectivos desta tese/ projaxtprimeiro passo em termos de
levantamento de informacao/ dados comecou porgeit&o simples como um levantamento

de todo o Patrimoénio edificado existente na ciddsl€oimbra.
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Para tal foram utilizados como ferramentas e fodéeesmformacao os sites do IPPAR
(Instituto Portugués do Patriménio Arquitectérilce da DGEMN (Direccdo Geral dos
Edificios e Monumentos Nacion&fs. Devido ao facto de a informac&o que disponihitiza
estar ja seccionada e esquematizada foi extremamaiit numa primeira abordagem,
inclusivamente na selec¢do do Patrimoénio a figamprojecto. Nao esquecendo que por
serem web sites oficiais de 6rgados publicos aol miwepatriménio e da cultura tem uma
credibilidade acrescida.

Apos a seleccdo do Patriménio a tratar foi feitaaupesquisa de caracter mais
cientifico, com a consulta de bibliografia adeqdada recorrendo a manuais acerca da
histéria da cidade, de forma a estruturar uma ctuézacdo do Patrimonio e da propria
especificidade da cidade de Coimbra e posteriomnfenfeita uma pesquisa semelhante para
a caracterizacao do patrimonio tratado.

A informacdo acerca do patrimonio sera apresentads “bilhetes de identidade”
onde constara toda informacéo referente a datawistracdo, ao estilo artistico em que se
inserem 0S monumentos, as principais campanhastrativess e alguma da sua
contextualizacdo social e temporal, assim comoaacavacterizacao artistica. O Patrimonio
dividir-se-a em tipologias arquitectdnicas tendo@mta os fins para os quais foi edificado,
pelo que teremos Arquitectura Religiosa, ArquitexQivil e Arquitectura Militar.

Apdés a seleccdo inicia-se o processo de tratamdatonformacdo acerca do
Patrimonio que se pretende simples e acessivalas.t@omo tal hA um despojamento da
informacé&o no sentido de lhe retirar o supérflao“demasiado” cientifico, para que ela va ao
encontro do “visitante” comum que frui o patrimépielo patrimoénio e que necessita aceder a
um tipo de informacéo correcta do ponto vista dientmas facilmente assimilavel do ponto
de vista dos conteudos.

ApOs este processo de tratamento da informacéo ugo rgfere ao Patrimonio
Edificado a ser retratado, inicia-se uma outraztgge é a da definicdo das rotas que seréo

apresentadas a titulo de prot6tipo no projecto.

9

www.ippar.pt
10 www.monumentos.pt

* Aqui se pode ver um sinal de como as T.I.C. srielacionam com a producéo de informacéo e cooessa
ao conhecimento.
12 Quanto & bibliografia utilizada é feita a sua de&o no final do presente trabalho.
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Inventariacao e Concepcéo de Rotas

O conceito de “Rota” enquanto elemento turistiardis que uma rota € um percurso
proporcionado para ser percorrido pelo turistaliesionista, que ao visitar o local tem os
caminhos e locais de visita previamente marcados. reélacdo a concepcdo das rotas
apresentadas, a metodologia utilizada para a sfinigde consistiu inicialmente num
levantamento de informacdo sobre o Patrimonio existe ap0s uma consulta das fontes
primarias de investigacdo puderam definir-se 0$qon ancora e 0s temas aos quais ficariam
subordinadas as rotas. As rotas vao ser apresergabardinadas a um tema, tema esse que
por sua vez estara submetido a sua propria simiaolog

Um dos objectivos gerais da traca destas rotasl@€ a@ar a conhecer ao publico em
geral ndo s6 o Patrimonio Edificado existente, taaghém a sua envolvente e 0 seu papel na
vida da cidade que os acolhe, dando-lhe uma n@wpagem” a partir do momento em que o
“subjugamos” a um tema que por vezes nao € dbygigegior isso mesmo confere uma nova
vivéncia ao fruir do patrimonio.

Alguns dos pontos patrimoniais da cidade sdo coraw@gias rotas o que ira permitir
vivenciar esses mesmos pontos sob varias perspecBor um lado esse factor demonstra as
multiplas experiéncias que um mesmo ponto pernutgisitante mas também revela a sua
importancia na vida da cidade ao longo dos sémhosjue as suas existéncias se cruzam.
Assim teremos cinco rotas — modelo: Rota dos QiasisRota dos JardinRota da Agua;
Rota das Artes e das Ciéncias e Rota do Passdiesente.

Na Rota dos Claustros o Claustro surge camdugar que se presta ao conhecimento
e a interpretacdo pelo que é essencial o tracda des pelos claustros da cidade. Como
elemento arquitectonico é na cidade de Coimbra lemento de experimentacdo com o
delinear por Diogo de Castilho do protétipo de stemrenascentista, nos casos dos Colégios
Universitarios. Sendo também um local de reflex&te dntrospeccdo urge vivenciar estes
espacos na direccdo de uma “subjetivacdo” de uacegsjpue por ser mais intimo e pessoal é
tantas vezes negligenciado nas visitas as noS&§&sig

A Rota dos Jardins permite visitar jardins que remgem cada um com uma parte da
sua simbologia especifica; assim sendo o jardine anflomem se pode dedicar ao repouso
positivo e a elevacdo da alma, encontramos nondatdi Sereia esse local de deleite com a
sua estrutura cenografica e com a sua estéticacharque permite a fruicdo ndo s6 da
natureza mas também de verdadeiras obras de aqeadto a accado ordenadora do Homem
sobre a Natureza e o lugar onde se cultivam asdadals da alma podemos ver no Jardim
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Botanico o ponto de encontro entre a contemplacadfraicdo da natureza e a actividade
cientifica e de conhecimento que dai advém, nunsunai de Ocio e saber. O Parque Dr.
Manuel Braga e o Parque Verde sdo como passadsenpe desta simbologia, vivéncias que
se tornam diferentes na pratica pela forca do tempas que se mantém eternas pelo
sentimento da fruicéo.

Quanto a Rota da Agusendo que a agua € simbolo de vida e de regengmcéo
pertinente a traca desta rota, pois vai ao encal@rsimbologia de uma cidade que ao longo
dos tempos se regenerou, se adaptou, se transf@rseumoldou a fendbmenos que teve o
privilégio de integrar e que foram em si geradale$vida” e de evolucdo. Para além de que
sendo Coimbra um dos pontos de passagem desse gramtlador que € o Rio Mondego,
tem com a agua uma relacéao peculiar, pois se pdadma agua foi um elemento de vida e
de progresso, por outro teve também o seu lado megativo com as enchentes fluviais e
com a necessidade do assoreamento das aguas devittyp as quais tanto do patriménio da
cidade foi destruido, sendo o elemento mais codhexiMosteiro de Santa Clara — a — Velha,
dai a sua participacéo neste rota.

Quanto a Rota das Artes e das Ciéncias, sob dep#@€lLusa — Atenas”, Coimbra é e
sempre foi uma cidade de cultura, de artes e d& gatomo tal ha edificios que constituem o
patrimonio construido da cidade que encarnam epigiam precisamente esse epiteto. Veja-
se 0 exemplo dos Colégios Universitarios, ondergeapa pelo ensino e pela formacéo, os
Museus Universitarios criados para servir a comagedcoimbra e ndo s6 a estudantil e por
fim os proprios edificios da Universidade, locainmrdial de ensino e aprendizagem dos
milhares de alunos e de mestres que por ali jaapass Inclusive a propria Rua da Sofia ou
da Sabedoria, rua imponente aberta para alberga€Cabsgios Universitarios, que se
transformou a data no primeiro bairro escolar dad®. Como tal, parece pertinente o tracar
desta rota, que nos levara por alguns dos maisriemges edificios que marcaram a vida
passada e presente da vida cultural e do ensioiolaide.

Na Rota do Passado ao Presente pretende-se inoutiisitante a nocao de que
recriando, protegendo e vivenciando o passaddyreetes o presente e “prevemos” o futuro.
Assim traca-se um percurso que conduza por edifgpi@ a seu modo e tempo marcaram um
periodo importante na histéria da cidade, tentdager uma “viagem no tempo” ao longo dos
varios séculos que viram crescer e florescer dihae da cidade de Coimbra. Dos romanos

a modernidade, quase todas épocas estao aqui qadas
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Capitulo 4 — Concepcéo do Sistema de Informacgao

A Abordagem de Contextual Design

Apés a teorizagdo da informagéo apresentada, suoggnponente tecnoldgica e € a
partir dai que esta dissertacdo vive. Foi dificinspor a barreira que separa ambos o0s
mundos: o histérico e o tecnolégico, os livros e casnputadores pois como mundos
diferentes que sédo tém em si “linguagens” difesergee para alguém do mundo dos livros
nem sempre é facilmente assimila\giagramas de Fluxo, de Sequéndisser Environment
Design e User Interface foram alguns dos conceitos novos que significanaovas
aprendizagens e novas formas de produzir informacéo

O Contextual DesigfCD) surge um pouco como a espinha dorsal de wigri2de
sistemas cujo enfoque esta naqueles que utilizasesemesmos sistemas ou seja nos
utilizadores e seu contexto de uso. designerdefinira aquilo que o sistema deve fazer e de
que forma estara estruturado, centrando estas danpd papel e nas necessidades do
utilizador. O CD providencia o apoio ao processalegign desde o utilizador até ao objecto
de design; o processo junta as técnicas necesgaias'desenhar” um sistema que va ao
encontro das necessidades do utilizador enquaspomde ao desafio de desenhar um sistema
que funcione num contexto real de trabatho

O desafio doContextual Desigrprende-se com questdes de transformar a utilizagao
dos computadores e seus sistemas em tarefas sidpld® a dia. Como tal € necessario
percepcionar de que forma o sistema deve intrieatesn 0 meio em que serda utilizado.
Quando o sistema supde a continuacao de um sigdeexastente € necessario que haja uma
continuagdo do seu funcionamento para que a adapteja natural. Quando se pretende
definir um novo sistema (como é o caso) € necessgsponder a quatro questdes essenciais
ao longo do processo de desenvolvimento: O qualéheate importante no trabalho; Que
tipo de sistema responde ao que o utilizador ngap€omo estruturar o sistema e por fim O

sistema esta realmente a resultar?

130 termo design é utilizado no sentido de concepgdlaneamento de um sistert@pntextual Deisgn"Beyer
e Holtzblatt

14 0 termo trabalho é utilizado aqui no sentido deraccéo do utilizador com o sistert@pntextual Deisgn”
Beyer e Holtzblatt
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A primeira questdo responde as necessidades a gistema deve servir, quais as
tarefas e papéis que este deve desempenhar. Estdszas elucidam quanto ao trabalho que
o sistema deve produzir mas nao definem a estraloraistema. A segunda questdo esta
relacionada também com o desenvolvimento do procekss design, de que forma o
desenvolvimento do sistema ira dar resposta a sidegl® do utilizador. A terceira questao é
talvez a mais dificil de responder por um né&o-texgw pois € aquela que nos diz
exactamente que funcdes este deve ter, que “coampemntos” tera e qual a sua”aparéncia’. A
altima questdo prende-se com a avaliagdo do sistemaeste consegue responder as
necessidades do utilizador ou se tem que ser whorifara que todas estas questdes facam
sentido e tenham aplicabilidade tém que ser respasctm separado mas dispostas depois
em conjunto, analisando inicialmente o sistemasnas partes e s6 depois no seu todo.

Todas estas questdes de design de sistemas saodiesis peldContextual Design
mas numa perspectiva centrada no papel do utilizaddas suas necessidades, ou seja
centrado na perspectiva de quem trabalha com ensase ndo de quem o desenvolve. O
Contextual Desige composto por uma prescricdo de tarefas querntgreterivelmente que
acontecer durante o processo de design. As fasesaupdem dContextual Desigrséo:
Contextual Inquiry, Modelo de Trabalho, Consolidagdo, Redesign ddei®s, User
Environment DesignTeste com os Utilizadores e “Pér em Prética”.

O Contextual Inquiryisa a compreensao e conhecimento do utilizadqueoprecisa
do sistema, o que deseja e de que forma abordatoadalho. Por norma este processo faz-se
através de uma entrevista em tempo real enquaatitizador faz o seu trabalho. O Modelo
de Trabalho consiste na compreensao do procedsabdé¢ho na sua complexidade e nos seus
detalhes. Este degrau @ontextual Desigiprocessa-se através da realizacdo de diagramas de
trabalho aquando da entrevista ao utilizador. AGbdacao é feita através do encontro dos
varios diagramas de trabalho, realizados com base vdrias perspectivas dos varios
utilizadores, de forma a produzir uma perspectimecal que responda as necessidades do
conjunto de todos os utilizadores. O Redesign dtefia consiste na adaptacado do sistema
existente as necessidades dos utilizadores as géaisonsegue dar resposta. Para tal a
equipa de designers desenvolmryboardsque contemplem de que forma os utilizadores
vao agir com o sistema assegurando que todos estasplo trabalho estdo presentetlser
Environment Desigfunciona como a planta do novo sistema, mostrandas as partes que
o compdem e de que forma se interrelacionam entte ponto de vista do propdésito e da

navegacao. Os Testes com Utilizadores séo feitavést da prototipagem em papel, que
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consiste literalmente no desenho do interface enttmaccdo com o sistema permitindo
analisar se este esta concebido de forma a ofarew@eboa usabilidade aos utilizadores.

Das Rotas ao Desenho do Suporte TIC

O objectivo dos casos de uso € o de mostrar p@&aeuwe 0 Sistema e quais as suas
possiveis utilizagdes, mais precisamente permitgrtac as funcionalidades do sistema e seus
comportamentos sob o ponto de vista dos utilizadd@s casos de uso descrevem o contexto
do sistema e as suas funcionalidades, funcionano @marios da utilizacdo e de interaccéo
do sistema. Os modelos de Contexto surgem comapensaectivacdo do contexto em que o
sistema ira funcionar e como tal demonstram tamipéencomportamentos o sistema adoptara
em determinadas circunstancias ou situacoes.

Como tal de entre as rotas pré-definidas sera@gefema uma que servira como caso
de uso e exemplificacdo para a analise dos commpent®s do sistema. De entre as cinco
rotas tracadas, a que melhor se adapta ao papmiqdétipo sera a Rota da Agua. Esta é
composta apenas por cinco pontos ancora tendo aetanteresse nos caminhos que 0s
interligam, permitindo assim exemplificar como expl mais e melhor as possibilidades do
sistema. A Rota da Agua é entdo composta por g@notos espalhados pela cidade, desde a
zona da Alta até Santa Clara, do outro lado do rio.

A Rota tem inicio nos Arcos do Jardim (nome pelalgucomummente conhecido
embora 0 seu home seja Aqueduto de Sao Sebasédogndo depois em direccdo a Praca da
Republica pode visitar-se o segundo ponto desta oalardim da Sereia.

Sempre em sentido descendente pela Avenida SartieiBa poderdo ver-se diversas
fontes de menor importancia ao longo do percursgéorge da Madalena e depois a Fonte
Nova ou Fonte dos Judeus, mesmo em frente ao rtergento, o Jardim da Manga ou
Claustro da Manga. Continuando em direccdo ao Rimddgo até chegar ao Parque Dr.
Manuel Braga onde se pode visitar o penultimo poatduseu da Agua. Prosseguindo
sempre a beira rio, atravessa-se a ponte pedoedrdRe Inés” (também a sua histéria de
amor relacionada com a agua nao esquecendo a drmmmores) cruzando assim o grande
Mondego chegando por fim ao Gltimo ponto desta: fasteiro de Santa Clara-a-Velfia
Ao longo deste percurso o visitante ira interagimoo sistema, de forma a vivenciar novas
experiéncias de fruicdo do Patriménio, propostdaseque serdo objecto de analise nos
diagramas de contexto seguintes.

' para anélise destes pontos patrimoniais ver Fibdd&atriménio em anexo.
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User Environment Design
Todos os sistemas tém um UED — User EnvironmenigDesjue consiste no design do

ambiente em que o utilizador se ird movimentaragi@do com o sistema.

1. “Vocé esta aqui’
Mostra ao visitante o mapa d
zona onde se encontra

Funcdes
- Situar o visitante no mapa

3. Monumentos
Mostra as opc¢des de
interaccdo com o Patriménio

Funcdes

4, Rotas na cidade

Mostra quais as rotas prg

- Mostrar 0 n° de visitantes np | " aceder a informacao sobre definidas
local

i . 0S monumentos ~
- Mostrar o indice de cotagdq | _seleccionar um monumento] | —uncoes

do local

Links
> |nicie a sua visita

especifico

- Visionar filmes e
reconstituicdes 3D sobre os
monumentos

- Seleccionar uma rota
- Partilhar uma opinido e
cotar o patrimoénio

Links )
Ferramentas Links > Rota da Agua
Mapa > Fichas/BI do Patrimoénio >Rota dos Claustros

“Contador” de visitantes
Grafico da Cotag:

A4

2. Inicie a sua visita

> Filmes/ Podcasts
> Reconstituicdes 3D

Ferramentas

Pesquisa de monumentos pof

>Rota dos Jardins

>Rota das Artes e das
Ciéncia

>Rota do Passado ao
Presente

>Publicar opinies / cotagdo

Ponto base para as diversas r;?me

interac¢des com o sistema Rlengglistitui Ses 3D Ferramentas
¢ Utilizador

Funcdes A Sistema

- Escolher forma de interagi
com o sistema e com
patriménio

Links
> Monumentos

> Rotas na cidade

> Os outros visitantes

A 4

5. Os Qutros Visitantes
Mostra as opc¢bes de
interac¢@o com os outros
visitantes

: ~
e Funcdes
> w : ”
Frulr mais > 6. Fruir Mais - Aceder ao “Heritage Chat

Ferramentas Leva o visitante a procura ;ﬁ}igg%ﬁs?;ifeosmema”os de
Utilizador saber mais acerca dp Partilhar uma opiniao
Sistema patriménio

Funcdes Links

-Pesquisar actividades
paralelas com o patriménio
-Pesquisar bibliografia sobre

> Heritage Chat
> Comentarios

AR Ferramentas
0 patrimoénio Sala de Chat
Links g.tlltlzador
> Agenda de Actividades Istema
> Bibliografias
Ferramentas
Agenda /Calendario
Bibliografia

llustracdo 1 - User Environment Design
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Num UED os “locais” representam-se como areas $osade o enfoque recai sobre
determinada tarefa e a sua realizacdo. Todas as freais tém um propdsito, uma “frase”
sucinta acerca da actividade que cada area sug@tado se consegue resumir a tarefa de
cada area focal numa so frase devido ao facto der ltversas tarefas, € porque o sistema
esta mal estruturado. Deve usar-se a “frase” pegerdver tudo o que a area focal faz.

O UED mantém o trabalho do utilizador coerente razaixar a definicdo de uma area
focal num so local. Ou seja propde uma representidgida do sistema para que se possa ver
se o sistema é funcional ou se necessita de nome8ds ou novas ferramentas.

Uma forma de tirar partido do UED é enquanto sesml@s um novo sistema — analisar a
estrutura assegurando que o sistema se mantémesimapproximo das necessidades do

utilizador.

O UED suporta a estrutura do sistema e represamda as distingbes fundamentais
que apoiam o trabalho préatico através de sistereasoftware. Representa as partes do
sistema que o utilizador conhece ou se preocupas @s$ aspectos da utilizacdo do sistema
gue cada parte suporta e de que forma as suas parias se relacionam umas com as outras.

As partes mais importantes de um UED sé&o as adoeassfque mostram os locais no
sistema que suportam a pratica de actividadesataltro. Devem providenciar as funcdes
necessarias para a realizacéo das tarefas e sgenasessarias. Devem conter, organizar e
apresentar os objectos sobre os quais os utilizagwecisam de trabalhar. As diferentes areas
focais estao interrelacionadas e interligadas.ef@ssque as ligam mostram como o utilizador
se pode movimentar de area para area de acordasoatessidades do trabalho.

Memoria Descritiva do UED

A primeira area focal funciona como uma pagina @asBVindas do sistema ao
utilizador. Apresenta-lhe um mapa com os pontosui@ rota onde assinala ainda a sua
localizac@o especifica, mostra um contador deavités que estejam em tempo real naquele
mesmo ponto patrimonial e exibe ainda um graficon @ cotacdo daquele monumento,
traduzida em pequenos coracdes, que variam em alengrtensidade de cor, consoante a

cotacao geral dos visitantes. Nesta primeira aveal fexiste um link > Inicie a sua visita

clicando sobre ele o utilizador acede a segunda faeal, que funciona como a base para
toda a interaccdo com o sistema. E aqui que aaditir podera seleccionar a que tipo de
informacé&o sobre o patriménio pretende aceder, adexistem quatro links, que conduzem

as quatro areas focais seguintes. O link > Monuosqrgrmite o acesso a terceira area focal

25



Concepcao do Sistema de Informacéo

que mostra ao utilizador as suas opcdes de infamm o Patrimonio. E através desta area
que o utilizador podera seleccionar informagadoesolbn monumento especifico, fazendo uma
pesquisa por nome de monumento e acedendo a fikbranativa sobre o mesmo, podera
visionar filmes oupodcastssobre o ponto patrimonial, 0 seu contexto e aeswalvente e
ainda (caso seja essa a situagao) visionar retwog8és 3D do monumento, parte dele ou da
sua envolvente. O acesso a estas opcoes € intatti@eés dos trés links existentes na area

focal: >Fichas/BI do Patriménio>Filmes/Podcasts>Reconstituicées 3D

A quarta area focal acede-se através do link >RataSidades € aqui que o utilizador

podera seleccionar uma entre as varias rotas gegppslo sistema, clicando nos links com o
nome da Rota pretendida.

Podera ainda publicar a sua opinido ou comentBeim como deixar a sua sugestao
acerca da rota ou dos pontos patrimoniais que g@@em fazendo a sua cotacado, através do

link >Publicar opinides / cotacdo

Na quinta area focal, a qual se acede pelo linkutrdd visitanteso utilizador tera
acesso a uma ferramenta de interaccdo com ossouisdgantes, atravées do chamado
“Heritage Chat”, onde os visitantes que se encontrem em temponteal mesmo ponto
patrimonial podem trocar opinides, informacdes eneatdrios acerca do patriménio,
fruindo-o em conjunto. Para isso basta aceitarnvit® do sistema para aceder lderitage
Chat, clicando sobre o link com o mesmo nome. Nesta &eal o utilizador pode ainda
deixar o seu comentario ou sugestdo de uma forma pwene, clicando no link_ >
Comentariosacedendo também aos comentarios deixados peios eisitantes.

A sexta e Ultima area focal, a qual se acede ardwdink> Fruir Maisé local onde o

utilizador podera consultar a agenda de actividatlesenvolvidas em paralelo com as

Entidades Culturais e os pontos patrimoniais, rtdcano link> Agenda de Actividadesu
caso pretenda acesso a uma informacdo mais aandéfipor isso mais complexa acerca do
patriménio, pode consultar a lista de bibliografabre o patriménio e o seu contexto, bem
como sobre o contexto e a histdria da cidade, pagae basta clicar no link >Bibliografia
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Modelo de fluxo

Gestores de

s Actualizam informagéo .
Patrimonio Entidades

sobre Patriménio e a
agenda associada

Culturais

Coordénacéo para a
organizacao e
actualigacédo da Agenda
DXiculdades de coordenacéo de Actlvidades

Qutros

Turistas

Canversagao .
acerca do Pa{rimonio

Orgéos Municipais

- Organiza Informagao Turistica
- Divulga o Sistema

Turista/ Utilizador
Atrasos nas
—[—actualizag¢des do

<1 Sistemas

- Visita Patrimoénio
- Consulta sistema

- Acede a informagéo sobre o
Patrimonio

- Segue uma Rota

onvite ao Uso do

ema o aeh
-Consulta agenda de actividades Actualizagag da
Informacé&o no
Divulgagéo Sistema
Insuficiente
Consulta sobre
Patrimonio
SISTEMA

- Informacao sobre Patriménio
- Informacao sobre contexto e histéria da cidade
- Filmes/ Podcasts

Deixar Comentarios - Reconstituicdes 3D

- Rotas na cidade

- Agenda de actividades culturais
- "Heritage Chat”

llustracdo 2 - Modelo de Fluxo

Um diagrama/modelo de fluxo permite uma visdo p@amdica do “trabalho”
mostrando as pessoas e as suas responsabilidades gadrbes de comunicacao,
independentemente daquilo que é comunicado. Eatgamha/ modelo necessita de captar
como o trabalho é realmente feito, incluindo toddangeraccdes, as formais e as informais,
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para que o trabalho se processe e se concluaésttale podemos encontrar” boas praticas”
de trabalho, identificar problemas a eliminar ecdbsr padrdes de comunicagcdo que

permitem que o trabalho funcione.

Memoria Descritiva do Diagrama de Fluxo

Neste diagrama de fluxo especifico podemos veriqgiggaccdes existem entre as
pessoas (utilizadores do sistema), 0 sistema etiasmees que os envolvem.

Temos como entidade/ actor central deste proces#dizador do sistema que sera a
partida um Turista/ Visitante comum. As actividadpge o turista irA desenvolver neste
contexto serdo a visita ao Patriménio, a conswt8&idtema, o acesso a informacao acerca do
Patrimonio e da historia e contextualizacdo dadadde Coimbra, o seguir de uma Rota
especifica e ainda a consulta da Agenda de actieglaem como da bibliografia cientifica
acerca do Patrimonio e da cidade.

Para além da entidade central podemos assumirscwtistas com quem havera uma
interaccao através do sistema, como uma entida@pemdente. Os Gestores de Patriménio e
as Entidades Culturais serdo mais duas entidadde dentexto especifico. E por fim os
Org&os Municipais cujas fungdes séo a organizagdofdrmacao Turistica e a divulgacdo do
Sistema surgem aqui também como uma entidade atasiexto.

O Sistema surge como um “local” onde se processtermccao das entidades com o
Sistema em si. Ao Sistema cabe a divulgacdo danmaipio sobre o Patrimonio e sobre o
Contexto historico da cidade; permite a visualipagé filmes gpodcastssobre o Patrimoénio
e sobre a cidade de Coimbra; permite ainda a visigdlo de reconstituicbes 3D do
Patrimoénio actualmente destruido ou inexistente bemo da sua envolvente que se tenha
alterado com o passar do tempo. Permite aindarsegigrminadas Rotas dentro da cidade,
contemplando o patrimonio existente agrupado segundtema; permite a consulta de uma
Agenda Cultural que envolve o Patrimonio e as Bdiéd Culturais da cidade e permite ainda
a interacgcdo dos diversos visitantes que se emtoném tempo real num mesmo ponto
patrimonial através de uma “sala de chat” o “Hggt&hat”.

O Turista/visitante surge assim como ponto cewleate conjunto de interac¢cdes. Ao
partir a descoberta € levado a consultar o sisfErsmque possa interagir com o Patriménio e
0 possa fruir de uma forma inovadora.

A instalacdo do sistema bem como as suas infratests sdo da responsabilidade dos

Orgdos Municipais; sendo o sistema que em primkigar interage com os Turistas
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enviando-lhes um convite para aceder ao sistenmapreeque ele passem por um ponto
patrimonial; aqui pode surgir um problema caso kiajalgacéo insuficiente e o turista nao
saiba em que consiste essa interaccao, recusaader &o sistema.

Através do sistema o visitante ira aceder a infgénaobre o Patriménio e o contexto
histérico da cidade, bem como podera selecciongunes rotas que lhe dardo uma
perspectiva diferente dos pontos patrimoniais coptados nas mesmas. Podera ainda
consultar uma agenda de actividades culturais fipi@érmitirdo fruir os pontos patrimoniais
de uma outra forma através de actividades em paman as entidades culturais da cidade.

Ao aceder ao sistema para além do acesso a infaontgaica sobre o Patriménio, o
turista/visitante podera aceder a elementos muliemé hipermédia como sendo filmes e
podcasts reconstituicbes 3D, mapas e ainda aceder a urmmanenta de comunicacdo com
outros visitantes, o “heritage chat”. Podera aipalalicar as suas opinides e sugestdes ndo so
acerca do Patriménio como das Rotas na cidade.

Aos Orgdos Municipais, sejam eles as Camaras Muaigias Juntas de Freguesia e
os Postos de Turismo cabem as func¢des da divulgdgdBistema (através de Orgaos de
comunicacao e de entidades turisticas) e da orygiozda informacao turistica existente no
sistema. A estes cabe também a funcdo de actualgenir a informacédo presente no sistema;
podera surgir um problema caso existam atrasostnal@acao do sistema.

A informac&o que é colocada no sistema pelos Oryeimscipais é-lhes cedida pelos
Gestores de Patrimonio a quem compete a actuatizdgdnformacédo sobre o Patrimonio
bem como a actualizacdo da agenda de actividadeshquesta associada. As dificuldades
podem surgir quando houver problemas de coorderagé®as duas entidades.

Quanto a coordenacgdo para a organizacdo e actfizia Agenda de Actividades é

feita numa interaccéo entre os Orgdos Municipais Entidades Culturais.
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Modelos de sequéncia

Propdésito:

Fruir Patrimonio,
interagindo com o
sistema mas sem seguir
nenhuma rota

Concepcao do Sistema de Informacéo

Trigger: Turista recebe
SMS a pedir para ligar o
Bluetooth

Por divulgacao insuficiente o
— | — . ~ .
— Turista ndo conhece o sistema
e decide nao ligar o bluetooth

v

Liga o Bluetooth

l

Recebe MMS com o
mapa assinalado “Vor
esta aqui”,
apresentando uma ri

—— Turista decide naseguir ¢
———— rota pré-definida que lhe é
apresentada

y

Opta por saber mais
acerca daquele ponto
patrimonial especifico

l

Consulta Bl/ Ficha de
Patrimoénio acerca
daquele ponto

l

Visiona filmes/ podcasts
sobre o edificio e a sua
envolvente

l

Consulta agenda de actividades
culturais a desenvolver em
paralelo com aquele ponto
patrimonial

llustracdo 3 - Modelo de Sequéncia “Sem Rota Pré eida”
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Num diagrama/ modelo de sequéncia podemos vercdesasequenciadas necessarias
a realizacdo de um proposito ou objectivo. Os divjes primordiais sdo listados do lado
esquerdo, do lado direito surge a sequéncia desopapie levam a realizacdo do objectivo
primordial. As setas direccionam a ordem de cada@As tarefas que as pessoas realizam ou
devem realizar ao longo do processo revelam-seramldo tempo e do proprio processo em
Si e por isso 0S passos que as pessoas tomam mate sado aleatodrios. Acontecem por
alguma razdo. As accbes de cada um ao realizarews Bropositos revelam as suas
estratégias, as suas intencbes bem como aquiloeglmente é importante para as suas
tarefas. Este diagrama/ modelo comeca com o “obgentor” da sequéncia e aquilo que o

inicia, prosseguindo depois com a descricdo dosogague nos conduzirdo a esse objectivo.

Memodria Descritiva do Diagrama de Sequéncia “Sem Ra Pré-definida”

Este diagrama de Sequéncia tem como objectivo pdiadoa fruicdo do Patrimonio
por parte do Turista/ Visitante interagindo comisiesna, sem no entanto seguir nenhuma
rota pré estabelecida. O triglfedesta sequéncia é a recepcdo de uma SMS porduarte
turista, que |he pede para que ele ligue o bluketdotseu aparelho movel, de forma a poder
aceder ao sistema. Caso ndo haja uma boa divulglacaistema o Turista pode ndo querer
aceder ao mesmo, nao ligando o bluetooth. Partittdpressuposto que o sistema é bem
divulgado o Turista liga ao bluetoothssim que acede ao sistema o Turista recebe uma MMS
com um mapa, onde pode ver a sua localizacdovataginte a uma rota especifica; nesta
situacdo concreta o Turista decide ndo prossegpigndo por saber mais acerca daquele
ponto patrimonial onde se encontra. Através demiatpode aceder a ficha onde constara
toda a informacéo sobre aquele ponto patrimonedde a sua data de construgdo, passando
pelos estilos contemplados na sua estética e amdabreve descricdo do monumento. Apos
ter conhecimento de toda a componente cientifieacacdo patrimonio, o Turista entra na
vertente multimédia do sistema, pois este pernoisevisitantes visionar pequenos excertos de
filmes ou podcasts acerca do monumento e da sualvente, bem como da sua
contextualizacdo. Agora que tem toda a informagiessaria o Turista pretende vivenciar o
patrimonio numa outra perspectiva, e consulta adayele actividades culturais que serao
desenvolvidas em paralelo com as entidades cudtutai cidade e aquele monumento

especifico.

18 0 “trigger” é como o “clic” que desencadeia a accatQaontextual Deisgn”Beyer e Holtzblatt
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Propésito:

Fruir Patrimonio,
interagindo com o sistema
seguindo uma rota preé-
definida

Concepcao do Sistema de Informacéo

Trigger: Turista apercebe-
se que esta no ponto de
uma rota
(informado pelo sistema)

l

Consulta o mapa,
analisando quais os
pontos que compde a

rota

|

Escolhe seguir a rota pré-
definida

!

Consulta informacéo
sobre o ponto
patrimonial onde se
encontra

l

Segue 0 percurso até ao
ponto patrimonial
seguinte

— | — Turista perde-se
1 P

v

Consulta o mapa para
obter direc¢céo a seguir

l

Chegando ao final da rota pode
optar por publicar opinides ou
sugestdes sobre a rota ou sobre
0s pontos patrimoniais que
visitou

llustracdo 4 - Modelo de Sequéncia "Com Rota Pré Diaida" 32



Concepcao do Sistema de Informacéo

Memdria Descritiva do Diagrama de Sequéncia “Com Ra Pré-definida”

Neste diagrama o propdsito da sequéncia é o deoffdatrimonio interagindo com o
sistema, seguindo uma rota pré-definida.

O trigger sera quando o Turista se apercebe deejaacontra num ponto patrimonial,
informado pelo sistema. Consultando o mapa, podequais 0s pontos patrimoniais que
comple a rota e especificar em que ponto se emgoptrdendo também consultar a
simbologia da rota que esta a seguir, saber o patgguele tema aglutinador e de que forma
0S pontos patrimoniais que a compde se agruparacgada tematica.

Consultando a informacgé&o sobre o ponto patrimanalque se encontra pode aceder
ndo soO a informacao tedrica sobre o ponto como éammdiceder aos videos e podcasts e as
reconstituicdes 3D dos monumentos e da sua envelven

Seguindo a rota opta por seguir até ao ponto patiath seguinte; Aqui pode ocorrer
um problema no caso de o Turista se perder e eapeccurso pré-definido, nesse caso o
Turista consultard o mapa de forma a poder encoatnameio de voltar ao percurso que o
levara ao ponto seguinte.

O Turista realizara estas accfes sucessivamentehag@ar ao ponto final da rota,
podendo optar por publicar no sistema as suas@gansugestdes e comentarios nao sé sobre
a rota que seguiu mas também sobre os pontos patdim por onde passou ou sobre o

percurso que seguiu.
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Concepcao do Sistema de Informacéo

Proposito: Trigger: Turista recebe SMS a
Interagir com guestiona-lo se pretende
outros visitantes comunicar com outros visitantes

gue se encontram N0 mesmo
ponto patrimonial

Turista ndo
<: pretende comunicar
v com outros visitantt

Turista acede a “sala de
conversacdo” a “Heritage Chat”

l

Interage e comunica com
outros visitantes

l

Partilha opinides e sugestdes

l

Consulta opinides,
comentarios e opinides de
outros visitantes

llustracéo 5 - Modelo de Sequéncia "Interagir com @tros Visitantes"

Memoria Descritiva do Diagrama de Sequéncia “Intergir com outros visitantes”

Este diagrama de sequéncia ilustra a interaccdopqde existir entre os varios
Turistas/visitantes que se encontrem num mesma geaitimonial em tempo real, caso estes
o desejem.

Quando se encontra perante determinado monumentomista sera informado de
guantos mais visitantes estdo naquele mesmo pentm, serd questionado se pretende
interagir com eles. Podera acontecer que o Tun&tapretenda comunicar com 0sS outros
visitantes. Caso pretenda fazer parte dessa refileideres de patriménio o Turista acedera a
uma tipica sala de chat, o “Heritage Chat”; aqugpa interagir e comunicar com 0S outros
visitantes que estejam no mesmo local, trocandmid@gs, comentarios e até mesmo
informacBes sobre o monumento em questdo. Podeda atonsultar as opinides e

comentarios publicados por outros visitantes.
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Concepcao do Sistema de Informacéo

Propdsito: ) Trig ger: Org&o Municipal
Renovar informacéao detecta informacéo
mantendo o sistema desactualizada sobre o
actualizado patrimonio

l

Contacta o Gestor de
Patrimonio do (s) ponto
(s) patrimoniais em
guestdo

l

Solicita informacao
actualizada

N&o recebe informacéo
_ 1 actualizada
atempadamente

v

Recebe informacao
actualizada

Actualiza a informacé&o
existente no sistema

llustracdo 6 - Modelo de Sequéncia " Renovar Inforracéo"

Memoéria Descritiva do Diagrama de Sequéncia “Renovdnformacao”

Neste diagrama o propdésito é a renovacdo da inf@de forma a que o sistema
esteja sempre actualizado. O trigger acontece guan@rgéo Municipal responséavel pela
manutenc¢do do sistema detecta que a informacaai qoasta se encontra desactualizada.

O passo seguinte sera o de contactar os Gestor€atdeonio responsaveis por
fornecer informacdo acerca do Patrimonio contenaplalsse contacto visa solicitar
informacéo actualizada. Podera surgir um contratecago a informagéo actualizada ndo seja
entregue atempadamente.

Quando os Orgéos Municipais recebem a informacimlmada, encontram-se ja em

condicOes de actualizar a informacao no sistema.
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Concepcao do Sistema de Informacéo

Propdésito: Trigger: Os Orgdos Municipais
Marcar agenda de pretendem agendar actividades a
actividades para os desenvolver em paralelo com as
pontos patrimoniais entidades culturais e os pontos
patrimoniais

Consultam as Entidades Cultur
para saberem quais 0s eventos e
as datas em que acontecerao

Apresentam as propostas aos
Gestores de Patrimoénio sabendo
a sua disponibilidade

R N&o existe
— disponibilidade para as
datas propostas

v

Coordena ambas as equipas,
gestores e entidades culturais

Chegam a consenso tracando
um calendario de actividades

Publica no sistema o
calendario, actualizando a
informacé&o acerca da Agenda

de Actividades

llustracdo 7 - Modelo de Sequéncia "Agenda de Actidgades"
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Concepcao do Sistema de Informacéo

Memodria Descritiva do Diagrama de Sequéncia “Agendde Actividades”

O proposito deste diagrama de sequéncia € o deamaragenda de actividades
culturais que sdo desenvolvidas em paralelo copopts patrimoniais.

Os Orgdos Municipais pretendem agendar as actiefgde serdo desenvolvidas nos
pontos patrimoniais pelas entidades culturaissesda assim consultadas no sentido de saber
gue actividades pretendem desenvolver, com que memios especificos e em que datas o
pretendem fazer. Apds esta consulta, os Org&os dipais entram em contacto com 0s
Gestores de Patrimonio, apresentando-lhes as paspesjuerendo obter informacéo acerca
da aceitacao e disponibilidade para os eventosi paoge surgir um contratempo caso néo
haja disponibilidade por parte dos pontos patrimigmara as datas propostas.

Aos Orgdos Municipais cabe a tarefa de coordendraamas equipas: as entidades
culturais e os gestores de patrimoénio, no sent@ldasenvolverem actividades em paralelo.
Chegando a um consenso de datas e actividadesmtragalendario dos eventos que irdo
entao ocorrer.

A partir daqui é publicado no sistema o calendaabyalizando a informacéo acerca

da Agenda de Actividades que podera ser consyttalda Turistas/visitantes.
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Concepcao do Sistema de Informacao

Modelo do Artefacto

T000wEs -

N° de Visitantes no local: 15

Cotagao:

Encontra-se na Rota da Agua...

> INICIE A SUA VIAGEM

llustracéo 8 - Modelo de Artefacto
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Concepcao do Sistema de Informacéo

As pessoas criam, usam e alteram “coisas” durapteaesso de trabalho, essas coisas
transformam-se effartefactos”, ou seja coisas ou acgdes reais que as pessaasatriusam
para as ajudar a concretizar o seu trabalho.

Um diagrama/modelo de artefacto € um “desenho’rtidaato, complementado com
notas do utilizador, que requer interpretacdo dendoa revelar a sua estrutura, a sua
estratégia e o seu objectivo, assim como 0 seu uso.

Ao usar um artefacto as pessoas estdo a constnarforma de trabalhar que |hes
pareca a correcta. O artefacto revela os conca®stratégias e as estruturas que guiam
guem os usa. No diagrama/modelo de sequénciaefacds sdao manipulados pelas pessoas
e no diagrama/modelo de fluxo eles séo articuladtr® as pessoas.

Memoéria Descritiva do Modelo de Artefacto

Neste caso especifico de modelo de artefacto pedeses a estrutura fisica que
suportard o sistema. E apresentado um protétipordeelemével, com suporte web e acesso
a internet onde € visivel a pagina que pora emactmto Utilizador (neste caso o turista/
visitante) com o sistema em si. A primeira paging@sao acesso ao sistema sera a
apresentacao do mapa da Rota onde o utilizadorcemia, assinalando com um ponto a sua
localizac@o especifica. Nesta primeira pagina seigigeis também o nimero de visitantes
presentes no local, a cotacdo daquele monumentdanéoranacdo de que o visitante se
encontra em determinada rota (neste caso a Rotensplada é a Rota da Agua).

Nesta primeira pagina existe também um link> Ingisua viagengue permitira ao

utilizador aceder ao resto do sistema. Para circata ecrd podendo aceder aos itens
pretendidos, o utilizador caso possua um telemdlel ecrd tactil fard a circulacdo
simplesmente clicando no item pretendido; casoyzoam telemavel dito tradicional utiliza
as teclas de navegacéo tipicas as [2], [4], [6B]e Farregando depois na tecla verde de
chamar.

Através deste sistema simples de navegacao cadtilizpodera interagir com todas as

componentes do sistema.
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Concepcao do Sistema de Informacéo

Modelo Cultural do Contexto

Turista/ Visitante

Auto expressao nas
opinides, comentarios
e sugestbes que

publica no sistema

Orgéos Municipais
- Cultura Centralista
- Politica de controlo sobre
funcionarios/ colaboradores

- Preocupacdo com a imag
publica

- Prética cultural tradicionalista
- Perspectiva pouco inovadc
guanto as novas tecnologias

Gestores de
Patriménio

Autonomia na gestdo da
informacéo
disponibilizada

4

Autonomia dos Gestore
vs controle da informacéo
divulgada

Restringe a aceitacao
das propostas
apresentadas,
limitando-as

Entidades Culturais

Inovagdo nas propostas
culturais apresentadas

llustracéo 9 - Modelo Cultural
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Concepcao do Sistema de Informacéo

A implementacdo de qualquer sistema tem lugar nagande um contexto cultural
especifico, que por sua vez ira definir de que foamabordagem a esse mesmo sistema sera
feita, segundo valores, politicas e expectativasiaias.

Muitas vezes ndo ha nenhuma contrapartida da partsistema, ndo ha nenhum
bloqueio que o impeca se funcionar devidamenteplssmente este ndo se enquadra com o
plano cultural em que deveria ser inserido.

Embora o contexto cultural ndo seja algo concrepalpavel ele funciona como um
filtro daquilo que serd ou ndo aceitavel pelo ifdlio, e isso s por si ja pode criar
constrangimentos a implementacdo do sistema. Asginsistema de sucesso € aquele que

encaixa na perfeicdo no contexto cultural dos sélisadores.

Memaria Descritiva do Modelo Cultural

No centro deste contexto cultural estdio os Orgamsidipais, visto que deles partiria
a criagcdo das infra estruturas necessarias a implaghio do sistema, assim como a
coordenacao entre as equipas que fariam parteoflecfr, como sendo as entidades culturais
e 0s gestores de patriménio.

Numa perspectiva de um contexto cultural e de qued este pode ser limitativo, se
os Orgdos Municipais forem adeptos de uma cultararalista praticando uma politica de
controlo sobre os seus colaboradores, tendo ponanama pratica cultural tradicionalista e
ainda uma perspectiva pouco inovadora quanto assnéscnologias € normal que se
oponham a implementacdo de um sistema tao inovadoe interfiram nos papéis de cada
uma das outras entidades, limitando-os.

Em relacdo ao Turista/ visitante ira limitar a dibardade de expressédo naquilo que
este podera publicar no sistema em termos de @singdmentarios e sugestdes.

No que respeita aos Gestores de Patriménio oparsssua autonomia da gestédo da
informac&o disponibilizada, querendo manipula-aadordo com os valores que defende.

Quanto as entidades culturais, tendo uma pratadictonalista ira restringir as
propostas apresentadas, no que respeita a inodagaxtividades sugeridas.

Quanto ao sistema em si, tendo uma politica pooeeaidora em termos de adeséo as
novas tecnologias e daquilo que estas permitemretizer, sera a partida um elemento de

oposicdo a sua implementacdo ou restringirA o sewgidnamento apenas a algumas
potencialidades.
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Prototipagem em Papel

12 Area Focal — “Vocé esta aqui”

Aqui o Turista pode ver o
mapa da rota onde se
encontra, com todos 0s
pontos que a compde € a
sua localizacao especifica

B & 10:10am

=

(

g5ty ,&"’/ﬂf

Aqui o Turista pode ver
guantos mais visitantes
estdo no mesmo ponto
patrimonial

N° de Visitantes no local:

Este é o grafico de cotagdo
Cotagﬁo: da opinido geral dos
visitantes

Encontra-se na Rota da Agua...
> INICIE A SUA VIAGEM

Clicando neste link o
Utilizador acedera ao local
\ do sistema, onde podera
seleccionar a que tipo de
informacédo sobre o
patriménio pretende
aceder

llustragéo 10 - 12 Area Focal
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Concepcao do Sistema de Informacao

22 Area Focal — “Inicie a sua visita”

Breve apresentacéo
do projecto e das
possibilidades do

/1 sistema

Link para a pagina
onde pode
seleccionar um
monumento

Link para a pagina
onde pode
seleccionar uma
Rota

Link para a pagina
onde pode interaqgir
com outros visitantes

Link para a pagina onde
> pode seleccionar como
saber mais

\ Retrocede para a

pagina onde estava
anteriormente

.

Navega até a pagina
inicial do sistema,
onde apresenta o
mapa

llustragéo 11 - 22 ArezoEal
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32 Area Focal — “Monumentos”

Aqui pode ser
feita uma
pesquisa pelo
nome de um
Monumento
especifico

Aqui acede as
|_—7¥ fichas tipo Bl de
patrimonio,

Aqui acede a
filmes ou
podcasts sobre o
patriménio

\ Aqui acede a

reconstituicbes
3D sobre o
patriménio

llustrag&o 12 - 32 Ardeocal
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42 Area Focal — “Rotas na Cidade”

Acede a pagina sobre
a Rota dos Claustros,
onde se pode ver o
mapa e a descricdo da
rota

Acede a péagina sobre
a Rota da Agua, onde
se pode ver 0 mapa e
a descricao da rota

Acede a pagina sobre
a Rota dos Jardins,
|y Onde se pode ver o
mapa e a descricdo da
rota

—»  Acede a pagina sobre a
Rota das Artes e da
Ciéncia, onde se pode
ver 0 mapa e a descricdo
da rota

N\

Acede a péagina sobre a
Rota do Passado ao
Presente onde se pode
ver 0 mapa e a descri¢éo
da rota

Acede a pagina onde
pode publicar uma
opinido e ainda cotar os
varios monumentos

llustrag&o 13 - 42 Area Focal
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52 Area Focal — “Outros Visitantes”

Apresentacao do
Heritage Chat e da
forma como pode
interagir com os

16 W& 10:10 M| outros visitantes

Link para o
Heritage Chat

Aqui pode publicar
comentarios e
opinides e aceder
aos comentarios
dns oritros

llustragéo 14 @ Brea Focal
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62 Area Focal — “Fruir Mais”

Link para a agenda de
actividades, onde pode
pesquisar actividades a
—  decorrer em paralelo
entre as entidades
culturais e os
monumentos

S

Link para uma listagem de
bibliografia cientifica que
pode consultar sobre o
Patriménio, sua historia e
contextualizagdo e sobre a
cidade de Coimbra

llustrag&o 15 - 62 Ardzocal
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Concepcéao do Sistema de Informacéo

Avaliacdo Heuristica de Usabilidade

A avaliacdo Heuristica € feita através da analsentérface tentando perceber o que
esta bem e o0 que esta mal nesse interface. O igbjéctiescobrir problemas de usabilidade
no design do interface que depois possam ser rdgsleomo parte num processo interactivo
do design.

Esta avaliac&do consiste num conjunto de examinadpre avaliam o sistema segundo
principios de usabilidade reconhecidos — as ha&asstE € com base num conjunto de
heuristicas tipicas que se fara a avaliagcdo dedtams. A potencialidade de uma avaliacao
heuristica assenta no facto de ser possivel fazédan sistema que ainda ndo esteja
implementado

O Design Walkthrough € uma técnica de avaliacAoushbilidade com base na
inspeccao do protétipo com painel de peritos. Aitacé praticAvel mesmo com um protétipo
de baixa resolucdo como € o caso do protétipo epelpdendo realizado um design
walkthrough com a intencédo de inspeccionar o deseahprotétipo em papel, fez-se uma
avaliacdo de usabilidade com base numa reflexdw alds heuristicas de usabilidade de

Nielsen, cujo resultado se apresenta a sequir.

Heuristica 1 — “Dialogo simples e natural”

Os interfaces de qualquer sistema devem sem sicapldfs ao maximo, para que este
va ao encontro das tarefas do utilizador de unradanatural minimizando a necessidade de
navegacao pelo sistema. O ideal é apresentar amiafdo de que o utilizador precisa
exactamente no local e no momento em que € neies&arvarias informacdes que tenham
que ser utilizadas em conjunto devem ser apressngd conjunto ou N0 MiNiMo N0 Mesmo
ecrd. A sequéncia da apresentacdo da informacas epkracdes necessérias deve também
obedecer a sua sequencialidade inerente, devendotaoto permitir ao utilizador controlar

essa mesma sequencialidade adaptando-a as sussicebes.

Design Gréfico e Cor

Um bom design gréfico € um elemento essencial glaemcar um didlogo simples e
natural para sistemas de computador assentes emnfagas graficos. Ofayouts devem
obedecer a teoria de Gestalt para a percepcao hyumaa diz que as “coisas” sdo vistas

COmMO um grupo ou como um todo se estiverem junt®s mesmo espaco, separadas por
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Concepcéao do Sistema de Informacéo

linhas ou numa mesma caixa de dialogo e ainda sg@resentarem da mesma forma, cor,
tamanho ou tipografia. Estes principios da estautwéfica devem ser usados para ajudar o
utilizador a perceber a estrutura do interface.
No que respeita ao uso da cor no design do edréinhas mestras a seguir:

- N&o abusar da cor; € muito mais pratico limadesign a um pequeno
namero de cores cuidadosamente aplicadas.

- Garantir que o interface também funcionaria qprograma a preto e branco,
ja que ha imensas pessoas que sao daltonicasnéigiem a percepcao real das cores.

- Tentar usar a cor apenas para categorizar,edif&r ou dar destaque mas
nunca para dar informacao, principalmente se formmacao em quantidade.

Menos é Mais

Adicionar informagédo e campos de dados a um irderfeode distrair o utilizador da
informac&o mais primaria do sistema. E possivettifiear a informac&o essencial necessaria
ao utilizador para que este possa realizar astatefas, permitindo relegar a informacéo mais
supérflua para outros ecras auxiliares.

A regra do “menos € mais” ndo se aplica apenas antigade de informacédo
disponivel num ecrd mas também no que respeitarasteristicas e as interaccbes de um
programa. O maior erro do design de sistema énaitentacdo de providenciar imensas
formas de realizar as tarefas, para que assimssayposatisfazer todos os tipos de utilizador.
Mas essa quantidade de modos vai apenas baralhatiligadores novatos e atrasar 0s
“experts”. O que néo significa que os sistemas nédo devaneder alternativas; muito pelo
contrario. As alternativas devem existir desde pesnitam ao utilizador identificar com
facilidade qual delas € melhor para a sua intecacca

NoO que respeita a esta primeira heuristica, deogugistemas devem ser suportados
por um interface simples e directo, este protdbipedece a esse principio em varios pontos.

Tendo em conta 0 suporte em que 0 sistema estdadaiho, que sdo suportes moéveis
de pouca resolucdo o sistema tem que funcionarnte forma simples, a informacédo €
apresentada de forma clara e directa e organizegiando o tipo de informacédo a que o
utilizador pretende aceder. O interface tem ainda astrutura coesa pois todas as paginas se
organizam de igual forma Quanto a questdo do degifico e da cor usada o interface tem
um design simplificado pelas caracteristicas dogagem que estara instalado, pelas mesmas

razOes as cores utilizadas sdo cores suaves qudanajia categorizar a informacgao
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apresentada, referindo ainda que o modelo fundearigual modo numa paleta de preto e

branco.

Heuristica 2 — Falar a linguagem do utilizador

Como parte de um interface centrado no utilizadderaninologia utilizada deve
basear-se na linguagem do utilizador e ndo nungadigem orientada para o sistema. Desde
que seja possivel os “dialogos” devem ser na lingeva no utilizador e ndo numa lingua
estrangeira, sendo que esta teoria se aplica &atitggua/ linguagem como a elementos de
comunicacao nao verbais como por exemplo os icones.

Usar a linguagem do utilizador ndo implica limitavocabulario a um conjunto de
palavras comuns. Pelo contrario, se o sistemarigge & um grupo especifico de utilizadores
que possuam uma terminologia e um l|éxico especificgistema deve privilegiar esses
termos especializados em detrimentos dos termosreamMo entanto “falar” a linguagem do
utilizador implica também ver as interac¢des cosistema sob a perspectiva do utilizador.

Baseada nesta dicotomia entre conceitos comunsoeitos especificos da linguagem
do utilizador, o sistema deveria fornecer uma feaata que permitisse o uso de sinGnimos
bem como uma ferramenta que permitisse a defirdgdaliases,ou seja termos definidos
pelo utilizador que depois seriam traduzidos pisiea.

Mapear e metaforas

Uma forma mais generalizada de nos aproximarmasbgkrtivo de criar um didlogo
centrado no utilizador é a de fazer a ponte entprasentacdo da informacédo por parte do
computador e o modelo conceptual da informacagpade do utilizador. Uma boa forma de
fazer essa ponte € em primeiro lugar realizar unéise a realizacdo de tarefas e tentar
compreender o utilizador e o seu dominio. Utilireataforas também pode ser um excelente
método de criar essas pontes entre o sistema #izaddr, por exemplo a metéafora criada
para a operacdalelete file” usando o icone grafico do caixote de lixo.

No que respeita a heuristica de que um sistemautézar a linguagem do publico-
alvo a quem se dirige, este prototipo adapta-s&taadirectriz. Muito embora a informacao
apresentada seja de cariz cientifico pois prendeese questbes de caracterizacdo dos
edificios e monumentos contemplados, houve a ppe@@o de simplificar a linguagem
utilizada e reduzir os termos técnico cientificos minimo estritamente necessario.
Exceptuando a metéafora utilizada com a lupa parenoando “pesquisar” na 32 area focal, o

sistema é directo e intuitivo.
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Heuristica 3 — Minimizar a memoria do utilizador

Os computadores sédo optimos a relembrar dados ddarma muito precisa, pelo que
devem retirar ao utilizador a responsabilidade stoda sua prépria memaria 0 maior nimero
de vezes possivel.

Na generalidade as pessoas tém uma maior facileladse relembrarem de algo que
Ihes é apresentado, do que propriamente de seded#rnlgo sem uma ajuda externa.

O sistema deve providenciar a apresentacdo do mamero de informacao possivel,
permitindo depois ao utilizador seleccionar de fguea pretende usar essa informacéo e qual
€ gue é realmente importante para as suas tarefas.

Aqui pode criar-se o problema de que ao apresdetansiada informacao pode haver
uma perda de saliéncia naquilo que realmente értarge para o utilizador. Volta a imperar
a norma “menos € mais”. Para minimizar o uso da @énendo utilizador, o sistema deve ser
baseado num pequeno nimero de regras universase@miquem a todo o interface.

Esta heuristica ndo se aplica a este protétipo, exégie no seu funcionamento a
necessidade de o utilizador recorrer a “memdrias$ pudo o0 que necessita para a sua

utilizacao lhe é apresentado de forma directa.

Heuristica 4 — Consisténcia

A consisténcia € um dos mais basicos principioas@dilidade. Se o utilizador tiver
consciéncia que um comando ou uma accao tera sempresmo efeito, sentir-se-a mais
confiante no uso do sistema bem como se sentiraragado a explorar outras partes do
sistema pois ja possui uma parte dos conhecimem@osssarios para a sua utilizagcdo. A
mesma informacdo deve ser apresentada no mesmloelocéodos os ecras e caixas de
didlogo e deve estar formatado da mesma maneadgualitar o seu reconhecimento.

A consisténcia ndo se prende apenas com questddesdg, mas também inclui
consideragOes acerca da estrutura, da funcionalielaas tarefas de determinado sistema.

Quanto a heuristica da consisténcia este sistetna de forma linear, os comandos
comuns as varias areas focais funcionam todos danendorma e estdo bem sinalizados
qguanto a sua funcéo, para além de que a proprizwest das varias areas esta organizada da

mesma forma, sendo portanto facilmente assimildgelu‘modus operandi’.

Heuristica 5 — Feedback
O sistema dever informar constantemente o utilizadbre o que esta a fazer e de que

forma esta a interpretar o seu comando. O feedbaskstema ndo deve acontecer apenas em
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situacdes de erro; deve haver também um feedbaitvpce haver também uma resposta por
parte do sistema conforme a informacgéo pedidastando disponivel. O feedback do sistema
nao deve assentar em conceitos abstractos e gesisim especificar de novo o comando do
utilizador para que este perceba o que esta acsFgsado.

Este processo de resposta do sistema para cofizaddr é extremamente importante
quando o sistema precisa de um longo periodo dpatgrara realizar certas operacdes, por
um lado mostra ao utilizador que se esta a trabalbasue pedido e por outro indica ao
utilizador que enquanto aguarda pode ir realizandms tarefas.

Quanto a heuristica dieedbackha uma lacuna no protétipo, pois as questdes do
feedback ndo foram pensadas. Tendo em conta ggtema funcionara em suportes méveis
com acesso a redes em sistewds 0 acesso a Internet necessario para operar com este
sistema pode ter falhas ou ndo ser rapido o sofei@elo que as questdesfdedbackém

que ser repensadas.

Heuristica 6 — Saidas claramente marcadas

O utilizador ndo gosta de se sentir encurralado peiputador. De forma a aumentar
0 sentimento de que se estéd no controlo das opsag&istema deve providenciar uma saida
rapida e facil do maior numero de situacdes poksive

Na maioria dos casos o sistema tem a opcdtumgo” que transporta o utilizador
para a pagina anterior, pelo que deve estar peesemtodo o sistema. Esta opcdo permite ao
utilizador sentir-se confiante para explorar oesisl pois pode voltar atras sempre que
desejar. Os varios mecanismo de saidas devemss$egigino interface e ndo devem depender
da habilidade do utilizador para relembrar cédigwgomandos especificos.

No que respeita a heuristica das saidas das \@iasas estas estdo bem marcadas
pois todas as paginas tém um acesso diredtonge pageassim como a opcaoack que

permite ao utilizador voltar atras sempre que desej

Heuristica 7 — Atalhos

Mesmo sendo possivel interagir com um sistemezatido apenas alguns comandos
bésicos, deve também ser possivel tornar alguntemagdes mais rapidas através do uso de
atalhos. Um dos atalhos mais conhecidos e utilzado duplo “clic” sobre um objecto de

forma a realizar a sua tarefa mais comum.
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A heuristica sobre atalhos ndo se aplica nesensastO sistema é claro e simplificado
ao maximo, como ja foi referido, pelo que ndo h&essidade de atalhos no seu
funcionamento.

Heuristica 8 — Boas Mensagens de Erro

SituacOes de erro sdo criticas para a usabilidadedpas razdes: primeiro porque
representam situagdes em que o utilizador estaprobiemas e possivelmente é incapaz de
utilizar o sistema para atingir o seu objectivo e segundo lugar porque apresentam
oportunidade para ajudar o utilizador a compreenaghor o sistema apds a analise do erro
em si, desde que para isso esteja suficientemestteado.

As mensagens de erro devem seguir quatro regragesim

- Devem estar num linguagem clara e evitar cOdgosplexos.

- Devem ser precisas em vez de vagas e gerais.

- Devem ajudar o utilizador a resolver o erro g@udorma construtiva.

- Devem ainda ser “educadas” e nao colocar asasyplo erro no utilizador
de forma a néo o intimidar no uso do sistema. Emuc®o com as boas mensagens de erro, 0
sistema deve providenciar boas recuperacdes dessesos erros.

Assim como a heuristicas dos atalhos ndo se agicistema também néo é aplicavel
a questao das boas mensagens de erro; o sistearssa@dp a ter um funcionamento quase

empirico pelo que a partida ndo surgirdo situagéesro.

Heuristica 9 — Evitar erros

Ainda melhor do que ter as boas mensagens deémesmo a prevencdo total do
mesmo. H& imensas situacdes que sdo por si prgpensaos e 0s sistemas devem ser
desenhados de forma a evitar essas situacdes.

Os erros dos utilizadores podem ser Uteis aquaedand“redesign” do sistema,
eliminando as situagcdes de erro mais frequenteguelas que podem consequéncias mais
catastroficas.

O prototipo é todo ele a representacdo desta hieari3odo o sistema foi pensado
para funcionar de forma simples e clara, com omonile operacdes e comandos possiveis

estando todos eles bem identificados, evitandot&dpajualquer situacao de erro.

Heuristica 10 — Ajuda e Documentacao
A situacédo ideal para um sistema era a de serindades e intuitivo que dispensava

qualquer tipo de livro de instru¢des, mas estaétehmente uma situacédo impossivel.
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Qualquer sistema tem suficientes definicbes quangam um manual e alguns
necessitam ainda de um sistema auxiliar. Havenuilaaa possibilidade do utilizador querer
incrementar os seus conhecimentos e adquirir ndeeisso do sistema mais elevados. Claro
que o facto de haver um manual de instrucbes nieden que se projecte um sistema
intuitivo e de simples usabilidade.

No entanto o facto € que os utilizadores ndo |ésntivoos de instrugbes antes de
comecar a usar o sistema. Quando finalmente peesal&-lo € porque estdo em situacoes de
erro e precisam de uma resposta rapida, eficazeiata, pelo que € necessario que os livros
de instrugbes sejam orientados para a resolucapraldemas e preferencialmente que
disponibilizem uma verséao online.

Relativamente ao uso dos mecanismos de ajuda séganonline ou um simples livro
de instrucdes, o utilizador passa por trés estdtiiesentes:

1 Procura - Localiza a informacé&o relevante pana necessidade especifica
2 Compreenséo — Compreende a informagao encantrad
3 Aplicacdo — Leva a cabo um procedimento comordesha documentacéo

Como ja referido o sistema pretende ser simplesirectd, assentando numa
usabilidade empirica e intuitiva, ndo sendo necessacorrer a um manual de instrucdes
exaustivo.

Como qualquer outro sistema necessita de um majuelelucide quanto as suas

praticas mais basicas e apenas para quem serinisieu funcionamento.

Propostas de revisédo do protétipo
O sistema que se tenta implementar é um sistemaegueque ser estruturado de

forma simples e pratica. O sistema visa a fruig@patriméonio através das novas tecnologias
em tempo real, pelo que sera implementado em |gorbveis e de baixa resolugcéo o que se
traduzird na necessidade de ter um sistema de agd@¢acil e directa.

Assim no que respeita a primeira heuristica o reigtéoi concebido com base num
interface extremamente simples que € repetido agolala interaccdo com o0 sistema; a
informacéo foi reduzida ao indispenséavel e o sassaxr € controlado pelo utilizador. Em
termos de design grafico e de cor assenta tambémrinoipio da simplicidade e do

pragmatismo que pontua todo o sistema.
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O sistema vai também ao encontro da segunda hearristilizando uma linguagem
corrente e reduzidos conceitos cientificos utilimatbi também estruturado tendo em conta a
perspectiva do utilizador.

A terceira heuristica ndo se aplica ao sistema @miso sistema simples e elementar
gue é néo recorre as “memodérias” do utilizador.

O sistema obedece a quarta heuristica pois é uamsiscoerente em que todos 0s
interfaces tém a mesma estrutura organizacionaleecgda operacédo funciona da mesma
forma em cada interface e esta bem identificada.

A grande falha deste sistema esta na heuristifeedback Esta ndo foi contemplada
aquando da planificagdo do sistema e tendo em aueaos sistemas de rede a que 0s
suportes estardo conectados serdo sistemfasexiste uma necessidade efectiva de criar
mecanismos de resposta por parte do sistema gaantempo de espera entre as diversas
operacdes e comandos por parte do utilizador.

Quanto a sexta heuristica o sistema estd bem wrailot pois para que a sua
navegacao fosse o mais facilitada possivel crismamm cada interface duas saidas “rapidas”,
a ligacao directa Bome page a existéncia do comanbackque permite ao utilizador voltar
a pagina anterior sempre que desejar.

A sétima e oitava heuristicas ndo se aplicam aséstiema. Pelo facto ja referido de
ser um sistema simples e directo ndo ha necesgildgagste conter atalhos pois os interfaces e
as operacOes foram reduzidas ao minimo indispehsaper estas mesmas razdes nao se
prevéem situacdes de erro, ndo sendo necessaliaasamensagens de erro.

Quanto a nona heuristica, o sistema foi pensadandeguma estrutura basica
funcionando de uma forma que desde logo a partidia teda e qualquer situacéo de erro.

Finalmente no que respeita a décima heuristicatensa tera, como qualquer outro,
um manual de instru¢cdes para a sua implementacsicsuqmortes e para o inicio da sua
utilizagcédo, que pela simplicidade e facilidade da savegacdo néo tera necessidade de ser
exaustivo. O que néo foi pensado foi a existéneiard manual de instru¢desling mas que
dada a facil utilizacao do sistema nao deveraesgssaria.

Assim tendo finalizada a avaliagcdo heuristica @& esstema conclui-se que é
necessario repensar a heuristica de feedback p&rao gsistema possa dar resposta aos
comandos e as operacoes efectuados pelo utilizleldorma a este ndo ter duvidas nem

questdes quanto ao bom e correcto funcionamenststioma.
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Capitulo 5 — Reflexao sobre especificidade metodgjiga

Muito embora esta dissertacdo incida sobre um temséante corrente como seja a
fruichio do Patriménio através de rotas pré estaigele, surge neste trabalho uma
especificidade metodoldgica que advém da sua prégpecificidade estrutural.

Sendo um dos objectivos do EuroMACHS, projecto am ge insere a presente
dissertacéo, a realizacdo de um projecto relevamt@rea de producdo de conteudos digitais
ligado ao Patrimonio Cultural, Material e Imaterialespecificidade desta dissertacéo surge
na ligacdo que é feita entre a fruicdo do Patrim@ias novas tecnologias, ou seja da
colocagédo das T.l.C. ao servico do Patriménio eTddsmo. Tendo em conta que o se
pretende € criar um projecto inovador que sirvdgrmsmente como prototipo passivel de ser
repetido e adaptado a outros patrimonios e as uidades, € necessario categorizar o
“modus operandi” que conduziu ao projecto finakgséwo assim algumaguidelinesque
apos uma reflexdo metodolégica devem ser saliesitada

Recolha e processamento de informacdo como basesdstentacido do projecto

O primeiro passo € sempre 0 da selec¢cdo do contextatar, sendo neste caso a
cidade de Coimbra, sua histéria e consequente xtaatzacdo do seu Patrimonio, tendo
incidéncia sobre o Patrimonio Edificado da cidade.

ApoOs a seleccdo inicial o passo seguinte é o dgem do Patrimoénio, visto que
Coimbra é uma cidade detentora de um vasto eetpeel de Patrimonio edificado, reflexo de
uma longa histéria cultural ou ndo fosse o seuetpitcidade do conhecimento”, foi
necesséria a seleccdo do patriménio contempladolliesam-se os edificios de maior vulto
na historia da cidade e aqueles que ao longo dpadimeram um papel mais activo na
construcdo da identidade do espaco urbano, todesesggque mesmo com 0 passar do tempo
se mantiveram vivos pelo seu papel no quotidiancidiede e que a propria se preocupou em
manter, quer pelo seu valor histérico quer peloamiributo para a vida activa da cidade e
dos cidadaos.

Esta triagem € sempre importante quando se falandprojecto deste categoria, pois
tendo em conta que se pretende alcancar um pldicado a informacdo ndo pode ser
demasiado vasta nem quantidade nem em qualidadeoeajue se se alongar a informacéo
pode perder-se de vista o objectivo essencial,équede se interagir com 0 maior nimero

possivel de fruidores.
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Estando feita a seleccdo do Patrimonio a trataalgoeado inicialmente um breve
resumo da histéria da cidade, contextualizanddexinglo os acontecimentos que ao longo
dos tempos lhe conferiram a identidade que hojéndentroduzindo o aparecimento dos
varios edificios em cada uma das suas épocas ponasntes.

Apés esta caracterizacdo historica procedeu-sera@ctedzacdo mais concreta e
especifica de cada monumento. Cada um deles &ararado segundo o século em que se
insere, a estética que utiliza, os seus autoréer@ &s caracteristicas arquitectonicas que |lhe
conferem unicidade e identidade.

Esta recolha inicial de informacdo e 0 seu consgqueatamento S0 essenciais para
projectos deste tipo. Todo o desenvolvimento dgepto e do sistema em si assentam na
informacé&o que se recolheu, que por sua vez tenr gieeencontro aos objectivos do sistema.
N&o chega recolher informacdo acerca do Patriméri@a sua contextualizacdo; utilizando
premissas de usabilidade e tendo em conta o ptddico que se pretende atingir, a
informacdo tem que ser desconstruida e categoridaddorma a ser mais facilmente
apreendida pelos utilizadores em geral.

Conclui-se que mais importante até que a proprilma da informacdo € o
tratamento que Ihe é dado, a seleccdo que é fesaahcial para que o desenvolvimento do
sistema resulte no contexto do projecto tornandsipel um sistema de interac¢do simples e
intuitiva e ainda de grande alcance.

Inovacdo nas formas de fruicdo do Patrimonio apresgadas

Estando feito o trabalho que servir4 de base geqtop como seja a caracterizacdo da
cidade e do seu patriménio, o passo seguinte éariaigio de um processo de fruicdo que
seja inovador e que se aproxime do publico-alvobfectivo € levar os turistas a interagirem
com o Patrimonio em tempo real de visita, ai resitictor “surpresa”, o factor “inovacao”.

Fruir Patriménio através de rotas pré definidas @dte todo um conceito novo, no
entanto levar essas rotas até ao local e acedesdtevés de um sistema que permita interagir
com elas é efectivamente um conceito renovado tariiasatraente, assim como 0 acesso a
informacé&o sobre o que se visita em tempo real pedé €) uma mais valia. A conclusédo é a
de que € necessério (re) inventar novas formasudgié do Patriménio e a interaccdo com o
objecto de interesse é sempre um atractivo.

Tendo em conta que o conceito de rota pré defi@idan conceito banal e corrente,
tentaram criar-se rotas que de alguma forma foss@mwadoras e que permitissem o

conhecimento do patrimoénio sob varias perspectiasa vez que o patrimonio da cidade é
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um patrimoénio ha muito edificado e que acompanhpassar do tempo, contribui de diversas
formas para a identidade da urbe nos diferentei®@dms da sua histéria e acaba por ser
detentor de varias facetas que permitem inserimesmo monumento em varias rotas sob
temas diferentes. Tracadas as rotas e organizagpsidd um tema aglutinador, foram

realizados pequenos mapas onde podem ser vistpsndss ancora que compde as rotas
tendo cada uma delas um mapa correspondente, nahdéoseis: Rota da Agua, Rota dos

Jardins, Rota dos Claustros, Rota do Passado serfeeee Rota das Artes e das Ciéncias.

O papel das T.l.C. no desenvolvimento do projecto

Finalizado o trabalho de investigacdo comeca anemlise de que forma as T.1.C.
servirdo a fruicdo do Patrimodnio, e é a partirel@sinto que comeca a surgir a especificidade
do projecto aliada as aprendizagens de maior vglie, surgem precisamente nesta fase.
Conceitos como usabilidade sdo essenciais parada#ger projectos deste tipo. Estando
definido o objectivo do sistema que se pretenddementar € premente a aprendizagem do
processo que permitira fazé-lo.

O que se pretende criar € um sistema que est@aniNel em suportes portateis com
ligacdo a Internet. Para tal é necessaria a impierp&o de sistemasirelessjunto de cada
um dos monumentos que integram o projecto.

Através dessa redeireless o turista receberd uma mensagem no seu dispositivo
movel com a ligacdo ao sistema que |he permitira imeraccdo com o patrimonio e também
com outros turistas que se encontrem no mesma local

Na generalidade o sistema permitira ao utilizader &cesso a descricdo e
contextualizacdo dos monumentos que visita em tenepb Permitira também que o
utilizador seleccione uma Rota consultando o maf@ente e que aceda a toda a informacéo
sobre a rota, a tematica da rota e de que formaleguonumento especifico se engloba no
tema a que esta subordinada.

O sistema funcionara também como uma “rede soulalral” uma vez que possui a
opcao de acesso a Uideritage Chat” onde os turistas que se encontram no mesmo ponto
patrimonial podem “entrar” e trocar informacgdes reohquele ponto, sobre aquela rota ou
sobre outros que tenham visitado. O sistema peéndthda o acesso a filmes padcastse
reconstituicdes 3D sobre a cidade, a sua histésiauas vivéncias e festividades, fazendo de

certo modo uma ponte entre o Patriménio edificadoreaterial, ou seja o cultural.
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Finalmente podera ser feita pelo utilizador umaypess bibliografica sobre a cidade e
0S seus monumentos e ainda aceder a uma agendatidatades culturais que decorrem na
cidade ao longo do ano.

Sendo este um sistema que permite algumas aplEagdateraccdes é essencial
pensar-se num processo que esteja ao alcance dg ¢sdutilizadores. Assim surge 0
Contextual Desigrem que o design de sistemas € feito visando s déizadores e o seu
contexto de uso. O seu maior desafio € a implerg@gatde sistemas cuja utilizacdo seja o
mais empirica e intuitiva possivel, para tal oesist deve diluir-se no o contexto em que sera
utilizado. Por isso é necessaria a andlise dagadiores e dos contextos de uso do sistema;
visto que estamos a lidar com um sistema que aigddoi implementado apenas podemos
supor quem o ira utilizar e em que contexto o féssim pensou-se numa estrutura de
sistema simples e intuitiva, com uma navegacacsamsa todos, ndo esquecendo a questao
do tipo de suporte em que sera implementado.

A aprendizagem e analise das premissa€alitextual Desigrioram essenciais para
delinear a estrutura do sistema. ApOs essa amdisguiu-se que muito embora o Contextual
Design tenha uma série de etapas que ndo podenesenradas, no caso concreto desta
dissertacdo fala-se de um sistema que ainda nadnegtementado e como tal saltaram-se
algumas dessas etapa tendo ido directamente piase aloUser Environment DesigrO
UED vai funcionar como a planificagédo em papel deesist, as partes que o compde e de que
forma se relacionam tendo em conta qual a funcamada uma das partes constituintes e de
que forma se navega entre elas.

Apés a definicAdo doUED tracaram-se alguns diagramas necessarios para a
compreensao do funcionamento do sistema em si gudeforma interage com 0S seus
utilizadores e com o0 contexto em que se inserersteNeaso especifico os diagramas que
melhor respondem a situacdo sdo o diagrama de, fluxte sequéncia, o de artefacto e o
cultural pois sao aqueles que melhor espelhamagdeldo sistema com o0 meio em que se
insere e 0 seu proprio comportamento.

No Diagrama de Fluxo pode ver-se de que forma lseio@eam os utilizadores, o
sistema em si e as entidades necesséarias a suamemiacdo. Temos depois alguns
Diagramas de Sequéncia onde se podem analisaga8nsés necessarias a realizacdo de
vérias interaccbes com o sistema. Aqui foram pessamlgumas sequéncias tipo que
decorrerdo no uso do sistema. No Diagrama de Attefaretende-se visualizar um desenho
da estrutura fisica que servira de suporte aonsésteeste caso apresenta a primeira pagina do

sistema inserida num proto6tipo de um telemével saporte web e acesso a Internet. Tragou-
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se também o Modelo Cultural do Contexto onde sengoguestionar de que forma o contexto
em que se insere a implementacdo e o uso do sigedesn de alguma forma interferir com
ele, podendo ter uma accédo positiva ou negativacarlrestes diagramas foi essencial para a
elaboracdo da estrutura do sistema. Atraves delgsossivel ir determinando as suas falhas
e lacunas e tornou-se cada vez mais claro o gpeetendia do sistema e de que forma a sua
estrutura estava ou n&o a responder aos objentincss.

ApoOs a estruturacdo do sistema procede-se a Pagetn em Papel, que mais nao e
do que o desenho literal das paginas de navegag&isttma e quais as aplicacbes que
comporta, permitindo desenvolver e testar intedaaates de iniciar a implementacéo.
Finalmente procede-se a avaliagdo do sistema eudausabilidade através ddesign
Walkthroughanalisando o prototipo em papel e inspeccionandofa base na avaliacédo
heuristica deNielsen conseguem determinar-se as suas lacunas e werdmqalo que
funcionara correctamente.

Mais ainda do que a prototipagem em papddesign Walkthroughpermitiu que as
lacunas do sistema fossem mais evidentes. Atraav@ndlise das Heuristicas Neelsenfoi
notorio que o sistema tinha, apesar de tudo, algdatlaas, como sejam neste caso especifico
a questao da Heuristica de Feedback.

Finda a memdria descritiva de todo o processo deepgdo do projecto pode
proceder-se a uma reflexdo acerca da sua espa&ifesi que reside essencialmente na forma
como se aliam as T.I.C. ao Patrimonio e a Cult@raconceito de fruicdo do Patrimonio
através de um web site onde se pode consultamaftfio organizada em rotas pré existentes
é efectivamente um conceito corrente e vulgarizadoriginalidade deste projecto reside na
questado de se levar essa informacao até ao Idwad eajual se pretende pesquisar e poder no
tempo real da visita aceder uma quantidade vastmfdemacéo, descritiva, visual e até
mesmo interactiva.

Essa transposicéo da informacéo para o local eateegb da visita é possivel gracas a
concepcao de um sistema inovador, que estara dsgb@m dispositivos moveis.

O levantamento da informacao é essencial e € adms$edo o projecto. Tendo em
conta 0 publico abrangente a que se dirige € n@&tassma seleccdo cuidada e atenta da
informacdo disponibilizada, para que esta sejasaggsa todos. Mas ndo se pode descurar a
vertente da inovacgéo e da atraccdo que se pretgradenos utilizadores. A especificidade
reside no modo como se projectou a concepcao wmsEs O sistema que ainda ndo passou a
fase de projecto € pensado no mundo das supo®c¢aesptou-se por uma concepgcao com

base no Contextual Design, estruturando um sistéimgido ao seu utilizador, sempre
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orientados pelas premissas da Usabilidade. O gpeesende € que o publico utilize o sistema
e visando esse objectivo tdo basico e tdo simpi@doaao contexto de uso, o sistema foi

concebido assentando em pressupostos de simpkgipeymatismo e intuicao.
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Capitulo 6 — Conclusotes

“This new masters programmnté brings together knowledge of European Cultural
Heritage with current developments in Informationnd Communications Technologies
(ICT), Digital Media and their commercial implicatins in order to produce a new type of

professionals capable of meeting the needs for mentent in the Information Society*®

A realizacdo desta dissertacdo em contexto do auestEuroMachs — Patrimonio
Europeu, Multimédia e Sociedades de Informacd@ eftctivamente intrincada com as
principais competéncias que este se propde a ensmg seus mestrandos. Assim a
consciéncia do valor patrimonial, historico, cudiue artistico numa vertente local mas a luz
de uma contextualiza¢cdo mais vasta a nivel eurali@ia aos novos meios de comunicacédo e
de expressdo, como sejam os multimédia, e tamb@mducdo de conteldos para esses
mesmos meios, foram sem duvida competéncias adgsii@o longo deste percurso de
Mestrado.

A consciéncia dos valores patrimoniais e historieam j& existentes mas ganham
nova vida quando vistos a luz de uma nova peryaeetide novas vivéncias, no sentido em
qgue aliados ao mundo multimédia ganham uma outreerddo. Inseridos em contexto de
Sociedades de Informacéo, os multimédia sdo cadanmats uma ferramenta indispensavel
nas suas mais variadas vertentes e que devemses @ servico dessa consciéncia global
qgue é a do Patrimdnio, salvaguardando as suassitisdes e as suas unicidades, a um ritmo
cada vez mais frequente.

Posto isto as aprendizagens mais relevantes deéssartdcdo conduzida pelas
directrizes Euromachs sdo sem duvida as que sdgirenom a producdo de conteudos para
0S novos meios de comunicacao e de que forma spoctam esses mesmos meios, cComo
reagem aos conteudos e através de que meios cemala com quem os utiliza e com quem
os produz. Neste caso concreto a recolha e prouessa da informacao disponibilizada no
sistema que se apresenta em projecto foi a prireéa@a, a que se seguiu a estruturacdo de
um sistema interactivo, com vista a fruicdo do ipginio por um publico abrangente. A
perspectivacao desse sistema, a sua estruturawe asiportamento foram o resultado mais

notorio das aprendizagens deste mestrado.

" EuroMACHS
8in http://www.uc.pt/en/fluc/euromachs/ pagina iaficlo EuroMACHS.
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Com este projecto alcancaram-se alguns dos priaisradibjectivos do programa
disciplinar do EuroMACHS. Existiu ao longo de todoprojecto um grande enfoque nas
chamadas Sociedades de Informacédo ndo sob umeegqterapfechada apenas as questdes
tecnolégicas, mas fazendo as pontes necessaries &nérea das T.I.C. e a tradicdo
humanistica, criando uma multi e inter disciplidade cada vez mais necesséria nesta area.

Para colocar em pratica as aprendizagens relag@denaam a producdo de contetdos
em contexto multimédia houve algumas técnicas @nsetilizadas que constituiram novas
aprendizagens, principalmente as que se prendem a&®nguestdes tecnoldgicas da
dissertacdo. Projectar um sistema interactivo dig&o de patriménio utilizando rotas pré
definidas foi um processo que permitiu ao longosda desenvolvimento a aquisicdo de
novos conhecimentos. A aplicacao @ontextual Desigmo desenvolvimento e estruturacao
do sistema foi a principal técnica utilizada e & quoporcionou o0 maior numero de
conhecimentos adquiridos. Conceitos como hipermédiabilidade User Interface User
Environment DesigrnDiagramas de fluxo, de artefacto, de sequénciaterais, areas focais,
prototipagem em papeldesign walkthroughe avaliacdo heuristica foram conceitos
completamente novos que se transformaram em conbetn através da sua aplicacao
pratica na producdo ndo sO da informacdo mas tandodnconteudos. Estas aprendizagens
permitiram criar uma visdo mais estreita da cogdgaque existe entre os meios multimédia e
a producao da informacao utilizada por estes eudef@rma os meios multimédia podem ser
colocados ao servico da fruicdo do patrimonio. AsCT podem e dever ser um veiculo
transmissor e produtor de conhecimento, fazendo guen este se torne cada vez mais
acessivel a todos.

A experiéncia adquirida no contexto deste projgmende-se muito mais com as
questbes das aprendizagens tecnoldgicas do quegonepte com aquelas que se relacionam
com o contexto das rotas. As rotas servem apengsetiexto para fazer a passagem para o
campo dos meios multimédia e das T.I.C. Apds aysaale conteldos sobre o Patrimonio,
as rotas surgiram como uma tentativa de inovanigdo do Patriménio da cidade, tragcando-
as sob temas que sejam originais e que mostrertrim@aio sob perspectivas variadas e nas
suas mais diversas vertentes e contribuicbes pa@otidiano da urbe, muito embora seja
necessario algum conhecimento da contextualizacaoaeterizacdo do Patrimonio, de forma
a encontrar nas suas diversidades um ponto comentigye os varios elementos, os varios

pontos — ancora, constituindo assim cada rota.
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Para além de todas as aprendizagens adquiridaoregm Ida elaboracdo desta
dissertacdo ha um conjunto de conclusdes que dsgeanalisadas e que se relacionam com
a situacao do turismo e do Patriménio na cidadéaimbra.

Coimbra é e sempre foi uma cidade riquissima emnfR&tio, nas suas mais variadas
vertentes, patrimonio edificado, natural e cultured entanto insiste em viver de e para a
instituicdo universitaria e para a populacdo estiildéParece ser cada vez mais notoria a
necessidade da colaboracdo entre as varias ig8gsii(sejam a Universidade, os Institutos
Superiores e Politécnicos, Camara Municipal, Muselsstituicbes Culturais) para que cada
vez mais possam desenvolver o turismo na cidaddicando mais intensamente 0s seus
patriménios. Os Multimédia ndo podem de todos sscurados como meio transmissor e
produtor de conhecimento e o Euromachs pode e deweum papel activo no
desenvolvimento das vertentes turisticas da cidad® que abre os horizontes fazendo a
ponte entre o patriménio nacional e o europeu eaaligacdo as T.I.C. As colaboractes
devem ser cada vez mais activas e proactivas, Brggacao de projectos que levem o
patrimonio cada vez mais longe; quase que encetandss “Descobrimentos”... mas em vez
de descobrir, levar Coimbra (e Portugal) ao mutel@ndo a sua propria descoberta. Muito
tem sido feito ao longo do tempo, mas muito haaipor fazer. Ha4 patriménio que esta a
desaparecer e a “desertificacdo” da Baixa da cidadesso um exemplo... mas este tema
requeria uma outra dissertacdo, com uma pesquikaratue sociolégica, bem como
econdmica, pois € um fendmeno que se prende costdgsede varias indoles.

Esta dissertacdo € apenas uma infima contribuigée g melhoria do turismo e da
fruicAo do Patrimonio na cidade de Coimbra, é apenza tentativa de vivificar os edificios a
sua histéria, aproxima-los de quem os visita tetdgancutir-lhes a nocao de proximidade e a
consciéncia de que a historia desse patrimonioséaapropria historia e faz parte da sua
identidade cultural.

Pretende-se com estes projecto trazer mais viegtaat cidade, mas também e
essencialmente incutir no residente uma nova relagin o seu patrimonio e com a sua
cultura. Atrair os cidadaos de Coimbra aos seusnp@tios, despertando neles a curiosidade
e o0 interesse efectivo por aquilo que os rodeiaecsfag parte das suas vivéncias quotidianas e
talvez uma das metas mais dificeis de alcancae gesjecto. Deixar nos visitantes memorias
e recordacOes da cidade que se prendam com nGABEMS € COM novas experiéncias, para
as quais a contribuicdo dos novos media sdo essgnadsando criar nos fruidores o desejo

de voltar, para que Coimbra ndo tenha agenasis encanto, na hora da despedida...”
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Anexo A -- Fichas de Patriménio

Arquitectura Religiosa

Mosteiro de Celas

llustracdo 16 - Fachada Mosteiro de Celas

llustracdo 17 - Vista Mosteiro de Celas

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Santo Antonio dos Olivais

Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Mosteiro

Periodo (s) Relevante (s} séc. XIllI; séc. XVI; séc. XVIII

Estilo (s) Artistico (s)— Romanico; Gotico; Manuelino; Renascimento; Bawro

Artistas/ Artificies/ Autores — Jodo Portugués e Gaspar Fernandes (mestreg@&gdre
Nicolau Chanterene e Jodo Rudo (escultores); Jdeefibidos (pintora); Gaspar Coelho
(marceneiro)

Descricao— Construcdo medieval do séc. XIlI, foi mandadostair por D. Sancha, filha de
D. Sancho I, por volta do ano de 1213. D. Sancbax& consigo algumas religiosas de
Alenquer e outras do Lorvao, tendo votado a funglac®rdem de Cister. Aquando da morte

de D. Sancha em 1229, tomou a seu cargo o mostest@ irma D. Teresa.
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Durante o séc. XVI o mosteiro esteve sob a alcadeadas abadessas que a seu cargo
tomaram varias reformas: D. Leonor de Vasconcdl621-1541); D. Maria de Tavora (1541-
1572) e D. Helena de Noronha (1576-1615)

Hoje em dia conhecem-se mal as suas caracteristiedevais, devido ao facto de o
Mosteiro ter sido alvo de algumas campanhas (r®taativas ao longo dos sécs.

A fachada € invulgar pois possui um miradouro costppale nove vaos, construido
por volta de 1630. O portal principal datado deQl % estilo renascentista da a acesso a um
pequeno atrio circular, que faz a ligacéo a igatjavés de uma porta datada de 1753, cujos
elementos decorativos séo tipicamente manuelinofgrédja por sua vez é de dimensdes
reduzidas, de planta circular, coberta por uma adehle nervuras de estética manuelina,
ostentando no fecho central o escudo portugués.alma a direita da entrada a capela-mor e
do lado oposto o coro. A capela-mor data de meddac. XVIII, tem um arco enquadrado
de pilastras compdésitas e onde se pode ver o bdes@ister e de Portugal. No altar barroco
de meados de setecentos, figura um retabulo doeratkrmoreado, com imagens de S.Bento
e de S. Bernardo e uma tela da Senhora com o Mdagte retabulo é idéntico aos retabulos
qgue ladeiam arco-cruzeiro, onde podem ver-se daz@steras: de um lado uma Piedade e do
outro Cristo Crucificado.

Sob a prelazia de D. Leonor, foi construida a mduda igreja, com traca de Joao
Portugués e Gaspar Fernandes tendo ficado finalizaibra por volta de 1530. No entanto ja
em 1526 o mosteiro contou com a colaboracdo deldliate Chanterene na elaboracédo do
arco para a sepultura de D. Leonor, que acaboa ftoansformar” em porta para o coro.

Num pequeno anexo do lado direito da nave poderapsiwm baixo-relevo sobre o
Martirio de S. Jodo Evangelista, da autoria de #i@dRuédo, por encomenda da abadessa D.
Maria de Tavora, a quem também se deve a estrgii¢ra claustro possui hoje em dia, tendo
sido mandado aumentar por volta de 1553. Nele @rauons capitéis historiadores, datados
de periodo anterior ao grande desenvolvimento daltesa coimbrd, na passagem do séc.
XIIl para o séc. XIV. Dataveis dos finais da certlde duzentos, sdo ainda parte integrante
do primeiro claustro aqui construido. A escultuue @s adorna é de excelente qualidade e
pode dividir-se em trés partes quanto a sua icafiegra Vida de Cristo; tematica nao
religiosa e também decoracao fitomorfica.

Ao abadessado de D. Helena deve-se o cadeiraleake®bra da autoria de Gaspar
Coelho, datada dos finais do séc. XVI, bem comaamo dormitorio e a hospedaria.

A Ultima reforma do mosteiro ocorreu no séc. X\Alembora ndo tenha alterado o

essencial da igreja do mosteiro alterou a capelaarm retdbulo principal, deveu-se a uma
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mudanca de estética que se sentia & data. A cayoeldata da centlria de setecentos, tem um
arco ladeado de pilastras compdsitas em cujo centrge um brasao bipartido com as
insignias da Ordem de Cister e de Portugal. Grpade das paredes da igreja esta coberta
por um lambril de azulejos de Coimbra do séc. X\Alpassagem ao coro é feita por um arco
setecentista de pilastras doéricas.

O Mosteiro ostenta varias tipologias arquitectésticamanica, goética, manuelina,
renascentista e barroca, tendo sido construide@aoXdll, foi alvo de campanhas ao longo
dos sécs. XIV, XVI, XVII, XVIII e XIX. Apesar de flas as campanhas de que foi alvo, o
tracado original da Igreja, do Coro, da Casa doitGlape do Claustro quase ndo sofreram

alteracoes.
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Igreja de S&o Domingos

) llustracdo 18 - Pormenor do interior da Igreja de
llustracéo 19 - Fachada da Igreja Sao Domingc

de Sao Domingc

Distrito — Coimbra
Concelho—- Coimbra
Freguesia— Santa Cruz
Proteccéo— Monumento Nacionaf
Tipologia — Arquitectura Religiosa
Subtipo — Igreja
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI,
Estilo (s) Artistico (s)- Renascimento
Artistas/ Artificies/ Autores — Isidro de Almeida (arquitecto); Jodo de Ruéaouksr)
Descricdo— O antigo convento de Sao Domingos, fundado pdrdbesa e D. Branca, filhas
de D. Sancho I, ficava situado na zona a beirapety que se tornou inabitavel devido ao
assoreamento do Mondego. Assim em 1546 os fradegidanos, sob licenca de D. Joéo lll,
mudam-se para a nova casa conventual, situada aad&®bofia. O autor do projecto foi
Isidoro de Almeida, arquitecto formado em Italiapfjecto apresentado era de certo modo
inovador relativamente ao modelo instituido pordodiale Castilho.

O projecto constava de um edificio com 3 naves atbatas, com a nave central mais

elevada que as laterais. Apesar de tudo o edifi@ofoi construido segundo o projecto de

190 edificio encontra-se na categoria de protecoémdvionumento Nacional através do decreto 16-
06-1910, DG 136 de 23-06-1910, muito embora sergreegompletamente descaracterizada tendo sido
transformada em centro comercial
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Isidoro de Almeida por falta de verba. A Igreja®leDomingos foi vendida ap6s 1834, tendo
servido para varios fins. Hoje em dia serve deig@bra um centro comercial e esta

completamente descaracterizada. No entanto aintvél no seu interior a Capela de Jesus.
Um outro elemento importante da Igreja de Sdo Dgosné a Capela do Tesoureiro, da
autoria de Jodo de Ruéo, é hoje parte do espélMduteu Machado de Castro. Esta obra foi
elaborada sob duas influéncias distintas: por wp @0 que respeita a expressividade das
imagens temos influéncias da gravura italiana, @airo lado o programa decorativo €

claramente influenciado pela tratadistica flamenga.
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Igreja de S&o Joao das Donas // Café Santa Cruz

llustracdo 21 - Fachada da Igreja S.
Joao das Donas actual Café Sta Cruz

llustracdo 20- Pormenor dos tectos da
Igreja de S. Jodo das Donas

Distrito — Coimbra
Concelho— Coimbra
Freguesia— Santa Cruz
Proteccdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Religiosa
Subtipo — Igreja
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI
Estilo (s) Artistico (s)- Renascimento
Artistas/ Artificies/ Autores — Diogo de Castilho
Descricdo— Este templo, hoje em dia transformado no CaféaS@ruz, € um edificio de
indole renascentista e data de 1530, devendo-s@ amstrucdo a Frei Bras de Braga,
reformador e prior de Santa Cruz. Serviu inicialteette igreja paroquial, sendo um espaco
mais apropriado a frequéncia dos devotos em veigmga monastica, libertando-a do
“rebulico” de um espaco sempre aberto aos fiéisinfa igreja de nave Gnica, de tracado
guase quadrado, tem cobertura em abobada de rerv@apavimento estd hoje
profundamente elevado, pois era na sua origemad ad igreja de Santa Cruz. A frontaria
tem um aspecto revivalista moderno, tipico na Coénale finais de oitocentos.

Nos inicios do séc. XX o espaco foi ocupado por oargintaria e depois como uma
agéncia funeraria. Na década de vinte comecou @ofugr como café-restaurante, servindo
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de local para tertulias desportivas do Unido demBbeaa. O interior mantém ainda a primitiva
estrutura da autoria de Diogo de Castilho, sendoespaco de planta rectangular pouco

acentuada coberto por uma abdébada de nervuras.
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Mosteiro de Santa Cruz

llustracdo 23 Fachada do Mosteiro
de Santa Crt

Distrito — Coimbra

Concelho—- Coimbra

Freguesia— Santa Cruz
Protec¢do— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Religiosa
Subtipo — Mosteiro

Periodo (s) Relevante (s} séc. XllI; séc. XIII; séc. XV;

. llustracéo 24 - Pormenor do Altar
sec. XVIil Mor do Mosteiro de Santa Cruz

Estilo (s) Artistico (s)— Romanico; Gotico; Manuelino;

Maneirismo; Barroco

Artistas/ Artificies/ Autores — Mestre Roberto (mestre de obras); Diogo de [Basti
(arquitecto); Jo&o de Ruéo e Nicolau de Chantgjeseiltores); Pedro Nunes Tinoco
(arquitecto); Marcos Pires (arquitecto); Cristod@oFigueiredo e Grao Vasco (pintores);
Boitaca (arquitecto)

Descricdo— O edificio foi fundado em 1131, tendo sido lateca primeira pedra pela mao
dos clérigos D. Telo e D. Jodo Peculiar a 28 dédumo exterior da muralha da cidade. Foi a
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mais importante casa monastica dos inicios da muaigportuguesa. No ano seguinte ai se
instalou uma comunidade de doze frades agostin@umglegeram para prior S. Teoténio.

A primeira fase de construcédo esteve a cargo ddr&i&oberto; A construcdo da
igreja de Santa Cruz durou quase um séc. entreel1228.

A igreja era inicialmente uma igreja de uma sé nawven trés capelas de cada lado e
uma cabeceira com capela-mor e duas capelas eatbas outras dependéncias existentes
no mosteiro, ha que destacar o claustro e a satapitulo. Nos sécs. Seguintes o Mosteiro
foi alvo de varias obras e campanhas ndo s6 deraomeas também de consolidacdo das
suas instalacbes. De modo que no séc. XV erguegawrsscapelas laterais para que
albergassem as reliquias dos Martires de Marroetmmaram-se as abdbadas, a sacristia, 0
claustro e o portal. No séc. XVIII modificaram-s&@ntaria e a porta da capela-mor.

Do tragcado romanico original pouco resta. Como irgmbissimo nucleo monacal, o
Mosteiro de Santa Cruz foi alvo de diversas camgsbnstrutivas ao longo dos sécs. A que
conferiu ao edificio o aspecto que ele tem hojedenfoi a levada a cabo por D. Manuel na
primeira metade do séc. XVI. Recorrendo como nadigoaleixar de ser a alguns dos
melhores artistas que trabalhavam a data no nosiso Piogo de Castilho, Jodo Ruéo,
Cristévao de Figueiredo, Vasco Fernandes, Boitsleaicos Pires e Nicolau de Chanterenne
entre outros.

A fachada foi reconstruida no séc. XVI mantendmgado macico do Mestre Roberto
mas apresentando agora um portal com motivos deasale Diogo de Castilho e Nicolau
Chanterene, aos quais se juntaram esculturas ae dbd&udo e motivos decorativos de
Marcos Pires. O arco que antecede a entrada datcdX VIII.

No interior, de apenas uma nave, podemos ver de leald duas capelas: do lado
esquerdo temos as capelas de Santo Antonio e dwiSdnos Passos e a direita temos as
capelas do Sagrado Coracéo de Jesus e a de Sd@dapti&ta. A nave termina na capela-mor,
€ coberta por uma abdbada de quatro tramos e iaaipor largas janelas. Do lado esquerdo
existe o pulpito da autoria de Jodo de Ruao, dateb80 e é decorado em cada uma das suas
faces por representacfes dos Doutores da Igregadod de sibilas, sob dosséis em concha,
que por sua vez sao encimados por emblemas mamsieAs paredes de Santa Cruz estao
cobertas na sua quase maioria, por azulejos aeumatiucdo lisboeta do séc. XVIII, onde
sao representados temas religiosos. A sacristi@atéa Cruz merece ser alvo de destaque,
edificada no séc. XVII é da autoria de Pedro NuFiesco excelentes obras de pintura entre
as quaisA Crucificacdoe Ecce Uomade Cristovao de Figueiredo@ Pentecostede Grao

Vasco.
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O Claustro do Siléncio, de traga manuelina foi ogade a construir no ano de 1517
pelo arquitecto Marcos Pires. Tem uma planta quiadraom cinco arcos de cada lado, é
decorado por quatro capelas e trés estacOes -shaibavos da Paix&o, da autoria de Nicolau
de Chanterene. Como na maioria dos casos Santa fGratvo de campanhas ao longo dos
sécs.: Xll, XV, XVI, XVIIl, pelo que encontramos reateristicas romanicas, goticas,
manuelinas, maneiristas e barrocas. A predomin&stilistica € definitivamente manuelina,
como se pode ver na igreja de planta longitudirealndve Unica, coberta por abobada
polinervada.

Foi um importante pdlo cultural & data da sua f@doa chegando a ter uma escola
gue se transformou em ponto de ponto de passagegatdbio para toda a elite cultural da

época, cultivando mormente o estudo das artes letias.
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Igreja// Colégio da Graca

llustracéo 26 - Fachada da Igreja da
Grag:

llustracéo 25 - Interior da Igreja do
Colégio da Gra¢

Distrito — Coimbra
Concelho- Coimbra
Freguesia— Santa Cruz
Proteccdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Religiosa
Subtipo — Igreja
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII
Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento; Maneirismo
Artistas/ Artificies/ Autores — Diogo de Castilho (arquitecto); Baltasar Goméaguéira
(pintor)
Descricdo— O Colégio da Graca foi fundado por ordem del@io Ill, em 1543. Servia
inicialmente a Ordem dos Eremitas Descalcos deoSagostinho, vulgarmente conhecidos
como os Gracianos. A autoria do projecto arquitéctd € de Diogo de Castilho. Com a
edificacdo do Colégio da Graga ficou tracada ddgia que seria posteriormente usada nos
restantes colégios da cidade: edificios cupulagluda uma abdbada de berco a cobrir o corpo
da igreja, com uma decoracao austera.

Aquilo que pode ser visto por quem passa na Ru8di@a € a frontaria da zona
habitacional do colégio, que nos mostra a alteiindamtre janelas grandes e pequenas, sendo
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a janela grande a janela da sala de estudo e emeecu janela do quarto de dormir
propriamente dito. Este conjunto de janelas grangequena formava o espaco de alojamento
dos antigos colegiais.

A igreja pertencente ao colégio ficou pronta em5l%bfachada € austera de linhas
classicas visiveis no portal encimado por um nicrae esta escultura da Virgem com o
Menino, datado de meados do séc. XVI. A Igreja dac& € assim uma igreja de nave unica,
renascentista, coberta com uma abobada de pedmm €apelas comunicantes nos flancos,
que por sua vez ostentam retadbulos de talha dowagalicroma de estética barroca. O
retabulo da capela -mor é de estética maneiristtaltTa dourada, da primeira metade do séc.
XVII, com pinturas alusivas a vida da Virgem datadie 1644, quase todas da autoria de
Baltasar Gomes Figueira. Iniciou-se a sua constrmgdséc. XVI, mas prolongou-se pelos

sécs. XVII, XVIII, XIX e séc. XX
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Igreja de Santiago

llustragdo 27 - Pormenor dos Capitéis do Portal da
Igreja de Santiag

llustracéo 28 - Fachada da Igreja de
Santiag

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— S&o Bartolomeu

Protecgdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo - Igreja

Periodo (s) Relevante (s} séc. XllI; séc. XV;

Estilo (s) Artistico (s)— Roméanico; Gotico; Rococd

llustracéo 29 - Interior da Igreja de
Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado ~ Santiag

Descricdo— A construcao desta igreja teve o seu inicio

no terceiro quartel do séc. Xll, ja no reinadobdeSancho |, constituindo um dos melhores

exemplos do roméanico coimbrdo. Aquilo que mais chanatencdo nesta igreja é o portal,

devido a decoracgéo dos capitéis das colunas qt&nsas quatro arcos de volta perfeita que o
compdem. A decoracao é feita por motivos geométrcoegetalistas. Os capitéis ostentam
aves e animais fabulosos. O interior divide-se s naves, separadas por colunas cilindricas

e por um par de pilares quadrados, sendo a coheatas naves feita em madeira. Na capela-
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mor encontra-se um retabulo rococé coimbrdo, piemés da Igreja de Sao Jodo de
Almedina.

Assim podemos distinguir na Igreja de Santiago doaspanhas construtivas
distintas. Por um lado encontramos o tipico Ronté@icimbrao no portal sul e na decoracéo
vegetalista e geométrica dos capitéis e dos fukescolunas. Outra campanha construtiva
data do séc. XV e da qual fazem parte a capelargugular lateral, construida em Gotico
Flamejante de influéncia mudéjar.

Esta igreja esta profundamente descaracterizatafgalvo de algumas atrocidades
gue a mutilaram ao longo dos tempos. Por um laklisaricérdia de Coimbra que iniciou a
construcdo das suas instalacées sobre a naveadi@iigreja e por outro a amputagdo da

cabeceira aquando do alargamento da Rua Ferreige8(antiga Rua de Coruche).

81



Arquitectura Religiosa

Colégio de Sao Jerénimo

llustracédo 30 - Placa Informativa llustracdo 31 - Pormenor da Escadaria do
acerca da existéncias de dois Colégio de Sao Jeronir
colégios universitarios

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Colégio

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XIX
Estilo (s) Artistico (s)— Quinhentista; Barroco llustragdo 32 - Estatua de S&o Jerénimo

Artistas/ Artificies/ Autores — Diogo de Castilho

Descricdo— O edificio do Colégio de Sao Jeronimo comegseraonstruido em 1565, sob a
orientacdo de Diogo de Castilho; desta época mEatda o0 claustro do edificio de planta
guadrada de dois andares, sendo o andar inferiordéen jonica e tendo cobertura nos langos
em abobada aquartelada, do tipo conventual, queltas parecencas e semelhancas com os
dos Colégios do Carmo e de Sdo Tomas. Em 1755fwiedioi fortemente abalado pelo

terramoto, pelo que se explica a coexisténcia stastaras quinhentistas e as barrocas. Ainda
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hoje existe a escadaria, de dois langos: o prinsainples e o segundo duplo e com guardas
de balaustres, e cujas paredes laterais estaotaslulr azulejaria de fabrico coimbrédo. No
patamar entre os dois lancos existe uma estat8a dronimo datada dos finais do séc. XVI.

A porta do patamar superior € emoldurada por ursdloraipartido onde se podem ver
0 escudo nacional e as armas de S. Jerénimo. Aaspapresentam, no geral, molduras de
grande qualidade artistica e os atrios e corredexefem painéis de azulejos de fabrico
coimbréo, de setecentos.

Apos a extingdo das Ordens Religiosas, o colégio efiiregue a alcada da
Universidade, que ai instalou um hospital em 18d@&ste processo de transformacdo em
hospital, o edificio sofreu alteracdes que o destarizaram. No entanto a estrutura inicial

tem uma tipologia religiosa barroca e civil oitotsta.
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Colégio de Santo Agostinho

llustracdo 33 - Vista de uma das fachadas
do Colégio de Santo Agostinho, com a
Torre da Universidade ao fundo

llustracdo 34 - Pormenor
de um dos portais
existentes no interior do
Colégio

Distrito — Coimbra
Concelho— Coimbra
Freguesia— Sé Nova
Proteccdo— Nao se aplica

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Colégio - ir o ,
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI llustracdo 35 - Pormenor da

. . . ~ obert d e e
Estilo (s) Artistico (s)— Arquitectura Cha fad:i;;ri Cf;sugt?cs,sag ns qu

Artistas/ Artificies/ Autores — Filipe Terzi (arquitecto)

Descricdo— Construido sobre a muralha medieval, o Colégi&anto Agostinho é também
conhecido por Colégio da Sapiéncia ou Colégio dé&dS (em 1842 passou a recolher orfaos
dai este nome). Este colégio era pertenca dos eénegrantes de Santa Cruz e tinha como
objectivo albergar os seus estudantes de artescéneias. A construcdo do Colégio teve
inicio no ano de 1593, tendo ficado pronto onzesatepois em 1604. A fachada do edificio
caracterizada pela imponéncia das suas linhasasphbipicas de uma arquitectura cha, na qual
se integra, marcando presenca entre o casarioabstan No frontdo triangular que encima

toda a estrutura existe uma escultura de Santotitgos orago da instituicao.
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A merecer destaque, o claustro principal do colégiacado por Filipe Terzi,
arquitecto régio, data de 1596; Possui uma plattamgular, de dois pisos, sendo o piso
inferior de ordem ddrica e o superior de ordemgan® piso inferior € abobadado as paredes
sao cobertas por um lambril de azulejos dos fidaiséc. XVII, inicios do séc. XVIII. A sua
estrutura rompe com 0s esquemas tradicionais dascanento coimbrdo. Um portal
neoclassico com o escudo dos Reinos Unidos de dabreudo Brasil faz a entrada para a
igreja e para os dois claustros. A igreja do colégi hoje posse da Santa Casa da
Misericordia, € uma igreja pequena sé de uma new@, capela — mor com abdbada de
caixotbes e altar-mor do barroco final. Hoje aiimstalam a Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educacgédo da Universidade de Coimbi@amta Casa da Misericordia
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Real Colégio das Artes

llustracdo 36 - Claustro do real Colégio das
Artes

llustracdo 37 - Portal do
Colégio das Arte

Distrito — Coimbra

Concelho—- Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccao— Incluido na Zona de Protecc¢ao do
Colégio de Sao Jerénimo

Tipologia — Arquitectura Religiosa / Civil

Subtipo — Colégio

llustracdo 38 Pormenor do
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII; corredores que ladeiam o

claustro
séc. XVIII; séc. XIX; séc. XX

Estilo (s) Artistico (s)— Quinhentista; Barroco

Artistas/ Artificies/ Autores — Diogo de Castilho (arquitecto); Guilherme Elsden
(engenheiro); Manuel Alves Macamboa e Vicente \((idestres de obras); Castiglione
(pintor)

Descricdo— O Colégio das Artes fundado em 1548, foi inioiahte instalado na Rua da
Sofia e a construgdo do edificio hoje existentélteada cidade comecou no ano de 1568.

O Real Colégio das Artes ja nas suas novas insegadoi entregue a direccédo dos
Jesuitas em 1555; até a data da sua expulsaopespesaram os candidatos ao ingresso na
Universidade. Do edificio original mantém-se muyitnicos dos seus elementos; em 1836 foi
transformado em liceu e em 1853 foi adaptado a itbdbgfa Universidade. Ainda assim pode
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ver-se um edificio de planta quadrangular que garmiza em torno de um claustro central
ajardinado.

Dos elementos que ainda hoje podem ser vistosad@stae o0 portal principal, alguns
conjuntos de azulejos, o patio e a capela datad@2i& O portal barroco a sul, encimado por
frontdo semicircular interrompido, contém as irgies "ANNO" e "1715", € ladeado por
duas colunas toscanas, sustentando um segundd@dronde se podem ver duas figuras
femininas, a da direita segura um globo sobre um,lie da esquerda, um caduceu. O patio
em torno do qual se organiza todo o edificio, poaswla a colunata inferior original, onde
podem ver-se no lado norte e no lado sul, vinteras doricas com pedestal.

A capela é de planta longitudinal, com nave e eap®r ligeiramente mais estreita
com paredes revestidas por painéis de azulejoctd@rtura em falsa abobada de berco, com
uma pintura em "trompe l'oeil", representando "taudriunfante a segurar a cabeca de
Holofernes; o retdbulo — mor é de talha douradardeo por motivos vegetalistas, querubins
e rosetdes, tem ainda uma série de pinturas rakdés com a vida de Santo Inacio da autoria

de Castiglione. E hoje afecta a universidade sdovinFaculdade de Arquitectura.
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Sé Nova // Igreja de Jesus

llustracdo 39 - Pormenor da Fachada da
Sé Novi

llustracdo 40 - Fachada da
Sé Novi

Distrito — Coimbra
Concelho- Coimbra
Freguesia— Sé Nova
Protec¢édo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Religiosa
Subtipo — Sé/ Catedral
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII; séc. XVIII
Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento; Manuelino; Maneirismo; Barroco
Artistas/ Artificies/ Autores — Baltazar Alvares (arquitecto) Péro e Filipe Higue
(escultores)
Descricdo — A igreja juntamente com o Colégio das Onze Mitg¥ns pertenceu a
Companhia de Jesus até a data de 1759, data diad@xpla Ordem do nosso pais. Este foi o
primeiro colégio pertencente a Companhia e foiealg mais importante, ndo s6 por ser o
primeiro ou pelo alto nivel cultural e cientificaue aqui se viveu mas porque dadas estas
circunstancias daqui sairam homens brilhantesaeyadm este legado a todo o mundo.

A Sé em si foi comegada a construir em 1598, tesido o processo construtivo
bastante moroso pois a igreja s6 foi sagrada erd. 184igreja da Sé Nova insere-se no
conjunto do Colégio de Jesus, que foi erigido digranreforma do ensino levada a cabo por

D. Jodo lll e esteve sob a alcada de Frei BrasdgaB
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A reforma consistia entre outras medidas, na cogdtr de varios colégios que
serviriam ndo sO para leccionar as disciplinas dsebmas também para servirem de
residéncias de estudantes. Pensa-se que o aytoojdoto da Sé tenha sido Baltazar Alvares,
“arquitecto oficial” da Companhia de Jesus em Ryaitu

A fachada principal da igreja foi construida emefaglistintas, assim apresenta dois
corpos sobrepostos, sendo a parte inferior de dimhaneiristas e a parte superior ja de
estética barroca, diferindo bastante do projedtoain A fachada na parte inferior divide-se
em cinco partes, separadas por pilastras jonigasaprem-se trés portas, encimadas por trés
janelas. Véem-se ainda quatro nichos que albergatnsda Companhia de Jesus.

A planta da Igreja da Sé Nova tem um tragado de latina abobadada, apresentando
um espaco interior de nave Unica, de caractertjesusobrio e elegante, mas acima de tudo
funcional. O cruzeiro € encimado por uma cupula igoeina em lanternim. O altar-mor é
barroco, dos finais do séc. XVII, apresenta umidtdde talha dourada com colunas torsas,
onde se rasgam nichos para albergar os santos @lemOidnéacio, Francisco de Borja,
Francisco Xavier e Estanislau Kostka. O conjunt@oénpletado por uma grande tela
maneirista do séc. XVII, representando o Presépio.

Nas capelas laterais, seguindo pelo lado direitdepo ver-se varias capelas com
excelente retabulos em talha dourada, que primamsnapelo valor técnico mas porque
permitem analisar a evolu¢do ndo s6 da talha emasitambém da estrutura dos retabulos
portugueses entre os séc. XVIl e XVIIL.A primeirdicada a N. Sra. das Neves é dos inicios
do séc. XVIII e possui caracteristicas de barroemino. Em seguida temos a capela da Vida
da Virgem, da segunda metade do séc. XVII, cujdbrddb pode ser da autoria do escultor
Manuel da Rocha. E uma composicdo de estética risagte excelente técnica de execucdo
onde se destacam os relevos de madeira. A capeta @emas de Vilanova possui uma
imagem de S&o Tomas que proveio da Sé Velha, piesnte datada da década de 80 do
séc. XVII. A talha deste retabulo € de um elevaaieivel de execucgdo. A Ultima capela do
lado direito € dedicada ao Santissimo Sacramentetadbulo maneirista data de meados do
séc. XVII e mostra duas pinturas. Uma da Nossa @anda Conceicdo e uma outra
representativa da Santissima Trindade.

Do lado esquerdo da Sé a primeira capela possui piendaptismal de estética
manuelina de forma octogonal coberta de lacarraste/os vegetais. Esta obra estd assinada
pelos seus autores Péro e Filipe Henriques (fitteoMateus Fernandes, mestre das obras da
Batalha) e é proveniente da Sé Velha para ondemdmidada fazer pelo Bispo D. Jorge de

Almeida, razéo pela qual ostenta o seu brasdotdDule desta capela data do séc. XVII, de
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estética maneirista e prima pela escultura do €@sticificado. A seguir surge a Capela de
Santo Antonio com um retdbulo seiscentista, deatalburada e policromada como os
restantes, que apresenta uma pintura represendatida Sra. do Pépulo de visivel influéncia
italiana. Em seguida surge a Capela da Ressurréagdbém com um retabulo maneirista, de
decoracao sobria e moderada, transformando-o nampasicdo bastante elegante. No final
surge-nos a Capela de Santo Inacio, fundador dap&@ana de Jesus, também ela do séc.
XVII, com um retabulo de onde se destaca a imagemN.dSra. da Conceicdo. Para além das
ja referidas, a igreja da Sé Nova possui uma skripinturas de grande valor da autoria de
Gaspar de La Huerta e do Padre Manuel Henriques.

O espaco correspondente ao Colégio de Jesus akiedmas instalacdes do Museu
Mineraldgico e Geoldgico, as instalacdes do Musekidica e ainda do Museu de Zoologia.

No gue concerne a arquitectura religiosa do CoJégim uma estética maneirista e

barroca, quanto a arquitectura civil tem um cuntimipalino.
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Igreja de S&o Salvador

llustracdo 42 - Arco sobre o llustracdo 41 - Fachada da

portal da Igreja de S&o Igreja de S&o Salvac
Salvador

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Igreja

Periodo (s) Relevante (s} séc. XllI; séc. XVIII; séc. XIX

Estilo (s) Artistico (s)— Romanico; Manuelino; Maneirismo; Barroco

Artistas/ Artificies/ Autores — Jodo de Rudao (escultor)

Descricdo— A Igreja de S&o Salvador é contemporénea déaldiee Sé Velha, datando da
segunda metade do séc. XIl. E uma igreja tipicactieanico regional no que respeita ao
desenvolvimento estrutural e decorativo, embora@aaste deste caracter romanico, devido
as varias remodelacdes de que foi alvo principaeneas sécs. XVIII e XIX. Na fachada do
edificio sobressai o portal de arquivoltas asseatesquatro colunas com capitel. Tem um
interior de trés naves, em cujos flancos se abrémdapelas secundarias. Os capitéis tém
uma bela decoracdo com motivos vegetais e aninrraiscomo elementos antropomarficos.
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A capela-mor apresenta um retdbulo em talha doumsatanoreada, do séc. XVIII
(1746). O retabulo da capela do lado esquerdoestdtica maneirista, esculpido pela mao de
Joéo de Ruéo e dedicado a S&o Marcos.

Das capelas secundarias a mais interessante, édomado do evangelho, de
caracteristicas manuelinas, datada de 1515, cogbartama abdbada de nervuras, no interior
da qual se encontram os timulos de Afonso de Baraes D. Guiomar de S&, decorado por
um grupo de anjos em relevo. Sobre a arca podearaswaPieta As paredes desta pequena
igreja sao revestidas de painéis de azulejos ladims, do barroco coimbrdo, de meados do
séc. XVIII.

Foi iniciada no séc. Xll mas foi também alvo de panmhas construtivas nos sécs.

XVI e XVIII, sendo por isso transmissora de ese&icomanica, manuelina, maneirista e

barroca.
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Sé Velha

llustracdo 43 - Fachada da llustracdo 44 — Porta
Sé Velhi Especiosa da Sé Vel

llustragdo 45 - Claustro da Sé Velha com a

Torre daUniversidade ao fundo llustrac&o 46 - Vista da Nave
Central da Se Vell

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Almedina

Protecgdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Sé / Catedral

Periodo (s) Relevante (s} séc. XllI; séc. XllI; séc. XVI; séc. XVIII
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Estilo (s) Artistico (s)— Roméanico Afonsino; Gotico; Renascimento; Mudéjdaneirismo
Artistas/ Artificies/ Autores — Mestre Roberto (autor do projecto); Jodo de Redcultor);
Olivier de Gand e Jean d’ Ypres (pintores); Dioge$0 Moco (escultor)

Descricdo— A Sé Velha insere-se no contexto estético doahacn Afonsino que acaba por
corresponder ao reinado de D. Afonso Henriquesarsp da transferéncia da corte para
Coimbra. A campanha construtiva teve inicio na daaie 60 do séc. XIl e prolongou-se até
a primeira metade do séc. XIll, sendo o seu projeitial da autoria de Mestre Roberto.

O exterior da Sé tem um aspecto robusto tipicoigl@gas medievas romanicas. O
acesso a igreja é feito por uma pequena escallifrontaria existe um portal formado por
arcos justapostos, que assentam em colunas cotdisajgcorados, onde sao visiveis alguns
aspectos decorativos mudéjares. Por cima do pertebntramos um janeldo, com uma
estrutura idéntica ao portal.

Desta fase inicial hd que salientar os capitéi®mens com motivos vegetalistas e
animalistas, que constituem o mais rico prograraadgrafico do Roméanico Portugués.

A igreja tem ainda lateralmente, duas portas: ufRarta Especiosa, obra quinhentista
dedicada a Virgem com o Menino, da autoria de M#E®udo e logo a seguir a chamada
Porta de Santa Clara, de estilo renascentista.

As caracteristicas arquitectonicas da Sé Velhag, nedes sendo a nave central de
maiores dimensdes, transepto saliente, torre lznteobre o cruzeiro e cabeceira tripartida
rompem com o esquema utilizado até entdo no nasso(praga e Porto) e transformam-se
numa nova tipologia que € a chamada tipologia dedcais do Sul (Coimbra, Lisboa e
Evora). O interior do templo caracteriza-se porwsea igreja de trés naves, sendo a central
coberta por uma abdbada de berco e as lateraistaslpor abdbadas de aresta. O cruzeiro é
coberto por uma lanterna. A cabeceira € constitypda capela-mor e duas capelas
secundarias; Na capela — mor encontramos um retatmilmadeira policroma e dourada,
atribuido a Olivier de Gand e Jean d’'Ypres.

Numa capela a entrada encontra-se uma pia baptilresdtrutura gética e decoragéo
renascentista, possivelmente da autoria de DiogesPio Moco, que se encontrava
inicialmente na Igreja de S. Jodo de Almedina,dérda como pano de fundo um retabulo de
estética maneirista de meados do séc. XVI. Na aapellado do Evangelho, dedicada a S.
Pedro existe um retabulo de pedra de Anca de typuolrdo da primeira renascenca; esta
pequena capela foi remodelada para se tornar relacymeraria do Bispo D. Jorge de
Almeida que aqui foi sepultado. Do lado opostopatra-se a Capela do Sacramento, coberta

por uma cupula quartelada e com um retabulo prefinetite decorado com esculturas do
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séc. XVI, onde podem ver-se Cristo e dez dos Apdstao plano superior e os Evangelistas,
a Virgem e um outro santo no plano inferior. Estarisa obra data de 1566 e € da autoria de
Jodo Rué&o. Podemos encontrar no interior da SéaWehos timulos da era medieva, que se
transformaram nas primeiras experiéncias das afaile Coimbra em estatuaria.

Na nave do lado esquerdo podemos encontrar osaérdalBispo D. Tiburcio, datado
dos finais do séc. XIIl com trés brasées a adomagearca, sendo o brasdo de Portugal
ladeado pelos brasdes do prelado. Seguidamentatesroos o tumulo de D. Vetaca dama
bizantina da corte da Rainha Santa Isabel, datad@cl XIV e por fim o timulo do Bispo D.
Egas Fafe, datado da segunda metade do séc. XIIlI.

No ano de 1218 iniciou-se a construcdo do clawdr&é Velha, o primeiro claustro
gotico em edificios néo cistercienses no nossq pdicado no reinado de D. Afonso II, foi
profundamente restaurado no séc. XVIIl. De plantadgada, tem cinco arcos quebrados de
cada lado. De maior interesse sao os capitéisia decoracdo, apresenta-se como um estudo
para o que viria a ser 0 apogeu desta estéticarands desde jA um acentuado naturalismo.
Nas paredes interiores abrem-se varias dependgépo@ando ser visto numa delas o timulo
do Conde D. Fernando. No claustro encontram-seaanttas duas capelas relevantes: a de
Santa Maria da transicdo do séc. Xlll para o sd¥. Xa de Santa Catarina do séc. XIII.

Ambas demonstram caracteristicas goticas.
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Mosteiro de Santa Clara-a-Nova

llustrac@o 47 Fachada do Mosteiro de
Santa Clara a No

llustracdo 48 Portal que
antecede o atrio da Ign

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Santa Clara

Protec¢do— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Mosteiro

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVII; séc. XVII
Estilo(s) Artistico(s)— Maneirismo; Barroco; Rococq

Artistas/ Artificies/ Autores — Frei Turriano llustraciio 49 Estatua da

(engenheiro - mor); Domingos de Freitas e Pedro deRainhaD' 'sabe

Freitas (mestres de obras); Mateus do Couto (&ajoit Teixeira Lopes (escultor); Antdnio
Azevedo Fernandes e Domingos Nunes (ensambladdviestre Péro (escultor); Carlos
Mardel (arquitecto)

Descricdo— Os problemas de instalacdes e de insalubridatequie lutava o Mosteiro de
Santa Clara-a-Velha, levaram a extrema necessidadsnstru¢cdo de um novo mosteiro,
assim o Mosteiro de Santa Clara-a-Nova comeca aosestruido em Julho de 1649, sob a
autorizacdo de D. Jodo IV. A planta e o projectstaledificio devem-se a Frei Jodo Turriano,
engenheiro -mor do reino e lente de Matematica navdusidade de Coimbra, sendo a
construcao propriamente dita da responsabilidad@ameingos de Freitas, a quem sucedeu o

irmao Pedro de Freitas. A fase de construcéo fdale morosa, pelo que a mudanga das
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clarissas s6 se fez em 1677.A data apenas estamactuiclas as zonas habitacionais e um
saldo ao qual se resumia o culto, pois a igrejasiesd ficou concluida em 1696, data da
sagracao do templo foi em 1696, tendo as obrasmmlongadas até ao séc. XVIIl, com a
construcdo do claustro, da portaria e do aquedst@bras do templo estiveram sob a algcada
do arquitecto régio Mateus do Couto, que respeitoessencial o projecto original. Do
conjunto monacal fazem parte a igreja, os dornugde todas as restantes dependéncias
conventuais, no entanto a excepc¢ao da igreja, aasstsas e do claustro, o edificio é hoje
ocupado por uma unidade militar. Uma vez que apepnaano de 1677 é que as monjas
ocuparam o edificio, foi também nesse ano queassladaram os restos mortais da Rainha
Santa. O seu tragado rectilineo e uma planimeimalss, inserem o edificio numa estética
ainda maneirista, muito embora o portal da igreg fachada da portaria se insiram numa
estética nitidamente barroca.

O interior da igreja € de nave Unica de cobertaraabdbada aquartelada, a cabeceira
possui também uma abside Unica, onde se destacesouliura da Rainha Santa ja do séc.
XX, da autoria de Teixeira Lopes e também o sewldarde prata, mandado fazer por D.
Afonso Castelo Branco. A ladear a nave existem gdlpitos de pau-preto com elegante
dossel de madeira dourada, da autoria dos ensamnédadntonio Azevedo Fernandes e
Domingos Nunes, datados de 1704. A ladear 0s g@®somunicam com 0S COros existem
dois arcos altares, junto dos quais existem domilos goticos: o da Infanta D. Isabel, neta
da Rainha Santa e 0 que contém os restos mortéls ldabel de Aragao, esposa de D. Pedro
e os de sua filha. O primeiro, tdmulo de estatearjee € decorado por um friso esculpido
com santas e matrtires, ja o segundo timulo apeeséotsd a estatua mortuaria mas também
as armas bipartidas de Portugal e Aragdo. O tumal®ainha Santa encontra-se no coro
baixo, datado de 1336, tendo sido executado amrtesaite da Rainha, por Mestre Pero. A
arca assenta em seis ledes, as faces sdo decooaagsequenos nichos que se abrem para
albergar imagens de santos, martires e bispostduagacente apresenta-nos a Rainha Santa
trajada de monja clarissa, com um bordao e umaepegbolsa de peregrina. Um dossel
protege-lhe a cabeca e aos pés tem dois caesiategdra zona do busto estdo dois anjos. As
paredes laterais do templo estdo cobertas posstdiharadas e policromadas, de alto nivel de
execucgao.

O claustro do convento de Santa Clara — a — Nad& grandes dimensdes e deve o
seu plano ao arquitecto Carlos Mardel, tornandassen num mais importantes exemplos de
arte barroca na regido centro devido ao nivel algatio e a excelente qualidade de execucéo.

Com a extingdo das Ordens Religiosas, o espacocigiado pelo Exército (Batalhdo de
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Servigcos de Saude) e pelo Museu Militar. Como jén v@ndo habito, o edificio tendo
comecado a ser construido no séc. XVII, foi alvacampanhas arquitecténicas ao longo dos
sécs. XVIII, XIX e séc. XX, pelo que nele encontcmmuma estética que passa pelo

maneirismo, barroco e rococo.
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Mosteiro de Santa Clara - a — Velha

llustracéo 50 - Fachada do
Mosteiro de Santa Clara a Velha

llustragdo 51 - Vista das ruinas do
Claustro do Mosteiro de Santa Clara a
Velha

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Santa Clara

Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Mosteiro

Periodo (s) Relevante (s} séc. XllI; séc. XIV; séc. XV; séc. XVI; séc. X¥kéc. XIX

Estilo (s) Artistico (s)— Gético; Manuelino; Renascimento

Artistas/ Artificies/ Autores — Domingos Domingues (arquitecto régio); Quentietdys

(pintor)

Descricdo— Fundado entre 1283 e 1286 a mando de D. Mor, Bg&primeira noticias dao

conta da construcdo de alguns edificios para amelito de monjas clarissas, embora

modesto este conjunto ja devia ser composto porigieja, um dormitdrio e um claustro.
Havendo alguma resisténcia da parte dos monge®srda mosteiro de Santa Cruz

guanto a construcdo deste mosteiro, foi extingoidendbio apdés a morte da fundadora D.

Mor Dias em 1311. Em 1314 comec¢a uma nova paginddaadeste mosteiro, aquando D.

Isabel de Aragdo refunda a casa monastica. O poojaial deve-se assim a traca do

arquitecto Domingos Domingues, arquitecto que heeiaborado no claustro do Mosteiro de
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Alcobaca. Da primeira fase construtiva surge ajagreagrada em 1330, pela mao do
arquitecto Estévao Domingues.

Logo no ano seguinte o mosteiro foi inundado pé&tass fluviais do Mondego, factor
que desde sempre se interrelacionou com a vida aideiro de Santa Clara, pelo que se
construiu um plano mais elevado que o inicial. Fogis do séc. XVII as monjas clarissas
tiveram que abandonar definitivamente o mostein@ pan novo convento, construido no
cimo de uma das colinas do Mondego.

A igreja possui uma planta de trés naves, tendava nentral cobertura em abdbada
de berco e as laterais em abobada de arcos cryzamosuma cabeceira de capela — mor
poligonal, ladeada por duas capelas quadrangularegterior e poligonais no interior. Por se
tratar de um mosteiro feminino a entrada € feita guotas laterais. A iluminacédo é feita
atraves de frestas altas e por rosaceas, uma erpoath do edificio e a outra sobre a porta
lateral, que por sua vez dava passagem para drolaus

No piso alto foi mandado construir por D. Afonscstééo Branco um arco em pedra
de Ancd, de estética maneirista coimbra com o tiede albergar o timulo de prata da
Rainha Santa Isabel.

As recentes campanhas arqueoldgicas expuseramegpantt da zona conventual,
pois antes devido &s fortes inundacfes apenadeadzargreja era visivel. Assim agora pode
ver-se o claustro, obra arquitecténica com um elevdvel de constru¢do, com destaque para
o lavabo com arcadas duplas e um tanque ao cemtraum pilar manuelino. Também digna
de apontamento € a profusdo de azulejos mudéjarehaos ndo sé no claustro mas

também um pouco por todo o corpo da igreja bem quelas edificios anexos.
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Igreja de Santo Antonio dos Olivais

llustragcao 52 Pormenor da estatua de
Sto. Anténic

llustracdo 53 Fachada da Igreja
de Santo Anténio dos Olivais

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Santo Antonio dos Olivais

Proteccdo— Imovel de Interesse Publico

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo - Igreja

Periodo (s) Relevante (s} séc. XIlI; séc. XV,

séc. XVIII

Estilo(s) Artistico(s)— Roméanico; Barroco; Neogotico

. e . llustragdo 54 Poértico que
Artistas/ Artificies/ Autores — Pascoal Parente (pintor);antecede a escadaria de acesso a

igreja

Antonio Augusto Gongalves (arquitecto)
Descricdo— A caminhada religiosa desde local remonta ao 3B pois ha referéncias a
existéncia de uma capela dedicada a Santo Antadatadata, neste local um convento

franciscano, cuja comunidade se transferiu posteente para outro local. Dessa

comunidade fazia parte o préprio Santo Anténio mgeessou em 1220. No entanto dessa

época medieva pouco ou nada chegou aos nossogdias aparéncia que o edificio nos

mostra hoje data da segunda metade do séc. XVIII.
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A Igreja de Santo Antonio dos Olivais tem uma eésaétipica das igrejas de
peregrinacdo setecentistas, devido a sua escadtaiabém as chamadas capelas da Paixao.
A igreja é precedida por uma escadaria de sei®sasgtecentista, que por sua vez é ladeada
por trés capelas de cada lado, dedicadas A Paidiorte de Cristo. A anteceder o edificio
religioso existe um portico de trés vaos, em c@o gentral se pode ver um pequeno nicho
com uma tosca escultura de Santo Antonio. Dentragaga, que por sua vez € de uma
arquitectura simples, com planta longitudinal end&e Unica, destacam-se uma seérie de
azulejos historiados alusivos a vida de Santo Aatématados dos primeiros anos do Sséc.
XVIIIL.

Destaque também para trés altares de talha doarpdécroma de estética barroca do
séc. XVIII, onde no altar-mor podemos ver uma tiElaNossa Senhora da Conceicao, datada
de 1779 e da autoria de Pascoal Parente. A sacra pela sua riquissima decoracdo, com
telas de motivos antonianos, delimitadas por maklute talha, sendo o tecto pintado de
enrolamentos e festdes. No local onde outroraggeara cela de Santo Anténio foi erguida

uma capela em neogotico, projectada por AntoniocustmGoncalves.
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Igreja de S&o Bartolomeu

llustracédo 56 Portal da Igreja llustracdo 55 Fachada da
de Sao Bartolome Igreja de S&o Bartolom

Distrito — Coimbra
Concelho— Coimbra
Freguesia— S&o Bartolomeu

Proteccdo— Em vias de Classificagao

llustracdo 57 Interior da Igreja de Séo
Tipologia — Arquitectura Religiosa Bartolome:

Subtipo - Igreja

Periodo(s) Relevante(s} séc. X; séc. XllI; séc. XVI; séc. XVIII

Estilo (s) Artistico (s)— Roméanico; Barroco

Artistas/ Artificies/ Autores — Manuel Alves Macamboa e Eusébio Vicente Valido
(arquitectos); Pascoal Parente (pintor)

Descricdo— A data da primitiva construcao remonta ao sé@axano de 957, data em que ha
noticia da sua doacgdo ao Mosteiro do Lorvao. Fobrelada em pleno romanico, no séc. Xll
mas s6 no séc. XVIII é que se daria a profunda detagdo que Ihe conferiu as
caracteristicas que hoje ostenta, pela mao dog#tentps Manuel Alves Macamboa e Eusébio
Vicente Valido.A pequena igreja de Sédo Bartolomesspi um plano simples, de nave Unica
e capela — mor rectangulares. Ha que destacartéisutes barrocos em talha dourada,
principalmente o da capela - mor que nos mostratataaom o Martirio de S&o Bartolomeu,
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da autoria de Pascoal Parente, que por sua vemb&ia autor de outras duas telas sobre a
Anunciacéo e Cristo Crucificado datados de 1776xterior € modesto, classico, de estética

setecentista de onde sobressaem o portal e asotesssineiras.
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Igreja do Carmo // Antigo Colégio do Carmo

llustracdo 58 Fachada da llustragao 59 Portico que
Igreja do Carm antecede a entrada da Igreja
do Carmo

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Santa Cruz

Protec¢cdo— Em Vias de Classificagao

Tipologia — Arquitectura Religiosa

Subtipo — Igreja // Colégio

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII, séc. XVIII; séc. XIX

Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento; Maneirismo; Rococé

Artistas/ Artificies/ Autores — Gaspar Coelho e Domingos Coelho (pintores);dtsan
Fernandes (mestre de obras); Simao Rodrigues erigosWVieira Serrédo (pintores)

Descricdo— O Colégio do Carmo foi fundado em 1542 pelo 8idp Porto D. Frei Baltazar
Limpo, para que o colégio albergasse os clérigas fggsem estudar para Coimbra; no
entanto a sua construcéo efectiva deve-se ao Besfrortalegre D. Frei Amador Arrais. Frei
Amador foi um icone da nossa cultura a data, ndpetds publicacbes mas também pelo
papel de protector das artes que teve na épocau®rasdo de armas ainda hoje pode ser
visto na fachada do edificio.A Igreja do Carmo dia 597 e tera sido tracada por Francisco
Fernandes que foi também seu mestre-de-obras. \[Reiimica, com capelas nos flancos, tem
cobertura de abdbada de caixotdes; nas capelagisatebressaem os retabulos setecentistas
de estética rococo. As pinturas maneiristas daiaude Simao Rodrigues e Domingos Vieira

Serrdo podem ser contempladas no retabulo prindijeainterior da igreja podemos ver ainda

105



Arquitectura Religiosa

varias esculturas de madeira dourada e policrom@esentando o Profeta Elias, o Profeta
Eliseu, Sdo Jodo e um Santo Bispo. As pinturaseseptam a Transfiguracdo de Cristo, a
Apresentacdo de Jesus no Templo, o Repouso ngpéumgao Egipto, a Senhora do Carmo, o
Presépio e a adoracao dos Reis Magos.

O claustro do Carmo data de 1600, é de planta gdadde linhas classicas, com dois
pisos. As paredes do piso inferior estdo cobertasadulejos de fabrico coimbréo,
representando cenas da vida do Profeta Elias. Waéec de muito boa traca foi alterada no
séc. XIX, mantendo no entanto grande parte da pagativa. O portico tem duas inscri¢oes,

encimadas pelo braséo do fundador Frei Amador érrai
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Arquitectura Civil

Claustro da Manga // Jardim da Manga

llustracéo 60 Claustro do Jardim da Manga

llustracdo 61 Pormenor do
Claustre

llustracdo 63 Pormenor da llustracdo 62 Pormenor da
estatuaria do Jardim, o Papagaio estatuaria do Jardim, o Céo que
gue representa a oratoéria. representa a fidelidade

Distrito — Coimbra

Concelho— Coimbra

Freguesia— Santa Cruz
Proteccdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Civil
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Subtipo — Jardim

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI;

Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento

Artistas/ Artificies/ Autores — Jodo de Ru&o (escultor); Péro de Evora, Diogodreles e
Ferndo Luis (pedreiros); Jeronimo Afonso (mestreaidarias)

Descricdo— O Jardim da Manga também conhecido por Font®aaga ou Claustro da
Manga, fazia parte de um dos claustros do Conwmt®anta Cruz.

A estrutura € formada por construcdes circulangadas entre si e rodeadas por
tanques. No centro desta estrutura, surge-nos mplgte de planta circular, com oito colunas
e decorado por gargulas, papagaios e caes, seedosgpapagaios simbolizam o “dom da
oratoria” e os caes a “fidelidade”. A encima-lodegina abobada esférica com lanternim. As
quatros estruturas circundantes ligam-se ao c@atroneio de passadi¢cos e possuem no seu
interior retabulos de pedra dedicados aos quatntosaeremitas: Sdo Jodo Baptista, Séo
Jeronimo, S&o Paulo — o — Eremita e Santo Ant&o.

O Jardim da Manga foi projectado por Jodo de Rsdio,possivel influéncia de Frei
Bras de Braga; este € um local pleno de simbologigemplete representa a Eternidade,
devido a sua forma circular, a escadas que condazetemplete, tém sete degraus, o sete
como numero perfeito simboliza a Caridade, a Geagd&spirito Santo, ja 0s oito tanques por
sua vez, simbolizam os quatro rios do Paraiso IfFi&on, Heidequel e Eufrates), por ultimo
os jardins que envolvem toda a estrutura simboliagmdprio Paraiso. A sua construcéo data

do séc. XVI, sendo uma construcao de caracteatipgnite renascentista.

108



Arquitectura Civil

Agueduto de Sao Sebastiao // Arcos do Jardim

llustracdo 66 Arco de Honra

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Aqueduto

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI

Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento

llustracéo 67 Arcos do Jardim

Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado

Descricdo— O Aqueduto de Sdo Sebastido, mais conhecidcApms do Jardim, é uma
construcdo que data do séc. XVI (p6s 1570) no deirtee D. Sebastido, e tinha por funcéo
facilitar a passagem da agua do alto onde se er@ovento de Santa Teresa para o Castelo
e para a parte alta da cidade. E possivel queagsieduto tenha sido construido sobre os
restos de um outro da época romana. Tem cerca dec@8 e no entanto ja ndo se encontra
completo pois aquando das obras para a construgamdedde universitaria uma parte do
aqueduto foi demolida. Por cima do arco de honrarhdemplete com colunas doricas, com
cobertura em cupula de tijolo que termina num sashnternim. Sob a cupula encontram-se

duas esculturas: por cima a sul a do Méartir S. &lwae por baixo a norte a de S. Roque.
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Museu Machado de Castro // Antigo Paco Episcopal

llustracdo 69 Portal de acesso ao
patio do Muse llustracdo 68 Portal da Igreja de
Sana Ang

Distrito — Coimbra
Concelho— Coimbra

Freguesia— Sé Nova
Protecgéo— Monumento Nacional llustracao 70 Vistséctii? varanda que fecha o
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Paco
Periodo (s) Relevante (s) Séc. XIII; Séc. XVI; Séc. XVII; Séc. XX
Estilo (s) Artistico (s) -Nao Contemplado
Artistas/ Artificies/ Autores — Nao Contemplado
Descricdo— O Museu Machado de Castro instalou-se sobre athffcios j4 existentes: o
Paco Episcopal e a Igreja de Sado Jodo de Alme@imauseu propriamente dito foi fundado
em 1911, tendo-se instalado no Pacgo Episcopal @, tata em que abriu ao publico
O Paco Episcopal foi o local onde residiram todedispos conimbricenses desde o

séc. Xll. Foi ao longo dos tempos alvo de algunesrmas construtivas sendo as mais

110



Arquitectura Civil

significativas as levadas a cabo por D. Jorge deefda e por D. Afonso Castelo Branco, nos
finais do séc. XVI e inicios do séc. XVII. Estaimla foi a mais visivel e da qual fazem parte
a porta principal do patio, de estética maneistavaranda que fecha o mesmo, do lado do
rio.

Mesmo antes de se entrar no patio do Museu proenndito, pode ver-se do lado
direito a Igreja de S&o Jodo de Almedina, send@asnstrucdo inicial de inicios do séc. Xl
(1129).

Dentro de algumas zonas de exposi¢cdo do museuss@ely vestigios desta igreja.

Em finais do séc. XVII e inicios do séc. XVIII aéja foi reconstruida alterando-se a
estética romanica primitiva.

O portal que existe na igreja virado a entrada dseau foi para aqui transferido do
Convento de Santa Ana, datando do séc. XVII. Asgimo o portal virado a escadaria que
leva ao antigo Largo da Feira no atrio da Sé Ntaapém este € caracterizado por uma
estética maneirista. Tanto o Paco Episcopal compodpria Igreja de Almedina assentam
sobre um Criptoportico romano; realizado para teditainuir o declive existente na encosta.

Abrem-se aqui varias galerias e arcadas que poderisitadas e onde se encontram
algumas esculturas e inscricbes romanas, descelzteando das escavacoes de desaterro.
Dentro da imagética exposta no museu destaqueuparaportante conjunto de estatuaria
medieval com obras géticas da Oficina de Mestreo,Pél como inameras obras
renascentistas do escultor manuelino Diogo Pires--Moco, ou de Filipe Hodart ou de Jodo
de Ruado Dentro da escultura destacam-se nomes Ciivier de Gand, Frei Cipriano da
Cruz, Claude Laprade e Manuel Dias numa estéticadzm Na pintura destaque para nomes
como Vicente Gil, Manuel Vicente, Cristovdo de Kgado, Gregério Lopes e Vasco
Fernandes, Domingos Vieira Serrdo, Josefa de Oteddsidré Goncalves. Ndo se pode
deixar de referir as colec¢bes de tecidos, tapegatapetes orientais, colchas indo —
portuguesas, de ourivesaria sendo as mais intatessas que pertenceram a Rainha Santa
Isabel e provindo na maioria dos conventos extjimoscampo das faiangas e das porcelanas

destacam-se as pecas de fabrico lisboeta do sde XVII.
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Paco da Universidade // Paco das Escolas

llustracdo 71 Via Latina

llustracdo 72 Torre da
Universidad

llustragdo 74 Porta Férrea

llustragdo 75 Portal do Colégio de
Sao Pedr
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Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Paco

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII; séc. XVIII

Estilo (s) Artistico (s) - Gotico, Manuelino; Renascimento; Maneirismo; rBeo;
Pombalino; Neoclassico

Artistas/ Artificies/ Autores — Laprade (escultor); Carlos Falch, Simdes Ribeirdicente
Nunes (pintores); Marcos Pires e Mestre Antonioafes (arquitecto); Isidro Manuel (mestre
de obras); Manuel de Sousa (escultor)

Descricdo — O antigo pago medieval, erguido numa das mass ajolinas da cidade,
remodelado ao longo dos séculos, transformou-s2 pé&o de D. Jodo Il na instituicao
universitaria. O acesso ao patio da Universidaidit@ através da Porta Férrea, construcdo de
1634, saiu da traca do arquitecto Antonio Tavarés supervisionada pelo mestre-de-obras
Isidro Manuel.

Os vaos dos portais séo rectangulares e no cinoadke um deles abre-se um nicho
onde figuram estatuas alegodricas das varias Fatrgd®or cima dos entablamentos surgem
nichos centrais com duas estatuas régias: D. bam® fundador da Universidade portuguesa
e D. Joéo lll que trouxe a instituicdo universéadefinitivamente para Coimbra. A imagem
da Sapiéncia encima todo o conjunto. Manuel de &déniso autor do conjunto. Do lado
direito surge a Via Latina, uma colunata neoclassanstruida no séc. XVIIlI, composta por
trés arcos altos encimados por um frontdo que temeatro as armas do reino e no topo a
imagem da Sapiéncia. Nesta colunata existe umaesiotdtorica de Laprade, datada de cerca
de 1700, onde figura D. José sob baldaquino sastenqtor atlantes. O acesso é feito por uma
escadaria.

A seguir a Via Latina, encontram-se os Gerais, druje em dia funciona a Faculdade
de Direito. Estruturalmente resume-se a um clawsrplano irregular e pisos sobrepostos. A
galeria principal tem as paredes cobertas de belagjos. A estrutura que nos apresenta hoje
deve-a as reformas de entre 1698 e 1702, sobovasit de D. Nuno de Silva Teles e sob a
alcada de José Cardoso e do arquitecto régio Malmu€buto. A Via Latina da acesso a uma
vastidao de dependéncias, entre as quais a Saldé&sdas Actos, também conhecida por Sala

dos Capelos. E palco das mais importantes cerimoa@démicas. Pensa-se que era
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antigamente o saldo do Pacgo, e que tera sido réadadeo séc. XVI pela mao de Marcos

Pires, arquitecto. No entanto a aparéncia que tejm foi-lhe dada pela mao de Anténio

Tavares, mestre construtor, em meados do séc. Xdh, o reitorado de D. Manuel de

Saldanha.A pintura no tecto surge pela méao de tdaBlareira da Costa e os retratos dos
monarcas sao, na sua maioria, da autoria de Chalot. Os painéis de azulejaria do tipo

“tapete” de uma policromia excepcional, sdo dei¢aldisboeta.

A Sala do Exame Privado é outra dessas dependé&ei@arcadas. Decorada por um
lambril de azulejos da autoria de Agostinho Paivatetos de alguns dos antigos reitores da
instituicdo, alguns deles da autoria de Antonio@&is) foi remodelada no inicio do séc. XVIlI
(1701) pelo mestre de obras da Universidade Jos#o&ae sob o reitorado de D. Nuno da
Silva Teles.

Por cima da Via Latina pode encontrar-se a Reit®®eformada por ordem de D.
Francisco de Lemos entre 1773 e 1775, conferind@thcaracteristicas que hoje posbei.
entre asuas varias dependéncias salientam-se a Sala dosirys, a Sala do Senado, a Sala
das Congregacdes e o Gabinete do Reitor, todagpeladuxuosa decoracdo de azulejos e
pinturas. A Reitoria possui ainda uma pequena aapeVada, um belissimo exemplar da
estética barroca, nas pinturas do tecto bem conadtawode talha dourada.

A chamada Torre da Universidade, verdadeiro icdi® 30 da Universidade mas
também da cidade de Coimbra, foi construida em8 & 1733, sendo o projecto da autoria
de Anténio Canevari, arquitecto romano, que a dedaresponsavel pelos empreendimentos
arquitectonicos de D. Jodo V, sob orientacdo darmee obras da Universidade, Gaspar
Ferreira. Alberga esta torre o relégio que mart¢angpo da vida quotidiana académica e da
cidade que a acolhe. Tem varios andares, totakizanth altura de 33 metros, tendo sido no
pendltimo andar que se instalaram os seus $inde Ultimo andar existe um patio que serve
de miradourd".

Do lado esquerdo da Porta Férrea encontra-se @iGalé S. Pedro, onde hoje se
instalam varios servicos universitarios. Aqui impéado por D. Sebastido no ano de 1574,
estivera inicialmente situado na Rua da Sofia,im@s$bs aos clérigos pobres. Ao passar para
0 espaco universitario ficou destinado aos candsdab ensino secundario. O aspecto que
tem hoje foi-lhe conferido pelas campanhas de remagéo levadas a cabo no inicio do séc.
XVIII, em 1713 destacando-se o portal barroco égalo valor escultérico. Apés a expulséo

2330 3 os sinos da Torre da Universidade, conheeide os estudantes por “Cabra, Cabréo e Baléo”
2L A Torre apenas se encontra aberta ao publicovisita no dia 1 de Marco, dia da Universidade.
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das Ordens Religiosas do nosso pais, o Colégiopasservir de morada real e também dos
reitores da Universidade.

Do lado oposto estdo duas das mais importantesidépeias do Paco das Escolas: a
Biblioteca Joanina e a Capela de S&o Miguel. Ai@ibeta Joanina foi comecada a construir
em 1717, no reinado de D. Jodo V, tendo decorridmpreitada no decorrer dos reitorados
de D. Nuno da Silva Teles, D. Pedro de Baena e rBndisco Carneiro de Figueiroa.
Estiveram envolvidos nestas obras artistas compdd=erreira, arquitecto, Jodo Rodrigues
de Almeida, mestre carpinteiro, e ainda Anténio tMarJodo, mestre canteiro. O portal é
barroco, formado por quatro colunas jonicas, endomnpor escudo nacional. O interior é
constituido por trés salas, que comunicam entagravés de arcos, as paredes estdo cobertas
por estantes de madeiras exoticas, douradas egmédas. Os tectos das salas apresentam
frescos da autoria de Simdes Ribeiro e Vicente Bludatados de 1723. Na parede de topo
surge uma pintura de autor desconhecido que reyieeBe Jodo V, datada de 1725. O espdlio
livreiro da Biblioteca Joanina uma das mais impuda do género, prima pelas grandes obras
publicadas na Europa em séculos anteriores, pyigideo obras sobre Direito Canonico e
Civil, bem como Teologia e Filosofia.

A Capela de Sdo Miguel, a esquerda da Torre dadtsidade, foi mandada construir
entre 1517 e 1522 e é um excelente exemplar demameelina, tracada por Marcos Pires e
finalizada por Diogo de Castilho; tendo sido remada nos sécs. XVII e XVIIl. Tem uma
planta longitudinal de cruz latina, de uma sO0 naveom capela-mor rectangular, que
comunicam entre si por um arco cruzeiro. O pomabatra-se numa das paredes laterais do
templo, tendo uma estética manuelina naturalista.

No interior da capela destacam-se a azulejariatajgete” da nave e da capela-mor,
uns de fabrico lisboeta e outros da autoria de i€aberreira, o 6rgdo barroco de 1733
adornado com uma pintura de “chinoiserie” de Ghbiéereira da Cunha e por fim o retabulo
principal do séc. XVII, cujo trabalho de carpingase deve ao entalhador Bernardo Coelho e
os de pintura a Simao Rodrigues e Domingos Vie#rads.

A Vida de Cristo € a tematica principal desta glichdrica que prima pela qualidade
do tracado e da composicao, bem como pela riquezaldrido.

Destaque para uma estatua barroca de Sao Migagh da capela.
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Palacio de Sub — Ripas // Paco de Sub — Ripas

llustracdo 76 Pormenor do arco e do portal
gue da acesso ao actual Instituto de
Arqueologia

llustracdo 77 Arco Passadico que
liga ambas as ca

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Almedina

Protecgdo— Monumento Nacional
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Paco

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI
Estilo (s) Artistico (s)— Manuelino llustracéo 78 Pormenor do Portal

Artistas/ Artificies/ Autores — Jodo de Rudo (escultor)

s

Descricdo — Situada na Rua de Sub — Ripas, este € um daos impbrtantes edificios
guinhentistas da cidade. Pensa-se datar da seguetdale do séc. XVI e tendo um plano
disposto por varios pisos, distinguem-se nitidamelitas partes constitutivas do conjunto: a
Casa do Arco (ou Casa de cima) e a mais antigaa d@aaTorre (ou Casa de Baixo).

A Casa de Baixo construida por volta de 1515 tera detoracdo que prima pelos
motivos naturalistas, de cariz manuelino, que sd&ada principalmente no portal e nas

janelas.

116



Arquitectura Civil

A Casa de Cima por sua vez foi construida por vd#al540 e tem um plano
claramente de passagem do Manuelino para o RerargomMerecem destaque o0s
medalhdes de baixos-relevos visiveis nas paredes@rs, que pela técnica e caracteristicas
se pensa pertencer a oficina de Jodo de Rudoadaligentre os dois blocos é feita por uma
arco passadico, bastante construido entre 1542Héi7 em dia alberga o Instituto de
Arqueologia, da Faculdade de Letras
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Edificio do Chiado

llustracéo 79 Pormenor da entrada

llustracdo 80 Fachada do
Edificio do Chiad

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— S&o Bartolomeu
Proteccdo— Imodvel de Interesse Publico
Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Edificio

Periodo (s) Relevante (s} séc. XX llustragéo 81 Pormenor da entrada

Estilo (s) Artistico (s)— Modernismo

Artistas/ Artificies/ Autores — N&ao Contemplado

Descricdo— Este edificio € dos poucos existentes em Coimbease inserem na chamada
“Arquitectura do Ferro”. O nome “Edificio do Chiddderiva do facto do seu dono inicial
Nunes dos Santos, ser também o dono dos Armazédbkiddo em Lisboa. A sua construgcéo
decorreu entre os anos de 1909/1910. Aquando dab&rtura ao publico transformou-se no
maior “centro comercial” da época na cidade. Tors@umével da Camara Municipal, ha
cerca de vinte e cinco anos. No decorrer do anol®@5 foi alvo de profundas
transformacdes, que tinham por objectivo devolweedificio, o seu tracado original. Hoje
em dia € mais um nucleo do Museu da Cidade e palehwisitar a Coleccdo Telo de
Morais, constituida por exemplares de pintura, las@y porcelana chinesa e mobiliario

portugués e indo-portugués.
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Casa da Nau // Casa do Navio
Distrito — Coimbra
Concelho- Coimbra
Freguesia— Almedina
Proteccédo— Imével de Interesse Publico
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Edificio
Periodo (s) Relevante (s} séc. XV
Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento
Artistas/ Artificies/ Autores — Nao Contemplado
Descricdo— A Casa da Nau ou Casa do Navio é assim denomiheddo a sua planta em
forma de triangulo irregular. Pensa-se que esta dase ter sido construida na segunda
metade do séc. XV, tem caracteristicas arquitezadninedievais e foi construida de modo a
adaptar-se ao tracado das ruas, no entanto auestrdas janelas e alguns elementos
decorativos séo ja do periodo de transicdo entvaiouelino e 0 Renascimento. Digno de
registo € o sub — beiral decorado por modilhdesahtes salientes onde se apoia a cornija
onde se encontram géargulas-bombardas. E um ediféigés-do-chdo e dois andares, com
janelas nas fachadas das mais variadas tipoloy@adiltimo piso existe uma janela com
varandim suportado por um pilar. Hoje em dia o ieifé ocupado por uma republica

estudantil.
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Quinta das Lagrimas
Distrito — Coimbra
Concelho—- Coimbra
Freguesia— Santa Clara
Proteccdo— Imével de Interesse Publico
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Quinta
Periodo (s) Relevante (s} séc. XVIII; séc. XIX
Estilo (s) Artistico (s)— Revivalismo; Neobarroco
Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado
Descricado— Conhecida principalmente por ter sido o cenami@mor proibido de D. Pedro e
D. Inés, na Quinta das Lagrimas podemos encontitag eutras um conjunto de nascentes,
um Palacio do séc. XIX e um jardim com raras egséda flora mundial.

A sua origem perde-se no tempo, mas sabe-se gseaasmatas eram coutadas de
caca da Familia Real e que foi também pertencamieetdidade e ainda de uma Ordem
Religiosa.

Em 1730 a Quinta tornou-se pertenca da familia i@stabral de Castro e € dessa
época que data a construcdo do Palacio, que fonseaido por volta de 1879 devido a um
incéndio que destruiu parte do edificio.

Héa que destacar a Fonte dos Amores e a Fonte dgisnibs; a primeira cercada por
um muro de vedacao, com porta de arco quebradmuenda que segundo a lenda provém das
lagrimas de D. Inés de Castro aquando do seu assasgorre de um cano de pedra para um
grande tanque quadrado.

O Palacio possui uma capela que esta integradaanala direita. E cercada por um
pequeno adro, limitado por um gradeamento que gdpeis em portdo de ferro; no interior
uma capela de nave Unica, com dois altares cakimapela-mor.

Pensa-se que tenha sido construida por volta do >d&; tendo sido alvo de
remodelagBes nos sécs. XVIII, XIX e XX. Devido psatnente as remodelacbes tem hoje

uma estética revivalista e neobarroca. Hoje eno @spaco € um hotel de luxo.
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Parque de Santa Cruz // Jardim da Sereia

llustrac@o 82 Recinto do Jogo da Pela

llustracéo 83 Cascata do
recinto do jogo da pela

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Imodvel de Interesse Publico

Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Jardim
Periodo (s) Relevante (s) séc. XVl

llustracéo 84 Pértico com 0s
Estilo (s) Artistico (s)— Barroco trés arco

Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado

Descricao— O Jardim da Sereia, antigo local de meditac&oMimnges de Santa Cruz, € nos

dias de hoje um dos mais importantes espacos vdedeslade. O nome “Jardim da Sereia”

advém-lhe de uma escultura existente na Fonte dadil@a, onde se pode ver um Tritdo (que

as pessoas vulgo chamam de sereia) a abrir a hovagalfinho de onde sai a 4gua para uma

concha. A construcao deste parque e seu consecresmg aconteceu entre o ano de 1723 e

1752, sob o priorado de D. Gaspar da Encarnacé&arganizacdo do espaco é claramente
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barroca e cenografica, presente nos espacos e lewgentos estruturantes, com areas
arborizadas, lagos, fontes, escadarias e alamedasaretes cobertos de azulejaria.

E de salientar o pdrtico com trés arcos que permideesso ao parque/ jardim. Cada
arco € encimado por uma escultura que represergamsavirtudes teologais: F€, Esperanca e
Caridade. A ladear o portico ha dois torredes @atpl quadrada ornamentados por frescos
gue sado apenas decorativos no exterior mas queteoor mostram no torredo do lado
esquerdo “Santo Agostinho diante de Cristo e dgevit’ e “Santo Agostinho dando a regra
aos seus conegos regrantes”, do lado direito pedeser “Cristo Crucificado aparece a D.
Afonso Henriqgues em Ourique” e “S. Teotonio recBbeAfonso Henriques com os cativos
mouros”. A entrada desemboca num atrio que da matee “Recinto do Jogo da Pela” que
por sua vez culmina num pequeno “palco” onde serdrec uma cascata, dividida em trés
parte; o corpo central tem a cascata propriameitdeedem cujo centro podemos ver uma
escultura de Nossa Senhora da Conceicdo. Os dpiesclaterais sdo mais recuados e neles
podem ver-se do lado esquerdo a representacacade éSAgar no Deserto” e do lado direito
“O Profeta Eliseu lancando sal nas aguas de Jefimihh como esculturas dos Evangelistas
datadas do séc. XVI.
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Parque Dr. Manuel Braga // Parque da Cidade
Distrito — Coimbra
Concelho- Coimbra
Freguesia— Almedina
Proteccdo— Nao Contemplado
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Jardim
Periodo (s) Relevante (s} séc. XX
Estilo (s) Artistico (s) -N&o Contemplado
Artistas/ Artificies/ Autores — Jacinto de Matos (paisagista e floricultor)y&iPinto
(projectista); Diogo de Macedo e Jesus Martinezulésres)
Descricao— O Parque Dr. Manuel Braga mais conhecido comqueada Cidade surge num
contexto de evolucdo do nucleo urbano e das psasigaiais, assim como o0 alargamento da
Av. Emidio Navarro. O projecto deve-se ao paisaglacinto de Matos que o tragou por volta
de 1920. Ao centro tem um coreto, projecto da &autde Silva Pinto; assim como possui
algumas pecas escultéricas: uma representandocAdéeQuental (da autoria de Diogo de
Macedo) e outra evocando Florbela Espanca (daiauterdesus Martinez).

Este Parque/ Jardim faz parte do imaginario coiml@assim como € um icone da
cidade e da sua vida académica, pois foi até hinglgnos palco da “Queima das Fitas” a
mais académica de todas as festas do pais. Hojiiaelem prolongamento até Parque Verde,
inaugurado em 2004 que aproximou o Parque dasasatio ar livre da cidade, pelos seus
espacos verdes e ciclovias, mas também as actesdadturais devido a implementacéo do
Pavilhdo de Portugal, pavilhdo da Expo 2000, emnkeer, projectado por Souto Moura e
Alvaro Siza Vieira, construido essencialmente cartiga, e que constitui mais um dos
espacos museoldgicos da cidade. Quanto a floraisieete sdo de salientar os platanos, as
tilias, as cameleiras, as olaias e algumas esp#eiesdros.

O parque aderiu também a um projecto inovador qusiste na plantacdo de algumas
espécies procuradas por alguns tipos de borbaletésrma a poder atrair esses maravilhosos
seres. Também no Parque existe o ancoradouro @o Basoéfias, barco — restaurante usado

para percursos turisticos no rio Mondego.
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Jardim Botanico da Universidade de Coimbra

llustracéo 86 Portal de entrada
do Jardin

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Sé Nova

Proteccdo— Imdvel de Interesse Publico
Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Jardim

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVIII; séc. XIX llustrag&o 87 Pormenor de uma
das passagens do jart

Estilo (s) Artistico (s) -N&o Contemplado
Artistas/ Artificies/ Autores — Guilherme Elsden (engenheiro); Domingos Vandelli
(quimico) Della- Bella (naturalista)
Descricdo— O projecto para o Jardim Botanico foi criadoarmm de 1772 por ordem do
Marqués de Pombal, no @mbito do Museu de Histéatudl; no entanto o projecto inicial
por ser um pouco megalomano foi rejeitado e assobna si s6 arrancaram em 1774. No
processo de desenvolvimento do projecto do Jardiwariico estiveram envolvidos nomes
como o Engenheiro Guilherme Elsden, o quimico DgwménVandelli e o naturalista Della-
Bella. No entanto os trabalhos de construcédo fadlamorados e sé no séc. XIX o Jardim
atingiu a area que tem hoje em dia.

O Jardim ocupa hoje uma area de cerca de 13,5réeda terreno, dividindo-se em
duas zonas distintas: a zona superior mais acésdése=mboca no “Quadrado Grande” cuja
fonte € original do Colégio de Sdo Bento, € ag@ s@ abrem clareiras com vistas sobre o
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Mondego e encontramos a estufa quente bem comeridevdas Tilias e a parte inferior de
mata mais fechada e de dificil acesso. Este Jardienndo s6 pela beleza da sua flora mas
também pelo seu caracter cientifico, pois devide microclimas que produz é possivel
desenvolverem-se aqui espécies raras provenieatexals tdo dispares como os Himalaias
ou da América do Sul. O jardim esta delimitado par gradeamento de ferro, cuja entrada
nobre se situa junto aos Arcos do Jardim e foitcoita em 1843. Perto da entrada principal
foi colocada uma estatua do Dr. Félix Avelar Brotbotanico de renome, dos primeiros

orientadores deste Jardim, obra da autoria de Sdas=Reis.
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Rua da Sofia

llustragdo 88 Vista da Rua da llustragdo 89 Vista da Rua da
Sofie Sofie

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Santa Cruz

Proteccédo— Imével de Interesse Publico

Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Rua

Periodo (s) Relevante (s} séc. XVI; séc. XVII; séc. XIX

Estilo (s) Artistico (s)— Renascimento

Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado

Descricdo— A Rua da Sofia quando foi aberta em 1535 vetersr definitivamente o papel
da cidade como pélo cultural e universitario. Easapa época uma rua extremamente larga,
ampla e com piso regular. Destacando-se da makriadp das ruelas da cidade, a Rua da
Sofia foi aberta com o objectivo de albergar o®giols da Universidade. Assim a Rua da
Sofia, embora tenha sustentado esta “vida acadé@micaversitaria”, sempre se manteve um
pouco a margem do seu rebulico, tendo sido desdpre€'um bairro de estudantes”, que sé
se abriu ao comércio no séc. XIX. Sete colégioanfoconstruidos na Rua da Sofia: do
Carmo, da Gracga, de Sao Pedro, de Sdo Tomas, dge8#rdo, Sdo Boaventura e o Colégio
das Artes. Havia ainda nesta Rua o Convento deD®&ungos, o Palacio da Inquisi¢do e

depois ja em Setecentos a Igreja de Santa Justa.
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O Colégio do Carmo construido a partir de 154 teigreja concluida em 1597. Dos
edificios de quinhentos e de seiscentos, hoje ap&xiate uma parte. Esta hoje ocupado pela
Ordem Terceira de S. Francisco, que o alterou pdafonente no decorrer do séc. XIX.

O Colégio da Gracga, fundado em 1543, recebeu ufegbooda autoria de Diogo de
Castilho com o qual ficou estabelecida a tipolats Colégios de Coimbra. O espaco foi
posteriormente ocupado por um quartel militar, gmebora jA ndo ocupe os edificios,
desvirtuou e remodelou a arquitectura do colégin bemo a sua funcéo original. O Colégio
de Sdo Tomas é hoje em dia o Palacio da JustiCnlé€yio das Artes esta a ser recuperado e
alberga hoje o C.AV. — Centro de Artes Visuais;Q0Onvento de Sado Domingos esta
completamente descaracterizado e é hoje em diaadoypor galerias comerciais. Todos 0s
outros colégios desapareceram parcialmente ours@tesmente casas particulares.

Hoje em dia a Rua da Sofia esta descaracterizadauwloontexto arquitectonico, mas

tem a valéncia do que resta das centarias de XXXle
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Edificios da Associacdo Académica e Teatro de Gdevite

llustragéo 91 Fachada do Teatro Gil llustragdo 90 Pormenor de um dos painéis de
Vicente azulejos figurativc

Distrito — Coimbra
Concelho—- Coimbra
Freguesia— Sé Nova
Proteccdo— Em Vias de Classificacao
Tipologia — Arquitectura Civil
Subtipo — Edificio
Periodo (s) Relevante (s} séc. XX
Estilo (s) Artistico (s)- Modernismo
Artistas/ Artificies/ Autores — Alberto José Pessoa, Jodo Abel Manta e AndrioSan
(arquitectos), Manuel Cerveira (arquitecto paidagisprojecto do jardim)
Descrigdo— Os edificios da Associagdo Académica de Coirfdyean inaugurados no ano de
1963. Aqui funcionam varias seccOes desportivasltarais da Academia, bem como varias
cantinas estudantis, espacos de convivio e aindaateexo o Teatro Académico de Gil
Vicente, icone incontornavel da “cultura” univedsid e ndo s6. Os edificios da A.A.C. e 0
edificio do Teatro Gil Vicente formam um conjunt® edificios modernos que se “encaixam”
no centro nevralgico entre a Alta de Coimbra e ac®rda Republica, primando pela
funcionalidade e pragmatismo e organizando-se eno tde um jardim interior, como se de
um claustro se tratasse, onde existe um painekulejas figurativos, em tons de cinzento,
azul e preto, alegodricos as actividades da Asségidgadémica: cinema, radio, fotografia,
orfedo, grupos corais, imprensa, leitura, danggismais e teatro académico.

Numa das fachadas virada a Av. Sa da Bandeira pedese os painéis da autoria de

Abel Manta, representando a evolucéo do traje ac@déao longo dos tempos.
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Portugal dos Pequenitos

llustracdo 92 Fachada do Portugal dos
Pequenita

llustracdo 93Pormenor de ur
dos Guardiaes do Portal

Distrito — Coimbra

Concelho—- Coimbra

Freguesia— Santa Clara

Proteccdo— Sem efeito

Tipologia — Arquitectura Civil

Subtipo — Edificio; Parque ludico — pedagogico

Periodo (s) Relevante (s} séc. XX

Estilo (s) Artistico (s)— Modernismo

Artistas/ Artificies/ Autores — Cassiano Branco (arquitecto) Manuel de JesusioSar
(canteiro); Valentim Azevedo (mestre de obras)

Descricdo — Inaugurado a 8 de Junho de 1940, o Portugal @gsidpitos faz parte do
patriménio da Fundacdo Bissaya Barreto desde 105Pparque/ jardim divide-se em trés
partes: o Museu Etnografico da Habitacdo Portuguesaeproducdo dos principais
monumentos portugueses e uma parte dedicada aséxpaltra-marina. Na primeira fase de
construcdo ergueram-se as aldeias regionais, osmanos de Coimbra e os pavilhfes da
expansao ultra-marina sob a alcada de Manuel des J&srdoso; ja a segunda fase contou
com a mestria de Valentim Azevedo e dai resultavanmonumentos portugueses. Assim

podem ver-se aqui as mais variadas casas portiggatgsavia, a minhota, a transmontana,
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bem como alguns dos mais importantes monumenttsgu@ses. No que respeita as coldnias
ultra-marinas podem ver-se no interior dos seuslhims fotografias e produtos tipicos,
numa tentativa de aproximacdo e cruzamento derasltel povos. Pode ainda encontrar-se
dentro do Portugal dos Pequenitos trés acervos aliggeos: Museu do Traje, Museu da
Marinha e Museu do Mobilidrio, que em miniaturagp@x varias pecas que mostram a

evolucdo ao longo dos tempos destas trés tematicas.
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Arquitectura Militar

Torre de Anto // Torre do Prior do Ameal

E HABITOV-A MAIS

ALBERTO D OLIVEIRA IL\
ESCRITCR E
GRANDE AMIGQ DE AN

| NOBRE E DA CONM

llustracdo 95 Vista sobre a llustracdo 94 Placa sobre a
Torre de Ant relagéo da Torre de Anto com
Anténio Nobre

Distrito — Coimbra

Concelho- Coimbra

Freguesia— Almedina

Protecgdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Militar

Subtipo — Torre

Periodo (s) Relevante (s) Séc. XVI

Estilo (s) Artistico (s) -Nao Contemplado

Artistas/ Artificies/ Autores — Nao Contemplado

Descricdo— A Torre de Anto fazia parte integrante da mwathedieval da cidade. Nos

inicios do séc. XVI, devido a privatizacdo das moda defesa junto a muralha, a torre foi

adaptada a edificio residencial, pelo que a sug@napi@a actual provém dessas transformacdes.
A maior remodelacdo a que foi sujeita data da épagauelina, nos inicios do séc.

XVI, e foi essa que lhe conferiu o aspecto que érardginda hoje. E de planta quadrangular e

tem quatro pisos que se ligam entre si por umalasea caracol. A entrada no edificio faz-se
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por uma escada lateral que nos leva a um portaladicter gotico; em todas as fachadas
abrem-se janelas de cariz manuelino sem ornamentdedracado muito simples.

O nome actual, Torre de Anto deve-0 ao poeta AotBlabre que aqui residiu no séc.
XIX, aqui tendo escrito algumas das suas mais loddess. A estreita ligacéo entre o poeta e o
edificio, levou a que o Museu da Cidade de Cointistalasse aqui um espago museoldgico

dedicado a “Memdria da Escrita”.
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Muralha de Coimbra e Arco de Almedina

llustracéo 97 Arco de llustracéo 96 Arco de
Almedine Almedine

Distrito — Coimbra

Concelho—- Coimbra

Freguesia— Torre de Almedina / S&o Bartolomeu
Proteccdo— Monumento Nacional

Tipologia — Arquitectura Militar

Subtipo — Muralha / Cerca
Periodo (s) Relevante (s) Séc. IX; Séc. XV; Sec. XVl jjyustragéo 98 Porta da
Estilo (s) Artistico (s) —Renascimento Barbac,
Artistas/ Artificies/ Autores — Ndo Contemplado
Descricdo— A cidade de Coimbra foi provida na época medideauma muralha, da qual
ainda hoje restam vestigios. Das varias portas walha ainda hoje existem duas, sendo a
mais conhecida o chamado Arco de Almedina.

O Arco de Almedina propriamente dito data do s¥c¢.apds a primeira reconquista
cristd de 878. O edificio sobre o arco foi um ameato datado de 1541, aquando das reformas
realizadas durante o reinado de D. Manuel 1.

Um pouco mais abaixo em direccdo a Rua Ferreirgddoencontra-se a Porta da

Barbaca data do séc. XV e nela podemos ver umalt@scude cariz renascentista
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representando a Virgem com o Menino, muito seméthas saidas da oficina de Jodo de
Rudo. Por baixo pode ver-se o brasao de armasrdeglo
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Anexo B -- Rotas na Cidade de Coimbra

- Rota dos Claustros

|
|

I (ot :@"_ Q- Cr‘(\ X ""'G'EUNI"FIEM"'__”""E
10 ,‘\ 1 { = f |
| < 2y 3} gi}_ Escola E.
| A -é R CU$F¢ Enfern
b u}"a et § ity
£ et [
=
LS | el Institut]
e 12 R | ook
i o i 2 tanﬁ
| [id E:'
| = i = Instituto Portugu
i ; r de Avay, 3 Onealogia de Coimb!
P qialog || Fanosco GerpySREC |
a2\ () Mosteiro®*" |
o A Primavera - de Celas
N = Galerias oty Chants, " 'F_f} Yf Tropical
| L3 Amado e ¥ .‘P 2 .P.B / w{f’e'ﬂa "
4
‘ Santa Cruz % Clqustrda f:rm & *3’ G*"’""Es 1
B i ol ]
: o Coigiaust - o ;
N =) | fmedne S Santa Ciaim =T g
|| %, e, ; g s
| R il :
| %&ﬁ ! Coimbra Eanta Cru austro bl Q‘-g IE?I%-:
L | Eaimb S } =
| & Visc. Sé Nova - &
. i
530 claustro : . ; 8
) ; % Pargue de & o
Bartolomeu Udif:;}”ﬂim‘a Plaustro Coimbira Santa Gruz bh"”
UC-Faculdade de ih o 5 Colégio S. emar g
Ciéncias do Desporta o580 & R 2% Jerénimo = & {
l ¢ Edugagfo Fisica "i".:. Bartolomey " 3¢ ] X T @ w@hdqurga |
; %C‘ . N a 5%1-\31'“93 7
| - L w p o
| N, %, “ 3 W— i
[ % Universitasio ) N & 4
| & de Coimbra ’f%-_ Jardim o i
| ﬁ% . -\'...4}0 Baotanico ] \ & ]
m e : o .
‘ Coimbra-Pargue 1o E -y g
v Coimbra | 3 it |
- I
Santa EIa& A %
= "53 R o |
‘ Claustro el = '
| | Sta Clara a Claustro % I w% R n'a ETE'Q |
| Nova Sta Clara AR e
! Velha A T W b |
= [t )
" o Almedina @ P
; =
| % 4 J
I ] v g
5 ‘ 2
|
[ | 200m | i -
| 11000 pes % ©2005 Goegle - Dados do mapa 82008 Tele Atlas - Termis de uliizacan, |

llustracdo 99 - Rota dos Claustros

Simbologia do Claustro —Como local sagrado que é, o Claustro remete-nos

para a comunicacao entre dois niveis: 0 “céu”, cegrmlo a componente espiritual, e a

“terra”, como sendo a componente terrena, seclfadicionalmente surge como uma

representacéo simbolica do jardim do paraiso, @linjado Eden. O claustro detém em
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si mesmo um forte significado e uma simbologiagiea que desde sempre lhe
permitiram incluir-se nesse “microcosmos” sagradajnal estédo incluidas as proéprias
igrejas. Surge assim como um ponto de encontrodioiduo consigo mesmo e com
Deus, atraves do siléncio, da introspeccéo, daengiacéo e da oracéo.

E de salientar o papel das esculturas que adorsacostros romanicos, que
tém como objectivo ndo s6 o embelezamento mas tamdérepresentacdo e a
transmissao dos valores religiosos através deéisypitstoriados que obedecem a um
plano muito preciso, indo assim ao encontro de deali“romanico — medieval” de
interpretacao religiosa.

O Claustro surge assim como ponto central no comtde uma dialéctica
“multidisciplinar”. Este espaco tantas vezes esminao coracdo do espaco religioso
presta-se a actividades tdo dispares como a iettQdp, a interpretacdo de signos e de
simbolos, o auto-conhecimento e o conhecimentoegnid® mais lato.

Assim, sendo o Claustro um lugar que se presta amhecimento e a
interpretacdo € essencial o tragar desta rota pklostro da cidade.

Como elemento arquitectonico € na cidade de Coimbma elemento de
experimentacdo com o delinear por Diogo de Castiloo prototipo de claustro
renascentista, nos casos dos Colégios Universitario

Sendo também um local de reflexdo e de introspecgge vivenciar estes
espacos na direccdo de uma “subjetivacdo” de urmacesgue por ser mais intimo e

pessoal é tantas vezes negligenciado nas visitassass igrejas.

Pontos — Ancora
» Claustro do Mosteiro de Celas
* Claustro do Colégio das Artes
* Claustro da Sé Velha
» Claustro de Santa Cruz
e Claustro da Manga
» Claustro de Santa Clara — a — Velha
» Claustro do Colégio da Sapiéncia
» Claustro de Santa Clara — a — Nova

» Claustro do Colégio Séao Jeronimo
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llustracéo 100 Rota da Agua

Simbologia da Agua —-Um dos quatro elementos essenciais, a agua asgbui-
um caracter passivo, feminino e fecundante, dan@sieros mitos em que da agua
brota a vida, principalmente em sociedades agdcpkra as quais a agua € um
elemento imprescindivel. Por outro lado surge tambémo um elemento purificador,

regenerador e de renovacao espiritual, veja-sgnifisado das ablucdes no islamismo e
do baptismo na generalidade das religides.
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Simbolicamente existe uma interligacdo entre a ,Agudua, a mulher e
imortalidade.

A agua é a fonte de todas as potencialidades dtéagia, a origem e o fim das
coisas do Universo; é o equivalente liquido dadexitaliza e confere nova vida. Existe
também uma analogia entre os quatro elementos@rei e o Universo, assim nesse
sentido a agua, humida e fria corresponde ao Ioverao humor “fleumatico” ou seja
um humor paciente.

Ha ainda na mitologia classica uma inter relac@dbuses com os elementos, a
agua corresponde a figura de Neptuno, tdo utilizaaldconografia renascentista e
barroca.

Sendo a agua um simbolo de vida e de regeneragimtigente a traca desta
rota, pois vai ao encontro da simbologia de umadgdque ao longo dos tempos se
regenerou, se adaptou, se transformou e se molfimdmenos que teve o privilégio de
integrar e que foram em si geradores de “vida” ewtducao.

Para além de que sendo Coimbra um dos pontos dages desse grande
modelador que € o Rio Mondego, tem com a agua alagao peculiar, pois se por um
lado a agua foi um elemento de vida e de progrgesoputro teve também o seu lado
mais negativo com as enchentes fluviais e com assetade do assoreamento das
aguas do rio, devido as quais tanto do patrimoémiccidade foi destruido, sendo o
elemento mais conhecido o Mosteiro de Santa Clara--Velha, dai a sua participacao

neste rota.

Pontos — Ancora
» Fonte de Celas// Fonte de El — Rei
* Arcos de Sdo Sebastido // Arcos do Jardim
* Jardim da Sereia
e Jardim da Manga
» Fonte da Madalena
» Fonte Nova// Fonte dos Judeus
« Museu da Agua (Parque Dr. Manuel Braga)

*+ Santa Clara —a — Velha
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llustrac@o 101 Rota dos Jardins

Nota —A sinalética que marca o Jardim Boténico estaceala sobre o ponto de entrada pela

Alameda Dr. Julio Henriques e ndo assinala a vead&nsao que ocupa o Jardim em si.

Simbologia do Jardim —A simbologia do jardim é a representacdo do paraiso

do Jardim do Eden, que é em si mesmo a presengaceddivina perfeitaO jardim

representa um local sagrado, onde se pode verda acdenadora do Homem sobre a

Natureza. Os jardins arabes simbolizam o parasd@monia césmica de um mundo
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em miniatura. Os jardins do Oriente, para alémadsishbologia, associam-lhe, através
da vivéncia do jardim por parte dos seres humamasgresso a natureza original e a
pureza espiritual. Esta conotacdo com o Eden ésamlw forte nos jardins interiores,

quer sejam os jardins dos claustros dos mosteaiisi&@s ou os jardins das casas arabes

Por contraponto a “cidadegpresenta o espaco onde o Homem se pode dedicar
ao 6cio, ao repouso positivo e a elevacado da atreyés da contemplacdo da Natureza,
obra divina.

Representa a morada das almas e das qualidadesagaknma se cultivam.
Directamente ligado ao conceito de Jardim do Edejgrdim é o lugar de onde o
Homem foi expulso, apdés o pecado e onde desejmantente voltar, € o Paraiso
Perdido.

Directamente relacionada com a simbologia dosnardista rota permite visitar
jardins que se prendem cada um com uma parte d@lsigia especifica; assim sendo o
jardim onde o Homem se pode dedicar ao repousdiy® a elevacdo da alma,
encontramos no Jardim da Sereia esse local deedeten a sua estrutura cenogréfica e
com a sua estética barroca, que permite a fruig@oso da natureza mas também de
verdadeiras obras de arte.

J& quanto a accdo ordenadora do Homem sobre aeliataro lugar onde se
cultivam as qualidades da alma podemos ver nonjaBditanico o ponto de encontro
entre a contemplacao e a fruicdo da natureza gvadade cientifica e de conhecimento
que dai advém, numa mistura de 6cio e saber.

O Pargue Dr. Manuel Braga e o Parque Verde sdo pasgado e presente desta
simbologia, vivéncias que se tornam diferentesratiga pela for¢ca do tempo, mas que

se mantém eternas pelo sentimento da fruicéo.

Pontos — Ancora
» Jardim Boténico
* Jardim da Sereia
e Parque Dr. Manuel Braga

e Parque Verde
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- Rota das Artes e das Ciéncias
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llustracdo 102 Rota das Artes e das Ciéncias

Simbologia das Artes e das Ciéncias As artes representam as sete vertentes
do saber e das qualidades criativas do Homem. #&svegtentes do saber provém do
sistema medieval do saber, que divide o saber eas disciplinas essenciais: 0

Trivium, do qual fazem parte a gramatica, a recte a ldgica e o Quadrivium, do qual
fazem parte a astronomia, a musica, a geometrerignaetica.
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As artes do Trivium tinham como objectivo dotar @ente de disciplina para que
esta se pudesse manifestar através da linguageas;gées do Quadrivium permitiam
prover a mente de meios e métodos para o estudwatiaia e dos conteldos, sujeitos
depois a melhoramento no ambito das disciplinaas diiperiores. A iconografia das
Artes esta relacionada com mitologia classica guas “musas” que personificavam as
diferentes aptiddes artisticas do Homem, que nddise revelam como manifestacfes
divinas no individuo e consequentemente na sookedsd que este se insere. As
ciéncias estao relacionadas com as capacidadesicago Homem, as quais era dado
um papel primordial pela cultura humanista e dalygmtos.

Sob o epiteto de “Lusa — Atenas”, Coimbra é e senfipr uma cidade de
cultura, de artes e de saber, como tal h4 edifigws constituem o patrimoénio
construido da cidade que encarnam e interpretacispreente esse epiteto.

Veja-se 0 exemplo dos Colégios Universitarios, osel@rimava pelo ensino e
pela formacdo, os Museus Universitarios criados garvir a comunidade coimbra e
nao sO a estudantil e por fim os préprios edificiadJniversidade, local primordial de
ensino e aprendizagem dos milhares de alunos egigan que por ali ja passaram.

Inclusive a propria Rua da Sofia ou da Sabedon@ wa imponente aberta
para albergar os Colégios Universitarios, que assformou a data no primeiro bairro
escolar da cidade.

Como tal, parece pertinente o tracar desta rota,nps levara por alguns dos
mais importantes edificios que marcaram a vidagukese presente da vida cultural e do

ensino da cidade.

Pontos — Ancora
» Igreja/ Colégio da Graga
* Rua da Sofia
» Colégio da Sapiéncia
» Colégio Sao Jerénimo
» Colégio das Artes
* Museu da Ciéncia
* Laboratério Quimico

» Paco da Escolas
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Simbologia do Tempo — O Tempo representa a imutabilidade e a

irreversibilidade dos acontecimentos. Como supdisiadade benéfica contribui para o
triunfo da verdade e da inocéncia contra as artmaglilos vicios e da calUnia

Recriando, protegendo e vivenciando o passadebreenos o presente e
“prevemos” o futuro...

143



Rotas na Cidade

Com olhos postos no passado e nas suas experiéneiasios o presente e
delineamos o futuro; futuro que se quer melhor patelade, para o seu patrimonio e a
sua cultura e também para as suas gentes, as gnasapassam e as que por aqui
permanecem!

Coimbra, cidade de sempre, rica num passado queotifere a identidade que
tem hoje e que prima em manter: cidade das cartdagde dos amores, cidade da
cultura e do conhecimento, cidade dos estudantes...

Assim pretende tracar-se um percurso que conduzediftcios que a seu modo
e tempo marcaram um periodo importante na histfaizidade, tentando fazer uma
“viagem no tempo” ao longo dos varios séculos giranv crescer e florescer a
identidade da cidade de Coimbra.Assim dos romanosodernidade, quase todas
épocas estao aqui contempladas...

scer e florescer a identidade da cidade de Coidbsan dos romanos a
modernidade, quase todas épocas estdo aqui coattampl

A Torre da Universidade surge nesta rota como dondadente da cidade de
Coimbra, mas também como instrumento medidor dadgudo tempo, pois para além
dos reldgios, alberga os sinos que regulam o faaor@nto ritual da Universidade e
consequentemente da cidade em si. O sino que anas@ulas é um icone da cidade
civil e universitaria, sendo conhecido como a “@3benuncia ndo s6 as horas das
aulas, mas também anunciava heras triste, as horas dos estudantes recolherem a
casa para ai se dedicarem ao estudo, porque nel® Qdeima das Fitas vive a vida

universitaria...

Pontos — Ancora
» Criptopértico Romano
* Sé Velha
» Paco das Escolas
* Torre da Universidade
*+ Sé Nova
» Jardim da Sereia
* Mosteiro de Santa Cruz
» Edificio do Chiado

* Pavilhdo de Portugal
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Entrevista a Dr. Pedro Machado

Anexo C — Entrevista a Dr. Pedro Machado Presidente

ENTREVISTA

PEDRO MACHADO APOSTA NA DIVERSIDADE PARA
COMBATER SAZONALIDADE

“A Regiao Centro é a mais completa e rica do
pais em termos turisticos”

Por Zilda Monteiro

Assumiu a presidéncia da RTC ha
relativamente pouco tempo. Como tem corrido este
desafio?

Tem sido um desafio muito, muito interessante. Agsu
no passado dia 1 de Setembro e é um desafio igipart
porque hoje presido a RTC, a Associacdo Turismdr@ele Portugal (Que esta na Bernardino
Ribeiro, nas instalacdes da CCDR) e a Agéncia Regite Promoc¢éo de Turismo, que esta
sedeada em Viseu. Apesar de trabalharem para usefimelhante - que € o turismo do
Centro de Portugal -, séo trés organismos distimhbgsonto de vista das suas organizacoes,
apesar de terem o mesmo presidente. E um desaifio atigiante. Do que pude aprender
nestes trés meses, é facil perceber que o turig087 ndo tem nada a ver com o turismo
apos 2007, quer pelos meios financeiros, quer piEsafios, quer pelos produtos, quer pelas
marcas, quer pelo crédito, quer por um conjunttovas factores.

O que é que vai mudar?

Muda o conceito. Deixamos de fazer promoc¢ao daden, entendido aqui como o territorio
deste ou daquele municipio, e passamos a defeodegitos com produtos e marcas.
Produtos que ja tinhamos e marcas com outra escalapetitividade. A partir deste
momento, ser competitivo em turismo é ter escatpiensignifica ter uma capacidade
instalada de hotelaria e restauracao, que nos fasaconcorrer, por exemplo, com a cidade
de Barcelona que sozinha tem 40 mil camas, enqaaRtgido Centro tem 39 mil. Nos
temos bons percursos, bem definidos, bem sinakzademos uma estratégia agressiva de
comunicacao.

A Regiao Centro tem a vantagem de ter uma oferta nio diversificada...

Do meu ponto de vista, a Regido Centro € a maipletane rica do pais em termos turisticos.
N&o digo isto por narcisismo, digo porque, de faéta maior. E uma regido que integra 24
municipios, que tém uma diversidade que vai de soar da Figueira da Foz, Mira ou Tocha,
até aos percursos de montanha na Serra da Lousgpdou da Pampilhosa da Serra; dos
vinhos do Carregal do Sal ao Museu que se estastittir neste momento e que sera uma
marca do Museu do Salazar em Santa Comba Dao atéicharo de Alvaiazere; passando
pela pesca na Barragem do Zézere; pela caca doelaeado na Serra da Lousa; ao bucho
em Arganil... A riqueza é tdo grande do ponto deawststrondmico como de outros
produtos. Tudo isso nos permite afirmar pela pasiti

“O turismo pode ser uma das alavancas que pode ajual sustentar a nossa balanca
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econdmica.”

Acha que o futuro passa obrigatoriamente pelo turiso?

Julgo que o turismo pode ser uma das principaisatas que pode ajudar a sustentar a nossa
balanca econdmica. Simultaneamente, pode ajudanearna identidade propria e a criar
riqueza em cada municipio, mesmo nos concelhosgjeg¢ém maiores dificuldades de
afirmacdo, seja nos pélos empresariais, seja nasriormas logisticas. Julgo que o turismo,

a semelhanca de outros paises, como é o0 caso ekErstenta hoje, para néo dizer que
equilibra, a balanca de pagamentos. Neste momieattygal esta a despertar para o turismo.

E normal. E corrente no discurso do sr. Ministr&&danomia dizer que as duas grandes areas
de intervencdo em que Portugal vai apostar séxpastacdes e € o turismo. Julgo que, nesse
sentido, estamos no bom caminho.

Quais sao os projectos que gostaria de ver desenxdbs na regiao?

Sao muitos. Desde logo, aqueles de grande mongraapientram pela casa dentro, como a
navegabilidade do Rio Mondego, enquanto projediotesante para esta Bacia do Mondego,
ou a criacdo de uma Carta Gastronomica do Cermtnog complementaridade a todos os
concelhos que fazem parte da nossa regiao de TaurBuotro dos projectos, que tenho
defendido e no qual estamos a trabalhar, € o tar@negético, que assenta sobretudo na caca
ao veado e ao javali em ambiente natural, mas tanmaépesca, principalmente nas nossas
albufeiras e barragens, como € o caso do ZézemnsoRgie complementando o que ja existe
com tudo isto, com esta ligacdo a gastronomiataues;do, COm 0S percursos naturais e
pedestres, valorizamos muito a regido. No fundereqaos aproveitar tudo aquilo que temos
de melhor e que hoje é utilizado como produto tisdsioutros espagos europeus mas que
nos ainda ndo aproveitamos. Dou o exemplo prataobdervacdo de passaros nas nossas
reservas naturais e nos nossos pauis. Este é ut@rmuito procurado na Europa e nés
ainda nao exploramos. Estes produtos tdo disparestpm-nos combater o problema da
sazonalidade ja que na regido Centro o turismaaesth muito concentrado nos meses de
Veréo.

Acha que ainda se mantém muito o culto do turismoistérico e monumental?
O turismo histérico e monumental €, de facto, uasrdarcas mais fortes que temos no
Centro do pais. Basta olharmos a nossa volta.

Estes projectos que enumerou sdo uma aposta na dasitalizacao?

S&o uma aposta na descentralizacdo e no combateraidade. E preciso combater os
meses com menos procura com produtos que sejactivaisanessa época do ano. O turismo
cinegeético é sobretudo para os meses de Inveswpklrmitia-nos, de alguma forma,
contrabalancar esta balanca de procura para odd#mtPortugal, nomeadamente entre aquilo
que ja se faz no Verao, que € o sol e mar da Feyuedcha e Mira, e agora também ajudar a
procurar novas ferramentas que ajudem as assisgtganais. E preciso perspectivar o
territorio todo. O Verdo tem uma grande incidémma concelhos do Litoral, o Inverno teria
uma incidéncia maior sobre os concelhos do Intemiema perspectiva transversal. No meu
ponto de vista, o turismo cinegético, que gasteveste mais do que o “turing” patrimonial e
cultural, € muito importante e tem no Centro untéigsima procura. Nos ndo temos aqui s6
patrimonio construido, como castelos, aldeias hcats, aldeias de xisto, a Universidade de
Coimbra, o Museu Machado de Castro... Enfim, temos @aga pandplia e uma diversidade
gue nos permite, de facto, ser concorrentes paigiydocom outros mercados que ainda nao
exploramos.
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Esses outros mercados poderiam funcionar como umaraccao para outro tipo de

publico, aquele que ndo procura o turismo histérica.

Temos que ser pragmaticos. O que propomos paratoo@ke Portugal ndo € um turismo
massificado. Esse vai para o Algarve nos mesesd#VNGos achamos que podemos ter um
turismo ao longo do ano de qualidade de excel§urigue os produtos de que falamos, quer
no aspecto gastronémico, quer no aspecto paisagipgrmitem-nos ter um turismo menos
massificado mas provavelmente maior e melhor. Aargente do Algarve nao significa um
maior investimento do que o que resulta do turipatamonial e cultural e de natureza do
Centro. N6s procuramos um cliente diferente. Demiigiamente, que temos que promover e
oferecer estas novas marcas e produtos que sefaplezoentares e que obriguem as pessoas
a virem dos aeroportos de Lisboa e Porto, porqua @i que a grande maioria entra. Julgo
que o Centro pode ser um concorrente efectivaijneg com valor acrescentado, em relagao
aquilo que se faz. Aquilo que considero que podsiaim mapa optico da RTC seria, de
facto, a ligagcdo entre a Serra da Estrela e odlitderiamos turismo de neve, praia,
montanha, natureza, albufeira, cultural. Enfim, unfiaidade de produtos que mais nenhuma
regiao tem.

“Temos o dever e a obrigac&o de pensar no turisbatpgués.”

Estamos a falar muito do turista estrangeiro. Ond& que fica o lema do “Va para fora

ca dentro”?

Temos o dever e a obrigacao de pensar no turistago@s. No caso da regido Centro, 70 por
cento dos que nos visitam € mercado nacional. Quasee impde dizer-se aqui que temos
que tratar bem 0s nossos. Temos que tratar muioolterista portugués, porque € ele que
faz hoje férias mais curtas, espacadas durantectado, que aproveita os fins de semana. Se
ele encontrar boa hotelaria como existe no Cehtra gastronomia e restauracéo, bons
percursos, boas alternativas aquilo que enconsgrgnmaades cidades ou nestes destinos mais
massificados, vai encarar o Centro como possibiéddulgo que o Centro se comeca a
afirmar como alternativa. Para além do nacional,p@demos esquecer que o segundo
mercado que nos procura € o espanhol que tem giamd&ridade connosco, que vem
através da A25 procurar as nossas praias. Istali€dio. Julgo que, nesse sentido, temos que
salvaguardar as condicdes para que consigamosier empatia com o mercado nacional
gue hoje prefere este turismo mais desconcenti@ttmgo do ano. Prefere o lazer da boa
mesa e encontrar boas unidades hoteleiras em itosormalmente estdo pouco povoados,
que tém ar puro para respirar. E preciso alicié&ctos estes produtos que estou a defender e a
trabalhar.

N&o acha que hoje as pessoas se sentem mais atraijplar este tipo de turismo de

natureza?

Claramente. Alias, percebe-se isso quase empirit@miBasta estar um fim de semana e
percorrer as nossas auto-estradas e parar naSesstigservico e facilmente detectamos
conjuntos de portugueses, dos dois sexos e dedsddades, com mono-volumes, com
bicicletas de montanhas em cima. Facilmente sepergue hoje os portugueses preferem

um turismo de natureza e de aventura, anti-styessliberte energia. Esta tem que ser a nossa
estratégia. O turismo activo € uma das nossasqatss.

“Hoje os portugueses preferem um turismo de natuaezde aventura, anti-stress, que
liberte energia.”

Qual é o papel da Agéncia Regional de Promocéo daifflsmo?
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A Agéncia Regional de Promocéao do Turismo do Cesdr&ortugal € um instrumento
poderoso para o mercado externo. As regides dartariém a seu cuidado a promoc¢ao do
mercado interno, as agéncias foram criadas pamnaogao no mercado externo. A RTC tem
um territério confinado a 24 municipios, a Agérteia cinco regides de turismo — Rota da
Luz de Aveiro, Dao-Lafdes, Serra da Estrela, a Matdejo que vem desde Castelo Branco e
a Regido de Turismo do Centro. Depois tem aingardas de Curia, Bussaco e Monfortinho.
Portanto tem oito entidades publicas e 107 privdda®s das grandes vantagens desta
Agéncia € a promog¢do da marca, € importante quereanCentro de Portugal seja valida por
si propria. Por outro lado, ha que salientar oagtamento dos recursos financeiros que
juntam publico e privado. Isto permite-nos apostana estratégia concertada que era uma
coisa que nao existia até aqui e vem reforcar nmielis 0 nosso mercado a nivel externo. No
mercado interno ainda trabalhamos muito na légicassociacdo dos varios municipios que
estdo consolidados nas varias regides de turisngn que o modelo da Agéncia é um
modelo a explorar mesmo para o mercado interno.
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