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Resuma O recente quadro de autonomia, para o qual farahilizadas
todas as escolas do nosso pais, tem vindo a emfaiznecessidade de fazer
acompanhar os processos de autonomia com dinangoassas de avaliacdo e de
prestacdo de contas a comunidade. Para tal, terpaegente o recurso a Auto-
Avaliacdo. Esta pratica associa-se a procura deacki por parte da escola,
sustentando como objectivos a promogé&o do sucedssanvolvimento dos alunos
e a melhoria do desempenho destes. No ambito daogém da Auto-Avaliacdo das
escolas surge a consciéncia da falta de instrumeamdormes, susceptiveis de
avaliar todos os estabelecimentos de ensino. [, peste contexto que surge o
presente estudo, que se entende como um contrjar a construcdo de um
instrumento de avaliacdo, analisando os processog®nmdino e aprendizagem,
especificados na Gestdo Curricular, EstratégiasSde de Aula e Relacao
Pedagogica.

Palavras-Chave Auto-Avaliacdo, gestdo curricular, estratégias da sle
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School Self-Assessment. Towards the building of a | earning
evaluation  tool: Management,  Classroom  Strategies a nd
Student/Teacher Relationship.

Abstract: The present autonomy programme to which every dchoo
Portugal has been directed highlights the needrittg together strict evaluation
processes and their explanation to the community.adhieve that aim we have
resorted to self-assessment. Self-assessing anablsghoficiency aim at the
promotion of student success and development dsaw¢he improvement of their
performance. On trying to implement school seleassment we find there are not
the same tools to evaluate all schools. This empl#ie emergence of this survey,
which is a contribution to the building of an assesnt tool so that the learning
processes in Management, Classroom Strategies tadér/ Teacher Relationship
might be analysed.

Key Words: Self-Assessment, Management, Classro&tnategies and

Student/Teacher Relationship.
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Introducao

A presente dissertagdo pretende focalizar-se ne-aaaliagéo de
escolas e na procura e organizacao de um disppsistrumental necessério
e suficiente para proceder a sua efectivacdo. Aoiitdpcia de criar um
instrumento valido para que alunos, professorés,gaessoal ndo-docente
avaliem a «sua» escola surge da necessidade peedeiatvaliar o sistema
educativo, do qual faz parte a instituicAo escahar,sua organizacdo e
funcionamento para a concretizagao do projectmnatiregional e local de
ensino e de aprendizagem. Para tal, foi constituida equipa, composta
por nove estudantes do Curso de Mestrado IntegradBsicologia, ha area
de especializacdo de Psicologia da Educacéo, cstmaidar resposta a esta
mesma necessidade. Colocou-se como objectivo atrgois de um
instrumento que, posteriormente, pudesse serviintesesses da auto-
avaliacdo de escolas e agrupamentos de escolasef®&, ainda, que,
aliado ao reconhecimento de que um tal processwantornavel para a
melhoria da qualidade da educacdo e, por consequémara a
aprendizagem e desenvolvimento global dos indiddutesignadamente,
alunos em idade escolar, esteve o interesse mianifes inicio do ano
lectivo do Agrupamento Vertical de Escolas Dr.2 idlgklice Gouveia, em
Coimbra, em encetar um tal processo de auto-agalid€ste estudo surgiu,
entdo, do envolvimento pela colaboracdo, vontadeamgjue veio a conferir
um enquadramento empirico sustentavel e concret & projecto de
investigacdo, cujas finalidades se pretendia wessealar resposta cabal e
fundamentada ao problema inerente ao projecto den@mia daquele
Agrupamento de Escolas.

Assim, coube a nossa equipa a responsabilidadeesfrder ao
repto, assumindo cada um dos seus elementos aagkandle determinados
tépicos de um modelo prévio de referencializacdoRigari, 1996; Alaiz,
Gdéis & Goncgalves, 2003).,

O presente estudo trata especificamente dos poxceads ensino-
aprendizagem, no que concerne aos subtopicos d@ogesirricular,
estratégias de sala de aula e relacdo pedagogmwaseN formato de
apresentacdo subdivide-se em seis partes, relatesgsectivamente, ao

Enquadramento Conceptual, onde é feita uma brenesetacdo e andlise
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critica de bibliografia significativa relativa a gmlematica em estudo;
Objectivos, onde figura a definicdo do problema eindicacdo das
finalidades da investigacdo; Metodologia, onde sscikve a amostra,
materiais/instrumentos e procedimentos de inveglga adoptados;
Resultados, onde se insere a apresentacdo da ag@onobtida; Discussao,
onde se reflecte sobre os resultados e sua ag#muleom o(s) modelo(s)
tedricos e a investigacdo contemplada na revisddedatura e, por fim, a
Concluséo, onde é feita uma sintese das princgmaislusdes e reflexdo
global sobre o significado da investigacdo, no dliz respeito as

implicacdes tedricas e praticas.

| — Enquadramento conceptual

O sentido chave do termo “avaliacdo” refere-se aocgsso de
determinacdo do mérito ou valor de alguma coisaaouproduto desse
processo (Scriven, 1991).

Reportando-se o tema base do estudo a Auto-AvalidedEscolas,
este contributo cinge-se especificamente ao proceds Ensino-
Aprendizagem, no que concerne a Gestdo Curricuder Bscolas, as
Estratégias de Sala de Aula e & Relacdo Pedagdgivalvendo toda a
comunidade educativa. Nesta seccdo sdo revistasémefas teodricas
relativas as teméaticas visadas na elaboracéo ttarmento final para efeitos
dessa auto-avaliagcdo. Sera uma tentativa de exmlicaotivo e racional
inerentes a escolha de determinadas questbesfletdiresobre os critérios
da opg¢éo por sistematizacdo dos pontos considecatiosnaior preméncia

de serem avaliados, para concorrer para a melb@figacia das escolas.

1. A Auto-Avaliacédo de Escolas

Avaliar uma escola supde que se clarifique ndo sfbrceito de
avaliacdo, mas também o que se entendeegwwla que € o objecto desse

processo (Alaiz, Gois & Gongalves, 2003). Os mesenderes esclarecem
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gue apesar de se encontrar, muitas vezes, 0 teootaeassociado a duas
realidades distintas, elas complementam-se. llus@aafirmacéo dizendo

gue enquanto Durkheim designa a escola como iiggtiiude socializacao,

responsavel por transmitir valores culturais e rcgandicbes para o

enriguecimento de relacdes interpessoais, outspeetiva defende a escola
como uma organizacéo, indo ao encontro da ideimndiade administrativa

do sistema educativo, podendo abarcar varios &xificomo é o caso dos
agrupamentos escolares. No entanto, é do cruzarderambas as posi¢coes
gue surge o entendimento acerca da realidade gsepa encerra.

O conceito de avaliacdo ndo € univoco, havendosselz@le de o
distinguir de outros conceitos que a ele estacimlados, tais como medida
e investigacdo. A avaliacdo comporta em si uma ooee quantitativa e
outra qualitativa, associadas, respectivamente, tawsos anteriormente
mencionados. Para além desta distincdo importeedifear o que se entende
por avaliacdo externae avaliacdo interna Remetendo para a sua
etimologia, as palavras por si sO traduzem a difer@ntre ambas. Assim, a
avaliacao externa € aquela que é praticada poreguoiga externa a escola,
enquanto instituicdo de ensino e aprendizagem, @mntuito de
inspeccionar o trabalho desenvolvido pelas variagades e 6rgdos da
mesma. Por outro lado, a avaliagdo interna dizefgs@g avaliacdo que é
efectuada no interior da escola, por uma equipaeada pertencente a
propria comunidade educativa ou externa a mesma, @mbjectivo de
observar as lacunas existentes e, posteriormentgrtcolmata-las (Alaiz,
Gois & Gongalves, 2003Quando a escola propde auto-avaliar-se tem que
ser seu objectivo olhar criticamente para si, denfoa melhorar os seus
recursos e desempenhos (ESIS, 2000).

A auto-avaliacdo de escolas reveste-se hoje delgiemportancia nos
guadros dos contextos educativos, pela informagé®o fgculta. Através
desta avaliacdo é permitido que as escolas idmmifn as suas areas mais
probleméticas e, deste modo, procurem alternatiwvas adequadas, de
modo a facilitar o trabalho de docentes e de oupudissionais da
educacao, sempre numa légica de melhoramento dengesho de toda a
comunidade educativa. Também o0 reconhecimento quilla escola se
torna uma realidade neste processo, através dalgapdo das

potencialidades da instituicdo a toda a comunigéadeativa, traduzidas nos
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resultados obtidos. A capacidade de antecipacde tipe de avaliagdo, no
que concerne a divulgacao dos pontos fracos esfdeescola, permite gerir
a pressdo exercida pela avaliacdo externa, o querrs® claramente, um
ponto a favor da prépria escola (Afonso, 2000).

Além disso, o recente quadro de autonomia para a fpram
mobilizadas todas as escolas do nosso pais, eeqerecentra hé varios anos
em pratica em muitos outros paises, tem vindo atieaf a necessidade de
fazer acompanhar os processos de autonomia commidamgi rigorosas de
avaliacdo e de prestacdo de contas a comunidaseEeRaomecar a emergir
uma cultura de avaliagdo, até hoje muito pouco eptes no sistema
educativo portugués (Azevedo, 2002). A autonomiqua as escolas se
propdem visa abarcar as suas varias dimensfesurforscionamento, quer
na sua organizacdo interna, quer nas relacbes sfadelece com 0s
intervenientes no processo de ensino e aprendizagaonforme as
directrizes do Ministério da Educa¢dos contratos de autonomia devem
integrar a caracterizacdo da escola, os resultddoauto-avaliacdo e da
avaliacdo externa, 0s objectivos gerais e operaiSpns compromissos da
escola e do Ministério da Educacédo, a duragéo dato, bem como o seu
acompanhamento e a sua monitorizacdo, através de aomissdo de
acompanhamento.

A escola devera ser compreendida como um sisteaial skinamico,
caracterizado pelas suas interacgcdes com o meadvemnte, pela sua cultura
e pelas relagdes que estabelece com os variostuhas em que se insere,
nomeadamente com o psicossocial. Considera-serherdal esta vertente
social da escola, pelo que, no presente estudesealrece a importancia dos
pareceres emitidos por toda a comunidade educativarocesso de auto-
avaliacdo, operacionalizada na implicacdo de todssintervenientes,
directos e indirectos.

A pratica da auto-avaliacdo associa-se a procukHiclcia por parte
da escola. A promocéo do sucesso dos alunos, ctiebjela melhoria do
desempenho destes e a promocdo do seu desenvdlvicamstituem-se
como principios basicos de uma escola eficaz, skg8toll e Fink (1996).
Associada a ideia de escola eficaz, o processatdeasaliacdo tenta, acima

de tudo, promover a melhoria escolar. A capaciadidse focar no ensino e

! Cf. Site do Ministério da Educagéo (www.min-ed.pt
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na aprendizagem, de analisar e investir no sewndalsemento, de definir
estratégias para alcancar objectivos e de moratorz avaliar 0s seus
processos permite a escola aceder a melhoria.

O conceito de melhoria eficaz da escola atenta nalantca
educacional com uma valorizagdo, por um lado, desulilados das
aprendizagens e, por outro, da gestdo dos processosiudanca que
conduzem a tais resultados (Hoeben, 1998). Resomadanelhoria eficaz
das escolas salienta quer os resultados, facterafuha definicdo de
eficacia, quer os processos, muito valorizadosonaepcédo de melhoria.

Esta l6gica da melhoria eficaz das escolas e ans@b em atingir a
autonomia pressionou as escolas no sentido de ipptem os factores que
favorecem os desempenhos globais, desencadeamdlentils modelos de
auto-avaliacdo. Assim, distinguem-se trés modeles ayaliacdo dos
desempenhos escolares (Climaco, 1992).

O Modelo da Produtividade Educacionaprocura encontrar um
conjunto de factores, relacionados com os residtadoolares dos alunos e
com as suas atitudes, que sejam preditores desssaas resultados. Este
modelo postula que, com o desenvolvimento cadamespr ao nivel das
tecnologias, torna-se essencial apostar num ensa® abrangente, dando-
se énfase a competéncias antes inexploradas. @0 pressupostos
seguidos por este modelo assenta na ideia de efigaaia das escolas e de
todo o sistema educativo pode ser melhorada serdecer a extensdo dos
efeitos dos recursos sobre os resultados (Clime2eR). Walberg (1990)
defende a existéncia de nove factores susceptieegerem avaliados, que
respeitam topicos relacionados com as aprendizajensvas, cognitivas e
comportamentais. Estes factores agrupam-se erndatégorias de variaveis,
sendo elas asariaveis de aptiddovariaveis de ensinag varidveis de
contexto psicologicamente estimulante

O Modelo das Escolas Eficazdmseia-se em estudos do ensino e de
escolas eficazes, pretendendo identificar as wigadwgue afectam a
gualidade dos resultados escolareste@po real de aprendizagengue
consiste no tempo que a escola oferece e o inva#iingue cada aluno faz
do mesmo; censino estruturadoque envolve planificacdes do ensino; as
oportunidades de aprendizagemue correlaciona 0 que se testa nos

exames/testes e o que foi ensinadacardaculum domeésticoque respeita 0s
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factores de ordem familiar que influenciam os iaslds dos alunos,
constituem-se como as variaveis a realcar (Schee2604).

O Modelo dos Indicadores de Desempenbiuza os contributos da
investigacdo das escolas eficazes e dos estudospraogutividade,
seleccionando as variaveis manipulaveis e cormiageis com o sucesso
dos alunos, combinando-as com variaveis de ged¢amodo a compreender
a complexidade da escola. Este € um modelo queareple o sucesso
educativo ndo depende sé da escola e dos intemtesi®o processo de
ensino e aprendizagem, mas também de factoresnestete contexto (cf.
Relatorio final da actividade do Grupo de Trabafjara Avaliacdo das
Escolas, IGE, 2006).

2. Processos de Ensino e Aprendizagem

“O sistema educativo caracteriza-se como um cowjwngjanizado de
estruturas, meios e acgOes diversificadas atraeégudl se realiza o
processo permanente de formagéo a que tém dirgitoemnbros da
comunidade que adopta esse sistema educativodasan
desenvolvimento pessoal, 0 progresso social eeigée numa
cultura.”
(Ribeiro & Ribeiro, 1990, p.31)

O sistema educativo estabelece condi¢fes e limdamrganizacao ao
ensino-aprendizagem em contexto escolar, enquaalaedu planeamento e
implementacdo. A Educacdo Escolar concretiza-sglanps e programas
de formacdo que visam adquirir e desenvolver sabarempeténcias,
atitudes e valores que se aceitam como importgaeseducar as geragdes
mais novas.

O processo de ensino e de aprendizagem torna-se s eficaz,
quanto maior for a envolvéncia do individuo em qual fase do seu ciclo
de vida, ndo se circunscrevendo a uma etapa espedif desenvolvimento
humano. Os curriculos e programas escolares demedesenvolvidos nesta
l6gica de processo educativo amplo, de modo a ge@ueacdo escolar o

prolongue e promova (Ribeiro & Ribeiro, 1990). Ndamto, o sistema de
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educacédo escolar estrutura-se em ciclos e segmdat@studo, segundo
niveis etarios e de desenvolvimento, incidindorenégdo académica nestas
mesmas divisdes.

Todo o processo de ensino e aprendizagem depersdessioitados
que se espera que os alunos obtenham em termoendectzagdo dos
objectivos propostos, referindo-se estes ao gawohio,possivel ganho,
relativo as suas aquisicoes e ao desenvolvimergcu@s potencialidades.
Todo este processo € organizado tendo em vistano,alormalizando-se os
objectivos na perspectiva da melhoria do seu desenape da aquisicdo de

novas competéncias (Ribeiro & Ribeiro, 1990).

2.1. A Gestao Curricular nas Escolas

“As actuais perspectivas curriculares de centragi@oescola nas
caracteristicas e necessidades dos alunos comseqaente
diferenciacdo das préticas e a ligagdo com a coutahé supdem a
transformacéo dos quadros de referéncia que fundéene e dao
sentido a actividade educativa.”
(Costa, 2004)

O conhecimento relativo & gestdo curricular cansté, cada vez
mais, como uma condi¢&o indispensavel para a malbficaz da escola, na
sua globalidade. A gestdo curricular envolve todmmgjunto de processos e
procedimentos através dos quais se tomam as decgig@essarias quanto
aos modos de implementacdo e organizacdo de urncularproposto, no
guadro de uma instituicdo escolar (Rolddo, 1995%te€ mesmos
procedimentos envolvem a participacdo de variostageeducativos (cf.
Decreto-Lei n.° 115-A/98 de 4 de Maio).

A execucdo do projecto educativo cabe aos 6érgaoged&io da
escola, enquanto que aos delegados ou chefes deaateento esti entregue
a gestado curricular da respectiva area. Para alégtes] também os
directores de turma desempenham funcbes de geatdggurando a
articulacdo entre os docentes da sua turma, ossakims encarregados de

educacgdo. Os professores gerem o curriculo nmteem articulagdo com
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os restantes intervenientes (Roldéao, 1995).

Segundo Tanner e Tanner (1980) e, posteriormeittejr® e Ribeiro
(1990) existem inumeras definicbes de curriculdlacama delas tentando
articular este conceito com concepg¢des educativassds. Contudo, a mais
consensual defende o curriculo como sendo um canjim experiéncias,
contetdos, processos, actividades, que se prop@eno gercurso de
aprendizagem numa dada instituicdo escolar. A naré& e implementacéo
de curriculos deve ser concebida como modo de prigpar aprendizagens
globais e ndo como mero elenco de topicos ou cdagelDaqui decorre
uma definicAo de desenvolvimento curricular envaliee a dimensao
processual e dindmica do curricut®do naturalmente os professores os
principais agentes de desenvolvimento curricular,medida em que Ihes
cabe dinamizar o curriculo das suas disciplinass@ehndo as actividades,
conteudos, estratégias e metodologias de traballitusacdo concreta de
cada turma e a especificidade de cada alurfRbldao, 1995, p.5). Esta
autora esclarece ainda que o director de turmdptenmo funcdo coordenar
os professores de determinada turma, deve promowesr,conselhos de
turma, o debate sobre estratégias a implementar qugrerar dificuldades
identificadas, quer no processo de ensino, quedaeaprendizagem. E
essencial que os professores trabalhem numa logegradora, de modo a
que as diferentes disciplinas/anos de escolaridhdeionem numa
perspectiva unificadora e positivamente correlaian) de modo a melhorar
0 desempenho dos alunos, bem como o seu desengotairourricular e
pessoal. Considera-se, ainda, de extrema impoaté&screunides do corpo
docente, quer em conselhos de turma, quer em bmsséé docentes ou em
gualquer outro 6rgdo de gestdo curricular, readigasin diferentes tempos
ao longo do ano lectivo, de forma a implementar ebater questdes
pertinentes em todo este processo de desenvoldnuemticular (Roldao,
1995).

Apesar do desenvolvimento curricular ser uma radédcomum a
todas as escolas portuguesas, em cada estabeleridemrnsino surgem
singularidades e dificuldades distintas, por vedéd&ilmente comparaveis
com outras escolas. O professor, como interveniemfgrocesso de ensino e
aprendizagem, é o executor dos curriculos e, arstid, cabe-lhe a tarefa

de os flexibilizar, tendo em consideracado todasakdades que observa na
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sua turma e na escola em geral. Ele cresce cogpescom a experiéncia
que vai ganhando no desempenho da sua funcéo dofteoges, 2003).
Emerge, entdo, a importancia de criar um curribakeado nas necessidades
reais da populagdo escolar, convertendo um cuorinational uniforme
num projecto curricular especificado a determinagmtexto (Zabalba,
1992). A alteracdo de um curriculo pode constigir-como uma
manifestacdo da adequacéo da escola a realidadweme (Galvéo, 1991).
Contudo, esta adaptacdo curricular deve ser acdraganpor outros
profissionais do ministério da educacédo e o dedeinvento dos projectos
de gestdo flexivel do curriculo deve ser directamesicompanhado e
apoiado pelas direccdes regionais de educacaogL.2pe3).

As reunides dos Conselhos de Turma e dos variosarizepentos
Curriculares assumem grande importancia no desémanito e adaptacao
curricular. Os Conselhos de Turma tém a funcéo ldeoear e gerir os
projectos curriculares da turma, atendendo aoscilaps a alcancar, aos
métodos e estratégias a desenvolver e a planificigdiaulas (Lopes, 2003).
Numa primeira reunidao do conselho de turma impartalisar o contexto
global da turma, bem como a sua caracterizacdovel dé alunos. No
ambito do contexto global da turma torna-se pantmeanalisar o
enquadramento sécio-econémico e cultural, atentandiversidade étnica,
linguistica e cultural. O passado escolar, queprdéessores, quer de alunos,
e a caracterizacdo da turma em termos de rendimesttatégias utilizadas,
niveis relacionais, etc. também influenciam o madmo o curriculo é
desenvolvido. No que respeita a caracterizagaardsatao nivel dos alunos
importa averiguar a estabilidade na formacao dersiplos, a existéncia de
dificuldades de integracdo na turma e de diferengHsrais evidentes e os
eventuais percursos evolutivos dos alunos (RoltiZ@s).

Ao longo de todo o processo de desenvolvimentoictlar ha a
necessidade de o reequacionar, reflectindo acemaadequacdo e
proficuidade das opc¢les efectivadas. Ha que adopstnatégias que
operacionalizem com maior eficicia o trabalho dogegsores, promover o
debate nos conselhos de turma, melhorar as comsdig@e trabalho
cooperativo e assumir a avaliacdo como requisitcess@rio e em
continuidade. Por conseguinte, torna-se fundametiedar a natureza das

reunides, no tempo e espaco despendidos usualem@néecdes de simples
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constatagéo das dificuldades da turma (cf. Rolti&85), convertendo-a em

tarefas de gestéo e intervencgéo

2.2. Estratégias de Sala de Aula

“Diz-me e eu esquecerei
Ensina-me e eu lembrar-me-ei
Envolve-me e eu aprenderei.”

(Provérbio Chinés)

O envolvimento dos alunos €, provavelmente, o aspeaais
importante a ter em linha de conta na determinad@® estratégias de
aprendizagem a implementar (Sanches, 2001). Ososlulevem ser
participantes activos no processo de ensino egipalmente, no polo da
aprendizagem. Hoje em dia, com o cruzamento deureslt mescla de
saberes e de competéncias diferenciados dos alanogcessidade de
introduzir nos processos educativos os contribgtesestes podem fornecer
as aprendizagens e ao modo de como com elasrimagntexto da turma,
torna-se premente, sob pena do seu interesse quelka eser redireccionado
para outros focos. No panorama geral de uma tumnéica-se que nem
todos os alunos apresentam a mesma preparacdo alidade de
desempenhos, devendo-se este facto a multiplazrdéactdesde os de ordem
pessoal, caracteristicas individuais, até aos tspde relacdo com os pares,
com outros significativos ou com as matérias. Assinprofessor deve ter
em atencdo estes aspectos, adaptando os currésilogcessidades dos
alunos e ndo o contrario, como na maioria das vazesatece (Sanches,
2001). Torna-se fundamental conhecer bem as patefades, as
dificuldades e as vivéncias escolares e pessodisrda.

O envolvimento entre os professores das variagpliisas constitui-se
como uma estratégia de grande importancia, pekiljlidade de existéncia
de interaccdo entre as diferentes aprendizagerduatias pelo aluno.
Seguindo o principio gestaltico, que defende guedo é mais do que a
soma das partes, também a apresentagdo, por parfrofessor, dos

objectivos gerais a atingir pelos alunos deve bas®ao estabelecimento de
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uma relacdo entre as varias unidades didacticatéemesmo, entre as
diferentes disciplinas (Serra, 2006).

Também a troca de saberes entre os alunos, atchvésabalho
colaborativo, se figura bastante benéfica para aisg@§o de novas
aprendizagens e de promocao da autonomia. Estlizacéio do saber deve
ser explorada e dinamizada nas aulas, pois possibile cada um dos
intervenientes nesse contexto enriqgueca ao nigesukas competéncias. Por
vezes, 0 ensino tem, aliado a si, uma conotac@birigatoriedade. O grande
desafio que se coloca é, precisamente, o de amatigbes para o surgir de
uma aprendizagem mais atraente sem, contudo, deagealo esforco, e dai
a implicacdo pessoal, 0 sentido de compromissoesponsabilidade e, por
consequéncia, a autonomia, auto-regulacdo e auf@oga. Ou como
defende Drummond (1989)ndo quer dizer que a aprendizagem néao
signifigue uma certa dor, dor e oportunidade, makecao professor saber
estabelecer o equilibrio entre ambas para que secgsse de forma
harmoniosa e adequada a cada crianca/jovefof. Sanches, 2001, p.53).
Alternar estratégias mais tradicionais com outrassnparticipadas e que
propiciem um maior envolvimento com experiénciadrids parece surtir
efeitos mais benéficos na aquisicdo de competénesslares. A
visualizag&o de programas televisivos, os trabafleosampo, a organizacao
de debates, trabalho cooperativo, entre outrastitee@m-se como algumas
estratégias que devem ser exploradas no sentidocodglementar as
aprendizagens. Na verdade, os professores que medhordamos sé&o
aqueles que nos proporcionaram os maiores des@msches, 2001). E
comum os alunos considerarem que aquilo que aprende se reveste de
grande importancia no seu quotidiano. No entantgue se verifica na
maioria das vezes é que os conteldos se encongscordextualizados,
tornando-se dificil para os alunos perceber a gliaahilidade.“Levar a
escola para a vida e trazer a vida para a escola& sgna estratégia que
poderd ajudar a dar maior sentido a actividade dac@nhcia” (Sanches,
2001, p.56). Sob a analise de outro autor (Mar2®)6), as tendéncias
educativas no cendrio escolar actual emergem esnvgétores: um, que
aproxima os professores dindmicos e preocupadosndasssidades e
probleméticas das novas geracbes, 0 que leva grantévelhas e novas

ideias” na propostas educativas; outro que se eefas discursos e
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sensibilidade pela aprendizagem e integracdo mo®glde ensino dos dados
da investigagdo; e um terceiro abrangendo a inovagédesenvolvimento

através de expressdes organizativas preocupaddelmater alternativas de
ensino, a funcdo social da escola, a gestdo clarjcos contetudos

pedagdgicos, modos ou estratégias de ensinar epréedar, oS novos

publicos, novas culturas, etc.

Cada vez mais as combinatorias metodolégicas sgeridas para
facilitacdo das aprendizagens. A motivacdo é réquisquestionavel para
aprender e a consciéncia da importancia dos agpestéticos e sensiveis
para promocao do cognitivo e do afectivo predispts@ara responder a
formalidade das aprendizagens incontorndvel. Assista tentativas de
recuperar o ladico caracteristico da educacédo swéla. Por outro lado, os
contributos, designadamente, da Psicologia da Edocaapelam a
integracdo, por exemplo, estabelecendo paralelisemtse as estruturas
curriculares e as dos conhecimentos dos aprendizaproximando o0s
objectivos do ensino as possibilidades de deseimvehto e estruturacao
dos contetdos académicos, numa analise conciiadérprocessos para uma
aprendizagem significativa (veja-se a perspectiMastrutivista ou autores
do processamento de informacdo, como Ausubel el)lova

Estratégias que apelam as expressdes e a actwidedenediacéo
sensorial e/ou motriz, como a utilizacdo de musiaaja criatividade, ou até
mesmo a realiza¢do de jogos com cariz pedagogossitplitam um maior
interesse e adesdo a tarefa no aqui-e-agora, anderum potencial de
desenvolvimento de competéncias sem 0 peso daagealo ensino usual.
Actividades como as de pesquisa e analise tambéritngrao para a
criacdo de rotinas de pensamento organizado, imoert curiosidade,
aquisicdo de informacdo, problematizacdo e proadea rigor e de
fundamentacdo (vejam-se as possibilidades da dpagmin baseada em
projectos e outras metodologias, no apoio ao alaie a avaliacdo, na
pagina da Direccdo Geral da Inovacdo e Desenvohtom€urricular do
Ministério da Educacdo).

O recurso ao refor¢co positivo deveria ser uma gadtiabitual usada
pelo professor em momento oportuno e adequadosaomienho e a quem o
recebe. Ha sempre comportamentos a valorizar evémedes a enaltecer.

Contudo, verifica-se, ainda, por parte do professoba certa resisténcia a
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este tipo de concepgbes. Reconhecer e recomperesforgo do aluno é
uma aprendizagem que tem de ser feita pelo prafeBeomesmo modo,
deve investir-se na relacdo professor — aluno. @een importante
estabelecer entre professor e aluno uma relagdocuiaplicidade,
entendimento, confianca e respeito mutuos. O didkxgtre ambos nunca
deve ser negligenciado, uma vez que este se t@Tes$Ario a esse bom
ambiente de mutua confiangca (Serra, 2006). A focoxao cada um lida
com as diferentes situacbes pode gerar deseqodjbméio s6 relacionais,
mas também no grau de autonomia e liberdade ddhasdos proprios
percursos de aprendizagem. Também as expectatessmgenham um
papel fulcral na determinacdo do sucesso ou insacdss alunos (cf.
Rosenthal & Jacobson, 1968; Rosenthal, 1971). Aibuitbes podem
comprometer projectos de trabalho. As contingéndeasefor¢co deveriam
ser pautadas por acordo entre os sistemas famiéiacolar.

No que respeita ao sistema educativo, o normatixgesdefinido para
as sucessivas instancias (cf. Decreto-Lei n.° 1/P8-Ale 4 de Maio). O
projecto educativo, o regulamento interno e o planoal de actividades
constituem instrumentos do processo de autononsaesieolas que devem
regular, designadamente, o funcionamento das &t&ém, ndo sdo raras as
vezes em que o dispositivo regulamentar € pensadtabelecido a um nivel
de decisdo distante dos executores e do quotideswwmlar, a quem
directamente deve servir e orientar. Torna-se pnéangue, no entanto, o
professor estabeleca uma regra de cada vez e gxgsse seu cumprimento
antes da implementacao de outra. Para além doetstabento de regras e
da importancia da sua percepcdo, considera-seaffuicrclarificacdo de
objectivos, proporcionando a sua operacionalizagda sua abordagem
gradual. Esta necessidade surge do facto de evitarglunos, a ideia de que
0s objectivos podem ser inatingiveis. No prossegnim dos objectivos
propostos torna-se essencial que o professor demgsibs alunos para os
meios importantes para alcancar os fins. (Ser@6)20

Os proprios habitos de estudo e técnicas de owryganzdo trabalho
escolar reflectem, por vezes, dificuldades do akmocse situar face as suas
(in)capacidades e exigéncias do sistema. Compontasiadaptativos a vida
escolar como o estabelecimento de um calendarestelo e a escolha do

local adequado a realizacdo de dada tarefa, oabmralcdo de resumos e
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concepgcdo de esquemas constituem-se como préitesjuigvoraveis a
obtencdo de melhores desempenhos escolares. Nlestsgp, concorrente
para a auto-direccdo e auto-gestdo dos recursb® aa professor a
responsabilidade de introduzir um conjunto de pimgentos a seguir nas
aulas e consolidar, junto dos alunos, o uso dgssdias. ldealmente, o
treino deveria ser continuado em casa. As propirgmicas de sala de aula
influenciam e séo influenciadas pelas culturas Ifares, de alunos e dos
professores. A comunicacdo de intencdes e o acdrapanto pedagdgico
(ou especializado, sempre que tal seja 0 caso)rideveser tornados
explicitos e concertados entre os diferentes agentijeitos de educacéo,
numa légica de sustentabilidade e desenvolvimelaioaj De acordo com
Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentéd®elno Tecnholdgico
(2006), o primeiro objectiveé preparar Portugal para a “Sociedade do
Conhecimento”,0 que supbe acelerar o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgicocomo base para a inovacado e melhdaa qualificacdes, criando
competéncias adequadas para um novo modelo devdésaento. Este
objectivo consiste na promogao do capital humargonal, que integra a
generalizacdo da educacao pré-escolar, melhorgudiidade dos ensinos
bésico, secundario e superior, além da valorizde&aprendizagem ao longo
da vida, certificagdo de competéncias, reforcondastigacdo, e incentivo
ao desenvolvimento cultural e artistico. Este esfointegrado tera
necessariamente repercussfes na sociedade, bem paraoo cabal
desempenho das tarefas de cidadania e de defesabiknte.

No entanto, ao nivel da escola e concretamentealdade aula, o
melhor ajustamento de estratégias especificasacfinalidade de melhorar
a qualidade, nesta fase da vida, do estudo e dmdipagem, passa pelo
conhecimento de cada um dos alunos e das suasitackes pelo professor.
A proposta de estratégias € circunstanciada. Rem@w, os trabalhos de
casa, por muitos aceite como uma das técnicasimpéstantes de estudo, é
uma questdo controversa (Sanches, 2001), parecesdatar-se de uma
guestao a resolver em funcéo dos respectivos dostex

Hoje em dia, a turma, enquanto unidade de funcientonda sala de
aula, é tendencialmente descrita como um grupadggireo, em que cada
um dos seus membros representa uma historia e wdrajicultural,

requerendo condi¢gBes (temporais, materiais, pgjmas, etc.) diferentes de
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aprendizagem. Ao professor cabe gerir a diferefoiagedagdgica e a
flexibilizagdo no decorrer das suas aulas. Talsp@®e que o professor
conheca o0s alunos sob diferentes aspectos. O di@gmo por vezes,
transcende as suas reais possibilidades (profasiopessoais, sociais e de
formagéo), sendo requeridas fontes variadas dermiaigio. Seréo,
posteriormente, tarefas do professor conciliar lgeativos do seu estatuto
de orientador pedagégico com os diferentes estitnyjicdes e projectos de
aprendizagem, seleccionando estratégias e actesdadequadas a cada
realidade. Para tal, usa a planificacdo como fearaande apoio as decisfes
gue deveriam ser partilhadas e participadas parstad implicados. Dai
decorre a negociacdo desejavel de actividades te(mns com 0s alunos,
bem como a criacdo de parcerias pedagogicas enfesgor, aluno, familia,
entidades e comunidade. A planificacdo das aulasogiointo reveste-se de
grande interesse, sendo uma estratégia que dedegjano uma importancia
gue estes apreciam, funcionando como uma estratigienelhoria dos
desempenhos. Do mesmo modo, a sensibilizacdo dososalpara a
elaboragéo e exposicéo de trabalhos por eles alddreveste-se de grande
importancia na sua participacdo activa no procdssaprendizagem (Serra,
2006).

A turma é um sistema social complexo, onde os s&rmmbros, em
permanente interac¢do, poderdo evoluir segundouses diversos. As
aprendizagens dependem, entdo, ndo so dos tipeissd® mas dos estilos
de aprendizagem (Costa, 2001). Havendo conscié@lcisingularidade de
cada aluno (e professor), surge a necessidade amorat projectos
pedagoégicos e curriculares, situados mediante wsendelvimento auto-
referenciado em critérios e contetdos de pertiaémtencaixe” local.

O processo de procura de estratégias de aprendizafieazes e
adequadas, resume-se a ideia de tornar a escefn, garticular a sala de
aula, um local aprazivel, onde se possa desenvolgdero potencial humano

com repercussdes sociais.
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2.3. A Relacdo Pedagdgica

“Actualmente, é consensual na literatura dedicadanalise de
guestdes educativas, o reconhecimento de que tpducesso educativo
decorre através de relag6es interpessoais. Estasadi@s, consideradas

como imprescindiveis para o desenvolvimento deopef&lade.”
(Abreu, 1982)

A relacdo pedagolgica constitui um dominio particuldo
estabelecimento e desenvolvimento de relacbepagsoais. A importancia
da relacdo professor-aluno € inquestionavel, doirsfio-se como um
elemento fulcral do processo de ensino-aprendizabiénalguns anos atras,
a relacdo pedagdgica era vista como a relacdo eestabelecia entre o
professor, que era o detentor da informacao artiiéinse o aluno, que era o
receptor passivo dessa mesma informacéo. Hoje &ne diurante as Ultimas
décadas, a concepc¢ao desta relacdo tem-se vinderar,anuma logica de
dinamismo. Variaveis como a personalidade do alendo professor, o
contexto socio-cultural de ambos e a comunidadee osel encontram
inseridos, influenciam, de modo decisivo, os niviés desempenho dos
alunos e, por conseguinte, 0 seu sucesso ou irssuessolar. No seio das
relagdes entre alunos e professores surgem precdsscategorizagao, que
vao influenciar, de forma por vezes decisiva, geeetativas de ambos. Este
processo permite aos intervenientes no ensinoemdigagem simplificar as
relacdes mutuas, possibilitando que estes compaeerdprevejam melhor
0os comportamentos do outro. No entanto, h4 queaneahmbém, os efeitos
negativos da categorizacdo, uma vez que esta peded juizos de valor e a
preconceitos dificeis de ultrapassar (Serra, 20®&jundo Mialaret (1992),
tanto professores como alunos devem admitir conadidpde a aceitacdo
das origens do outro, ndo renegando as suas. Ngita de aceitacdo do
outro, as actividades cooperativas desempenham apel pfulcral no
estabelecimento de relagbes mais consistentes eqtreralunos, quer entre
professores e alunos. O desenvolvimento socia@iab entre os alunos, o
impacto positivo no clima de sala de aula, 0 auméat auto-estima dos
alunos e, por conseguinte, o aumento da sua capecide resolucédo de

problemas definem-se como algumas das vantagemal#sho colaborativo
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e do ensino cooperativo (Serra, 2006).

As teorias da Aprendizagem Centrada no Aluno (&ggers, 1976 e
as mais recentes abordagens de e-learning) defeqderaste deve ter um
papel activo na aquisicdo de novos conhecimentodatizando a
importancia da cooperacdo na pratica pedagdgicase© humano é
naturalmente dotado de capacidades que Ihe perrfateen a aquisicdo de
novas informa¢des. Contudo, a sua forma de orgamizenformacéo, o
contexto onde se insere e a preméncia do materidéapodera dificultar o
processo de aprendizagem. Carl Rogers, por exefigplom dos autores a
destacar alguns principios que devem ser seguidqwratica pedagdgica,
por se constituirem facilitadores da aprendizageamsformar a situacao
educativa em algo agradavel, potenciar a aceitdgdoutro, antever no
professor o papel de facilitador da aprendizagemreeonhecer a
responsabilizacdo do professor e do aluno no psocds aprendizagem
assumem-se como critérios a adoptar no melhorameatorelacdo
pedagogicdSerra, 2006).

O professor, enquanto promotor de aprendizagerssimes grande
influéncia nos padrbes comportamentais dos aluafestando atitudes e
valores dos mesmos. A sua autenticidade pode foscapmo facilitador do
processo de aprendizagem, tendo, também, o profgaeoaceitar o aluno
tal como ele é. O facto de o professor aceitar réticas, desde que
construtivas, dos alunos e de as utilizar na melldw ensino e das relagbes
interpessoais, cria um clima de confianga na sakauth. Este clima propicia
0 sentimento de empatia, que, segundo Max Welggrifisa compreender o
aluno a luz do seu quadro de referéncia (Dias, )20A1compreensao
empatica reflecte, entdo, a capacidade de se calagaosicao do outro e de
perceber a experiéncia por ele vivenciada. Do mesio, 0 apoio que o
professor presta ao aluno proporciona-lhe um sention de proteccao,
funcionando este como um conselheiro a quem seree@@mpre que
necessario (Serra, 2006).

A sala de aula constitui-se como o local por exumté onde
emergem, para além das aprendizagens escolaréscids pessoais e se
promovem as relagcbes entre professores e alunosra,(S@006).
Actualmente, a dindmica da aula tem evoluido ndiderde aproximar

professores e alunos, com vista ao estabelecindentona melhor relagéo. E
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na aula que emerge a unidade organizacional majsepa do sistema
educativo, a turma. Neste subsistema espera-sere@éo, envolvimento e
propagacao de clima afectivo na sala de aula. @gsor apresenta-se como
sendo o mediador entre cada aluno e a turma, de maplie o grupo seja
regulador no processo de aprendizagem (Serra, .2006)

Outra das preocupagbes que emerge, quando seaanadla a
envolvente ao processo de ensino e aprendizagemmada existéncia de
absentismo e de atrasos por parte de docentessaymessoal ndo docente.
O absentismo constitui-se como uma realidade iterivéncia educativa.
A desmotivacao, a doenca ou até mesmo a ausénoisidéncia familiar e
a dificuldade de acesso a transportes sédo alguasamzdes apontadas como
factores de absentismo por parte dos professosts.éEuma realidade que
se associa facilmente ao insucesso escolar. Noraegpeita a alunos, o
absentismo ocorre sobretudo por motivos de desiger por algumas
disciplinas, que se constituem como mais desmd#gaou que possuam
maior carga horaria (Carmona & Oliveira, 1990).

A diversidade de interaccdes que se estabeleceralaae aula exige
que a relacdo pedagogica se figure diversificadandC Sampaio (1996)
defende, para o estabelecimento de um bom climaawda torna-se
necessario investir nas relagdes interpessoaiscbar no apoio, por parte
do professor, aos alunos. S6 o empenho de ambwogt@er sucesso (Postic,
1984).

3. Experiéncias de Auto-Avaliacdo de Escolas

A diversidade de culturas, de politicas educatigaas diferentes
visbes dos tdpicos a avaliar sdo responsaveis uepmento de um sem
namero de modelos e préticas avaliativas.

Num estudo realizado em escolas norte-americaajm instituto
de investigacdo educacional, o CREATEeftre for Research on
Educational Accountability and Teacher Evaluajidioram identificados 51
modelos de avaliagéo nas varias instituicoes edutas, desde as privadas
até as publicas. Com a constatacdo da existénciamde diversidade de
critérios avaliativos, em 1993 foi criada uma oigagdo nao-
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governamental National Study of School Evaluatjorespecializada na
producdo de indicadores de qualidade para a aal@e&o de escolas
(Alaiz, Gois & Gongalves, 2003).

Numa ldgica integradora dos varipaises europeyse crescente a
necessidade de, cada vez mais, serem conhecidgaxper$ncias levadas a
cabo pelas entidades responséaveis por cada um delgse respeita a auto-
avaliacdo de escolaSoi essa mesma necessidade de conhecer a diversidad
existente que deu origem a publicacdo, pela EuyfRede Europeia de
Informacéo sobre a Educaciale um conjunto de relatérios descritivos dos
procedimentos de avaliacdo de escolas em diverigsgpeuropeus. Esses
relatérios apresentam limitagcdes, dado que se atupais das normas
legais do que das préticas efectivas. Porém, gdis, (iorque permitem
construir uma panoramica actualizada da avaliagéere, interna e mista
institucionalizada nesses paises (Alaiz, Gois & gatwes, 2003). Ha a
salientar que, nos diversos paises da Europa, @rsoproceder-se a
avaliacdo dos aspectos pedagdgicos, sendo o0s @spadministrativos
menos referenciados, podendo a sua avaliacdoéserexistente em alguns
deles.

A inspeccdo de escolas haglaterra remonta ha mais de 150 anos,
elaborando os inspectores relatérios onde refexreaci os pontos fracos e
fortes do sistema educativo. No entanto, a quaigidde inspectores
revelava-se insuficiente, dado o nimero de esexlia$ente neste territorio.
Por esta razéo, o governo inglés tem vindo a resgilizar as escolas, no
sentido de prosseguir determinados objectivos,vigEm o melhoramento
da escola e do aproveitamento dos alunos. Tambéns@eccdes levadas a
cabo pelo OFSTEf) com o intuito de avaliar o modo como as escolas
analisam o seu proprio desempenho, e os esforcesad@ridades de
educacdo no sentido da melhoria das escolas sditeivasn como
importantes factores de emergéncia desta logicautie-avaliacdo. Nao
obstante, ainda, as iniciativas das proprias escaia revelam um maior
interesse pela sua propria auto-avaliagdo (Azev@002). A avaliacdo

interna é realizada por diferentes membros da cwlade educativa, tais

2 0 OFSTED Office for Standardas in Educatiprtem o papel de contribuir
para o melhoramento dos niveis de aproveitameqt@kdade do ensino, através de
uma inspecgdo regular, publicacdo dos relatériosvddiacdo e aconselhamento

construtivo e informado (Azevedo, 2000).
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como o director, os professores e, em algumasasas pais ou 0s proprios
alunos, como forma de se inteirarem das dificuldagleu potencialidades
da escola. Em alguns casos, a escola convida menaxternos a sua
comunidade educativa, que poderdo pertencer asqaias locais ou
simplesmente ser independentes. Esta avaliacdo édmo entanto,
obrigatéria. O OFSTED dispensa as escolas vargtsuimentos que estas
poderdo utilizar, caso assim o entendam, parausfesh a auto-avaliagao.
Encontra-se a cargo da Assembleia de Escola acegfib da existéncia de
um sistema de avaliacdo, sendo exigido a este (Oma@das vezes, a
publicacdo dos objectivos que a escola se propdgiratcom vista a
melhoria do desempenho dos alunos. O apoio a &at@gdo surge de
parcerias com universidades e com departamentogisfiAs escolas tém
ao seu dispor instrumentos, modelos e quadrosctsprinos quais se
poderdo apoiar para proceder a auto-avaliacados Estarrem, muitas vezes,
a sondagens baseadas em atitudes e opinibes dos,ghuofessores e pais.
As proprias necessidades e interesses da escaola éeterminam quais 0s
modelos de avaliagdo a utilizar. Os resultado®de éste processo de auto-
avaliagdo sdo divulgados perante as varias engdadéeressadas,
nomeadamente, professores, pais, alunos, pessoaocénte, autarquias e
Inspeccéo (Azevedo, 2002).

No sistema educativo espanha@ncontra-se definido que todas as
escolas necessitam de uma avaliacdo externa @antendo, no entanto,
cada regido autonomia para estabelecer o seu @romdelo. Na regido
autébnoma da Andaluzia estd bem patente que tod@scadas tém que
avaliar o seu desempenho geral no final de cad#eativo, tendo em conta
normas e pressupostos condizentes com as directigasrespectiva
autoridade educativa. Esta mesma avaliacdo € alddosegundo uma
orientacdo dos modelos de indicadores de qualidaelo que o Conselho
Pedagdgico toma a decisdo de quais os instrumanitiizar. Os resultados
obtidos sdo tratados pela Assembleia de Escolale @enselho de
Docentes, que redigem relatérios, que, apos apfiovda Assembleia de
Escola, sdo apresentados a comunidade educativas eutridades
educativas da regido (Alaiz, Géis & Gongalves, 20@3 Ministério da
Educacdo da regido de Castela-Ledo adoptou, @ téxperimental, o
Modelo Europeu de Gestdo da Qualidade da EFBRMopean Foundation
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for Quality Managemeint Este € um modelo utilizado em muitos paises,
nomeadamente em Inglaterra, Espanha e até em &lotus origens estdo
patenteadas nas praticas norte-americanas. Estelanddfende que a
satisfagdo dos utentes do servico publico da edocalps professores e do
pessoal ndo docente, bem como o impacto na soeiedadsegue-se
mediante uma lideranca que impulsione a planificagda estratégia da
escola, a gestdo do seu pessoal, dos seus reeull®gsseus processos ate a
consecucdo da melhoria permanente dos seus resul{athiz, Gois &
Goncalves, 2003). Os estilos de lideranca, a jtagfio de estratégias, a
gestdo do pessoal, os recursos utilizados, os gwoseenvolvidos, a
satisfacdo do pessoal, o impacto na sociedade eesadtados obtidos
constituem-se como critérios ou areas abrangidate naeodelo de auto-
avaliagdo. E, precisamente, a partir destas aress sp elaboram
guestionarios e materiais a serem utilizados peatian a escola e todo o
sistema educativo.

No quadro dos restantes paises eurofeoidugal impunha-se como
0 Unico que apenas possuia avaliacdo interna eceoétter voluntario,
sendo, no entanto, baixa a percentagem de esaniapmcessos de auto-
avaliagdo (Alaiz, Goéis & Goncalves, 2003). No etdaruma crescente
mudanca de atitudes tem-se vindo a verificar ntidkele, cada vez mais,
se atribuir uma importancia acrescida ao fendmeaoadto-avaliacdo
escolar. Esta situagédo veio a acentuar-se comr@dugfio doRegime de
Autonomia, administracdo e gestdo das esc@assente no decreto de Lei
n® 115-A/98, no qual esta expressa a importanciavddiacdo da escola,
enquanto instrumento do seu desenvolvimento orgeioizal. Para além
desta, também a Lei n® 31/2202, designadd_pbdo Sistema de Avaliacao
da Educacédo e do Ensino Nao Superfmoduzird uma alteracdo na atencao
gue as escolas portuguesas atribuem a auto-avalidedte sentido, surgem
iniciativas, quer a nivel publico, quer particulde avaliacdo das escolas
portuguesas. OObservatério da Qualidade da Escplgue visava o
diagnéstico da escola e o planeamento estratggiocpunha um conjunto de
18 indicadores, sendo apenas uma pequena parts ddsigatoria. Estes
mesmos indicadores encontravam-se distribuidos i&eredtes areas que
comportam temas como 0 contexto familiar, os resureducativos, o

contexto escolar estimulante e os resultados. @ariaia para a recolha dos
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dados eram fornecidos as escolas, para que estiéiizzssem consoante as
suas necessidades (Alaiz, Gois & Gongalves, 2@HKya das iniciativas foi
o Projecto Qualidade XXlque, uma vez mais, se propde avaliar a qualidade
na educacao escolar. Este subdividia-se em dojg@eabtos, sendo que o
primeiro consistia no diagnoéstico da situacdo egusdo na utilizagdo dos
resultados da avaliagdo para a melhoria da qualidgdte projecto era
integrado por uma equipa de professores, encawegileducacao, alunos
e pessoal ndo docente. Para além destes, a estdmcum consultor
externo a escola estava, também, previsto no popjgeelo que se
encontrava a seu cargo a divulgacao de instrumedgrocedimentos
metodolbgicos ou de estratégias de divulgacaoakstados. Estes mesmos
resultados eram divulgados aos diferentes érgaassciala para que estes
tomassem as devidas providéncias no sentido doonagftento do processo
de ensino-aprendizagem e dos restantes a ele teeréPrograma AVES
(Programa Avaliacdo de Escolas Secundgridsi uma iniciativa da
Fundacdo Manuel Ledo e constituiu-se como mais temativa de
avaliacdo escolar. Sao seus objectivos conhecproesgssos educativos de
cada escola, bem como os resultados obtidos p&lossa descrever as
mudancgas que se produzem nos diversos campos daizagio escolar,
analisar o impacto das mudancas nas diferentesawmnies das escolas,
permitir que cada escola analise os resultadosdasyti colaborar na
elaboracdo de estratégias de melhoria da quali@adelar e conhecer

melhor os factores de qualidade na educacéo (Aee?€02).

Il — Objectivos

Nos dias de hoje, torna-se fundamental avaliarstersia educativo,
porque cada vez mais surgem exigéncias, por parfgafessores, alunos,
pais e pessoal ndo docente, relativas a escola.t®lasurge a necessidade
de utilizar um instrumento valido, aplicavel asiaarentidades, que avalie
os diferentes aspectos da escola, como meio fesisocial, de ensino e
aprendizagem de valores e conteldos programati@goproblema surge,

precisamente, da auséncia de meios para avalias &sbes aspectos, uma
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vez que se considera fulcral a existéncia de ummmesstrumento que
avalie as diferentes escolas. Esta exigéncia reeelzastante premente, no
sentido de facultar a todas as escolas os mesmp@®d6de abordagem e
promover a possibilidade de uma comparagdo ents. € caracter
complexo da organizagdo escolar sempre se colooow wm entrave
relativamente forte & concretizacdo de um modelis nigido de avaliagéo,
sendo que, até a0 momento, existem apenas propgsEs estrangeiras,
guer portuguesas, desse tipo. Este facto ficou fr@sente na abordagem
anteriormente feita as varias experiéncias e fgatatle auto-avaliacéo, quer
em territério portugués, quer estrangeiro. Torngees, premente a criacdo
de um instrumento capaz de avaliar as escolasy mdconta os pontos de
vista dos varios intervenientes em todo 0 proceggo ensino e
aprendizagem. Esta necessidade reveste-se dd folp@rtancia, devido a
falta de objectividade inerente ao processo auadiatadoptando cada
instituicAo o0 modelo que mais Ihe convém e que onedissegura 0s seus
interesses. E, precisamente, objectivo deste esttoibuir para a criagéo
de condi¢cbes para o surgimento dessa mesma feti@mengue respeita ao

tépico do Ensino-Aprendizagem.

O problema da investigagdo revela-se, portantoquestdo: Que
guestbes abordar, relativas ao processo de enspresadizagem, na Auto-

Avaliacéo de Escolas?

[l - Metodologia

Descricdo da amostra

No presente estudo, a amostra refere-se & popuddgdppotencial
respondente, e a qual se dirige o produto figeke s&o 0s instrumentos
construidos para efeitos de auto-avaliacdo das lasscdEsts
questionarios destinam-s@ois, a todo o0 universo escolar, directa e
indirectamente implicado na organizacdo e funci@ramda escola,

quer dizer,a alunos dos 1° 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico,
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Pais/Encarregados de Educacéo, Professores e Ressaacente.
Para cada um destes grupos de destinatarios d@rapgdo empirica
foram elaboradas questdes especificas para o quetsede avaliar, tendo

em atencgdo o seu contexto de actuagéo no seicvian@ade educativa.

Materiais/Instrumentos utilizados

A elaboragdo dos questionarios, sobre os quaiscsdiZa este estudo,
baseou-se em critérios e evidéncias recolhidas Igensa documentos
analisados. As directivas do Ministério da Educagdais especificamente
da Inspeccédo Geral da Educacéo (I.G.E., 2005)améhse da parte prética
do manual Auto-Avaliacdo de Escolas (Alaiz, GoéisG&ncalves, 2003)
constituiram-se como fontes fundamentais para &orlgdo dos
guestionarios pretendidos. Especificamente, osrdentos analisados foram
0 Quadro Resumo dos Indicadores de Qualida@é Anexo 1), o
Instrumento B7 — Recolha de Evidéndies Anexo 2), dnstrumento D9 —
Questionario a professoregcf. Anexo 3) e olnstrumento D10 —
Questionario a alunogf. Anexo 4).

O Quadro Resumo dos Indicadores de Qualid4td&.E., 2005)
constitui-se como um roteiro de campos de aferigéiole figuram &reas
sobre as quais recai a avaliacdo escolamsirumento B7 — Recolha de
Evidéncias (Alaiz, Gois & Goncalves, 2003) baseia-se na sélecde
evidéncias quantitativas e qualitativas identifacadpor MacBeath e
elaborado a partir de uma adaptagdo do quadrdet@meia do estudo EDIF
(Resultados Diferentes. Escolas de Qualidade dite®nO Instrumento D9
— Questionario a professorgélaiz, Gois & Gongalves, 2003) baseia-se em
guestionarios elaborados no ambito do Projecto E(Riz, Gois &
Goncalves, 2003) e de uma Oficina de formacdo euu®rdeu na Escola
Secundéaria de Cascais.li@&strumento D10 — Questionario a Alun@daiz,
Gdis & Gongalves, 2003) tem por base alguns quesiins elaborados no
ambito de projectos de avaliacdo de escolas, de sguedestacam,
nomeadamente, o Projecto EDIF e uma Oficina de &pfim sobre Auto-
Avaliacdo de Escolas, desenvolvida na Escola Séciandle Cascais
(2000/01).
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Procedimentos

Para dar resposta aos objectivos a que se propdesente estudo
prosseguiram-se alguns procedimentos considerativaif.

Inicialmente, analisou-se Quadro Resumo dos Indicadores de
Qualidadeda I.G.E., atendendo aos diferentes campos de&&deronde
figuravam diversos tépicos de andlise. O Campo fig&o 1ll, onde séo
abordados os Processos Educativos Estratégicostgnnse como primeiro
interesse de estudo. Topicos como o planeamerDmd@ncia e a realizacao
da pratica pedagogica, presentes no Campo de adetit; possibilitam a
analise de factores como a planificacdo das aafidd e preparacdo de
materiais de aprendizagem, o desenvolvimento, meoalde competéncias
ao nivel das aprendizagens na Lingua Portuguedamdtca e Ciéncias, a
utilizacdo das TIC como apoio das actividades \astie a elaboracdo de
projectos que promovam um maior envolvimento damilfas nas
actividades escolares, entre outros.

Da necessidade de uma maior operacionalizacdo drdo
examinados, procedeu-se a analise ldstrumento B7 — Recolha de
Evidéncias que tem por finalidade catalogar evidéncias dizives e
qualitativas para as diferentes dimensfes de géaliaA grande &rea de
avaliacdo de escolas de interesse para o presenioediz respeito aos
processos de Ensino-Aprendizagem. Esta € uma raagente com varios
subtépicos de abordagem. No entanto, é a Gestax@ar, as Estratégias
de Sala de Aula e a Relacdo Pedagogica que sétaemstomo objecto de
andlise. Foi, entdo, feita uma andlise minuciosaeasléncias, quer
quantitativas, quer qualitativas, de cada um dbspicos anteriores, com o
objectivo de compreender 0 que se pretende awatacada um deles. Com
base nesta analise e em toda a bibliografia pestpiguniram-se condicdes
propicias a formalizacdo de algumas questdes.

De seguida, analisaram-se lostrumento D9 — Questionario a
Professore® olnstrumento D10 — Questionario a Alungsie permitiu uma
maior familiarizacdo com as possiveis questdealzoedr no ambito de todo
este procedimento. Este material € do tipo Esceld.idkert, de cinco
pontos, com uma chave de resposta cujas hipétésdiiaca/Quase nunca,
Algumas vezes, Muitas veesSempre/Quase sempre.

Partindo das sugestdes analisadas, registaramesgdéscias que se
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revestiram de maior adequagdo a amostra em egtasion, foram redigidas
questBes relativas aos topicos em analise, coma visformulacdo dos
enunciados dos questionarios dirigidos a AlunosteBsores, Pais e Pessoal
nao docente, recorrendo a estrutura dos documB8te$10. Acrescentou-
se, no entanto, uma outra opcao de resposta assjérees Nao sei,uma
vez que se considerou importante prever todos &S @S tipos de resposta.
Procedeu-se ao teste de inteligibilidade dos itemsstantes nos
respectivos formularios, através de critérios deersubjectividade, pela
apreciacao de avaliadores externos (responsavieisopentacao cientifica
do trabalho e adequacédo empirica situada ao nivagdupamento vertical
de escolas, supra mencionado, interessado em aliarse) e resposta

pontual de sujeitos afins & amostra visada.

IV — Resultados

Contributo para o Instrumento dos Alunos

Alunos do 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico

Assinala com um X a alternativa que melhor tradtazeaopiniéo

Nunca/ | Algumas Muitas Sempre/ | N&o sei
Quase Vezes Vezes Quase
nunca sempre

1.0s meus professores expdem
oralmente os tépicos do programa.

2.Faco trabalhos experimentais.

3.0s meus professores apresentam
sugestdes para 0 meu estudo.

4.0s meus professores recorrem a
sinteses orais da matéria.

5.0s meus professores fazem
sumérios das aulas.

6.Fazemos debates sobre t6pitos
do programa na aula.

7.0s meus professores fazem
comentarios aos trabalhos que |eu
realizo.

8.Conheco as regras de avaliacao.

9.0s meus professores ouvem |as
sugestbes dos alunos.

10.0s meus professores conversam
com o0s alunos sobre 0s sgus
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progressos e dificuldades.

11.0s meus professores utilizg
saberes dos alunos no traba
realizado na aula.

12.0s meus professores modifica
0 seu comportamento face
criticas importantes dos alunos.

13.0s meus professores incentiv

a participacdo dos alunos na aula).

AMm

14.0s meus professores elogiam o

trabalho realizado pelos alunos.

15.0s meus professores interessal
pelos problemas pessoais (
alunos.

mn-se
0s

16.A forma como o0s mey
professores dao as aulas agrg
me.

S
da-

17.A maioria dos meus coleg

AS

estdo satisfeitos com o modo como

sdo dadas as aulas.

18.A minha relagdo com ¢
professores é agradavel.

19.Interajo com os professor
dentro e fora das salas de aula.

20.As aulas sdo essenciais p
adquirir conhecimento

importantes para 0 meu futuro.

Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Assinala com um X a alternativa que melhor tradtzzeaopiniéo

Nunca/ | Algumas Muitas Sempre/ | Nao sei
Quase Vezes Vezes Quase
nunca sempre

1.0 meu professor diz que gosta

dos meus trabalhos.

2.0 meu professor ajuda-me

guando estou triste ou tenho
problemas.
3.Dou-me bem com o0 meu
professor.
4.Acho que andar na Escola|é

importante.

5.0 meu professor tem uma capa

com os meus trabalhos.

6. O professor da-nos muitas fich
e testes para fazer.

as

7.0 professor ajuda-me e explig
me a licdo quando eu ndo perceb

a-
0.

8.Quando nao sei, nao ten
vergonha de perguntar.

no

9.Eu gosto de andar na Escola.
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Assinale com um X a alternativa que melhor tradsmaopinido

Nunca/
Quase
nunca

Algumas
Vezes

Muitas
Vezes

Sempre/
Quase
sempre

Nao sei

1.Relino com 0s meus colegas pa3
gerir o curriculo (planificacéo do
ensino, avaliacdo das
aprendizagens, etc.).

ara

2. Os professores discutem as
estratégias de ensino
informalmente.

3.Trabalho com varios anos de
escolaridade.

4 .Procuro trabalhar com diversos
sectores da escola.

5.Considero ser possivel equilibrg
o tempo dos alunos entre
actividades de contacto e
aprendizagem auténoma.

18

6.Proponho, nas minhas aulas, o
trabalho de pares.

7.Proponho, nas minhas aulas, o
trabalho individual.

8.Proponho, nas minhas aulas,
diferentes modalidades de traball
em simultaneo.

9.Exponho oralmente os tépicos ¢
programa.

10

10.Promovo o trabalho
experimental nas aulas.

11.Promovo actividades de
pesquisa na Internet.

12.Promovo actividades de
pesquisa em suporte escrito
(enciclopédias, livros, etc.).

13.Apresento sugestbes de
actividades complementares a
matéria leccionada.

14.Tenho em atencéo as sugestd
dos alunos.

15.Elaboro sinteses orais da
matéria leccionada.

16.Elaboro apresentacdes dos
assuntos que serao abordados na
aulas.

AS

17.Promovo debates sobre tdpico
do programa.

n

18.Promovo a discussao de

trabalhos realizados pelos alunos|

19.Forneco registos escritos sobrg

topicos do programa.
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20.Promovo a discussao de
relatérios de trabalhos
experimentais.

21.Proponho actividades
especificas para determinados
grupos de alunos.

22.Explicito, com clareza, os
critérios de avaliagao.

23.Devolvo os trabalhos dos alun
com o respectivo comentario.

24.Comento, com 0s meus aluno

0s seus progressos e dificuldades.

25.Esclareco duvidas sobre
assuntos abordados na aula.

26.Sou solicitado(a) a apoiar os
alunos em tarefas de estudo em
periodos extra-lectivos.

27.Integro saberes dos alunos no
trabalho realizado na aula.

28.Modifico 0 meu comportament
face a criticas pertinentes dos
alunos.

O

29.Estimulo a participacdo dos
alunos na aula.

30.Elogio o trabalho realizado
pelos alunos.

31.Considero eficazes as medida
de apoio educativo para os aluno
com dificuldades disponiveis na
escola.

oy

32.Também os bons alunos séo
eficazmente acompanhados em
programas de enriquecimento nes
escola.

sta

33.Estimulo nos alunos a
responsabilidade e a autonomia n
seu processo de aprendizagem.

34.Ha absentismo por parte dos
funcionarios.

35.Ha alunos que faltam as aulas

36.Falto a escola.

37.Considero que os meus aluno
s&0 pontuais.

38.Sou pontual.

39.Considero que os funcionarios

da escola sdo pontuais.

Auto-Avaliacdo de Escolas.

Contributo para a Construgéo de um Instrumento de Avaliagdo do Ensino-Aprendizagem
Raquel Almeida (nessita_almeida@hotmail.com) 2007




Contributo para o Instrumento dos Pais

30

Assinale com um X a alternativa que melhor tradsmaopinido

Nunca/ | Algumas Muitas Sempre/ | Nao sei
Quase Vezes Vezes Quase
nunca sempre

1.A escola do meu filho distingue
se pelos valores, ideais e principips
gue defende.

2.Encaro esta escola como local
privilegiado de aprendizagens (telis
para o futuro dos alunos.

3.Creio que esta escola respeita 0s
diferentes ritmos e tempos
necessarios a aprendizagem de
cada aluno.

4.Discuto com os professores
propostas de trabalhos para casa

5.Esta escola promove iniciativas
suficientes para que todos os
alunos tenham sucesso.

6.Encaro esta escola como local
privilegiado de aprendizagens (telis
para o futuro dos alunos.

7.Creio que os 6rgaos de gestédo
deste Agrupamento investem no
desenvolvimento profissional dos
seus diferentes funcionéarios
(incluindo professores).

8.A0s alunos com dificuldades de
alguma ordem, a escola procura
alternativas para o seu
desenvolvimento.

9.Sinto que nesta escola as
necessidades do meu filho sao
atendidas e satisfeitas.

10.Esta escola promove iniciativas
suficientes para que todos os
alunos tenham sucesso.

Contributo para o Instrumento do Pessoal N&o Docest

Assinale com um X a alternativa que melhor tradsmaopinido

Nunca/ | Algumas | Muitas Sempre/ | Nao sei
Quase Vezes Vezes Quase
nunca sempre

1.Creio que todos os alunos desta

escola tém possibilidade de sucesso

na sua aprendizagem.

2.As aprendizagens que se fazem

dentro das salas de aula contribuem

para o bom comportamento dos
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alunos quando estdo nos recreiog e
fora da escola.

3.Sinto que os funcionarios
contribuem para a educacao e
desenvolvimento global dos alunags.

4.Apoio prioritariamente os alunos
com dificuldades.

5.Creio existirem condicbes
adequadas de apoio aos alunos due
requerem apoios especiais.

V — Discussao

Cumprindo os objectivos contemplados no preseritedles apds a
apresentacdo dos questionarios de cada um dogeimigmtes no processo de
ensino e aprendizagem, considera-se importantemipede as varias
experiéncias de auto-avaliacéo realizadas, solwretodPortugal, bem como
0s materiais utilizados para tais efeitos.

Na generalidade das experiéncias de auto-avaliaggiomateriais
colocados a disposicdo das equipas responsaveisiniéon um caracter
obrigatorio, podendo cada escola usa-los cons@mntas necessidades e
interesses. Esses materiais seguiam uma listadieadtores de qualidade,
sendo a maioria destes apenas de caracter opcfomahior preocupacao
com as normas legais em detrimento das préaticat\vefe de auto-avaliacéo
coloca-se como mais uma limitagdo de método a estpsriéncias. De
salientar, também, a falta de preocupagdo em eahon instrumento
comum, que permita uma avaliagdo padronizada daituigbes de ensino
portuguesas.

No decorrer da pesquisa que antecedeu a elabatas&pestionarios
resultantes deste estudo, verificou-se que, nasagoexperiéncias de auto-
avaliagdo existentes, os materiais utilizados edensontravam disponiveis
para consulta. Os Instrumentos D9 e D10 analisgufesentes no manual
pratico de Auto-Avaliagdo de Escolas (Alaiz, GéisGbncalves, 2003
assumem-se como a melhor tentativa de operaciapatizdos topicos a
avaliar em todo este processo. O facto de se aypaess em formato de
escala de Lickert, contendo quatro opcdes de reEgpgeermite aos
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respondentes uma melhor visualizacéo das questdes&lise, facilitando,
também, este aspecto, o tratamento estatisticpaksveis resultados. No
entanto, apenas os alunos e os professores sdaempbatos nestes
instrumentos, deixando a restante comunidade adacabheia a todo este
processo, que, supostamente, prevé a obtencaolderimeficaz de toda a
escola. Considera-se, ainda, bastante adequadiéizacéib de diferentes
linguagens e modos de tratamento para os difereaggmondentes, como
forma de personalizar a avaliacdo e possibilitaa unelhor compreenséo
dos topicos em andlise. Este aspecto ndo se eacomir entanto,
contemplado nos instrumentos analisados.

Os resultados obtidos neste estudo tinham o objedi dissipar as
lacunas analisadas anteriormente e contribuir paraobtencdo de
instrumentos capazes de avaliar todos o0s aspeetosscbla, enquanto
instituicAo e organizacdo de ensino e aprendizag&ssim, e no que
concerne a area do Ensino-Aprendizagem, redigimmeplestdes
direccionadas a alunos dos 1°, 2° e 3° Ciclos,eBsofes dos diferentes
niveis de ensino e de diferentes disciplinas, ®@&essoal ndo docente. Cada
um dos instrumentos elaborados encontra-se perzathalao respectivo
respondente.

Por ultimo, considera-se que o0s instrumentos edalosrse constituem
como um contributo capaz de avaliar qualquer wigéb escolar do nosso

pais, no que respeita aos processos de ensineredgagem.

VI - Conclusao

A melhoria da qualidade da educacéo €, hoje emodenfoque do
debate de questdes relativas ao processo de ensipeendizagem. Muitos
sdo os factores que determinam essa mesma qualkisderes de contexto,
como a origem socio-economica e cultural dos alenas expectativas das
familias, e factores internos a escola, operadadds nos estilos de
lideranca, da motivagdo dos professores, do empeolsoalunos, entre
outros, emergem como determinantes da qualidadeem®no e da

aprendizagem. De facto, quando se pretende legab@ uma avaliacdo da
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escola, quer seja interna ou externa, ha que @asitbdas as variaveis e
intervenientes envolvidos. O presente estudo ocgpalo ajustamento das
diferentes variaveis a realidade escolar e a pe#iceos diferentes
intervenientes neste processo, diferenciando dsumentos consoante a
populacgéo alvo.

O presente estudo pretende introduzir, no sisterdacativo,
instrumentos inovadores e dindmicos, que combatkaitaade objectividade
inerente ao processo de avaliagdo, até ao momeisterde. Considera-se
fulcral a utilizagcdo do mesmo instrumento de agalimem todas as escolas
portuguesas, de modo a poder contestar possiteiesaes particulares.

No ambito do referido na Introducéo, a equipa gquprepds construir
instrumentos que visassem todas as areas de aoalig@iu com 0 seu
objectivo. Os resultados conjuntos originaram ofdflanarios para 0s
diferentes intervenientes, respondendo, assim, Geseilade levantada
aquando da solicitagdo, por parte do AgrupamentoEdeolas Alice

Gouveia, de auxilio na sua auto-avaliacao.
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Anexos

Anexo 1

CAMPO DE AFERIGAO Ill — PROCESSOS EDUCATIVOS
ESTRATEGICOS — ORGANIZACAO E REALIZAGAO DA ACTIVIDGABE
EDUCATIVA, DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

PLANEAMENTO DA DOCENCIA

103.1 : i
Como foi elaborado o planeamento da docéncia?

Interpretacdo do nivel 3

S1Q3.1.1 Planificacdo das actividades de aprendizagem (projecto curricular de
turma, planos de médio prazo e planos diarios ou semanais)

0s projectos curriculares de turma explicitam o que Se espera que as criangas/alunos aprendam?

Os projectos curriculares de turma e 05 planos de actividades/aulas explicitam conteddos programéticos (o que se
espera que as criangasfalunos aprendam).

0s projectos curricularas de turma e os planos de actividades/aulas prevéem:
» Formas de implementaggo das actividades;

+ Tempos destinados a cada actividade;

+ Espacos em que decorrem as acgdes;

« Intervenientes;

« Organizacio (grande grupo, pequenos grupos, individual) e atribuiges.

A participacio dos alunos esta contemplada na planificacdo das actividades.

0s projectos curriculares de turma e os planos de actividades/aulas consideram situages de diferenciacio pedagogica,
estando também programado, nessas situages, o desenvalvimento das actividades.

5103.1.3 Identificacdo de medidas de apoio educativo e de medidas relativas a
necessidades educativas especiais

As medidas identificadas de apoio educativo e de resposta a necessidades educativas especiais
correspondem as necessidades da populago-alvo?

As necessidades educativas especiais e as dificuldades de aprendizagem estdo identificadas.

Estdo definidas estratégias de apolo, mobilizagfo e organizaco dos recursos, que contemplam:
* Educacdo/ensino diferenciado, integrado no mesmo curriculo;

+ Criagdo de curriculos alternativos, proprios ou adaptados;

» Medidas de compensagdo e actualizagéo no inicio do ano escolar;

* Gestéo de espagos e tempos.

A escola tem implementadas medidas de apoio e é considerada a colocagdo de docentes especializados, bem como a
mobilizac&o de outros docentes sem especializagdo e de outros técnicos.

Aescola articula com a CAmara Municipal/Junta de Freguesia, ECAE e outras entidades locais para a mobilizacio dos
Tecursos Necessarios aos apaios educativos.,
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CAMPO DE AFERIGAO Ili — PROCESSOS EDUCATIVOS
ESTRATEGICOS — ORGANIZAGAO E REALIZAGAO DA ACTIVIDADE
EDUCATIVA, DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

REALIZAGCAO DA PRATICA PEDAGOGICA

103.2 A abordagem pedagdgica, por parte dos docentes, aproxima-se das
situacBes da vida real e corresponde as necessidades de desenvolvimento
e aprendizagem das criangas/alunos nas diferentes areas curriculares?

Interpretagdo do nivel 3

SIQ3.2.1 Desenvolvimento das competéncias gerais e especificas das
criancas/alunos na Lingua Portuguesa.

'

Como sdo asseguradas as aprendizagens fundamentais da Lingua Portuguesa?

A escola realiza experiéncias diversificadas de expressdo oral e escrita ao nivel do enriquecimento do vocabuldrio
usado pelas criangas/alunos, incluindo:

« Identificacéo e caracterizacdo de personagens, coisas e lugares;

= Aplicagéo a diferentes contextos.

A escola assegura a aprendizagem dos mecanismos bésicos de:
= Extracgéo de significado;
» Localizagdo de informag&o necessaria a trabalhos em curso.

A escola (na educacdo pré-escolar, pelo educador) assegura a aprendizagem da leitura e a elaboragdo de diferentes
tipos de texto, nas perspectivas:
= Recreativa;
= Informativa.

4

A escola assegura a aprendizagem do funcionamento da lingua, das suas regras e dos seus processos especificos,
designadamente (no 1.0 ciclo):
= Aspectos de flexdo;
= Conjugacdo verbal;
= Regras de pontuacéo.

SIQ3.2.2 Opgbes curriculares, estratégias e metodologias adoptadas para as
aprendizagens da Matematica.

Como sdo assequradas as aprendizagens fundamentais da Matematica?

A escola assegura a aprendizagem do conceito de nimero em contextos de:
« Localizagdo;

= Ordenacdo;

= Identificaco;

= Medigao;

« Estimativa.

A escola realiza actividades de aprendizagem que contemplam:

= Resolugéo de problemas;

« Raciocinio;

» Aplicagdo de conceitos;

» Descrigdo de procedimentos/comunicacio matematica.

A escola assegura as aprendizagens fundamentais da Matematica nos dominios de;
+ Ndmeros e calculo;

+ Grandezas e medidas;

« Formas e espago;

« Estatistica e probabilidades;

+ Algebra e funcBes.
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S1(Q3.2.3 Contributo das Ciéncias (érea do Conhecimento do Mundo e Estudo
do Meio) para o desenvolvimento das competéncias gerais das
criangas/alunos

Como se desenvolvem as competéncias cientificas das criangas/alunos?

A escola realiza actividades praticas na rea das ciéncias que contemplam:

+ Valorizacio dos interesses e fomento da curiosidade das criangas/alunos;

» Desenvolvimento do espirito cientifico (utilizagdo de instrumentos de observacdo, medida e registo, permitindo notar
configuracdes, prever resultados e testar ideias);

= Consciéncia ecoldgica e de preservagdo do ambiente;

= Manipulagéo de materiais e equipamentos;

« Desenvolvimento de projectos pluridisciplinares, com envolvimento dos alunos (desde & concep¢do @ comunicagdo de
resultados).

$10Q3.2.4 Desenvolvimento das Expressées Plastica, Musical, Motora e
Dramatica

Como se desenvolvem as actividades da drea das expressfes?
Como se relacionam com as outras dreas curriculares?

A escola realiza actividades na area das expressdes que contemplam:

- Desenvolvimento da imaginago das criangas/alunos, do sentido estético e das capacidades de utilizagfio de materiais
de forma criativa;

« Exploracfes plasticas bi e tridimensionais;

« Interpretacéo, comunicagdo e criagéo no dmbito da expressdo musical;

- Exploragio das capacidades expressivas do corpo, voz, espaco e objectos, e das capacidades de improvisagdo e
dramatizagdo;

+ Contacto com obras de arte, através de meios audiovisuais e tecnoldgicos, assisténcia a espectaculos, visitas a
museus e niicleos histéricos; i

+ Exploragéo das dreas abordadas no sentido do desenvolvimento do conhecimento da arte e da criatividade dos
alunos;

» Realizagéo de jogos de estratégia, observacio e memorizagdo, com aplicagao nas diferentes areas curriculares.

$1Q3.2.5 Introdugio e utilizagdo das TIC como apoio as actividades lectivas,
de comunicagédo, pesquisa e Iidicas

As TIC sdo utilizadas com regularidade para fins educativos especificos?

Os alunos utilizam as tecnologias de informagdo e comunicagdo em:

» Actividades ladicas livres com finalidades curriculares; [
« Actividades especificas de produgdo de texto;

« Actividades de pesquisa;

» Actividades de projectos inter-escolas.

SIQ3.2.6 Dossiers, capas de trabalhos e porifolios dos alunos/criangas.

Os trabalhos mais representativos das aprendizagens dos alunos estdo organizados de forma a ilustrar o
progresso realizado?

Os trabalhos dos alunos estéo organizadoes e demonstram o percurso realizado e 0s progressos alcancados.

Os trabalhos dos alunos s&o utilizados como:

= Instrumentos de estudo;

= Instrumentos de auto-avaliagdo;

» Fundamento da avaliagdo e comunicagéo com as familias.

§IQ3.2.7 Projectos de motivacdo das familias para colaboragio

Coma & que a(0) escola/jardim-de-infancia se aproxima da familia e valoriza a sua participagéo na vida
escolar?

A participaciio dos encarregados de educacgio e das familias na vida escolar é valorizada a diversos niveis, como

sejam:

= Colaboragdo dos encarregados de educagéo (continuidade educativa) no apoio especifico e/ou especializado
desenvolvido junto dos seus educandos;

« Colaboragdo dos encarregados de educagdo e das familias na procura de solugBes pontuais ou especificas para
problemas identificados e de resoluggo local.
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Anexo 2

B7 (cont.)
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Anexo 3

6. Organizacdo do trabalho

Indigue com que frequéncia utiliza as seguintes modalidades
de trabalho.

Assinale com um X uma alternativa em cada linha.

Sempre

Nunca :
ou Algumas | Muitas ol
quase vezes vezes | quase

nunca | sempre

Trabalho em grupo-turma

Trabalho de grupo

Trabalho de pares

Trabalho individual |

Diferentes modalidades em simultaneo

Qutra(s)

7. Tipologia do trabalho

Indigue com que frequéncia implementa/promove as seguin-
tes actividades e tarefas.

Assinale com um X uma alternativa em cada linha.

Nunca Sempre
ou Algumas | Muitas ou

quase Yezes vezes quase

nunca sempre

Exposicdo oral de tdpicos do programa

Trabalho experimental

Actividades de pesquisa na Internet

Actividades de pesquisa em suporte escrito
(enciclopédias, livros, etc.)

Apresentagio de sugestbes

Sinteses orais

Apresentacdo dos assuntos que serdo
abordados na aula

Debates sobre tépicos do programa

Discussao de trabalhos realizadas pelos
alunos

Registos escritos sobre topicos do programa

Discusséo de relatorios de trabalhos
experimentais

Proposta de actividades especificas para (gru-
pos de) alunos

Explicitagdo dos critérios de avaliagao

Devolucido comentada dos trabalhos dos alu-
nos

Outro(s) |
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9. Relacéo pedagdgica

Indigue com gue frequéncia toma as seguintes atitudes peran-

te os alunos.

Assinale com um X uma alternativa em cada linha.

Nunca
ou
quase
nunca

Algumas
vezes

‘Muitas
vezes

Sempre
ou
quase
sempre

Quve as sugestdes dos alunos

Comenta com os alunos 0s seus progressos
e dificuldades

Esclarece dividas sobre assuntos abordados
na aula

Integra saberes dos alunos no trabalho
realizado na aula

Modifica o seu comportamento face a
criticas pertinentes dos alunos

Estimula a participagao dos alunos

Elogia o trabalho realizado pelos alunos

Mostra disponibilidade para ouvir problemas
pessoais dos alunos

Procura solucdes

Qutro(s)

Anexo 4

8. Organizacéo do trabalho

Indigue quantos dos seus professores utilizam as seguintes

modalidades de trabalho.

Assinale com X uma alternativa em cada linha.

Nenhum/
Quase
nenhum

Poucos

Muitos

Trabalho em grupo-turma

Trabalho de grupo

Trabalho de pares

Trabalho individual

Diferentes modalidades em simultéaneo

f Outra(s)
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9. Tipologia do trabalho

Indique guantos dos seus professores implementam as
seguintes actividades e tarefas.

Assinale com X uma alternativa em cada linha.

Nenhum/ Todos
Quase | Poucos | Muitos | /Quase
nenhum todes

Expaosigéo oral de topicos do programa

Trabalho experimental

Actividades de pesquisa na Internet

Actividades de pesquisa em suporie escrito
(enciclopédias, livros, etc.)

Apresentacio de sugestées

Sinteses orais

Apresentacdo dos assuntos que serdo
abordados na aula

Debates sobre topicos do programa

Discusséo de trabalhos realizadas pelos alunos

Registos escritos sobre tdpicos do programa

Discusséo de relatérios de trabalhos
experimentais

Actividades especificas para (grupos de) alunos

Explicitacéo dos critérios de avaliagdo

Devolug&o comentada dos trabalhos dos
alunos

Outro(s)

11. Relacao pedagdgica

Indique quantos dos seus professores t&ém as atitudes seguin-
tes face os alunos.

Assinale com X urma alternativa em cada linha.

Nenhum/ Todos
Quase | Poucos | Muitos | /Quase
nenhum : todos

Quve as sugestdes dos alunos

Comenta com 0s alunos 0s seus progressos
e dificuldades

Esclarece davidas scbre assuntos abordados
na aula

Integra saberes dos alunos no trabalho
realizado na aula

Modifica o seu comportamento face a criticas
pertinentes dos alunos

Estimula a participagao dos alunos

Elogia o trabalho realizado pelos alunos

Mostra disponibilidade para ouvir problemas
pessoais dos alunos

Procura solugdes

Outra(s) |
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