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RESUMO

Introducdo: A Web ¢ o local privilegiado da procura de informagdo. As potencialidades de
uma Web semantica para recuperar informagao eficazmente afigura-se essencial. No ambito da
Ciéncia da Informagdo (CI), esta ideia surge com Otlet ao desenvolver uma “web semantica
analogica”, justificacdo para a liga¢do entre a Web Semantica (WS) e as fundagdes tedricas da
CI. Objetivos: Apresenta-se como objetivo geral, verificar e refletir sobre a presenga da WS
no output dos cursos de mestrado/doutoramento em CI, Portugal e Brasil (2005/2015); objetivos
especificos, identificar: 1) cursos em funcionamento no ano (2014/2015); ii) numero de
dissertacdes de mestrado (DM) e teses de doutoramento (TD) em CI associado a WS
(2005/2015); iii) pontos de confluéncia entre a CI e a WS nestes trabalhos; e iv) caraterizar o
perfil académico dos orientadores dos mesmos. Metodologia: Partiu-se de uma metodologia
qualitativa: revisdo bibliografica (contextualizagdo teodrica dos objetos de estudo: WS e CI) e
estudo de caso, centrado na andlise de contetido dos trabalhos recuperados (RCAAP e
OASISbr). Resultados: Identificaram-se 4 cursos de mestrado ¢ 3 de doutoramento em Portugal
e, no Brasil, 16 de mestrado ¢ 9 de doutoramento; recuperaram-se 0 DM/TD (Portugal) e 17
DM, 5 TD (Brasil); pontos de confluéncia identificados: contribui¢do mutua (62%), WS
enquanto tema interdisciplinar (29%) e complementaridade de conhecimentos (9%); dos 20
orientadores: 2 (10%) apresentam formagao s6 em CI, 12 (60%) em CI e outras areas e 6 (30%)
s6 em outras areas. Conclusdes: o estudo nao reflete o caracter interdisciplinar da WS enquanto
trabalho conjunto da Cl/Informatica. Reforca a ideia que a WS se configura como um campo
de direito proprio da CI. A WS é um constructo que incluiu a Web of Data ¢ a Web of Linked
Data; a CI define-se como o estudo da mediagdo dos fendmenos: dado, informagao,
conhecimento e respetiva implementa¢ao no dominio cultural, defini¢do que ndo ¢ consensual,
especialistas da area apresentam outras concecdes baseadas nas relagdes disciplinares desta,
particularmente com a Informatica no que respeita a organiza¢ao do conhecimento.

Palavras-chave: Web Semantica; Ciéncia da Informacdo; cursos de Mestrado/Doutoramento;
repositorios; Portugal; Brasil.
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ABSTRACT

Introduction: The Web is the privileged place for seeking information; thus, the idea of
structuring a semantic web to enhance and leverage the retrieval of relevant information is
essential. This work was developed out of the original idea presented by Paul Otlet of what
could be considered an analogy of the semantic web, justifying the connection between the
Semantic Web (SW) and the theoretical foundations of the Information Science (IS).
Objectives: We aimed at examining and analysing the presence of the SW in the intellectual
production derived from the IS master and PhD courses, in Portugal and Brazil, in the period
from 2005 to 2015. Specifically, we aimed at identify 1) courses that are active nowadays; ii)
the number of master's dissertations (MD) and PhD thesis (PD) on IS associated with the SW
in the period; iii) identify the points of confluence between the IS and the SW in these works;
and (iv) characterize the academic profile of these works' advisors. Methodology: As a
methodology, we performed a literature review a theoretical contextualization of the objects of
research: SW and IS - and a case study focused on content analysis of the retrieved works in
the repositories (RCAAP and OASISbr). Results: As results, we have identified 4 Master’s and
3 PhD courses in Portugal and 16 masters and 9 PhD courses in Brazil. We have retrieved no
MD/PD in Portugal, 17 MD and 5 PD in Brazil. We have identified confluence points as the
mutual contribution between the areas (62%), WS as an interdisciplinary theme (29%) and
complementary knowledge (9%). Of the 20 advisors, 2 (10%) have training only in IS, 12 (60%)
in IS and other areas, and 6 (30%) only in other areas. Conclusions: We concluded that the
study does not reflect the interdisciplinary nature of SW as a joint work of IS / Computer
Science (CS). It reinforces the idea that the SW is a field, in its own right, independent of the
IS. SW is a construct that includes the Web of Data and the Web of Linked Data; and the IS is
defined as the study of the mediation of the phenomena: data, information, knowledge and its
consequences in the cultural field, a definition that is not consensual, and coexist with other
conceptions mostly based in disciplinary relations of IS, particularly with CS in the knowledge
organization domain.

Keywords: Semantic Web; Information Science; Master’s / PhD courses; repositories;
Portugal; Brazil.
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INTRODUCAO

Contextualizagéo e problematica

Nas ultimas décadas tem-se assistido a um aumento exponencial de informac¢do produzida
no espaco da World Wide Web (WWW), espago também denominado simplesmente de Web.
Frequentemente o termo internet também ¢ utilizado como sinénimo de Web, mas tal ndo
serd o mais correto, nas palavras do proprio criador da WWW, Tim Berners-Lee (2010,
p. 83): “The Web is an application that runs on the Internet, which is an electronic network
that transmits packets of information among millions of computers according to a few open
protocols.”!

Nesta transicdo informacional, do analdgico para o digital, uma caréncia comecgou a
evidenciar-se: a necessidade de uma recuperagao mais eficaz dessa informagao, tanto a nivel
da precisao como da revocagdo (Caro-castro, 2010, p. 35; Patel-Schneider & Horrocks,
2007; R. R. Souza & Alvarenga, 2004, p. 133). Neste contexto espera-se uma evolugao das
ferramentas disponiveis no ambiente digital para uma gestdo mais eficaz dos recursos que ai
se encontram. Uma “nova” Web, denominada de Web Seméntica, apresenta-se como a
solugdo para essa situacdo. Esta Web Semantica (WS) sendo, ainda, novidade para alguns,
encontra-se ja em fase “adolescente”, nio sé no que respeita a idade (cerca de 17 anos)?
como também, com a devida distancia, no que concerne ao aumento da capacidade de

processamento de informago carateristico desta fase de desenvolvimento humano?®.

Muito se escreveu sobre esta “crianca prodigio”, muitas esperancas e promessas nela foram
colocadas, nomeadamente, como sendo capaz de criar um ambiente onde agentes, um tipo
especifico de software "inteligente", processando ¢ partilhando "conhecimento" nessa Web,
conseguem realizar tarefas complexas de acordo com as necessidades dos utilizadores
(Berners-Lee, 2006; Berners-Lee & Fischetti, 2000, p. 237; Berners-Lee, Hendler, & Lassila,
2001). A grande questdo que se coloca neste cendrio € a necessidade de tornar as maquinas
capazes de raciocinios similares ao dos humanos, decorrendo, dai, uma associacdo a
chamada Inteligéncia Artificial (IA). Uma associagdo que os criadores da Web Semantica,
logo nas publicacdes iniciais, procuraram afastar:

The concept of machine-understandable documents does not imply some magical
artificial intelligence allowing machines to comprehend human mumblings. It relies
solely on a machine’s ability to solve well-defined problems by performing well-defined
operations on well-defined data. (Berners-Lee & Hendler, 2001, p. 1023)

' A separacdo entre os dois conceitos, Internet e Web, principalmente no que diz respeito a questdes de
propriedade torna-se necessaria para a manutengao do “principio da universalidade” e dos padrdes abertos que
caracterizam a WWW e impulsionam o desenvolvimento de novos servigos (Berners-Lee, 2010).

2 Considera-se o ano 1999 como marco do “nascimento” da Web Semantica de acordo com os documentos
mais antigos considerados na Tabela 1, em particular devido as referéncias explicitas ao conceito da WS no
livro de Tim Berners-Lee Weaving the Web.

3 De acordo com Sprinthall e Collins (1999, p.118): “os adolescentes funcionam como se tivessem uma
capacidade mental superior as criangas”, apresentando alteragcdes qualitativas significativa no processamento
de informagéo. (Psicologia do adolescente, 2.a ed., Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian).



Todavia essa associacdo nao € necessariamente descabida, devido ao conceito de ontologia
utilizado por ambas, IA e WS, com a mesma finalidade: como uma estrutura de conceitos
representada por um vocabulario 16gico que, utilizando meios computacionais, possibilita
inferéncias automaticas (Almeida, 2013, p. 1687).

r

Sendo estas inferéncias automaticas a meta, para se chegar a este ponto € necessario
percorrer um caminho que passa pela representacado e, ainda antes, pela conceptualizacao da
estrutura de onde as referidas inferéncias serdo derivadas. Neste ponto, a abordagem da WS,
segundo Shirky, difere da IA no sentido em que:

No lugar de tentar fazer com que as maquinas pensem como pessoas, podemos descrever
o mundo de um modo em que as maquinas serdo capazes de processar, mudando da
tentativa de construir cérebros em silicone para o processo de modelar a informagao do
"mundo real".* (Ray, 2010, pt. 8:00)

A ideia de disponibilizar a informagdo sobre o mundo ou, por outras palavras, o
conhecimento humano, potenciando o trabalho colaborativo, ndo ¢ original. Embora esta
ideia esteja na base do desenvolvimento da WWW (Berners-Lee, 2009, pt. 2:40), uma outra
“web semantica” de madeira e cartdo (Laaff, 2011) foi desenvolvida por Paul Otlet meio
século antes da Web digital de Berners-Lee:

Otlet’s idea of a Universal Network of Documentation as an infrastructure for “the
registration of ideas” in all sorts of documentary formats comes close to the definition of
the Semantic Web by the World Wide Web Consortium (W3C) as a “Web of data.”
(Heuvel & Rayward, 2011, pp. 9-10)

Esta visao expandida da Documentagdo, de Otlet, ¢ considerada por muitos autores como
estando na génese da area que, atualmente assume a nomenclatura de Ciéncia da Informagao
(CI) (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 47). Nesse sentido, existe uma ligagdo entre o
propodsito da Web Semantica e as fundacdes teoricas da Ciéncia da Informacao (R. R. Souza
& Alvarenga, 2004, p. 140). Além desta ligacdo, ha autores que, ao analisar as praticas e
processos, assim como os principios e conceitos, da WS concluiram que “todas essas praticas
se enquadram nos paradigmas de uma Ciéncia da Informacdo revisitada e expandida”,
(Robredo, 2010, p. 33).

Neste contexto, a referéncia a uma CI “revisitada e expandida” parece sugerir uma mudanga
em relacdo a CI decorrente da Documentacdo. Ao procurar uma clarificagdo relativa a
mudanga sugestionada, surgem novos pontos de interrogacdo decorrentes de relacdes
disciplinares complexas entre a CI e outras areas, nomeadamente o trio de disciplinas
designado por BAD (Biblioteconomia, Arquivistica € Documentagdo). Se, com esta triade
BAD, a CI apresenta uma relacdo intrinseca a ponto das suas fronteiras se confundirem, as
relagdes com outras areas aparentemente mais afastadas ndo sdo, por vezes, menos
“Intrusivas’:

Frequentemente as pessoas pensam tratar-se de Informatica ou algo ligado ao Jornalismo.
Alguns j& ouviram falar de sua relagdo com a Biblioteconomia e pensam tratar-se apenas
de um “novo nome” para ela. Cursos de “gestdo da informagdo” causam ainda mais

duvidas. Recentemente, no Brasil e em outros paises, cursos de Arquivologia e

4 Tradugdo livre do autor.
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Museologia foram criados em faculdades ou departamentos de Ciéncia da Informagao,
ampliando ainda mais a confusdo. (Araujo, 2013, p. 2)

Esta “confusdo” assume maior relevo quando a mesma aparenta ndo se confinar a
observadores externos a area da CI, atendendo a manifesta dificuldade na defini¢ao
epistemolodgica e demarcacdo do campo de conhecimento e de intervengdo da mesma
(Araugjo, 2013; Barreto, 2008; Galvao, 1998; Gracioso & Saldanha, 2011; Pinheiro, 1997;
Saracevic, 1996; J. L. C. Silva & Freire, 2012). Associado a esta problemadtica encontra-se a
apropriacao de objetos de estudo do ambito da CI por outras ciéncias, das quais se destaca a
Ciéncia da Computacdo (CC). Entre os objetos de estudo, pela sua relevancia na organizagao
do conhecimento ¢ o acesso ao mesmo, destacam-se as taxonomias e as, ja referidas,
ontologias (R. R. Souza, Almeida, & Baracho, 2013, p. 163). Ainda neste sentido, e de
acordo com Almeida (2013, p. 1532), estes objetos de estudo mostram um historial mais
longo na sua associagdo a CI que a CC.

No caso particular das ontologias, a sua relacdo inicial com a WS (Berners-Lee et al., 2001)
¢, atualmente, reconsiderada. Alguns investigadores, como James Hendler (2014, pt. 57:55),
consideram, até, ser necessario afastar o conceito de ontologia do desenvolvimento da WS,
uma vez que o tipo de organiza¢do do conhecimento da primeira ndo se “encaixa’ na
segunda. Desse modo, o desenvolvimento da WS passa necessariamente por sistemas de
organizac¢do do conhecimento adaptaveis ao ambiente especifico da Web.

Nesse sentido, a Ciéncia da Informacdo estd numa posi¢do privilegiada para fornecer a
experiéncia e os conhecimentos necessarios uma vez que a organiza¢ao do conhecimento ¢
um campo que, de modo algum, ¢ novidade para ela (Sandhaus, 2011, pt. 25:05; R. R. Souza,
Tudhope, & Almeida, 2012, p. 180).

Se ha vinte anos atras ja se vaticinava que o “centro de gravidade das praticas informacionais
desloca-se inexoravelmente de um polo constituido pelo papel para um polo eletronico” (Le
Coadic, 1996, p. 110), atualmente a Web consolida-se como o local onde a informagao é
procurada. Nesse contexto, as potencialidades de uma web semantica, no que concerne ao
auxilio que a mesma prestaria na recuperagao da informagdo em linha, afigura-se como algo
essencial. No entanto, o conceito de Web Semantica encontra-se “enublado” por
interpretacdes “abusivas” associadas ao termo semantica (Setzer, 2015) e a associagdo a
outros termos tais como: Web of data, Linked Data ou ainda Web of Linked Data. Ao
contrario de autores como Feigenbaum (2011, pt. 11:00) considera-se existir diferengas,
tanto intrinsecas como contextuais, entre estes trés termos que justificam uma demarcacao
conceitual dos mesmos e, como tal, merece a devida clarificagao.

Outra clarificagdo que se mostra necessaria ¢ a liga¢do entre a Cl e a WS, ndo tanto a nivel
conceitual pois a esse nivel a relacdo afigura-se 6bvia, tendo em conta o descrito a cima.
Esta relacdo podera, de uma forma simplificada e metaforica, ser descrita na seguinte ideia:
aprocura de uma descri¢cdo do mundo todo e sua disponibilizagdo para todo 0 mundo. Neste
contexto, coloca-se como questdo verificar e refletir sobre essa ligagao (CI-WS) a um nivel
essencialmente pragmatico.

O cenario descrito fornece um enquadramento complexo quando o pretendido ¢ refletir sobre
a ligacao das duas areas, a CI e a WS, a um nivel operacional, concreto. Para o efeito, o
contexto tedrico-pratico que se consubstancia nas Dissertacdes de Mestrado (DM) e Teses



de Doutoramento (TD) originarias de cursos da primeira area (a CI) cujo tema ¢ a segunda
(a WS), mostra ser um campo de estudo proficuo.

Estas produgdes cientificas, as DM e as TD, sdo, como ¢ sabido, indicadores importantes na
aferi¢ao do desenvolvimento de uma area. Neste sentido, a reflexao efetuada fornece indicios
relevantes para a clarificacdo da relagdo CI-WS no eixo pretendido, o pratico, como também
em termos tedricos. Tal entendimento decorre da combinagdo da analise intrinseca ¢ da
analise extrinseca aos referidos trabalhos.

Por fim, dada a variedade de designacdes da area da CI que se manifesta em diferentes
regides, em especial no que concerne a Europa e a América, afigura-se pertinente incidir o
estudo sobre cursos de Portugal e do Brasil, dado as suas afinidades culturais.

Objetivos da investigacao

Com este estudo pretende-se, como objetivo geral:

» Verificar e refletir sobre a presenca da Web Semantica no output dos cursos de
mestrado e doutoramento em Portugal e no Brasil em Ciéncia da Informacao, entre
o periodo de 2005 e 2015.

Como objetivos especificos:

1. Identificar os cursos de mestrado e doutoramento em Portugal e no Brasil em Ciéncia
da Informacdo certificados, respetivamente, pela A3ES e pela CAPES’, em
funcionamento no ano letivo 2014-2015;

2. Verificar o nimero de dissertagdoes de mestrado ¢ teses de doutoramento em Ciéncia
da Informagao associados a Web Semantica, produzidas em Portugal e no Brasil no
periodo de 2005 e 2015, recuperadas de acordo com a metodologia desenhada para
este estudo, nos repositorios RCAAP e OASISbrS;

3. Identificar os pontos de confluéncia da Ciéncia da Informacao com a Web Semantica,
presentes nos trabalhos recuperados;

4. Caraterizar o perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos
recuperados identificados no estudo como sendo de Ciéncia da Informacao.

Os objetivos especificos articulam-se entre si para a obtenc¢do do resultado geral pretendido
e, embora tenham essa amplitude final, partem de um ponto-chave do objetivo geral. Assim,
enquanto os objetivos especificos 2 a 4 partem das agdes chave verificar e refletir,
diretamente relacionadas com os resultados esperados, o primeiro dos objetivos especificos
tem como fun¢do fornecer uma referéncia para a inclusdo ou exclusdo dos trabalhos
recuperados de acordo com o curso em cujo contexto o mesmo foi gerado. Esta relagao ¢
explicitada no esquema apresentado na Figura 1.

5 Para os cursos de mestrado e doutoramento poderem funcionar é necessario a aprovagio, em Portugal, da
A3ES (Ageéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior) e, no Brasil, da CAPES (Coordenacdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior), para mais detalhes ver ponto 2.4.

¢ O RCAAP (Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal) e o0 OASISbr (Portal Brasileiro de Acesso
Aberto a Informagdo Cientifica), configuram-se como pontos de acesso a producdo cientifica e académica
nacional, multidisciplinar e de aceso aberto, para mais detalhes ver ponto 4.1.
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Figura 1. Relacédo dos objetivos especificos com objetivo geral a partir do ponto-chave inicial do mesmo.
Abordagem metodoldgica

Para dar cumprimento aos objetivos propostos desenhou-se uma metodologia de natureza
qualitativa dividida em duas partes. Na primeira recorreu-se a uma revisao bibliografica
alicer¢cada num estudo comparativo da bibliografia consultada, na segunda a um estudo de
caso.

Os conteudos apresentados na primeira parte t€ém o intuito de contextualizar teoricamente os
objetos de estudo de modo a sustentar o estudo de caso. Assim, no que concerne ao conceito
de Web Semantica, foi considerado o seu desenvolvimento conceptual ao longo do tempo;
quanto ao conceito de Ciéncia da Informagéo a abordagem foi no sentido da obtengao de
uma referéncia relativamente aos cursos a incluir no estudo de caso. A abordagem concetual
dos conceitos estudados foi precedida por uma breve introducdo metodolédgica. Esta opgao
prendeu-se com o facto de a sua construcdo concetual se caracterizar por um nivel
significativo de complexidade, a qual poderia causar alguma entropia no seu entendimento.

A segunda parte do trabalho constitui-se no estudo de caso, centrado nas dissertacdes de
mestrado e teses de doutoramento dos cursos de Ciéncia da Informagdo em Portugal e no
Brasil, entre o periodo de 2005 a 2015, que abordam o tema da Web Semantica. A
abordagem metodologica foca-se, essencialmente em dois pontos: i) recolha dos dados, ii)
apresentacao e analise dos resultados.

Uma vez que o complexo contexto abordado assim o exigiu, o desenho metodologico foi
concebido usando etapas interdependentes como se apresenta na Figura 2.

Para o desenho desta abordagem metodoldgica tiveram um contributo essencial as seguintes
obras: Manual de investigacao em ciéncias sociais (de Quivy e Campenhoudt), Anélise de
conteddo (de Bardin) e Estudo de Caso: Planejamento e Métodos (de Yin).
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Figura 2. Esquema do relacionamento das etapas da analise concetual efetuada, com descri¢do dos respetivos focos da mesma.

Importa, ainda, referir que a abordagem aos termos especificos, presentes nos documentos
analisados, seguiu uma de duas op¢des de acordo com a inteng¢do pretendida. Por um lado,
optou-se por manter os termos na lingua nativa dos respetivos documentos de origem quando
o respetivo conceito a eles associado foi objeto de andlise. Por outro lado, quando a
abordagem ¢ interpretativa, efetuou-se a traducdo dos termos em questdo para portugués
colocando subsequentemente os termos na lingua original entre paréntesis. Em situagdes
onde o termo sujeito a tradugdo estd enquadrado em transcri¢des do texto original que o
contextualizam, prescinde-se da repeti¢do do mesmo entre paréntesis.

Estrutura

Além da presente introducdo, na qual se expde, de um modo geral, as ideias chave do estudo
o trabalho ¢ constituido, como foi referido, por duas partes. A primeira, a contextualizacao
teorica, subdivide-se em dois pontos relativos aos conceitos Web Semantica e Ciéncia da
Informagdo. Por sua vez, cada um destes pontos ¢ subdividido em duas etapas: 1)
Metodologia considerada na andlise concetual; ii) Andlise concetual dos respetivos
conceitos. Esta segunda etapa é, por sua vez, subdividida de acordo com os objetivos
pretendidos para cada um dos conceitos. No caso da WS, a clarificacdo dos conceitos a ela
associados, e, para a CI, além da analise conceitual propriamente dita, sdo também



apresentadas as suas relagdes disciplinares e os cursos de pos-graduacdo (mestrado e
doutoramento).

A segunda fase, composta pelo estudo de caso, contextualizado entre o periodo de 2005 a
2015, sobre a presenga da Web Semantica no output dos cursos de mestrado e doutoramento
em Ciéncia da Informag¢ao, em Portugal e no Brasil, apresenta, igualmente duas partes. A
primeira € constituida por uma breve introdu¢ao ao estudo de caso, na qual se contemplam
os objetivos e a metodologia de forma pormenorizada, dado os varios passos efetuados no
sentido de precisar a mesma e clarificar os limites do estudo. Na segunda parte apresenta-se
os dados recolhidos e a anélise dos resultados.

O estudo termina com a conclusdo, na qual se registam as ideias chave e as limitagdes
encontradas no desenvolvimento deste estudo. Apesentam-se, ainda nesse ponto, 0s
contributos para a area da CI e novos rasgos para futuros trabalhos.

Bibliografia

Este ltimo ponto da introdugdo tem a ver com a bibliografia consultada, dado o interesse e
0 peso que este elemento teve no presente estudo. As obras consultadas podem ser agrupadas
em dois conjuntos: as relativas ao conceito da WS, que abordam a sua origem, percurso e
desenvolvimento, e as referentes ao conceito de CI, com foco na teorizagdo da sua génese ¢
desenvolvimento enquanto area cientifica e relagdes disciplinares com outros campos de
estudo. Adicionalmente, refere-se um terceiro grupo onde se incluem obras que abordam a
ligagdo entre estes dois conceitos, a WS e a CI. Um grupo ndo tdo expressivo quanto o
esperado principalmente devido a caréncia de obras de autores que ndo pertencem a area da
CL

Os documentos utilizados, no que diz respeito a WS, situam-se maioritariamente no presente
século, sendo as excegoes a regra referentes a década de 90 do século vinte. Uma vez que se
trata de uma abordagem essencialmente atual, este conjunto de documentos concentra-se no
periodo entre 2010 e 2016. Relativamente aos seus autores, estes sdo maioritariamente de
origem anglo-saxonicos, dado o facto de ter sido nos paises desta expressao linguistica que
se verificou a origem e o desenvolvimento mais pronunciado da WS.

No que concerne ao conceito de CI, a abordagem retrospetiva implicou uma abrangéncia
temporal mais alargada, com cerca de um quarto das obras deste conjunto datadas entre 1934
e 1998 (embora a década de 90 englobe metade deste subconjunto). As restantes obras
distribuem-se de forma bastante regular entre os anos 2002 e 2013. Também no que respeita
aos seus autores, a origem geografica dos mesmos apresenta uma distribui¢do mais alargada
que a do primeiro conjunto. Encontra-se autores de varios paises europeus (como Portugal,
Espanha, Franca, Inglaterra e, até, a ex-URSS) e ainda do continente americano tanto do
Norte como do Sul (Brasil).

Conclui-se este ponto referindo que, das obras consultadas, apenas aquelas que sdo citadas
no corpo do texto se encontram registadas na respetiva sec¢ao do presente trabalho, estando
as mesmas organizadas de acordo com a norma APA (6 edi¢do). Outras obras houve que
tiveram um papel relevante na elaboragao deste trabalho, contudo, ndo se encontra registadas
nas referéncias bibliografica dado o facto de ndo terem sido citadas. Entre estas ultimas
encontram-se os artigos apresentados no Apéndice 1.






PARTE I: CONTEXTUALIZACAO TEORICA



Introducéo a contextualizacéo teorica

Neste capitulo irdo ser abordados dois conceitos que se constituem o objeto de estudo. O
conceito de web semantica e o conceito de ciéncia da informag¢ao. Dado o facto de as duas
nogoes consideradas apresentarem caracteristicas dinamicas, entre as quais se destacam a
sua linha evolutiva e a complexidade concetual, na medida em que ambas agregam na sua
definicao diversos aspetos do conhecimento, entendeu-se introduzir um ponto metodologico
relativo a construgdo concetual de cada uma delas, para um melhor entendimento do seu
significado. Assim, a defini¢do de cada conceito precederd o ponto metodoldgico respetivo.

Pretende-se, além da contextualizagdo metodologica acima referida, explicitar claramente os
processos utilizados nas analises pois considera-se que a exposicao das suas delimitagdes, o
mais detalhadamente possivel, vai ao encontro do “critério de ‘refutabilidade’ da hipotese”
exposto por Quivy e Campenhoudt (1992, p. 147).

Na contextualizacdo sobre a Web Semantica ndo serd abordado a questdo das “versdes” da
World Wide Web, as chamadas “Web 2.0” ¢ “Web 3.0”, uma vez que se entende ndo ser
possivel abordar essa questdo sem um estudo mais aprofundado da Web, tanto a escala micro,
enquanto “infraestrutura composta por linguagens e protocolos artificiais”, como a escala
macro, enquanto “maquina social” integrante de um sistema mais amplo de interagdo
humana (Hendler, Shadbolt, Hall, Berners-Lee, & Weitzner, 2008, pp. 63, 66). Um estudo
dessa natureza extravasa o ambito do presente trabalho.

1. O conceito de Web Semantica

Apesar das primeiras referéncias explicitas ao conceito Web Semantica (WS) terem surgido
no final da centuria de 19007, i.e., cerca de dez anos apds a data da invengdo da World Wide
Web (WWW) em 19898, as “sementes” da ideia do que viria a ser conhecido como a Web
Semantica podem j4 ser encontradas na proposta inicial da WWW? e em artigos anteriores a
19981° (Bizer, Heath, & Berners-Lee, 2009, Capitulo 6). E, contudo, apds 1998 que o termo
Web Semantica comeca a ser referido com uma certa recorréncia em documentos de caracter
cientifico.

7 Referéncias explicitas ao conceito web semantica podem ser encontradas nas notas pessoais de Tim Berners-
Lee, nomeadamente em: A roadmap to the Semantic Web, datada de setembro de 1998, disponivel em:
https://www.w3.org/Designlssues/Semantic.html (acedido a 24-3-2016).

8 Em 1989 Tim Berners-Lee trabalhava no CERN (Organizagdo Europeia para a Pesquisa Nuclear) onde
apresentou um sistema de gestao de informagdo considerado a matriz do que viria a ser a WWW (Bizer et al.,
2009, Capitulo 6).

% Na nota final da proposta submetida por Berners-Lee ao CERN pode ler-se: “A second phase would almost
certainly involve some programming in order to set up a real system at CERN on many machines. An important
part of this, discussed below, is the integration of a hypertext system with existing data, so as to provide a
universal system, and to achieve critical usefulness at an early stage.”,
(https://www.w3.org/History/1989/proposal.html, acedido a 22-03-2016).

19 No artigo de 1994 intitulado The World-Wide Web, como trabalho a desenvolver previa-se: “Evolution of
objects from being principally human-readable documents to contain more machine-oriented semantic
information, allowing more sophisticated processing” (Berners-Lee, Cailliau, Luotonen, Nielsen, & Secret,
1994). Também em 1994, a visdo para a WS de Tim Berners-Lee foi expressa pelo proprio na primeira World
Wide Web Conference (Shadbolt et al., 2006, p. 96).
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1.1. Metodologia considerada na andlise conceitual

Atendendo ao contexto da origem do conceito web semantica (Berners-Lee, 1998; Berners-
Lee & Fischetti, 2000, p. 177) objetivou-se uma analise do mesmo a partir de um conjunto
de referéncias tendo como denominador comum a participagdo do seu criador, Sir Timothy
Berners-Lee (cf. Tabela 1).

Os critérios para a selegao das referéncias alicercam-se nas principais regras de Bardin
(2011, pp. 126-128) para a constituigdo de um corpus de analise, nomeadamente a
representatividade, homogeneidade e pertinéncia. Assim, tomou-se por base a lista de
“publicagdes selecionadas” que consta na biografia oficial de Tim Berners-Lee'!. A essas
dez publicagdes com datas entre 1999-2009!%, acrescentaram-se mais sete referéncias
datadas entre 2009-2015, seis descri¢oes presentes em outras tantas paginas web do World
Wide Web Consortium (W3C)"* e uma entrevista ao seu diretor Tim Berners-Lee,
referenciada em uma dessas paginas.

A inclusdo das referéncias mais atuais (na Tabela 1 com o prefixo SW)'* foi considerada
pertinente atendendo a volatilidade do campo em estudo e a relacdo entre Tim Berners-Lee
e o W3C. Simultaneamente, foi-se ao encontro de uma quarta regra expressa por Bardin
(2011, p. 126), a regra da exaustividade.

Durante a pré-analise dos documentos foi-se construindo uma hipdtese segundo a qual o
conceito da Web Semantica teria sofrido uma evolucdo, ao longo do tempo, no sentido de
tornar a sua operacionalizagdo mais concreta ¢ imediata. Hipdtese reforgada pela chamada
de aten¢do de Marcondes (2012, p.26) para uma “mudanca significativa da proposta
original” passando de uma “web de significados” para uma “web de dados” a propdsito da
“visdo bem mais realista” da WS apresentada pelo W3C em 2010. A andlise do conceito
Web Semantica foi, assim, no sentido da verificagdo da hipotese formulada. Formulagao
necessaria para a explicitacdo da dire¢do e respetivas dimensdes de andlise (Bardin, 2011,
p. 130; Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 135).

! Biografia disponivel no URL: https://www.w3.org/People/Berners-Lee/Overview.html, acedido a 26-3-
2016)

12 A lista Selected Publications (disponivel no URL: https://www.w3.org/People/Berners-Lee/Longer.html,
acedido a 26-3-2016) é composta por 14 itens (na realidade apresenta 15 mas uma referéncia € repetida). Destes
14, 4 ndo foram incluidos devido a: 2 serem publicagdes anteriores a 1998 (1992 e 1994) e ndo apresentam
referéncias diretas a WS; e outros 2 (de 2008 e 2010) ndo se encontrarem em acesso aberto na sua forma final
ou em preprint.

13'0 W3C, fundado por Tim Berners-Lee em 1-10-1994, ¢ um consorcio internacional que desenvolve e
estabelece padrdes abertos para a criagdo e interpretacdo de conteudos para a WWW. (Informagio recolhida
em: https://www.w3.org/Consortium/, acedido a 24-3-2016).

14 As fontes referenciadas foram consultadas em 26-3-2016 nos seguintes URLs, (entre paréntesis estd a
respetiva  referéncia da  Tabela 1: https://www.w3.0rg/2001/sw/#publs (refs. SW.01);
https://www.w3.0rg/2001/sw/SW-FAQ (ref. WS.02); https://www.w3.org/wiki/Semantic_Web (ref. SW.03);
https://www.w3.0rg/2001/sw/ (ref. SW.04); https://www.w3.org/2013/data/ (ref. WS.05);
https:// www.w3.0rg/2001/sw/wiki/Main_Page (ref. WS.06); https://www.w3.org/standards/semanticweb/ (ref.
WS.07).
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Tabela 1

Referéncias documentais usadas na andlise concetual da “Web Semdntica”

Ref. Data Autoria Documento Contexto
SP.01 1999 Tim Berners-Lee, Dan Web Architecture: W3C Note
jun.7 Connolly, Ralph R. Swick Describing and
Exchanging Data
SP.02 1999 Tim Berners-Lee, Mark Weaving the Web Livro
Set.22  Fischetti
SP.03 2001 Tim Berners-Lee, Publishing on the Nature (artigo)
abr.26  James A. Hendler Semantic Web
SP.04 2001 Tim Berners-Lee, The Semantic Web Scientific American (artigo)
mai. James A. Hendler,
Ora Lassila
SP.05 2002 James A. Hendler, Tim Integrating Applications  The Journal of The Institute
out. Berners-Lee, Eric Miller on the Semantic Web of Electrical Engineers of
Japan (artigo)
SP.06 2005 Tim Berners-Lee, Wendy The Emerging Science of  Web Science Workshop
set.13  Hall, James A. Hendler, Nigel the Web (relatorio)
Shadbolt, Daniel Weitzner
SP.07 2006 Hall Shadbolt, Tim Berners- The Semantic Web IEEE Intelligent Systems
jun. Lee Revisited Journal (artigo)
SP.08 2006 Tim Berners-Lee, Wendy Creating a Science of the  Science (artigo)
ago.11  Hall, James A. Hendler, Nigel ~Web
Shadbolt, Danny Weitzner
SP.09 2006 Tim-Berners Lee, Wendy A Framework for Web Foundations and Trends in
set. Hall, James A. Hendler, Science Web Science (artigo)
Kieron O'Hara, Nigel
Shadbolt, Daniel J. Weitzner
SP.10 2009 Bizer, Heath, Berners-Lee Linked data - The story International Journal on
mar. so far Semantic Web and
Information Systems (artigo)
SW.01 2009 Tim Berners-Lee Web 2.0 Summit 09 W3C Semantic Web Activity:
out.22 discussion: Conversation  Publications / Articles /
with Tim Berners-Lee Interviews®
SW.02 2009 W3C - World Wide Web W3C Semantic Web W3C Semantic Web:
nov.12  Consortium Frequently Asked Question
SW.03 2013 W3C - World Wide Web SemanticWeb W3C Wiki
jun.27  Consortium
SW.04 2013 W3C - World Wide Web W3C Semantic Web W3C SW Activity
Dez.11 Consortium Activity (introdugio e "What is the
Semantic Web?")
SW.05 2013°®  W3C - World Wide Web W3C Data Activity: W3C Data Activity ("Context
Consortium Building the Web of Data & Vision™)
SW.06 2014 W3C - World Wide Web Semantic Web Wiki SW Wiki ("Manin Page™)
jan.28  Consortium
SW.07 2015 W3C - World Wide Web Semantic Web W3C Standards (introdug@o

Consortium

e "Linked Data")

Nota. SP: referéncias incluidas na secgdo "Selected Publications" da Biografia de Tim Berners-Lee; SW:
referéncias extraidas das paginas do website do consorcio W3C dedicadas 8 Web Semantica. * A secgdo
“Publications / Articles / Interviews”, (coluna contexto linha SW.01), para além da entrevista listada contém
mais trés itens: o artigo listado com a ref. SP.04 e outras duas referéncias sem a participagdo de Tim Berners-
Lee; ° dois meses apds a consulta, em 24-3-2016, para a analise esta pagina atualizou a data de 2013 para 2016,
embora continue com 2013 no seu url: https://www.w3.org/2013/data/.
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As trés dimensdes de analise concebidas para a defini¢do do conceito web semantica foram:
i. as carateristicas descritivas; ii. a base estrutural e iii. as funcBGes operativas,
correspondendo, respetivamente, as seguintes perguntas de partida: i. O que se pode entender
por web semantica?; ii. O que € necessario para que a web semantica seja uma realidade?;
e iii. O que se pretende atingir com a web semantica?. Com esta categorizagao pretendeu-se
verificar se os documentos a analisar patenteavam uma mudanga na forma como o conceito
foi exposto, tanto nos elementos descritos como estruturais, ¢ ainda nas funcionalidades que
se esperava obter da WS.

Numa segunda fase, procedeu-se a uma categorizagdo por “acervo” (Bardin, 2011, p. 149),
1.e., a constituicdo dos grupos e respetivos titulos concetuais foram estabelecidos
posteriormente a analise das unidades de registo' consideradas em cada dimensio, tendo-se
seguido, como linha orientadora para essa analise, a “orientacao ao padrao” (Yin, 2001,
p. 136-143). Para a confrontacdo dessas unidades com a linha temporal adotou-se um

procedimento baseado na “analise de séries temporais” (Yin, 2001, pp. 143-145).

1.2. Web Semantica: analise conceitual

A partir do corpus de andlise selecionado (cf. Tabela 1), que abrange os anos de 1999 a 2015,
e das trés dimensdes propostas para o seu estudo: 1- Carateristicas descritivas, 2- Base
estrutural e 3- Funcdes operativas, verifica-se que o conceito, associado a utilizagdo do
termo Web Semantica, foi sofrendo uma mutacdo no sentido de tornar a sua
operacionaliza¢do mais concreta e imediata, como ¢ demonstrado na analise que se segue.

1.2.1. Dimensao de analise: caracteristicas descritivas

Dentro da dimensdo Caracteristicas descritivas, as unidades de registo foram organizadas
em trés grupos: Web of Data (la), Linked Data (1b) e descricbes que incluem
“semdntica” (1c). Esta categorizagdo das unidades de registo decorre da constatacdo da sua
relagdo com os conceitos que emprestam o respetivo termo aos titulos atribuidos aos grupos
lae 1b e, no caso do grupo lc, da relacdo entre os conceitos: semantica, sentido, significado,
logica, compreensdo e conhecimento (Almeida et al., 2011). Dentro dos grupos foi ainda
efetuada uma distingdo entre as unidades de registo tendo em conta os termos utilizados para
a representagdo dos conceitos (cf. Tabela 2).

Esta primeira etapa de analise aponta trés possiveis defini¢des para o que se podera entender
por Web Semantica. As duas primeiras, grupo la e grupo 1b, identificam, respetivamente, a
WS como sendo uma Web de dados (the Web of Data) e, de uma forma mais especifica, uma
Web de dados ligados (the Web of Linked Data). A que corresponde ao grupo 1c destaca-se
daquelas pela dificuldade na atribuicdo de uma “etiqueta” identificativa, mas poder-se-ia
atribuir a designagao de Web de informacéo tendo por referéncia a distingdo de Setzer (2015)
relativamente aos conceitos de dado e de informagéo: “Uma distingdo fundamental entre
dado e informacdo ¢ que o primeiro ¢ puramente sintdtico e a segunda contém

15 Utilizou-se como limitagdo semantica o “tema” para a defini¢do das unidades de significa¢do, aqui chamadas
de “unidades de registo” segundo a terminologia que consta na obra consultada de Bardin (2011, p. 134).
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necessariamente semantica (implicita nas palavras ‘significativo’ e ‘significacdo’ usada em
sua caracterizagio).”!¢

Tabela 2
Analise do conceito Web Semantica: Grupos e respetivas unidades de registo consideradas na
dimensdo de analise 1- Caracteristicas descritivas

Grupos Unidades de registo e respetivas referéncias da Tabela 1
(1a) Web of i. A Web of Data (SP.10, SW.02, SW.03, SW.04, SW.07);
Data ii. One extension of the Web moving from text documents to data resources (SP.08); Is

intended to function in the context of the relational model of data (SP.09);
iii. Part of the Web of Data (SW.05).

(1b) Linked i. The Web of linked data (SW.06, SW.07);

Data ii. A new data model to support the linking of data from many different models (SP.01); The
web of connections between different forms of data (SP.02); A world of trusted
information shared along collaborating groups of users (SP.03); An open web of inter-
referring resourses (SP.08); A type of extension of the Web to extend the Web to cover
linked data (SP.09); The world of linked data (SW.010).

iii. Linked Data provides the means (SP.10).

(lc) i. The Web of understanding (SP.01); A universal web of knowledge (SP.03);

descrigdes que i, An extension of the current Web in which information is given well-defined meaning
incluem (SP.04, SP.05); A web of logic (SP.06); A Web of actionable information derived from
“semantica” data through a semantic theory for interpreting the symbols (SP.07);

iii. A web of data with meaning (SP.02).

Nota. O documento com a referéncia SW.05 (inserido no ponto iii do grupo la) marca o fim das atividades
autonomas em torno da WS, desenvolvidas pelos grupos de interesse ligados ao W3C, fundindo-se essas
atividades na W3C Data Activity, de maior ambito: “The Data Activity merges and builds upon the
eGovernment and Semantic Web Activities.” (W3C, 2013a). No documento com a referéncia SP.10 (inserido
no ponto iii do grupo 1b) o termo “Linked Data” ndo surge como uma descri¢do para a Web Semantica, contudo
considerou-se relevante a sua inclusdo dado o termo ser usado posteriormente como definigdo para a WS.

Relativamente a hipotese formulada sobre a evolugdo do conceito Web Semantica, de que
este se direciona para uma operacionalizacdo mais concreta e imediata, a analise da forma
como as diferentes “descrigdes” se articulam ao longo do tempo aponta para a confirmacao
da mesma (cf. Figura 3).

Como indicios de uma mudang¢a para uma definicio mais concreta e restrita podem
apontar-se quatro:

a. Asdescri¢des do grupo lc, que apresentam um maior grau de complexidade, atendendo
a utilizagdo de termos como understanding, knowledge, meaning ou logic,
encontrarem-se em documentos situados na primeira metade do periodo analisado —
entre 1999 e 2006;

b. A concentracdo das referéncias explicitas aos conceitos Web of data e linked data nos
documentos mais recentes, a partir de 2009 para o primeiro conceito e 2014 para o
segundo;

16 Importa ressalvar que o autor citado considera ser “impossivel introduzir e processar semantica em um
computador, porque a maquina mesma ¢ puramente sintatica” (Setzer, 2015).

14



c. A integracdo das Semantic Web Activities na W3C Data Activity cujo objetivo ¢ a
construgdo da Web de Dados'” (W3C, 2013a);

d. Nos dois documentos mais recentes listados na Tabela 1 (ref. SW.06 e SW.07), surge a
especificagdao do termo Web Semantica restringindo o seu ambito: “The term ‘Semantic
Web’ refers to W3C’s vision of the Web of linked data.” (W3C, 2014, 2015Db).

[//isp.06
Aseor Pisp.10
7 sp.01 p.0g P10 P sw.os
F=d sw.05
SP.01 Asp.03 P.08

Psw.os
i sp.o2 SP.09 P sw.o7
SP.02 ispoa  [Asp.os SP.09 P sw.o3 P sw.o7

2009 2010 2011 2021 2013 2014 2015 2016

(1a) Web of Data (1b) Linked Data (1c) descrigbes que incluem “seméntica”
[ ] (i} Referéncias explicitas ¥ (i) Referéncias explicitas (i) web of understanding/knowledge
. L . L (i) web of logic/information with

(ii) Referéncias implicitas (ii) Referéncias implicitas 7 meaning
E (iii) Referéncia enquanto (iii) Referéncia enquanto meio % (iii) web of data with meaning
parte da Web of Data para atingir a Web of Data

Figura 3. Distribuigdo temporal das unidades de registo consideradas na dimensdo de analise Carateristicas descritivas de acordo
com a data do documento de proveniéncia.

Torna-se necessario ressalvar, a respeito destas consideracdes, que uma descrigdo da WS
menciona explicitamente o conceito web of data antes de 2009, mais especificamente dez
anos antes, no livro Weaving the Web (ref. SP.02 da Tabela 1). No entanto, essa meng¢ao foi
incluida no grupo descri¢ées que incluem “semdntica” (1c), observando a descrigdo contida
no glossario do referido documento: “Semantic Web: The Web of data with meaning in the
sense that a computer program can learn enough about what the data means to process it.” 1*
(Berners-Lee & Fischetti, 2000, p. 237).

E interessante verificar, neste percurso, a evolugio concetual do conceito Linked Data. Em
2009 Linked Data ¢ considerado um meio para atingir a Web Semantica: “while the Semantic
Web, or Web of Data, is the goal or the end result of this process, Linked Data provides the
means to reach that goal.” (Bizer et al., 2009), ja em 2014 e 2015, atentando a visao do W3C
(tal como exposto no ponto d., este aparenta ser a propria Web Semantica. Esta interpretagdo
concorre para alguma perplexidade uma vez constar no mesmo documento de 2015 (ref.
SW.07) essa descricdo acompanhada de uma outra que diz claramente: “The Semantic Web
is a Web of data.” (W3C, 2015b).

17 Apesar da pagina web onde se encontra a referida descrigdo estar, a data da consulta para analise, referenciada
com o ano 2013, foi posteriormente atualizada para 2016 (tal como referido na Nota 3 da Tabela 1), uma
atualizacdo que pode ser entendida como um refor¢o indiciario da hipotese expressa nesta analise.

18 Além da descrigdo contida no glossario essa associa¢do explicita ocorre uma vez mais no documento: “This
creates what I call a Semantic Web—a web of data that can be processed directly or indirectly by machines”
(Berners-Lee & Fischetti, 2000, p. 177).
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Embora esse nao seja caso unico de dupla descricao no mesmo documento (como se podera
verificar na Tabela 2 e Figura 3), é-o no sentido de parecer indicar serem os termos semantic
web, web of data e linked data referentes ao mesmo conceito. Ideia contraria aquela que é
apresentada nas referéncias anteriores no que diz respeito ao primeiro e ultimo conceitos,
pois o ambito da WS ¢ exposto como mais abrangente que o de Linked Data. Uma outra
possibilidade ¢ os termos Linked Data e Web of Linked Data representarem conceitos com
abrangéncias diferentes, sendo o tltimo equiparado ao conceito Web of Data que aparece
como uma defini¢do mais concreta para a WS substituindo o termo seméantica por dados.
Embora esta possibilidade apresente uma possivel explicagdo para o desfasamento descrito,
concorre para o aumento da confusao concetual ente os termos.

Apesar dessa falta de clarificacdo ¢é possivel verificar, sintetizando o que foi apresentado
neste dominio de analise, uma passagem da abstrata semantica, associada ao “entendimento”
da informagdo (semantic web), para o processamento sintatico, utilizando dados concretos
ligados entre si (web of linked data), proprio dos meios computacionais.

1.2.2. Dimensao de analise: base estrutural

Na segunda dimensao de andlise as unidades de registo ai consideradas foram descrigdes de
procedimentos, de conceitos e/ou abstragdes e de especificacdes e/ou padrdes que, de forma
direta ou contextualmente, sao apresentados como necessarios, ou mesmo essenciais, para o
desenvolvimento da WS. As descri¢des de procedimentos foram inseridas num grupo
homonimo, Procedimentos (2a). Analisando as unidades de registo, ai incluidas,
identificou-se um padrao nas descri¢des sendo possivel uma distribuicdo das mesmas entre:
Procedimentos relacionados com a estruturacdo de dados para processamento
automético (i); Procedimentos focados na criacéo de interoperabilidade entre sistemas e
ligacdo de dados (ii); e Descri¢des que apresentavam as duas tipologias estabelecidas (iii).

Tabela 3
Analise do conceito Web Semantica: Grupo 2a (Procedimentos) e respetivas unidades de registo
consideradas na dimensao de andlise 2- Base estrutural

Unidades de registo e respetivas referéncias da Tabela 1

Grupo 2a: Procedimentos

i. describing explicit relationships between things and containing semantic information intended for automated
processing (SP.01); The first step is putting data on the Web in a form that machines can naturally
understand, or converting it to that form (SP.02); More information needs to be in a form that the machine
can “understand” rather than simply display (SP.03);

ii. requires increasing the amount of data exposed in RDF (SP.07); Linking is key to the SW. In particular,
although the publishing of data and the use of RDF is essential, in many cases the practice has been the
conversion of data into RDF (SP.09); with Linked Data as a foundation (SP.10); put the data out there and
using standards URIs to things and make links (SW.01); requires a focus not just on the interoperability of
data but of communities (SW.05);

iii. It is based on the idea of having data on the Web defined and linked (SP.05); This means creation of a
common framework that allows data to be shared and reused across application, enterprise, and community
boundaries, to be processed automatically by tools as well as manually, including revealing possible new
relationships among pieces of data (SW.02); It is about common formats for integration and combination
of data drawn from diverse sources (...) It is also about language for recording how the data relates to real
world objects (SW.04).

Nota. A enfase a negrito corresponde ao segmento com maior peso na categorizagdo das respetivas unidades
de registo.
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A descrigdes de conceitos e/ou abstragdes e de especificagdes e/ou padroes foram incluidas
num segundo grupo intitulado de Arquitetura (2b). Nesse grupo as unidades de registo foram
naturalmente associadas a um dos dois subgrupos que o constituem, conceitos/abstragoes (i)
ou especificagdes/padrdes (ii) (cf. Tabela 4Tabela 3).

Tabela 4
Analise do conceito Web Semantica: Grupo 2b (Arquitetura) e respetivas unidades de registo
consideradas na dimensao de andlise 2- Base estrutural

Unidades de registo e respetivas referéncias da Tabela 1

Grupo 2b: Arquitetura

i. The Semantic Web must be based on a facility that can expand as human understanding expands (SP.01); the
third basic component of the Semantic Web [is] collections of information called ontologies (SP.04); Logic
and ontologies will suffice to extract much of the value from the data held in structured relational databases
(SP.06); information derived from data through a semantic theory for interpreting the symbols (SP.07); the
"Semantic Web" of relational data and logical assertions, computer logic is in its element (SP.08); The
Semantic Web is characterized by the use of Graphs and Networked Data (SW.03);

ii. Layers of the semantic web are built as new languages and tools anchored in XML (SP.03); Two important
technologies (...) are already in place: XML and RDF (SP.04); a fundamental component of the Semantic
Web is the RDF; URIs is still the critical architecture (SP.06); The Semantic Web can’t exist without carefully
developed and agreed standards [like RDF] (SP.07); RDF, which is one of the fundamental building blocks
of the Semantic Web, plays the role of a common model, as a kind of a “glue” to integrate the data (SW.02);
what is called "Big-S Semantic Web"- data formats such as RDF and OWL that are being defined by the W3C
(SW.03); It is based on the RDF (SW.04); Linked data are empowered by technologies such as RDF,
SPARQL, JSON-LD, OWL, and SKOS (SW.06); Linked data are empowered by technologies such as RDF,
SPARQL, OWL, and SKOS (...) RDF provides the foundation for publishing and linking your data. Various
technologies allow you to embed data in documents (RDFa, GRDDL) or expose what you have in SQL
databases, or make it available as RDF files (SW.07).

Nota. A enfase a negrito corresponde aos conceitos/abstracdes e as especificacdes/padrdes identificados.

Observando os elementos assinalados na linha temporal, de acordo com as datas dos
respetivos documentos, verifica-se uma concentragao dos procedimentos focados na criagao
de interoperabilidade entre sistemas e ligagdo de dados (grupo 2a ii.) a partir de 2006,
deixando de se registar os exclusivamente relacionados com a estruturacao de dados para
processamento automatico (grupo 2a i., cf. Figura 4). Constatagdo compativel com um
direcionamento do conceito da WS para a web of linked data, como ja foi referido.

Também no grupo 2b verifica-se nas referéncias mais recentes a presenca do conceito de
web of linked data. Tanto ao nivel dos conceitos/abstragdes, com na utiliza¢do de um termo
alternativo para o conceito Linked Data — Networked Data'® (ref. SW.03), como nas
especificagdes associadas a esse conceito: “Linked data are empowered by technologies such
as”, patente nas referéncias SW.06 e SW.07 (cf. Tabela 3). Poder-se-a relacionar o facto
dessas duas referéncias serem as mais recentes, com a maior quantidade de
especificagdoes/padroes presente nessas descri¢des, 5 na ref. SW.06 e 6 na ref. SW.07. Tal
facto estara relacionado com o tempo necessario para o desenvolvimento e maturagdo das
especificagdes em causa. Todavia, a relacdo direta estabelecida, nesses dois documentos,
entre as especificagdes e o termo linked data podera ser interpretada como mais uma forma
de operacionalizar a WS reduzindo a sua abrangéncia.

19 Na referéncia de origem o termo esta ligado a uma pégina web com o nome Networked Data que explica:
“One of the important ideas behind the concept of the SemanticWeb is ‘Networked Data’, aka LinkedData”,
https://www.w3.org/wiki/NetworkedData (acedido a 7-5-2016).
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Figura 4. Distribui¢do temporal das unidades de registo consideradas na dimensdo de analise Base estrutural de acordo com a data do
documento de proveniéncia. As dimensdes dos signos utilizados para representar as Especificagdes/padroes variam de acordo com a
quantidade de elementos mencionados nas respetivas unidades de registo.

1.2.3. Dimensdo de analise: fungdes operativas

Por ultimo, na dimensdo Funcdes operativas, a partir das descri¢des das fungdes e/ou
objetivos da WS constituintes das unidades de registo consideradas, foi possivel verificar a
presenca de uma finalidade operacional recorrente: “to use the Web like a single global
database” (Bizer et al., 2009). Conceito que, assumindo diferentes expressoes, ¢ possivel
identificar em 7 das 17 referéncias, (cf. Tabela 5).

Tabela 5

Analise do conceito Web Semantica: Unidades de registo, dentro da dimenséo de analise Funcdes
operativas, que apontam como objetivo geral da WS a utilizagdo da Web como uma base de dados
global e ndo apenas um repositorio de documentos

Ano
1999

Unidades registo e respetivas referéncias da Tabela 1

to support the linking of data from many different models (SP.01)

2002
2005
2006

2009
2013

2013

[for] linking of databases (SP.05)
to exploit the large amount of data in structured relational databases (SP.06)

to allow independent consistent data systems to be connected locally without requiring global
consistency (SP.08)

to use the Web like a single global database (SP.10)

[to] allows a person, or a machine, to start off in one database, and then move through an unending set
of databases which are connected not by wires but by being about the same thing (SW.04)

to lead the use of the Web as an exchange medium for data as well as documents (SW.05)

Nota. O ano apresentado corresponde a data do documento de origem.

Pode, ainda, encontrar-se uma referéncia explicita a ideia da “base de dados global” no
documento de 2015 (ref. SW.07), a propdsito da necessidade da linguagem de consulta

18



SPARQL (Protocol and RDF Query Language)?’, para a Web Semantica uma vez esta ser
entendida como uma base de dados global (W3C, 2015b).

Nas duas referéncias documentais mais recentes (referéncias SW.06 ¢ SW.07) a finalidade
da WS ¢ expressa de uma forma um pouco mais vaga: “to enable computers to do more
useful work and to develop systems that can support trusted interactions over the network”
(W3C, 2014, 2015b). Uma possivel interpretagdo para esta opgao sera a mesma apresentar
uma posi¢ao mais cautelosa, dado a complexidade da ideia da “base de dados global”. A
mencao a “trabalho mais util efetuado pelos computadores” e a “interagdes em rede
confiaveis”, sendo bastante genérica, ndo se compromete com objetivos especificos
potencialmente mais diibios em termos da sua realizagdo a curto ou médio prazo, ou mesmo
de todo, atendendo a opinido de autores como Lluis Codina (2003, p. 151), Clay Shirky ou
Alon Halevy (Ray, 2010, pt. 7:00). E possivel encontrar esse tipo de objetivos em algumas
das fungoes, esperadas para a WS, expressas nos documentos até 2009, dentro do corpus
analisado (cf. Tabela 6).

Tabela 6

Analise do conceito Web Semantica: Unidades de registo, dentro da dimenséo de analise Funcdes
operativas, que apontam fungdes esperadas da WS relacionadas com o processamento automatico
e/ou destinado aos “utilizadores finais” do sistema computacional

Ano Unidades registo e respetivas referéncias da Tabela 1

1999

to capture information that links independent representations of overlapping areas of knowledge
(SP.01)

1999 [to] learn enough about what the data means to process it (...) to do something [with the data] it wasn't
able to do directly” (SP.02)

2001 [for] new and better search engines, and users will thus be able to issue significantly more precise
queries (...) [for] automated methods for helping users to understand the content produced by those in
other scientific disciplines (SP.03)

2001 [to] bring structure to the meaningful content of Web pages, creating an environment where software

agents roaming from page to page can readily carry out sophisticated tasks for users (SP.04)
2006 to facilitate the use of data as well as their discovery, to go beyond Google in this respect (SP.09)
2009 [to do] data oriented queries (SW.01)

2009 in resource discovery and classification to provide better, domain specific search engine capabilities
(...); by intelligent software agents to facilitate knowledge sharing and exchange; in content rating
(SW.02)

Nota. Entende-se por “utilizador final” o utilizador que apenas utiliza o sistema completamente desenvolvido
¢ finalizado, usando-o para o fim para o qual foi concebido?'. O ano apresentado corresponde a data do
documento de origem.

20 SPARQL ¢ um protocolo de comunica¢do e uma linguagem de consulta para dados em RDF (Resource
Description Framework), andlogo a linguagem SQL (Structured Query Language) para base de dados
relacionais, (informacao disponivel em: https://www.w3.org/TR/Id-glossary/#sparql e
https://www.w3.org/TR/rdf-sparql-protocol/#intro, URLs acedidos a 15-5-2016). Em algumas fontes surge a
designacao Simple Protocol and RDF Query Language, uma vez que essa era a proposta inicial para o nome
desta especificagdo, posteriormente Dave Beckett, um dos responsaveis pelo seu desenvolvimento,
considerando a mesma ndo ser propriamente “simples”, propds a substitui¢do do termo Simple pelo proprio
acronimo  “SPARQL”, (informag¢do recolhida em  https://lists.w3.org/Archives/Public/public-rdf-
dawg/20040ctDec/0453 .html, acedido a 15-5-2016).

2! Defini¢do adotada a partir das expostas em: http:/www.webopedia.com/TERM/E/end user.html e
http://whatis.techtarget.com/definition/end-user, (URL acedidos a 12-5.2016).

19


https://www.w3.org/TR/ld-glossary/#sparql
https://www.w3.org/TR/rdf-sparql-protocol/#intro
https://lists.w3.org/Archives/Public/public-rdf-dawg/2004OctDec/0453.html
https://lists.w3.org/Archives/Public/public-rdf-dawg/2004OctDec/0453.html
http://www.webopedia.com/TERM/E/end_user.html
http://whatis.techtarget.com/definition/end-user

Confrontando os trés dominios, este ultimo aparenta contrariar o direcionamento para uma
operacionalizacdo mais concreta e restrita apontado pelos outros dois dominios analisados.
Todavia, vendo sob a perspetiva exposta acima — a descri¢do de fungdes genéricas como
forma de evitar metas potencialmente mais longinquas — as fun¢des operativas mais atuais,
analisadas no terceiro dominio, ndo contradizem totalmente a hipdtese formulada uma vez
que esta aponta para uma “operacionalizagdo, do conceito de WS, mais concreta e imediata ™.

Relativamente a operacionalizagdo concreta a questio relaciona-se com os destinatarios das
funcionalidades oferecidas pela WS. Se nao for restringido aos utilizadores finais, consoante
definido na Nota 1 da Tabela 6, pode-se considerar fungdes da WS os seguintes
procedimentos concretos, incluidos no documento com a referéncia SW.07 (W3C, 2015b):

i.  Publicar e ligar dados utilizando o formato RDF??;

ii.  Usar “tecnologias” como RDFa** ou GRDDL?* para inserir dados em documentos,
expor o contetido de uma base de dados SQL*, ou ainda torna-los disponiveis no
formato RDF.

A inclusdo deste tipo de funcionalidades ocorre, também, noutros documentos mais antigos,
como no documento com a referéncia SP.05 onde, como fungdes operacionalizadas por
“tecnologias fornecidas pela Web Semantica” (Hendler, Berners-Lee, & Miller, 2002) ja em
uso nessa altura, ¢ apontado:

i. A ligacdo entre bases de dados;

ii. A partilha de conteudo entre aplicacdes usando diferentes XML DTDs ou outros
Schemas?®;

22 0 RDF (Resource Description Framework) pode ser entendido como um conjunto de regras internacionais
que estabelecem a forma como um recurso devera ser descrito em modo legivel por maquinas. Um recurso
pode ser qualquer coisa, incluindo documentos, pessoas, objetos fisicos e conceitos abstratos. O RDF permite
fazer afirmagdes sobre recursos usando triplas Sujeito-Predicado-Objeto (S-P-O), onde S e O sdo recursos Web
e P a natureza da sua relagdo, (informagdo recolhida em: http://whatis.techtarget.com/definition/framework e
https:// www.w3.0rg/TR/2014/NOTE-rdf11-primer-20140624/, URLs acedidos a 15-5-2016).

23 RDFa (Resource Description Framework in attributes) oferece um conjunto de marcagdo de atributos para
os dados contidos em paginas web legiveis apenas por humanos, na forma de dados estruturados em RDF.
(informacao recolhida em https:// www.w3.org/TR/rdfa-primer/, URL acedido a 15-5-2016).

24 GRDDL (Gleaning Resource Descriptions from Dialects of Languages) ¢ um mecanismo de recolha de dados
expressos em RDF incluidos em documentos XML (ver Nota 26) de diferentes linguagens de dominios
especificos, chamados de "dialetos XML", combinando-os para uma apresenta¢do conjunta. (informagao
recolhida em https://www.w3.org/TR/grddl/ e https://www.w3.0org/2001/sw/grddl-wg/tut7/gtut2.html#(13),
URLs acedidos a 15-5-2016).

23 No contexto o termo base de dados SQL ¢ utilizado para designar uma Base de Dados Relacionais (RDB:
Relational Database). Na relagéo entre os dados contidos numa RDB e o formato RDF a linguagem de
marcacdo R2ZRML (RDB to RDF Mapping Language) tem um papel fulcral permitindo mapear esses dados
para o modelo RDF. A estrutura do grafico RDF resultante desse processo reflete diretamente a estrutura da
base de dados original. (informagao disponivel em https://www.w3.org/TR/r2rml/, URL acedido a 10-6-2016).
26 XML (eXtensible Markup Language) é uma linguagem de marcagdo largamente utilizada para partilha de
informagdo estruturada: entre humanos, entre maquinas e entre ambos, uma vez que foi concebida para ser
legivel pelos dois tipos de utilizadores, (informagao disponivel em: https://www.w3.org/standards/xml/core,
acedido a 9-5-2016). XML DTDs (Document Type Definitions) é um dos possiveis XML Schemas utilizados
para expressar restricdes em documentos XML, nomeadamente no que diz respeito a estruturagdo dos seus
elementos e atributos, (informacao disponivel em: https://www.w3.org/standards/xml/schema, acedido a 9-5-
2016).
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iii. A descoberta e combinacdo de web services?’.

Apesar da distancia que os separa, 13 anos, a diferenca entre estes dois “conjuntos” de
funcdes estd nas especificagdes expressas, uma vez que a finalidade das mesmas ¢ igual —

interligar varias bases de dados na Web, tal como ¢ expresso na pagina especifica do website
do W3C para Linked Data:

This collection of interrelated datasets on the Web can also be referred to as Linked Data.
To achieve and create Linked Data, technologies should be available for a common
format (RDF), to make either conversion or on-the-fly access to existing databases
(relational, XML, HTML, etc). It is also important to be able to setup query endpoints to
access that data more conveniently. W3C provides a palette of technologies (RDF,
GRDDL, POWDER, RDFa, the upcoming R2ZRML, RIF, SPARQL) to get access to the
data. (W3C, 2015a).

1.3. Varios termos para um conceito?

A analise efetuada confirma a hipétese formulada inicialmente: 0 conceito da Web
Semantica sofreu uma evolugdo, ao longo do tempo, no sentido de tornar a sua
operacionalizagdo mais concreta e imediata, no entanto, o proprio conceito Web Semantica
ficou pouco claro. Uma clarificagdo dificultada pelo relacionamento conceitual confuso com
os termos Web of Data e Linked Data, uma vez ter-se verificado, nos trés dominios
analisados, uma alteragdo da utilizagdo, terminoldgica e conceitual, de semantic web para
web of linked data, ou simplesmente para linked data e, paralelamente a estes termos, a
utilizacdo de web of data para o mesmo conceito?®.

1.3.1. Semantic Web, Web of Data, Linked Data: uma possivel
defini¢ao

Apesar da fonte mais atual analisada (documento SW.07 da Tabela 1) apontar para uma
relacdo de sinonimia entre os trés conceitos, outras referéncias obscurecem essa relagao ou,
até, a contradizem. Como exemplo paradigmatico dessa situagdo aponta-se a pagina web
atual sobre Linked Data do W3C?, onde as relagdes entre os trés conceitos se mostram
contraditorias como € ilustrado na Tabela 7.

O facto do exemplo usado na Tabela 7 ser uma pagina web hierarquicamente dependente
(ver Nota 29) da pagina onde ¢ expresso que o termo Semantic Web refere-se a visdo do

27 Um Web service ¢ um software de sistema concebido para funcionar como suporte na interoperabilidade
entre maquinas em rede, (informacdo disponivel em: https://www.w3.org/TR/ws-gloss/#webservice, acedido
a 59-5-2016).

28 A proposito da falta de clarificacdo e possiveis interpretacdes das relagdes de sinonimia entre estes conceitos
veja-se a troca de argumentos causado pela publicagdo em linha de Tom Heath, investigador na area de Linked
Data, sobre o significado desses termos no URL: http://tomheath.com/blog/2009/03/linked-data-web-of-data-
semantic-web-wtf/ (acedido a 2-6-2016). A posi¢ao de alguns autores ¢ considerar todos estes termos, € outros,
simplesmente como sinénimos (Feigenbaum, 2011, pt. 10:10).

2 A pagina em questdo (url: https://www.w3.org/standards/semanticweb/data) encontra-se no website do W3C
com a seguinte hierarquia: W3C (homepage do consércio) — Standards — Semantic Web — Data (pagina com
o titulo “Linked Data”). No momento da sua consulta, em 16-5-2016, as duas paginas iniciais (W3C e
Standards) apresentam a data de 2016 ¢ as outras duas (Semantic Web e Data) estdo datadas com o ano 2015.
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W3C da Web of linked data (W3C, 2015b), torna ainda mais complexo as relagdes entre os
trés conceitos, contradizendo a inferéncia d. da referida Tabela. Por outro lado, a
“taxonomia” utilizada no website do W3C, para a organiza¢do das paginas em questdo,
confirma essa mesma inferéncia ao colocar a pagina sobre linked data hierarquicamente
subordinada a pagina Semantic Web.

Tabela 7
Exemplo das relagBes contraditorias de sinonimia e de pertenga entre os conceitos Semantic Web,
Web of Data e Linked Data encontradas numa mesma fonte

Afirmagdes retiradas do texto® Inferéncias

a. The Semantic Web is a Web of Data a. Semantic Web e Web of Data sio termos
diferentes para o mesmo conceito.

b. to make the Web of Data a reality, it isimportant  b. Se a Semantic Web possui ferramentas para atingir
to have the huge amount of data on the Web a Web of Data ndo fard sentido serem termos
available in a standard format, reachable and diferentes para 0 mesmo conceito.
manageable by Semantic Web tools

c.relationships among data should be made c.Web of Data e Linked Data podem ser descritos
available to create a Web of Data. This como uma colegdo de bases de dados interligadas
collection of interrelated datasets on the Web na Web, pelo que havera uma relagdo de sinonimia
can also be referred to as Linked Data entre os dois conceitos.

d.Linked Data lies at the heart of what Semantic d. Linked Data esta no cerne da Semantic Web, pelo
Web is all about: large scale integration of, and que sera a parte mais importante, mas ndo o todo.
reasoning on, data on the Web

Nota. Fonte utilizada — pagina web do W3C sobre Linked Data, com data de 2015 no momento da sua consulta
em 16-5-2016 no url: https://www.w3.org/standards/semanticweb/data. * Excertos retirados das secgdes “What
is Linked Data?” e “What is Linked Data Used For?”.

Perante esta complexidade inter-relacional dos trés conceitos considera-se necessario
clarificar o que, no presente trabalho, se entende por Web Semantica e sua relacdo com os
outros dois termos, Web of Data e Linked Data. Assim, por Web Semantica entende-se um
constructo abrangente que inclui:

i. a grande finalidade de tornar a Web numa base de dados global, incluindo as
aplicagdes/interfaces necessarias para seu uso;

ii.  asespecificacdes (padrdes, linguagens, vocabularios, protocolos) desenvolvidas e/ou
associadas a sua operacionalizagao;

iii.  os principios e respetivos procedimentos associados a pratica de liga¢ao de dados em
formato aberto na web, enquanto base de sustentagdo de todo o conceito.

Por Web of Data (Web de Dados), por sua vez, entende-se a Word Wide Web resultante do
desenvolvimento da Web Semantica, i.e., uma Web onde é possivel realizar consultas
similares as efetuadas em bases de dados, independente do tipo, formato e fonte desses
dados, esperando-se, como resultado, dados semanticamente interrelacionados, ou seja,
informag&o e ndo apenas uma listagem de documentos, muitas vezes sem ligagao semantica
entre si, como acontece na atual “Web de documentos” (W3C, 2013b, 2015b). A Web de
Dados esta, dessa forma, diretamente relacionada com o ponto i. enunciado a cima para a
Web Semantica, dado o facto de constatar-se que o termo Web of Data ¢ utilizado com mais
frequéncia quando se fala do objetivo da WS (Berners-Lee, 1998; Bizer et al., 2009, Capitulo
I; Hendler et al., 2002; W3C, 2013a). Por outro lado, quanto surgem mengdes a
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“ferramentas”, “tecnologias” ou algo similar ao exposto no ponto ii. ¢ o termo Semantic Web
o utilizado e nao Web of Data (Berners-Lee et al., 2006, p. 108; Hendler et al., 2008, p. 68;
W3C, 2014, 2015b).

Por fim, o conceito de Linked Data ¢ entendido como um conjunto de procedimentos ¢ regras
para a publica¢do de dados na Web de forma a possibilitar a ligagdo dos mesmos a outros
dados de diferentes fontes (Bizer et al., 2009, Capitulo 2). Muito embora o termo Linked
Data também possa ser associado a ligagdo de dados fora do ambiente Web, utilizando
“tecnologias da web semantica”, a grande mais valia desse conjunto de procedimentos,
regras ¢ especificagdes associadas ¢ a sua adaptagdo a Web: “The primary value of Linked
Data, of RDF and related technologies, is that these technologies have the Web at their
‘core’, providing a unique means of integrating data at Web scale.” (W3C, 2013a).

O conceito de Linked Data esta, desse modo, associado ao explicitado no ponto iii. para a
definicao do que se entende por Web Semantica. Nesse contexto, atendendo aos “principios
da WWW?” (ver Nota 1), a questdo do formato aberto faz todo o sentido, dai a introducao do
conceito Linked Open Data™.

A ligagdo entre os termos Web of Data e Linked Data, ¢ os conceitos apresentados,
respetivamente, nos pontos i. e iii. descritos a cima, assim como a associagao entre o termo
Semantic Web e o referido no ponto ii. pode, ainda, ser encontrada cumulativamente em
trechos de documentos como os que se exemplificam:

Semantic web technologies [ii.] and Linked Data principles [iii.] are paving the way for
the Web of Data, a global data space [i.] that relies on a stack of technologies like URIs,
HTTP, and RDF to empower information retrieval. (Parreiras, 2012, p. 189).

In the context of the emergent Web of Data [i.], a large number of organizations, institutes
and companies (e.g., DBpedia, Geonames, PubMed ACM, IEEE, NASA, BBC) adopt the
Linked Data practices [iii.] and publish their data utilizing Semantic Web technologies
[ii.]. (Bikakis, Tsinaraki, Gioldasis, Stavrakantonakis, & Christodoulakis, 2013, p. 2).

1.3.2. Da Web com dados ligados a Web de Dados

A clarificacdo pretendida sobre estes conceitos, ndo ficaria completa sem abordar o que se
entende por Web of Linked Data. No Ponto 1.2.1 foi referido a possibilidade dos termos
Linked Data ¢ Web of Linked Data representarem conceitos com abrangéncias diferentes,
tendo o primeiro uma abrangéncia menor que o ultimo que seria mais um quase-sinénimo?!
do conceito Web of Data, especificando o tipo de dados “dessa Web”. Atendendo ao exposto
nesta analise relativamente ao ambito dos trés conceitos (Semantic web, web of data e linked
data), faz-se um entendimento mais restrito do conceito Web of Linked Data relativamente
ao associado ao termo Web of Data.

30° A pagina web onde se encontram as regras, estabelecidas por Berners-Lee em 2006, para Linked Data foi
alvo de uma atualizacdo em 2010, com a introdugdo da “abordagem cinco estrelas” para a ligacdo de dados em
formato aberto, no capitulo “Is your Linked Open Data 5 Star?”. Péagina disponivel no URL:
https://www.w3.org/Designlssues/LinkedData.html (consultada em 27-5-2016).

3! Entende-se por quase-sinénimo “cada um dos termos de uma dada lingua que designam uma mesma nog¢io,
mas que se situam em niveis de lingua ou em niveis de conceptualizagdo diferentes, ou entdo que se empregam
em situacdes de comunicacdo diferentes”, defini¢do expressa no website do Centro de Estudos de Linguistica
Geral e  Aplicada da  Universidade de  Coimbra, (acedido a  2-6-2016.  URL:
http://www.portaldalinguaportuguesa.org/?action=terminology&act=view&id=3223).
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Corroborando com essa visao mais restrita, pode observar-se num tutorial do W3C de 2014
que, por Web of Linked Data dentro da Semantic Web Standard Stack, se considera apenas
as especificagdes SPARQL e RDF. Especificagdes essas relacionadas, respetivamente, com
os componentes: consulta (query) e representagao (representation) (cf. Figura 5). Ja a Web
of Data, tal como apresentada no ponto anterior, necessita do componente raciocinio
(reasoning), i.e., necessita de um conjunto de regras*?, para o processamento automatico de
dados, sua integragdo consistente e descoberta de novas relagdes entre eles, num processo
denominado de inferéncia’>.

User Interface & Applications ' lLeraction

Trust l

EIJ AWES OF

Ontology: LINKED DATA
SPARQL

RDF-S I Rule:
RIF

Crypto

RDF
RDF

XML |

URI/IRI l
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Figura 5. Trés diapositivos do tutorial sobre Linked Data apresentado na 23* conferéncia internacional da World Wide Web em
abril de 2014. Fabien Gandon, Semantic Web and Linked Data or how to link data and schemas on the web: A W3C tutorial at
WWW2014, http://www.slideshare.net/fabien_gandon/semantic-web-and-linked-data, (acedido a 4-5-2016).

representation

Perspetiva semelhante a apresentada na Figura 5 pode ser encontrada na projecao isométrica
da “pilha de tecnologias da Web Semantica”, onde apenas uma pequena selecdo das mesmas
¢ considerada como pertencentes a pilha Linked Data (cf. Figura 6). Essa representacdo ¢é
uma adaptagdo operada por loannis Parapontis, em 2012, ao original de 2009 realizado por
Benjamin Nowack. Uma alteracdo que refor¢ca o que acima foi referido sobre as
componentes incluidas na Web of Linked Data.

A representacdo original ndo apresenta a descri¢do das “tecnologias” que fazem parte da
pilha Linked Data e exclui a “camada de consulta” (Query). Ja a alteragdo de 2012, como se
pode verificar na Figura 6, inclui essa camada e ndo associando quaisquer especificagdes as
camadas Formats e Models, apresenta como ‘“tecnologias da pilha Linked Data” as

32 Dado a variedade de “paradigmas populares” (expressdo usada na pagina do W3C consultada) para o uso de
regras em representacdo de conhecimento e modelagem de negocios foi desenvolvido o padrdo RIF (Rule
Interchange Format). Este padrdo faz o intercAmbio de regras entre diferentes sistemas, em particular entre
mecanismos concebidos para a Web. A abordagem adotada foi conceber uma familia de linguas, chamados
dialetos, rigorosamente especificados em termos de sintaxe e “semantica”. Informagdo recolhida em
https://www.w3.org/TR/rif-overview/ (URL acedido a 10-6-2016).

33 Segundo 0 W3C: “Inference on the Semantic Web is one of the tools of choice to improve the quality of data
integration on the Web, by discovering new relationships, automatically analysing the content of the data, or
managing knowledge on the Web in general. Inference based techniques are also important in discovering
possible  inconsistencies in  the (integrated) data.”. Informacdo  disponivel no  URL:
https://www.w3.org/standards/semanticweb/inference, (acedido a 4-5-2016).
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especificagdes: SPARQL, RDF e URI/IRI**, ou seja, incluindo apenas as camadas consulta
e representacao.

Semantic Web Technology Stack

Linked Data
Technology Stack

SPARQL

URIIRI
HTTP

CRBPW RS

o
-~

-

o
>

-

Qe

Figura 6. Projecdo isométrica da “pilha tecnoldgica” da Web Semantica, com destaque das
especificagdes  associadas a  Linked Data. Adaptagio de Ioannis  Parapontis,,

https://ioannis.parapontis.com/2012/12/07/semantic-web-technology-stacks/, do  original  de
Benjamin Nowack, http://bnode.org/blog/2009/07/08/the-semantic-web-not-a-piece-of-cake, (URLs
acedidos em 8-6-2016).

Assim, por Web of Linked Data entende-se o que James Hendler (um dos investigadores que
trabalha na area desde o inicio), chama de “the Linked Data view of the Semantic Web” que
utiliza, essencialmente, as especificagdes associadas as camadas representacéo e consulta,
uma vez que essa abordagem apenas necessita de “um pouco de acordo ontoldgico”
(Hendler, 2014, pt. 25:50). Razdo pela qual quem estd envolvido no desenvolvimento de
aplicacdes relacionadas com Linked Data utilizara maioritariamente RDF ¢ SPARQL e

3% Segundo 0 W3C, os URI/IRI funcionam como a “cola” que mantém a Web unida. O URI (Uniform Resource
Identifier) é uma cadeia de carateres usada para identificar um recurso na Web, que podem ser do tipo nome,
local ou ambos. Um URI do tipo nome é um Uniform Resource Name (URN), um niimero ISBN (International
Standard Book Number), por exemplo, funciona como um URN. O URI do tipo local é designado por Uniform
Resource Locator (URL), que identifica o recurso utilizando a representacdo do mecanismo de acesso ao
mesmo como, por exemplo, a sua “localizagdo” na rede. O IRI (International Resource Identifier) diferencia-
se do URI apenas pelo conjunto de carateres suportados, enquanto este tiltimo s6 aceita carateres latinos ASCII
(American Standard Code for Information Interchange), o IRI aceita o Universal Character Set (Unicode/ISO
10646), que pode ir até 2 bilides de simbolos, alargamento que permite a sua utilizagdo independente da lingua
a representar, mas traz, também, problemas de seguran¢a adicionais, nomeadamente a utilizagdo de carateres
semelhantes para fins ilegitimos (http://www.pdypal.com ndo é o mesmo que http://www.paypal.com).
Informagdo  recolhida  nos  seguintes = URLs:  https://www.w3.0rg/2004/1 1 /uri-iri-pressrelease,
https://www.w3.0rg/TR/2001/NOTE-uri-clarification-20010921/ e https://blog.4psa.com/url-urn-uri-iri-why-
so-many/, acedidos a 8-6-2016.
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significativamente menos, RDF-S*> ou OWL?*® (Cambridge Semantics, 2016; Hendler,
2011b, pt. 46:05).

No entanto, atendendo ao conceito abrangente que neste trabalho ¢ adotado como sendo a
Web Semantica, a Web of Linked Data, ou Web de Dados Ligados, nao ¢ aqui entendida
como uma visdo particular da mesma, antes a parte da WS que melhor se adequa ao ambiente
essencialmente destruturado da Web. Uma parte em crescendo desde 2007, como ¢ possivel
ver na evolugdo do digrama conhecido como a “nuvem de dados abertos ligados” (Linked
Open Data Cloud) que se apresenta na Figura 7.

Figura 7. Evolucdo da Linked Open Data Cloud, de maio de 2007 (2 esquerda) a agosto de 2014 (a direita).
Richard Cyganiak e Anja Jentzsch, 2014, http://lod-cloud.net/ (acedido a 17-7-2016).

Apesar de, atualmente, ndo apresentar o mesmo crescimento gigantesco dos primeiros anos
(cerca de 50 vezes mais triplas RDF em 4 anos)*’, a razdo para tal deve-se ao facto do grafico
apenas mostrar os dados ligados em formato aberto, ndo incluindo os maiores utilizadores
comerciais deste conjunto especifico de “tecnologias da web semantica” (Hendler,

35 RDF-S (Resource Description Framework Schema) é um vocabulario para modelagio de dados
representados em RDF. Pode ser visto como uma extensdo do modelo basico RDF, possibilitando a defini¢ao
de hierarquias tanto de classes como de propriedades, assim como a definicdo de dominios e contradominios
para essas propriedades, permitindo um primeiro conjunto de restricdes sobre as triplas definidas, além de
inferéncias que deduzem triplas ndo declaradas de forma explicita. Informagdo recolhida em:
https://www.w3.org/TR/rdf-schema/ e http://ceweb.br/guias/web-semantica//capitulo-4/ (URLs acedidos a 9-
6-2016).

36 OWL (Web Ontology Language e ndo Ontology Web Language como aparece em algumas fontes) ¢ uma
linguagem que estende o vocabuldrio RDF-S, tal como este estende o modelo basico RDF, oferecendo um
vocabulario muito mais amplo assim como alarga os tipos de restricdes possiveis de aplicar ao conjunto de
triplas definidas. Além disso, sdo oferecidos diversos construtores que permitem, entre outros, a construgao de
classes complexas, o encadeamento de propriedades e a relagdo entre diferentes ontologias, aqui entendidas
como artefactos computacionais, i.e., vocabularios expressos numa linguagem de representagdo do
conhecimento que podem ser processados automaticamente e gerar inferéncias. (Almeida, 2013, p. 1688)
Informagdo recolhida em: http://ceweb.br/guias/web-semantica//capitulo-4/, https:// www.w3.org/TR/owl-
syntax/ e http://www.cambridgesemantics.com/semantic-university/rdfs-vs-owl (URLs acedidos a 9-6-2016).
37 De 500 milhdes de triplas RDF, contabilizados em 2007, passou a cerca de 25 bilhdes em 2010, jd em 2014
apresenta “apenas”, aproximadamente, 30 bilhdes. Dados recolhidos das apresentagdes “Introduction to
Semantic Web Technologies & Linked Data” de Oktie Hassanzadeh (2011) e “Semantic Web:
The Inside Story” de James Hendler (2014).
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2011a, pt. 34:15). Utilizadores como os “gigantes”: Facebook, Google, Microsoft, Yahoo!,
eBay e Oracle®® (Hendler, 2014, pt. 28:30).

Apesar dessa adogdo, para o utilizador final a WS passa completamente, ou quase,
despercebida. Sendo a explicagdo para tal, o facto do sucesso da Web Semantica ocorrer nos
bastidores da Web “visivel” ao comum utilizador (Hendler, 2014, pt. 1:05; Sletten, 2014). Ja
em 2011 Ivan Herman, lider da Digital Publishing Activity do W3C, afirmou: “we forget
about the client side for web applications world”*°. Dir-se-ia que foi esquecido o “eixo P”
(ver Figura 8) mencionado na pagina web do W3C intitulada “The Semantic Web Made
Easy”:

The "perception" axis is to signify the abstraction/adaptation of the technologies in the
tower, towards the people. To enable their perception by the people. In fact, this axis
could have been well named as the "People axis", but perception is maybe a more detailed
term. In any case, as both perception and people start with P, this can simply be named
as the "P" axis. (Marchiori, 2003)

o
Perceplion

Figura 8. Perspetiva da “torre da web semantica” vista pelo “eixo P” (de Perce¢do e Pessoas).
Massimo Marchiori, https://www.w3.org/RDF/Metalog/docs/sw-easy, (URL acedido a 12-6-2016)

Se se considerer que: “Linked Data tends to emphasize the Web part of Semantic Web and
deemphasize the Semantic parts” (Cambridge Semantics, 2016), ¢ que o objetivo global da
Web ¢ auxiliar a Humanidade (Berners-Lee, 2009, pt. 24:45), poder-se-a afirmar que uma
peca importante esta a faltar nesta equagdo. Uma pega complexa atendendo ao panorama
atual e ao ano (2009) em que Berners-Lee afirmou: “my particular interest, for the past few
years, has been the user interface to the semantic web, looking at how there’s a lot of stuff
out there and how you can make best use of it all”*’.

Como relatado acima, a Web de Dados Ligados usa pouca expressividade semantica, além
do RDF-S apenas utiliza “uma pequenissima parte de OWL” (Hendler, 2011a, pt. 26:45) e

38 Como exemplo da utilizagdo de “especificagdes Linked Data” pode-se apontar o protocolo OGP (Open
Graph Protocol) do Facebook (http://ogp.me/) e o vocabulario partilhado Schema.org (http://schema.org)
patrocinado pelas empresas Google, Microsoft, Yahoo! e Yandex. (URLs acedidos a 12-6-2016).

39 Afirmagdo utilizada por Ivan Herman como resumo da sua posi¢do no evento Semantic Web Death Match
2011: Industry vs. Academia vs. Standards, http://videolectures.net/iswc2011_panel/, (URL acedido a 12-6-
2016).

40Afirmagdo retirada da transcrigdo de uma entrevista efetuada na British Computer Society em novembro de
2009. Transcricdo disponivel no URL: http://www.bcs.org/content/conWebDoc/33720, (acedido a 12-6-
20016).
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sistemas leves de organizagio do conhecimento, também chamados de “ontologias leves™*!

(Lightweight Knowledge) (Hendler, 2014, pt. 32:15). Estes sistemas sdao assim chamados
uma vez que, de acordo com Isotani e Bittencourt: “A principal énfase das ontologias leves
¢ definir a taxonomia que representa a relacao hierarquica entre conceitos.” (2015, Capitulo
3.2.3).

O termo “expressividade semantica” quando usado em associagdo a artefactos
computacionais, tais como os vocabularios mencionados acima, baseia-se na ldgica formal
uma vez que o potencial semantico e de inferéncia computacional se baseia em: “identificar
conteudos ou ‘inferi-los’ a partir de contetidos ja reconhecidos, independentemente (e
apesar) desses conteudos.” (Marcondes, 2012, p. 63). Consistindo, o incremento de
“semantica”, no aumento de restri¢des que limitem as possiveis interpretagdes dos contetidos
representados ao que se pretende efetivamente representar (Wassermann, 2014, pt. 53:00).

E essa, a semantica formal, a semantica da WS (Almeida et al., 2011, p. 202) que, de acordo
com Steizer (2015) “¢ de fato, apenas um tratamento sintdtico expresso por meio de uma
teoria axiomatica ou de associacdes matematicas de seus elementos com operagdes
realizadas por um computador”.

Assim sendo, seria de esperar a utilizagdo de sistemas mais poderosos em expressividade
semantica, como as “ontologias pesadas™*?, para ir além da Web de Dados Ligados. No
entanto, esses sistemas nao se adequam ao ambiente aberto da Web, pois este pde em risco
a consisténcia dos seus modelos formais (Hendler, 2011b, pt. 53:00, 2014, pt. 21:10).

Ha, portanto, a necessidade de “fazer a ponte” entre a Web de Dados Ligados ja existente,
ou talvez seja mais correto falar da existéncia de uma “Web com dados ligados”, e os
sistemas de representacdo/organizagao do conhecimento de maior expressividade semantica
para que se obtenha uma efetiva Web de Dados (Hendler, 2011b, pt. 1:01:50, 2014, pt.
47:35).

41 Sistemas como, por exemplo: SKOS - Simple Knowledge Organization System
(https://www.w3.0rg/2004/02/skos/); Dublin Core (http://dublincore.org); FOAF - Friend Of A Friend
(http://xmlns.com/foaf/spec/); SIOC - Socially Interconnected Online Communities (http://sioc-project.org/) e
Good Relations (http://www.heppnetz.de/projects/goodrelations/), URLs acedidos a 13-6-2016.

42 Uma descrigdo dos varios tipos de ontologia pode ser consultada em http://ceweb.br/livros/dados-abertos-
conectados/capitulo-3/#sh3.2.3, (URL acedido a 13-6-2016).
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2. O Conceito de Ciéncia da Informacao

A abordagem deste conceito divide-se em duas partes, uma primeira onde se explana a
metodologia especifica considerada na analise do conceito de Ciéncia da Informacgao (ponto
2.1) e uma segunda relativa a analise propriamente dita deste conceito (pontos 2.2, 2.3 € 2.4).
Sao eles: Ciéncia da Informagao: andlise concetual, Relagdes (inter)disciplinares e Cursos
de Ciéncia da Informacao; respetivamente.

2.1. Metodologia considerada na analise concetual

Para o conceito Ciéncia da Informacdo (CI) considerou-se adequado uma abordagem
metodoldgica que assentasse em trés momentos, por forma a demonstrar a sua evolucao
continua. Tal op¢do tem a ver com a complexidade que envolve o referido conceito,
nomeadamente as caracteristicas que lhe sdo inerentes e que, de resto, sdo pouco
consensuais. Entre elas destaca-se o carater interdisciplinar da area, (Fernandes & Cedon,
2009, p. 116) o conceito de informagdo enquanto objeto de estudo (Zins, 2007¢), e ainda a
questdo dos diferentes paradigmas, cujo conceito causa, per Se, controvérsia suficiente
(Rojas & Dominguez, 2009, p. 209). Perante tais questdes, cuja analise transcende os limites
do presente trabalho, a abordagem efetuada apresenta um cariz mais descritivo que analitico.
A limitagao imposta decorre, assim, da consciencializagdo da complexidade do assunto a
abordar, mas também do que se pretende com a abordagem — a obtencdo de uma referéncia
relativamente aos cursos a incluir no estudo de caso, i.e., os cursos de Mestrado e
Doutoramento de Ciéncia da Informagao.

2.1.1. Uma abordagem em trés momentos

Da pré-anélise deste conceito sobressaiu uma hipotética divisao em trés periodos temporais
que facilitaria a abordagem concetual a CI. Nao sendo possivel definir com precisdo a
fronteira entre esses trés periodos (nem tdo pouco aconselhavel, dado a continuidade e
intersecdo dos acontecimentos), utilizou-se como demarcagdo das fases um periodo de
transi¢do, grosso modo coincidente com a passagem entre as décadas do século XX, de 50 —
60, para a passagem do primeiro para o segundo momento e, deste para o terceiro, entre as
décadas de 70 — 80, ndo se fixando limites para o inicio da primeira fase nem para o final da
terceira.

De acordo com a hipotese formulada a passagem do primeiro periodo para o segundo ¢
marcado por eventos* como: os “projetos Cranfield” (1957 e 1963), experiéncias
relacionadas com medidas de precisdo e revocacao classificadas como das mais relevantes
em CI (Capurro & Hjorland, 2007, p. 179); a conferéncia internacional de informacao
cientifica (Washington, 1958), considerada por Shera e Cleveland (1977, p. 257) o
acontecimento que marcou a passagem da Documentagdo em CI; as conferéncias do Georgia
Tech (1961 e 1962), tidas como um marco, seja por se considerar que ai se efetuou a primeira
formulacdo conceitual para a CI (L. V. R. Pinheiro, 2009, p. 110), seja porque foi a partir

43 A listagem dos eventos ndo é de forma alguma exaustiva, apenas se apresenta alguns considerados pelos
autores consultados como marcantes de uma passagem de estagio no desenvolvimento da area. Entre outros
ndo mencionados destaca-se a Conferéncia Internacional sobre Principios de Catalogagao, realizada em Paris
em 1961, pela importancia que representou para a padronizacdo internacional, fundamental para a
interoperabilidade entre sistemas.
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dessa formulagdo que Taylor, em 1963, e Borko, em 1968, redigiram as suas “classicas”
defini¢des da CI (Garcia, 2002; A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 53).

Por sua vez, a delimita¢ao da passagem da segunda fase para a terceira tem por base a opiniao
de alguns investigadores que apontam o final da década de 70 e principio da de 80, como o
inicio de estudos de revisdo/consolidacdo da area, nomeadamente o artigo publicado em
1977 de Shera e Cleveland, "History and foundations of Information Science", considerado
o primeiro artigo de revisdo da area (Pinheiro, 1997, p. 8), e ainda a publicagdo, em 1981,
da primeira edicdo do manual "Introduction générale aux sciences et techniques de
information et de la documentation" de Guinchat e Menou. Este manual pode ser entendido
como a consolidagdo do esfor¢o da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacgao, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO) na criagdo de politicas de informagao cientifica e tecnoldgica
para os paises em desenvolvimento (Aratjo, 2013, p. 8). E também na passagem da década
de 70 para a de 80 que, segundo Araujo (2013, p. 16), ocorrem os dois momentos de “relativo
consenso” na comunidade cientifica ligada a CI no que diz respeito a defini¢cdo do objeto de
estudo do campo. O primeiro, no que concerne a necessidade de se incorporar o conceito de
“conhecimento” na definicao de “informac¢do”, consenso obtido no evento “The Copenhagen
Conference Theory and Application of Information Research”, em 1977 e, o segundo
momento, nos anos seguintes, no que respeita a definicdo triade de informagdo: “a
informacéo ¢ a medida da alteragdo que os dados provocam numa estrutura de conhecimento
[énfase adicionado]” (Aratjo, 2013, p. 16).

Reforgando a escolha deste periodo como o de transi¢do e fazendo a ponte para um dos
pontos-chave do presente trabalho — os cursos de ensino superior, € no inicio da década de
80 que se assiste a uma mudanca nos cursos relacionados com a area, tanto em Portugal
como no Brasil. No primeiro (1982) com a extingao do curso de Bibliotecario-Arquivista da
Universidade de Coimbra e subsequente criagdo do Curso de Especializagdo em Ciéncias
Documentais, na mesma institui¢ao nesse ano e nas Universidades de Lisboa e do Porto nos
anos seguintes (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, pp. 147-148). No segundo, no Brasil, o
Curso de Documentagdo Cientifica passou para Curso de Especializacdo em Documentagao
e Informagdo (1984). No que diz respeito ao Mestrado em Ciéncia da Informacao, que se
iniciou nesse pais em 1970, na segunda metade da década de 80 da-se inicio a fase de
consolidacdo do mesmo (L. V. R. Pinheiro, 1997, pp. 87-88).

Cada um dos trés momentos considerados na abordagem do conceito CI ¢ identificado com
um titulo, a saber: “Pré-CI”, “CI inicial” e “CI contemporanea”, respetivamente para o
primeiro, segundo e terceiro momentos. Note-se que os trés momentos estabelecidos e suas
designacdes deverdo ser encarados como um expediente operatorio para facilitar a
abordagem do conceito e nao como uma divisdo/rutura efetiva dos acontecimentos.

2.1.2. Selecao de obras

Ciente que uma abordagem conceptual, mesmo pouco aprofundada como a pretendida,
imbrica em questdes epistemologicas foi, nesse sentido, necessario encontrar critérios
objetivos e uniformes para a selegdo dos intimeros trabalhos (empiricamente constatados
durante a pré-anélise) que se debrugam sobre a génese da CI** e suas relagdes disciplinares.

4 Ja em 1977 Shera e Cleveland apontavam para a quantidade de abordagens sobre as origens da CI: “It is
amazing how many people discussed the foundations of information science, some qualified to do so and some
not so qualified.” (1977, p. 260).
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A CI ¢ considerada por alguns autores como uma das areas cientificas mais introspetivas
(R. R. Souza, Almeida, & Baracho, 2013, p. 160). A abundancia de obras encontradas ¢
propicia a “bulimia livresca” alertada por Quivy e Campenhoudt pelo que os procedimentos
que a seguir se descrevem visam atender as recomendagdes desses autores sobre a “sele¢do
cuidadosa de um pequeno numero de leituras” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 51).

Desde modo na sele¢do das obras, optou-se por procurar uma base de referéncia comum que
reunisse as carateristicas: representatividade, homogeneidade, pertinéncia e exaustividade,
de acordo com as regras de Bardin (2011, pp. 126—128) ja aqui enunciadas. Para o efeito
utilizou-se as referéncias bibliograficas dos 17 artigos reunidos sob o titulo “O Estatuto
Epistemologico da Ciéncia da Informagao” que constam na obra datada de 2009, A Ciéncia
da Informacao criadora de conhecimento — volume I, coordenada por Maria Manuel Borges
e Elias Sanz Casado (cf. Apéndice 1).

O processo de selecao das obras presentes nas bibliografias referidas passou por varias etapas
que, sucintamente, se passam a descrever:

1* — mapeamento dos autores presentes nas referéncias bibliograficas dos 17 artigos — 256
autores;

2% —selecao dos autores mais referidos utilizando a média de referéncias por autor (9 ou mais
entradas)®, independente do local do artigo em que consta e do nimero de artigos onde
foram encontradas — 43 autores;

3* —selecao de autores utilizando a média de artigos onde os autores sdo referidos (4 ou mais
artigos)*® — 23 autores;

4* — das 60 obras dos 23 autores selecionados, optou-se por aquelas que sdo referidas em
pelo menos 2 bibliografias dos 17 artigos de base — 25 obras*’;

5* — nesta etapa, de natureza mais qualitativa, procurou descartar-se as obras cuja tematica
excedia claramente o Ambito pretendido para a presente analise (ver ponto 2.1) — 17 obras*.

Relativamente as obras excluidas da lista, merece uma observagdo particular a obra "A
Teoria Matematica da Comunicacao" (1949) de Shannon e Weaver, dado a sua importancia
para a fundamentagdo tedrica da CI numa fase inicial (até meados da década de 70) a que
alguns autores chamam de “paradigma fisico” (Capurro, 2003) ou “modelo fisico” (Araujo,
2013, pp. 9, 22). Todavia, para o presente trabalho interessa em particular verificar o
entendimento dos autores selecionados sobre a obra em questdao mais do que propriamente a
sua analise dado o facto de esta apresentar um cariz matematico bastante restrito. A esse

45 Como ¢ sabido a média é bastante influenciada pelos valores extremos o que, neste caso em particular, foi
particularmente 1til pois a intengdo foi encontrar os autores “mais referidos” e, de facto, observando os valores
da mediana e da moda, 2 e 1, respetivamente, poder-se-a afirmar que o valor da média, 9 (arredondado as
unidades), marca a diferenga.

46 Neste caso pretendia-se um valor uniforme, pelo que o valor da média, 3,9, afigura-se adequado dado o valor
4 da mediana e a distribui¢do bimodal, 3 e 4, que a série apresenta.

47 Apesar dos autores selecionados serem referidos em 4 ou mais artigos, em alguns casos 0s mesmos nio eram
mencionados nas bibliografias respetivas. As 60 obras iniciais apresentam uma presenga, nas bibliografias dos
17 artigos, que varia de 1 a 4, pelo que se optou por selecionar, nesta fase, as obras com mais de uma presenca.
4 As obras retiradas da lista foram: "A sociedade em rede" de M. Castells; "A estrutura das revolucdes
cientificas" de T. Kuhn; "Epistemologia da Interdisciplinaridade" e "Interdisciplinaridade: conceito, problema
e perspectiva" de O. Pombo; "Ciéncia com consciéncia", "Introducdo ao pensamento complexo" e "Sobre a

interdisciplinaridade" de E. Morin; e “A Teoria Matematica da Comunica¢ao” de C. Shannon & W. Weaver.
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proposito Shera e Cleveland (1977, p. 261), citando Fairthorne, referem existir uma

extrapolacdo puramente retorica do 4mbito bem mais estrito da teoria de Shannon®.

Ao confrontar a data de publicacdo das 17 obras com os trés momentos estabelecidos
verificou-se uma concentragdo no terceiro periodo, mais especificamente apos 1990, e a
inexisténcia de obras na lista cuja data se enquadra no primeiro momento, i.e, anteriores a
1964. Tal constatagao ¢ compativel com a hipotese formulada, reforgcando também os titulos
atribuidos aos trés momentos temporais.

Atendendo aos anos das obras e ao facto de existirem na lista quatro autores com mais de
uma obra (Capurro, Pinheiro, Saracevic e Wersig), optou-se por selecionar apenas uma obra
de cada um desses 4 autores e introduzir 4 de outros autores que, embora nao tenham sido
considerados nas etapas anteriores, representassem alguma caracteristica pertinente para a
lista, como o pais de origem ou a data da obra. Procedeu-se, dessa forma, a duas etapas extra,
a da selecdo das obras, com a mesma autoria, a permanecer na lista (6* etapa) e a de inclusao
das obras introduzidas (7* etapa).

6* — o critério para a sele¢do da obra, de cada autor repetido, a permanecer na lista
relacionou-se com o periodo onde a mesma se inseria, optando-se pela obra correspondente
ao periodo que apresentasse um menor numero de trabalhos, desde que a diferenca do
nimero de presencas das obras em causa, nas diferentes bibliografias, ndo fosse superior a
um’’. No caso das obras, do mesmo autor, que se situavam num mesmo momento temporal
selecionou-se a obra com o maior nimero de presencas nas bibliografias. Apos a selecdo a
lista ficou reduzida a 11 obras’!;

7* — para a inclusao verificou-se, dos 43 autores referidos na 2% etapa, ordenados pelo numero
de referéncias contabilizadas, quais eram aqueles que, ndo estando j& incluidos,
apresentavam as carateristicas referidas — pais de origem ainda nao incluido ou data das
obras anterior a 1964. Da aplicacdo deste critério sobressairam 4 autores: Otlet, Briet,
Mikhailov e Lépez Yepes®2. Os dois primeiros reunindo as duas carateristicas consideradas,
os outros dois autores apresentavam a carateristica relacionada com o pais®. Com esta
inclusdo a lista passou a 15 obras (cf. Tabela 8).

4 Claude Shannon ¢é considerado o autor da teoria uma vez que publicou uma primeira versdo em 1948 no
artigo intitulado "A Mathematical Theory of Communication”, i.e., um ano antes da obra publicada em
conjunto com Warren Weaver, cujo titulo apresenta uma subtil diferenga, o artigo inicial passou de indefinido
a definido: “The Mathematical Theory of Communication”.

50 Sendo a variagdo do numero de presengas nas bibliografias de referéncia entre 2 e 4, este critério apenas ndo
se aplicaria numa situagdo: uma das obras com 2 e a outra com 4.

51" A razdo pela qual restaram 11 obras e ndo 13, ou seja, 17 iniciais menos 4 (uma de cada autor repetido),
deve-se ao facto de um dos quatro autores, Pinheiro, apresentar um total de 4 trabalhos na lista, resultando a
soma em 6 obras a retirar. As obras retiradas foram: de Pinheiro — “Tragados ¢ limites da Ciéncia da
Informacao” (1995), “Campo interdisciplinar da Ciéncia da Informacao: fronteiras remotas e recentes” (1998),
“Ciéncia da Informagdo: desdobramentos disciplinares, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade” (2006);
de Capurro — “The Concept of Information” (2003); de Saracevic — “Information Science” (1999); e de Wersig
— “Information science: the study of postmodern knowledge usage” (1993).

52 Os autores ndo incluidos na lista das 25 obras resultantes da 4* etapa e que, apresentando um niimero igual
ou superior ao dos 4 selecionados, ndo o foram sdo: Japiassu, Popper, Bachelard, Bunge e Le Goff.

53 As obras de Mikhailov e de Lopez Yepes analisadas ndo correspondem as referidas nas bibliografias de base
uma vez ndo ter sido possivel ter acesso as mesmas em tempo util. Na escolha das obras de substituicao
procurou-se trabalhos que, atendendo a informagao disponivel, abordam o assunto numa perspetiva disciplinar.
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Tabela 8

Obras selecionadas para servirem de base a abordagem ao conceito de Ciéncia da Informacéo

Ref. Autoria TR  Ano Obra QB
Obras selecionadas que constam nas bibliografias utilizadas como base de referéncia:

1A Otlet 34 1934 Traité de documentation 1
1B  Briet 17 1951  Qu’est-ce que la documentation? 2
2A  Borko 18 1968 Information science: What is it? 3
2B Wersig 28 1975 The phenomena of interest to Information science 2
2C  Belkin 15 1976  Information science and the phenomenon of information 3
2D  Shera 17 1977 History and foundations of Information science 3
2E  Brookes 16 1980 The Foundations of Information science 2
3A  Saracevic 51 1991 Ciéncia da informacdo: origem, evolugdo e relacGes 4
3B  Le Coadic 11 1994 A Ciéncia da Informagéo 4
3C  Pinheiro 48 1997 A Ciéncia da Informacao entre sombra e luz 4
3D  Silva 31 2002 Das “Ciéncias” Documentais a Ciéncia da Informagdo 3
3E  Aratjo 11 2003 A ciéncia da informacao como ciéncia social 2
3F  Capurro 42 2003 Epistemologia e Ciéncia da Informacéo 3

Obras selecionadas de substituigao:
2s Mikhailov 17 1971

3s Lépez Yepes 19 1995
Obras substituidas:

x1 Mikhailov - 1973
X2 Lépez Yepes - 1978

An Introductory Course on Informatics/Documentation
La Documentacién como disciplina

Fundamentals of Informatics
Teoria de la Documentacién

1
1

Nota. TR: total de referéncias contabilizadas nos 17 artigos independente do local onde a referéncia foi
encontrada; QB: quantidade de bibliografias onde a obra se encontra. As obras realizadas em coautoria foram
as seguintes (Ref — coautor(es)): 2C — Neveling; 2D — Cleveland; 2E — Robertson; 3D — Ribeiro;
2s — Giljarevskij: X1 — Chernyi, e Giljarevskij. Os titulos encontram-se na lingua da edi¢do consultada o que,
nos casos das obras com as referéncias: 3A, 3B e 3F, corresponde a uma tradug@o e ndo ao original. Foram
omitidos os titulos secundarios de forma a encurtar a tabela, os titulos completos poderdo ser consultados nas
referéncias bibliograficas do presente trabalho. O ano apresentado corresponde a primeira edi¢do das respetivas

obras.

Estas 15 obras forneceram a base para a abordagem ao longo da linha evolutiva, mas nado
constituiram as Unicas fontes de apoio, tendo-se recorrido a outras sempre que se considerou
oportuno. A distribuicdo das 15 obras, relativamente aos trés momentos e respetivos eventos
descritos no ponto 2.1.1, pode ser visualizada na Figura 9.
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a) Cranfield Project | e Il desenvolvido por Cyril Cleverdon;

b} Internacional Conference of Scientific Information (Washington);

c) Conferences on Training Science Information Specialists (Georgia)

d) The Copenhagen Conference Theory and Application of Information Research;

2] Fim do Curso de Bibliotecario-Arquivista e inicio do Curso de Especializacdo em Ciéncias
Documentais (Portugal);

fl Fim do Curso de Documentacdo Cientifica e inicio do Curso de Especializagdo em
Documentacao e Informacao (Brasil).

Figura 9. Distribuigdo das 15 obras selecionadas relativamente aos trés momentos e respetivos eventos descritos.

2.2. Ciéncia da Informacao: analise concetual

Estabelecida a linha temporal e obras de referéncia para analise, considerou-se ttil partir de
uma defini¢do do conceito de CI que pudesse ser considerada representativa e, assim, centrar
a analise das obras na contextualizagdo disciplinar da area.

Para o efeito recorreu-se ao estudo “Knowledge Map of Information Science”, efetuado por
Chain Zins entre 2003 e 2005, baseado num painel composto por 57 investigadores de
renome, relacionados com a CI, de 16 paises. Os resultados do referido estudo foram
publicados em quatro artigos>*, em 2007, onde ¢é apresentado uma visio mainstream da area
no inicio do século XXI (Zins, 2007a, 2007b, 2007c, 2007d).

Como referencial para a abordagem ao mapa do conhecimento da CI, elaborado por Zins,
interessa contextualizar o mesmo com os modelos conceituais quer da propria Ciéncia da
Informacdo, quer dos seus componentes elementares: Dado (D), Informacdo (I) e

Conhecimento (C) (Zins, 2007¢, p. 479).
2.2.1. Dado, Informag¢ao e Conhecimento

De acordo com os resultados apresentados por Zins a perspetiva mais comum no campo da
CI no que se refere aos conceitos dado, informag¢do e conhecimento (D-I-C), pode ser

3% Os artigos sdo: “Conceptions of Information Science”; “Conceptual Approaches for Defining Data,
Information, and Knowledge”; “Classification Schemes of Information Science: Twenty-Eight Scholars Map
the Field”; e “Knowledge Map of Information Science”. Todos os quarto artigos foram publicados em 2007 no
Journal of the American Society for Information Science and Technology, vol.58(4).
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caraterizada como uma abordagem ndo metafisica, centrada no ser humano, de base
cognitiva tipo proposicional:

At this point, we can characterize the most common conceptual approach for defining
data, information, and knowledge in the context of information science. Undoubtedly, the
most common conceptual approach that represents the mainstream of the field is
characterized as the non-metaphysical, human-centered, cognitive-based, propositional
approach. (Zins, 2007c, p. 488).

Especificando ainda mais essa abordagem, de acordo com as definicdes propostas pelo
painel de investigadores, Zins considerou uma outra divisdo: os dominios subjetivo e
universal®:

The division between D-I-K in the subjective domain (SD), namely, D-I-K as inner
phenomena bound in the mind of the individual knower versus the universal
domain (UD), namely, D-I-K as external phenomena to the mind of the individual
knower, (Zins, 2007c¢, p. 488).

O posicionamento, por parte dos investigadores, dos fendomenos®® D-I-C como internos
(dominio subjetivo) ou externos (dominio universal) ao individuo, ou nas duas situagdes
simultaneamente, levou Zins a construgao de 5 modelos (cf. Tabela 9).

Tabela 9
Distribuicéo dos fenémenos Dado (D), Informacéo (1) e Conhecimento (C) nos dominios
universal e subjetivo de acordo com os modelos identificados por Chain Zins

Modelos Dominio Universal Dominio Subjetivo
1 D-1 C
2 D I-C
3 D-I-C I-C
4 D-I D-I-C
5 D-I-C D-1-C

Nota. Adaptacdo do quadro: “FIG.1. Four models for defining data (D)—information (I)-knowledge (K).”
(Zins, 2007c, p. 489).

Zins apresenta o modelo 1 como o mais comum entre os investigadores que participaram no
estudo embora posicione a sua propria definigao no modelo 5. Os passos descritos pelo autor
na apresenta¢ao do modelo mais comum sdo apresentados na Figura 10.

55 Zins optou por essa designagdo, universal, em detrimento de objetivo por considerar esta iltima mais atreita
a interpretagdes diferentes da pretendida (2007c, p. 486).

56 Utiliza-se o termo fenémeno para caracterizar os conceitos de dado, informagio, conhecimento e, também,
mensagem, tal como o faz Zins (2007b, p. 340). Embora o autor ndo explicite o conceito de fenomeno faz-se
o mesmo entendimento que o empregue por Silva e Ribeiro (2008): “Se olharmos para um objeto, o objeto tal
como ¢ experimentado por mim é um fendémeno.” (p. 32, em nota de rodapé).
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Figura 10. Esquema da abordagem dos fendémenos D-I-C no contexto da CI elaborado a partir da analise de
Chain Zins (2007c, pp. 487-489)

A existéncia de diferentes modelos, mesmo ap06s o filtro da abordagem mais comum, mostra
uma diversidade de perspetivas quanto as definigdes dos conceitos de D-I-C,
complexificando a determinac¢do do foco da CI no que respeita aos “fenémenos explorados”
(Zins, 2007b, p. 340). Complexidade que ¢ aumentada por dois fatores: a entrada de um
quarto fendmeno — Mensagem (M); e o uso “abusivo” ou “indevido” de terminologia nas
defini¢des dos respetivos conceitos, razao pela qual Zins optou por uma defini¢ao abrangente
e ndo especifica no que respeita a esta questao:

First, agreement has to be reached on the explored phenomena: data versus information
versus knowledge versus message (D-I-K-M). Nevertheless, analysis of the panel’s
definitions of D-I-K-M made it clear that the wording can be deceptive. Panel members
often misused the terminology. Therefore, I adopt Begthol’s definition as an ad hoc
position that IS explores D-I-K-M phenomena, without differentiating, however defined
and in whatever relation to each other. (Zins, 2007b, p. 340).

2.2.2. Dominio ¢ ambito da Ciéncia da Informacao

Para além dos fendmenos explorados, as outras duas questoes, consideradas por Zins como
essenciais para a defini¢do do conceito de CI, sdo: o dominio do campo cientifico e o0 ambito
da exploracao:

Based on the panel discussions, conceptions of information science differ mainly on three
key issues: phenomena, domain, and scope: What are the explored phenomena? What is

the domain of the field? What is the scope of the exploration? (...) Resolving the three
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issues is crucial. It underlies six generic conceptions, or models, of Information Science.
(Zins, 2007b, p. 340).

Relativamente ao ambito, Zins identificou dois tipos: um mais restrito, o ambito do processo
de mediacdo (mediating scope), que se foca nos aspetos intermediarios dos fendémenos D-I-
C-M e ndo nos fenomenos em si, e outro mais abrangente, o ambito inclusivo (inclusive
scope), que abrange todos os aspetos dos fenomenos D-I-C-M. Cada um destes dois ambitos
incluem trés modelos com diferentes dominios de agdo, perfazendo seis modelos conceituais
para a CL.

O autor relaciona estes dois ambitos com duas Cls bastante dispares. No ambito do processo
de mediacdo, ao focar-se nos aspetos de intermediacdo como, por exemplo, naqueles aspetos
envolvidos no ato de facilitar a ligagdo entre os fendémenos D-I-C-M e os utilizadores, a CI
distingue-se de outros campos cientificos. Ja no ambito inclusivo, a CI torna-se um nome
genérico, um “guarda-chuva”, que abrange todos os campos®’ que estudam os aspetos dos
fendmenos D-1-C-M:

To summarize, according to the three mediating conceptions information science is one
field next to other fields, which explore the various perspectives of the D-I-K-M
phenomena, whereas according to the three inclusive conceptions information science is
a name for a generic field that comprises all the other fields that explore the various
perspectives of the D-I-K-M phenomena. (Zins, 2007b, p. 341).

Os seis modelos identificados por Chain Zins podem ser hierarquizados em categorias de
abrangéncia®®, do mais restrito ao mais abrangente: 1 — Tecnoldgico Digital (Hi-Tech);
2 — Tecnoldgico Global (Technology)’; 3 — Cultural/Social (Culture/Society); 4 — Mundo
Humano (Human World); 5 - Mundo dos Seres Vivos (Living World); 6 - Mundo Natural
(Living & Physical World), (cf. Figura 11).

Destes seis modelos, quatro demonstraram ser mais significativos em termos da sua presenca
nas definigdes apresentadas pelo painel de investigadores, os modelos: Tecnoldgico Digital,
Cultural/Social; Mundo Humano; e Mundo dos Seres Vivos. A presenca dos outros dois
modelos, o Tecnoldgico Global e o Mundo Natural, ¢ bastante residual, sendo o modelo 3,
o modelo Cultural/Social, o que representa a visdo mainstream da area:

In the analysis of the panel members’ responses, the hi-tech model, the culture model, the
human world model, and the living world model emerged as more significant. The vast

majority of the panel responses—as well as myself—represent the culture model.

57 Segundo Zins o “guarda-chuva” (o autor utiliza esse mesmo termo) da CI de 4mbito inclusivo cobre todos
os campos cientificos relacionados com o estudo dos fenémenos D-I-C-M: “in the inclusive models, cognitive
sciences, epistemology, philosophy of science, sociology of knowledge, education, linguistics, semiotics, logic
and the like are subfields of information science. Accordingly, all these fields are information sciences [énfase
adicionado].” (Zins, 2007b, p. 341).

8 Embora Zins apenas explicite a hierarquia entre os trés modelos de dominio mais restrito: “hi-tech is a sub-
category of technology, and technology is a sub-category ofculture.” (2007b, p. 349), da descri¢do dos seis
modelos infere-se o esquema apresentado.

9 A opgido pelas designagdes “tecnologico global” e “tecnoldgico digital” deriva da explicitagdo apresentada
por Zins: “Technology is the various tools created by humans. Hi-tech is computer/electronics based
technology” (2007b, p. 349).
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Although the study is qualitative, it seems that the culture model represents the

mainstream of contemporary information science. (Zins, 2007b, p. 341)

Ambito Inclusivo (engloba todos os aspetos
dos fenémenos D-I-C-M)

Modelo 6: Mundo Natural

Modelo 5: Mundo dos Seres Vivos

Modelo 4: Mundo Humano

Ambito do Processo de Mediagdo (abarca
apenas os aspetos de mediagdo entre os
fendmenos D-I-C-M e os utilizadores)

Modelo 3: Cultural/Social
Modelo 2: Tecnolégico Global
Modelo 1: Tecnoldgico Digital

—__—7
-

Modelo que representa a vasta maioria das
defini¢des do painel de investigadores

Figura 11. Esquema dos modelos concetuais para a definigdo de CI, identificados por Chain Zins,
elaborado a partir da descrigdo dos mesmos (Zins, 2007b, pp. 340-350).

De acordo com o modelo que representa a visdo mainstream da CI, o modelo
Cultural/Social, a Ciéncia da Informacao pode ser definida como o estudo dos aspetos de
mediagdo dos fendmenos: dado, informacdo, conhecimento e mensagem, e sua
implementagdo no dominio cultural (Zins, 2007b, p. 340). Cultural, neste contexto, ¢
entendido como as varias formas da sociedade encarar a realidade (Zins, 2007b, p. 349).

2.2.3. Mapa do conhecimento da Ciéncia da Informagao

O mapa do conhecimento da area da CI elaborado por Chain Zins, que a seguir se apresenta,
reflete de forma “sistematica e abrangente” (Zins, 2007d, p. 526) o modelo Cultural/Social
referido acima, pretendendo ser um instrumento para a compreensao da estrutura do dominio
do conhecimento da CI e das relagdes conceituais entre os suas constituintes principais (Zins,
2007d, p. 531).

De acordo com o referido mapa, a CI comporta dois dominios de conhecimento: o
metaconhecimento (meta-knowledge) e o conhecimento especifico da area (subject-based
knowledge). Esses dominios encontram-se divididos em 10 categorias principais, sendo a
primeira, Fundagdes (Foundations), atribuida ao primeiro dominio, e ao segundo as restantes
nove: Recursos/Fontes (Resources); Trabalhadores do Conhecimento  (Knowledge
Workers); Conteudos (Contents); Aplicagdes (Applications); Operagdoes & Processos
(Operations & Processes); Tecnologias (Technologies); Contextos (Environments);
Organizagdes (Organizations); e Utilizadores (Users) (Zins, 2007d, p. 528-529).

O primeiro dominio, Metaconhecimento, inclui as linhas de orientacdo, os pressupostos
funcionais e principios epistemologicos, metodoldgicos, concetuais, tedricos e histdricos
relevantes para o conhecimento da propria CI. O segundo dominio, Conhecimento
Especifico, diz respeito ao estudo dos aspetos e condi¢cdes de mediagdo inerentes ao
conhecimento humano no dominio universal.
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As categorias principais (1° nivel) contém subcategorias organizadas em dois niveis. A
categoria Fundagdes apresenta quatro categorias de 2° nivel: Teoria (Theory); Investigagdo
(Research); Educagdo (Education); e Historia (History). As outras nove categorias de 1°
nivel t€ém duas subcategorias, Questdes (Issus) e Tipologias (Types), que se repetem em cada
uma delas. Quanto ao terceiro nivel, o mesmo ¢ apresentado pelo autor como estando em
desenvolvimento: “In many cases the third level is not fully developed, and is left for further
development in future studies by the IS academic and professional community” (Zins,
2007d, p. 528).

O mapa exibe, também, campos de intervencdo da CI exemplificativos, associando-os a
algumas categorias: Teoria da CI (Theory of IS) — Teoria (1.1); Metodologia da Investigagdo
(Research Methodology) — Investigagdo (1.2); Ensino da CI (LIS Education) — Educagdo
(1.3) e Profissionais do Conhecimento (3.); Historia da CI (History of Cl) — Historia (1.4);
Qualidade da informagdo e Sistemas de Informagao (Information Quality & Information
Systems) — Recursos/Fontes (2.); Etica da Informacio (Information Ethics) — Profissionais
do Conhecimento (3.) e Contextos (8.); Sociedade da Informagdo (Social Informatics)
Contextos (8.); Estudos de usuarios e Comportamento Informacional (User Studies &
Information Types Behavior) — Utilizadores (10.), tal como se pode observar na Figura 12.
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Figura 12. Mapeamento das relagdes entre os componentes apresentados no modelo de Chain Zins para o mapa de
conhecimento da CI, elaborado a partir do quadro: “FIG. 2. Knowledge map of information science” (Zins, 2007d, p. 529)

A ordem das categorias principais ndo ¢ aleatoria, sendo evidente o posicionamento da
categoria Fundacdes no inicio, ja as restantes seguem a ordem de um plano de acao delineado
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apartir das questoes: “Quem? O qué? Porqué? Como? Onde? Quando?”, para a compreensao
do processo de mediagao entre as fontes, e outros recursos informacionais, e os destinatarios
finais, os utilizadores:

The nine elements are based on the following rationale. Information science explores the
various conditions relevant for connecting resources (section 2) with users (section 10).
(...) Sections 3 through 9 represent seven building blocks of the mediating process. To
simplify the explanation of their order let us group them into two parallel sets of
characteristics. The first set follows the “who, what, why, how, where, and when” order.
The second set follows the equivalent “6 Ms” order, which is “mediator, matter, motive,
method, means, and milieu.” (Zins, 2007d, p. 528)

A relagdo entre as 6 questdes e 0s 6 “Ms” definidos por Zins®® ndo ¢ linear, nem tio pouco
o ¢ na relacdo com as categorias principais do dominio Conhecimento Especifico, como ¢
possivel verificar na Figura 13.
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Figura 13. Esquema de relacionamento dos das caracteristicas associadas as categorias principais do
dominio Conhecimento Especifico do Mapa do Conhecimento da CI, elaborado a partir do quadro:
“FIG. 2. Knowledge map of information science” (Zins, 2007d, p. 529)

0 A interpretagdo que se faz dos 6 “Ms” merece alguns reparos, nomeadamente no que diz respeito a: matter
— matéria/assunto (o termo assunto tem como fungéo associar o termo matéria ao significado conjunto de
assuntos); means — meios de comunicagao (no quadro “Knowledge map of information science” este “M” tem
a seguinte apresentagdo “means (media)” (Zins, 2007d, p. 529)); milieu — meio social (tendo em conta as
categorias associadas: Contextos (Environments) e Organizagdes (Organizations), a especificagdo do meio, o
social, afigura-se adequado e mais explicito, sendo que, na relagdo com as questdes “onde?” e “quando?”,
apresenta uma abordagem em duas dimensdes: a espacial e a temporal, necessaria a uma correta
contextualizagdo desse meio.
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A estrutura apresentada neste mapa ¢, segundo Zins (2007d, p. 528), capaz de representar as
categorias e subcategorias de 26 esquemas de classificacio da CI, de um total de 28°!,
elaborados pelos participantes no estudo. Esquemas onde, na maioria, uma das categorias
principais inclui o conceito conhecimento, levando Zins a considerar reforcada a sua
sugestdo da mudanga do foco do campo, assim como do proprio nome, de informacéo para
conhecimento (Zins, 2007a, p. 668).

Assim, de acordo com o estudo de Chain Zins, a Ciéncia da Informagao, ou a “Ciéncia do
Conhecimento” como proposto pelo investigador (Zins 2007b, p. 335), podera ser definida
como: o estudo dos aspetos de mediacao dos fendmenos: dado, informagao e conhecimento
enquanto artefactos humanos, e sua implementa¢ao no dominio cultural/social.

a. A questdo da interdisciplinaridade

Relativamente a questdo da interdisciplinaridade, que sobressaiu na pré-analise como uma
carateristica marcante da CI, esta € apenas referida explicitamente em 4 das 50 definigdes
apresentadas pelo painel de investigadores®?. Nio deixando de ser um facto relevante para
uma reflexdo sobre esta questao, ¢ necessario ter em conta que alguns investigadores, como
Le Coadic (1996, p. 22), apesar de ndo mencionarem a caracteristica da interdisciplinaridade
nas suas defini¢des para o estudo de Zins sao defensores da mesma.

Zins também ndo menciona o termo interdisciplinar, a sua abordagem vai no sentido de uma
fundamentagao teodrica da CI com base em outros campos de conhecimento que inclui na
categoria “Fundagdes”, dentro da subcategoria “Teoria”® (ver Figura 12). A considerar-se
interdisciplinaridade seria dentro da alinea b) da enumeragao efetuada por Lucinéia Bicalho:

A CI pode ser considerada interdisciplinar se forem considerados: a) a complexidade de
seu objeto e dos problemas que deve tratar; b) a utilizagdo diversificada de teorias e
metodologias que tém origem em outras areas para complementacdo dos estudos que
realiza; ¢) a contribui¢@o de varias areas na sua constitui¢do; e, d) a diversidade de origem

de seus pesquisadores. (Bicalho, 2009, p. 248)

Importa referir que os resultados da investigag@o desta autora “ndo sustentam a caracteristica
interdisciplinar conferida a area” (Bicalho, 2009, p. 248), indo ao encontro do grupo de
autores que considera que a CI ndo ¢ interdisciplinar de todo ou, pelo menos, ndo da forma
como esta ¢ proposta (Fernandes & Cedon, 2009, p. 118). Por outro lado, Edivanio Souza e
Eduardo Dias afirmam existir no Brasil “uma aproximagao consensual por parte dos autores
a respeito da natureza interdisciplinar da Ciéncia da Informacao.” (2009, p. 140). Entre esses
autores encontra-se um dos quatro participantes do estudo de Zins que explicitaram essa
carateristica no seu conceito de CI, Lena Pinheiro, que advoga ser a CI uma “interciéncia”
por natureza (2009, p. 110).

61 A razdo para a exclusdo dos dois modelos esta relacionada, segundo Zins (2007a, p. 668), com o facto de
um deles refletir o modelo 6, 0o Mundo Natural, ¢ o outro ser “demasiado” generalista.

62 Os quatro investigadores sdo: Charles H. Davis, Donald Hawkins, Scott Seaman e Lena Vania Pinheiro. Os
trés primeiro definem a CI como um “campo interdisciplinar” ja Pinheiro refere ser uma “abordagem
interdisciplinar” (Zins, 2007b, pp. 337-339).

63 Os 17 campos do conhecimento incluidos sdo: antropologia; artes; comunicagdo; ciéncia da computagao;
economia; educagdo; engenharia; historia; direito; linguistica; epistemologia; ética; ciéncia politica; psicologia;
metodologia da investigacdo; e sociologia (Zins, 2007d, pp. 337-339).
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Tal como foi referido no ponto 2.1, embora esta carateristica ndo seja objeto de analise
conceitual, dado a sua complexidade exceder os limites impostos ao presente trabalho, far-
se-4 uma breve retrospetiva historica focada essencialmente no relacionamento entre a Cl e
as disciplinas associadas descritas nas obras enumeradas na Tabela 8.

2.3. Relagdes (inter)disciplinares

A revisao da literatura mostrou existir uma rela¢ao ancestral entre a Ciéncia da Informacao
e a triade de disciplinas Biblioteconomia, Arquivistica e Documentagdo, com frequéncia
designadas pelo acronimo BAD. Uma relagdo algo controversa resultando em diferentes
concegoes da propria CI e consequentemente nos cursos superiores a ela associada (Ribeiro,
2006; Stumpf, 2009).

2.3.1. DaPré-Cl acClinicial

Segundo Silva e Ribeiro (2008, p. 47) a Ciéncia da Informag¢ao deriva “naturalmente” da
Documentacdo existindo, de acordo com os mesmos autores, uma “ideia bastante
consensual” de uma linha de continuidade entre ambas®. Por outro lado, segundo Jesse
Shera, citado por Lopez Yepes, (1995, p. 116) essa mesma Documentagdo tem as suas raizes
na Biblioteconomia comegando, inicialmente, por ser essencialmente a mesma coisa para,
na passagem do século XIX para XX, se assistir a uma demarcacdo da Documentacdo em
relacdo a Biblioteconomia: “an entirely new body of techniques for organization, subject
analysis, bibliographic description, and annotation that differed markedly from conventional
library practice; and this new technology came to be called documentation.” (Shera &
Cleveland, 1977, p. 250)

Na opinido de Shera, a Documentagdo ndo sugere uma nova ciéncia (apud Lopez Yepes,
1995, p. 117). Neste sentido, Lopez Yepes, (1995, p. 117), entende que Shera subordina
totalmente a Documentagdo a Biblioteconomia. No entanto, observando as fases do
desenvolvimento da Documentacdo descritas por Paul Otlet, verifica-se que este autor
considera o contrario, 1.e., que a Documentacao integra a Biblioteconomia:

Et maintenant voici qu'une nouvelle phase est commencée. Ce n'est plus ni celle de la
Bibliothéconomie, ni celle de la Bibliographie, c'est celle de 1'ensemble du Livre et du
Document, la Documentation. L'une et l'autre en sont des parties, mais des parties
rattachées a un corps plus vaste, dont 'existence les €largit, les éléve, les transforme.
(Otlet, 1934, p. 17)

Apesar desta exposicdo, Otlet (1934, p. 6-7) ndo inclui explicitamente o termo
“biblioteconomia” na apresentacdo das sete componentes da “sua” Documentagdo, ao
contrario da Bibliografia que ai ¢ incluida (item C). Os sete componentes sdo: A. Les
Documents particuliers; B. La Bibliothéque; C. La Bibliographie; D. Archives
documentaires; E. Les Archives administratives; F. Les Archives anciennes; G. Les

64 Nas defini¢des de CI, apresentadas pelos participantes do estudo de Chain Zins, os dois investigadores que
abordam a historia da area referem essa origem: Michael Buckland — “Information science is the field formerly
known as Documentation, and now commonly referred to as Information Science.” e Birger Hjorland —
“Historically, IS developed out of special librarianship and documentation.” (Zins, 2007b, pp. 336, 338).
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documents autres que bibliographiques et graphiques; H. Les Collections Muséographiques;
e I. L'Encyclopédie.

Embora, como foi referido, a Biblioteconomia ndo conste da lista, a descri¢ao do item B, La
Bibliothéque, aponta para uma relagdo direta com o conceito®. Assim como também ¢é
possivel relacionar, atendendo ndo sé a designagdo das componentes como das respetivas
descrigdes, as disciplinas Arquivistica (itens F e E) e Museologia (item H).

A relagdo entre as quatro dareas, Documentagcdo, Biblioteconomia, Arquivistica e
Museologia, referida acima, ¢ explicitada por Suzanne Briet, cerca de 20 anos depois do
“Tratado de Documentagdao” de Otlet: “Archiviste, bibliothécaire, conservateur de
collection, notre documentaliste est tout a la fois™. (Briet, 1951, p. 20) E a autora faz a ponte
para os “bibliotecarios especialistas” que trabalham nos information/intelligence officers nos
Estados Unidos ou na Gra-Bretanha, considerando-os “primos diretos” dos documentalistas
franceses (Briet, 1951, p. 19).

A relacdo integradora de Otlet e Briet implica uma subordinac¢do das outras disciplinas a
Documentagdo. Como seria de esperar essa visao esta longe de ser consensual. Referindo-se
especificamente a relagdo entre a Biblioteconomia e a Documentagao, Lopez Yepes afirma
ser esse “conflito” uma das fontes de ambiguidade terminologica relativamente a designagao
da érea: “La situacion se convirtié en conflictiva provocando ambigiliedades terminologicas
y conceptuales todavia vigentes con mayor o menor virulencia.” (Lopez Yepes, 1995, p. 102)

Uma situagdo que, segundo Barreto, tera sido despoletada, em ultima analise, com a
publicagdo do artigo “As we may think” de Vannevar Bush, em 1945:

[Vannevar Bush] advertiu, em seus escritos, que a base tedrica utilizada na construgéo
dos sistemas de classificagdo da informacao além de ultrapassada estava errada. (...) Na
Inglaterra e no resto do mundo os acontecimentos, desde a publicacdo do “As we may
think” até a Conferéncia de 1948 da Royal Society, provocaram uma cisdo com a

Biblioteconomia que durou perto de 40 anos. (Barreto, 2008, p. 8)

Assim, as ambiguidades terminologicas, no que diz respeito as designagdes da area, foram
aumentando de acordo com a importancia dada ao conceito de informacéo em detrimento de
documento: “cuando en el curso de la historia reciente de nuestra disciplina el contenido
documental se ha visto desplazado por el contenido informativo, han irrumpido nuevas
denominaciones, como Information Science, Informations-und
Dokumentationswissenschaft e Informatika,” (Lopez Yepes, 1995, p. 103). Nessa
“continuidade” da Documentacdo para a CI Shera e Cleveland destinguem os Estados
Unidos da América (EUA), da Europa e ndo so:

In Europe, in India (through the influence of S.R. Ranganathan), and to a large extent in
Latin America, the understanding of what documentation is has remained relatively
constant and fundamentally French. In the United States, however, documentation took a
rather different turn, due largely to the development of fine grain photographic emulsions
and the miniature camera using 35 millimeter motion picture film with an acetate, non
explosive, base. (Shera & Cleveland, 1977, p. 252)

650 item B, “La Bibliothéque” apresenta a seguinte descrigdo: “C'est la collection des documents eux-mémes
maintenus chacun dans leur intégrité individuelle (Livres et publications diverses de toutes especes). La
collection est disposée en des réceptacles adéquats et rendus facilement accessibles (rayons, livres, magasines);
elle est classé et cataloguée.” (Otlet, 1934, p. 6).

43



As técnicas de microfilmagem e posteriores desenvolvimentos tecnologicos no ambito da
recuperagdo de informa¢do®® (Shera & Cleveland, 1977, p. 256), no entender daqueles
autores, marcarao a diferenca da CI norte-americana relativamente a europeia. Contudo,
mesmo nos EUA, outras disciplinas sdo consideradas como estando na génese da CI. Borko
e Doyle, em 1964, além da Documentacao e da Recuperacao de Informacao, mencionam
explicitamente a Comunica¢do e as Ciéncias Comportamentais (Shera & Cleveland, 1977,
p. 266). A exclusao das outras duas disciplinas BAD, Biblioteconomia e Arquivistica, nesta
enumeracao, parece refletir duas posicoes distintas as quais se passa a apresentar.

A Arquivistica, no entender de Silva e Ribeiro (2008, p. 135), manteve-se, na maioria dos
casos, a margem do desenvolvimento da CI®’, sendo entendida por muitos como uma
disciplina auxiliar da Historia. Esta perspetiva pode ser observada na enumeragao das quatro
disciplinas consideradas por Le Coadic como as “primeiras disciplinas” relacionadas com a
CI — biblioteconomia, museologia, documentacdo e jornalismo:

O que caracteriza as quatro disciplinas que foram atuantes, até o presente, no campo da
informagao - a biblioteconomia, a museoconomia, a documentagéo ¢ o jornalismo é que
todas atribuiram um interesse particularmente grande aos suportes da informagao e ndo a
propria informacdo. [e, em nota de rodapé, associada ao termo biblioteconomia:] A
arquivistica, disciplina auxiliar da histéria preocupa-se com a conservagdo dos
documentos que resultam da atividade de uma instituicdo ou de uma pessoa fisica ou
juridica. Os arquivos nao passam de documentos conservados, enquanto as bibliotecas

sdo constituidas de documentos por elas reunidos. (Le Coadic, 1996, p. 14)

Nos EUA, pais de origem de Borko e Doyle, tal perspetiva terd sido a razdo para situar o
ensino da Arquivistica nos departamentos de Historia até meados do século XX, altura em
que se iniciou uma progressiva integracao nas escolas de Biblioteconomia e CI embora mais
por questdes economicistas do que epistemologicas (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, pp.
136-137). Conforma essa questdo um estudo da Organizacdo para a Cooperacido e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), realizado em 1970, sobre a harmonizacao dos cursos
de CI norte-americanos no qual, de acordo com Silva e Ribeiro, ndo existe qualquer mengao
a temas arquivisticos nas matérias ai enumeradas, concluindo os autores que: “os arquivistas
nao eram considerados ‘especialistas em informag@o’ e que a sua formag@o continuava
[énfase adicionado], ainda nesta altura, arredada da area da C1.” (A. M. da Silva & Ribeiro,
2008, p. 138).

Relativamente a ndo inclusdo da Biblioteconomia na enumeragdo de Borko e Doyle, esta
poderd advir de uma “perspetiva outliana” de subordinagdo daquela disciplina a
Documentagdo ou, em sentido contrario, desta Gltima ser vista como um prolongamento
especifico da Biblioteconomia.

% O termo information retrival tera sido cunhado por esta altura (1950) por Calvin Moores para designar “um
novo tipo de pesquisa feita em fundos de informagdo, efetuada a partir da especificidade dos assuntos”,
marcando a passagem de uma “indexagdo conceptual” para uma “indexagao por palavra” (Simdes, 2008, p. 31).
67 E interessante verificar as relagdes disciplinares que o classico manual “Fundamentos da disciplina
Arquivistica” apresenta: “A arquivistica situa-se no cruzamento de novos contextos culturais, dos novos modos
de gestdo tal como as novas tecnologias. Ela esta na confluéncia de varias disciplinas: informatica, ciéncias da
informagéo [énfase adicionado], historia, linguistica, arqueologia, etnologia, etc. Ao servigo de algumas delas,
ela tem por obrigacao servir-se das outras, a fim de assegurar a evolucdo e o seu desenvolvimento.” (Rousseau
& Couture, 1998, p. 54)
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2.3.2. Da Cl inicial a contemporanea

No artigo de 1968, “Information Science: What Is It?”, de Harold Borko, ¢ possivel
interpretar uma relagcdo do tipo de subordinagao da Documentagdo, neste caso a CI. Uma
relacdo diferente da que o mesmo artigo parece fazer para a CI e a Biblioteconomia. Nesse
artigo a mengao as duas disciplinas ¢ feita no seguinte contexto:

[Information Science] is an interdisciplinary science derived from and related to such
fields as mathematics, logic, linguistics, psychology, computer technology, operations
research, the graphic arts, communications, library science, management, and other
similar fields. (...) Librarianship and documentation are applied aspects of information
science. (Borko, 1968, p. 3)

A Biblioteconomia surge como uma disciplina de origem e relacionada a CI®® enquanto que

a Documentacio é, a par dos deveres do bibliotecario®, considerada uma aplicacdo pratica
da CI. Aspeto reforcado pela defini¢do apresentada no mesmo artigo para a Documentagao:
“Documentation is one of many applied components of information science.” (Borko, 1968,
p.5).

Lopéz Yepes tipificou as definicdes para o conceito de Documentagdo de acordo com a
relacdo entre esta e a Biblioteconomia considerando existir trés tipos de relagdo: de
“subordinacao”, de “sobreposi¢do” ou de “justaposi¢dao” (Lopéz Yepes , 1995, p. 104). Na
primeira a Biblioteconomia faz parte da Documentagao, na segunda acontece o inverso e, na
terceira, existe um “paralelismo” entre as duas disciplinas’’. E nesta ultima posi¢do onde o
investigador espanhol aparentemente se posiciona atendendo a corrente, da qual € lider (A.
M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 52), defensora de uma “Ciéncia da Documentagao” inserida
nas Ciéncias da Comunica¢ao Social ou Ciéncias (no plural) da Informagao (Lopez Yepes,
1995, p. 100). Esta corrente ¢ algo contraria a “opinido consensual” de uma evolugdo do
conceito € do ambito da Documentagdo rumo a Ciéncia da Informagado (Silva & Ribeiro,
2008, p. 51).

Se essa “opinido consensual” € possivel em relagdo a Documentagdo ja no que se refere a CI
na sua relagdo com a Biblioteconomia tal ndo parece ser o caso. Tal situagdo prende-se,
desde logo, do modo como a primeira aparentemente se “imp0s” a segunda:
“Institucionalmente, a Ciéncia da Informagdo se desenvolveu ocupando [énfase adicionado]
os espacos ja constituidos pela Biblioteconomia (departamentos de universidades,
periodicos, associagdes), embora dialogando apenas com uma parte dela,” (Araujo, 2013,
p. 26). Se bem que essa “ocupagdo” se entende ter sido mais pela integracdo que pela
substitui¢do. Na década de 60 do século passado os “contetdos de Ciéncia da Informagao”
comecaram a ser inseridos nos cursos de Biblioteconomia (Aratjo, 2013, p. 6) e, na década

8 Comparando com a defini¢do que saiu das conferencias do Georgia Institute of Technology (1961-62) na
qual a de Borko foi baseada (Shera & Cleveland, 1977, p. 265), ¢ interessante verificar um pormenor na
primeira defini¢do, esta apenas apresenta as disciplinas como sendo a origem da CI e ndo como a ela
relacionadas.

% Dado o contexto onde surge o termo Librarianship e seu uso especifico no lugar do termo library science,
optou-se pela traducdo “deveres do bibliotecario” de acordo com a definicdo “the position or duties of a
librarian®, apresentada em http://www.dictionary.com/browse/librarianship (consultado em 2-8-2016).

"0 Lopéz Yepes apresenta a sua tipologia da seguinte forma: Las definiciones discutidas pueden agruparse en
dos tipos: 1) Definiciones en relacion con la Biblioteconomia. 2) Definiciones sin relacion con la
Biblioteconomia. Las primeras pueden ser: a) Definiciones globales o de superposicion; b) Definiciones
paralelas o de yuxtaposicion, y ¢) Definiciones subordinadas o de infraposicion. (Lopéz Yepes , 1995, p. 104)
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seguinte, as designagdes de cursos, escolas ou departamentos de instituigdes de ensino
superior comecaram a refletir essa mudanga, adotando a denominagdo de Libray and
Information Science (Aratgjo, 2013, p. 6; A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 134). Nome
frequentemente usado nos EUA’! embora, segundo Aratjo (2013, p. 6), seja principalmente
na Inglaterra e nos paises nordicos que a area seja assim designada.

A renomeacdo de escolas e departamentos de Biblioteconomia ocorreu no Brasil apenas
durante as décadas de 80 e 90 tendo um impacto diferente no nome dos cursos de acordo
com a sua tipologia: “Os cursos de graduagdo em Biblioteconomia’> mantiveram, na grande
maioria dos casos, sua denominagdo. Mas os cursos de pos-graduagdo tiveram também o
nome alterado para Ciéncia da Informacao.” (Aragjo, 2013, p. 6-7) Ja em Portugal essa
alteracdo tera ocorrido mais tardiamente, ja em pleno século XXI, tendo em conta o que
Silva e Ribeiro em 2002 referem, a proposito do Curso de Especializacdo em Ciéncias
Documentais (CECD):

As criticas formuladas nos diversos encontros em que o modelo de formagao veiculado
pelos CEDC foi discutido ndo tém contribuido para uma mudanca de perspectiva, ja que
ele se tem mantido sem alteracdes até ao momento atual e, nos ultimos anos, até inspirou
a criacdo de multiplos cursos, em variadas universidades do setor privado, com estrutura
semelhante e curriculum idéntico (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 149).

E interessante verificar que, ao contrario do Brasil, em Portugal a tendéncia da afirmacio da
designacdo Ciéncia da Informagédo de forma autébnoma também se verifica ao nivel da
licenciatura’. Essa afirmacdo ¢, no entender de Pinheiro, a op¢io correta uma vez que a
unido em termos de designacdo para uma sé area implica negar a “independéncia cientifica
da Ciéncia da Informagdo, com seu proprio estatuto cientifico” até porque, refere a autora,
“a documentagdo surge da cisdo com a Biblioteconomia, portanto, nasce da divergéncia”
(L. V. R. Pinheiro, 1997, p. 246). Opinido semelhante ¢ mostrada por Saracevic:

Embora a CI ¢ a biblioteconomia sejam grandes aliadas, a ponto de muitos assumirem o
termo biblioteconomia e ciéncia da informacéo para descrever um mesmo campo de
estudos, na realidade, as diferengas apontadas sdo de tamanha importancia qualitativa que
desautorizam tal unido (Saracevic, 1996, p. 49).

Essa posi¢do de independéncia, ainda de acordo com Pinheiro, ndo nega as fortes relagdes
interdisciplinares da CI. A par da relagdo que a CI assume com a Biblioteconomia a

"I A titulo de exemplo pode-se referir que a jungdo dos termos Libray e Information surge em metade dos
nomes das escolas, colégios ou departamentos dos 20 cursos da area (dos EUA) melhores classificados em
2013, de acordo com a lista apresentada pela U.S. News & World Report’s. Os restantes 10 (escolas, colégios
ou departamentos) apenas apresentam o termo Information nas respetivas designagdes. (lista disponivel em
http://grad-schools.usnews.rankingsandreviews.com/best-graduate-schools/top-library-information-science-
programs, acedido a 3-8-2016).

2 Na listagem do Ministério de Educacio do Brasil (consultada em http://emec.mec.gov.br/, a 3-8-2016), dos
49 cursos de Biblioteconomia e/ou CI: 41 mantém a designagdo Biblioteconomia sem qualquer acrescento e
apenas 1 ostenta o termo Ciéncia da Informagédo de forma autéonoma. Dos restantes 7, 2 apresentam as duas
designagoes (sendo que um deles utiliza o termo no plural Ciéncias da Informagéo); 3 juntam ao termo
Biblioteconomia o termo Documentagéo e outros 2 o termo Gestdo de Unidades de Informacéo.

3 Veja-se a recente mudanca da designagdo Ciéncia da Informacgdo Arquivistica e Biblioteconémica para
Ciéncia da Informacéo, da licenciatura da Universidade de Coimbra, ocorrida no ano letivo 2015-2016, a
designagdo anterior era Uinica, em termos de nomenclatura similar, para os cursos desse grau académico de
acordo com o sistema em linha da A3ES (acedido em http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-
dos-processos-de-acreditacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos a 3-8-2016).
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investigadora coloca a relagdo desta com a Ciéncia da Computagdo. Dado essa circunstancia,
em muitos casos, segundo Pinheiro (1997, p. 248), a CI foi “confundida” por aquelas duas
disciplinas. Neste sentido, entende-se ser possivel relacionar a identificagao da CI, com a
Biblioteconomia e com a Ciéncia da Computagdo, com as duas orientagdes ou “raizes” da
CI: a primeira tem a ver com o comportamento informacional e a memoria intelectual da
civilizacdo, e uma segunda, ligada as técnicas de recuperagdo de informagao e aos sistemas
de informacdo em ambiente digital (Capurro, 2003, Capitulo II; Pinheiro, 1997, p. 245;
Saracevic, 2009, p. 15).

A orientacdo relacionada com as técnicas de recuperacao de informag¢ao, muito vincada nos
anos 60, leva Aratjo (2003, p. 22) a afirmar que a CI ndo “nasce” como ciéncia social
contribuindo para a mesma ser “confundida” com a Ciéncia da Computacdo. Esta “colagem”
da CI a Computagdo/Informatica foi refor¢ada pelo o facto de Alexander Mikhailov ter
adotado o termo Informatika para designar a CI na entdo Unido Soviética. Apesar das
semelhangas terminologicas com o termo francés Informatique’™, o proprio Mikhailov
apresenta o objetivo da disciplina como sendo o estudo da “informagdo cientifica”
denominando os seus especialistas de “cientistas da informacao”:

Informatics is a scientific discipline which studies the structure and characteristics (but
not the specific contents) of scientific information, as well as the rules of scientific
information work, its theory, history, methodology and organization. (...) We believe that
both these terms — “documentation” and “documentalistics” - are inadequate, for they lay
the stress on documents whereas the subject studied by the discipline in question is the
structure and characteristics of scientific information. (...) Specialists in this new
discipline - informatics - likewise must have a name. Our suggestions is “information
scientists”. (Mikhailov & Giljarevskij, 1971, pp. 14-15)

A referéncia de Mikhailov a Documentacao revela uma mesma ligagdo de origem, tal qual a
CI ocidental e, como relacdes disciplinares, o autor refere: “mathematical information
theory, cybernetics, semiotics, linguistics, psychology, library science, bibliography, book
science, science of science, and several technical disciplines”.” (Mikhailov & Giljarevskij,
1971, p. 17)

Pelo exposto, mais uma vez a Biblioteconomia ¢ referida, ao contrario da Arquivistica.
Contudo, Wersig, um outro investigador natural da Unido Soviética (embora radicado na
Alemanha), menciona a Arquivistica, inserida no grupo das “suas” Ciéncias da Informacéo
(Wersig & Neveling, 1975, Capitulo 3.3), no qual inclui: “information science (informatics),
library science, museology, archivistics, education”. Estranha-se, contudo, a inclusdo da
disciplina Educagdo nesta lista pois, usando as palavras de Pinheiro (1997, p. 117), “existe
uma diferenga essencial entre os campos do conhecimento que se alimentam de informacgao,

7 Curiosamente a entrada “Informatique” da enciclopédia em linha Larousse apresenta o titulo “La science de
l'information” para a descri¢do da origem do termo: “Le terme informatique, qui désigne une discipline née
avec l'ordinateur, est un néologisme francais, introduit en 1962 par Philippe Dreyfus, condensant les mots
information et automatique. Les Anglo-Saxons parlent de computer science et de data processing.”,
informagao recolhida em http://www.larousse.fr/encyclopedie/divers/informatique/61302 a 4-8-2016.

7> As technical disciplines ou technical sciences, como os autores também lhes chama, referidas sdo:
Microphotographs; Photography and electrical engineering; optics and electronics; electrography; e
electronic digital computers, (Mikhailov & Giljarevskij, 1971, p. 17).
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praticamente todos, e aqueles cujo objeto de estudo ¢ a informagao, qualquer que seja a sua
natureza.”

As Ciéncias da Informacéo de Wersig nao incluem a Documentagdo, como acontece na area
homoénima referida por Lopez Yepes pois, ao contrario deste, Wersig considera esta
disciplina uma “area de trabalho pratico” designando-a também de “recuperacdao de
informacao”. Acresce ainda, o referido autor, que foram as necessidades deste “trabalho
pratico” (Documentagdo) o motor do desenvolvimento da CI e ndo outros campos de estudo:

“Information science” did not develop out of another field of study (like psychology) or
from the intersection of two fields (like bio-chemistry), but out of the needs of an area of
practical work, called “documentation” or “information retrieval”. (Wersig & Neveling,
1975, Capitulo 1)

Esta delimitacao da disciplina de Documentagao a um trabalho pratico intui ir ao encontro
da afirmagdo de Shera e Cleveland (1977, p. 250): “In time, then, documentation came to
be, through the efforts of FID, almost synonymous with classification, particularly the
UDC’%.” Apesar da evidente ligagio da documentagdo com a CDU pelo denominador
comum — Paul Otlet (Simdes, 2011, p. 178), uma tal restricdo afigura-se demasiado
limitadora da acdo daquela disciplina. Revelando, os autores, uma posi¢ao convicta de
subordinac¢do da Documentagdo a Biblioteconomia evidente na seguinte passagem: “Finally,
one waggish American librarian, whose name is now unhappily forgotten, has defined
documentation as ‘Librarianship performed by amateurs’.” (Shera & Cleveland, 1977, p.
252)

Num cendario como o que foi apresentado ndo ¢ de estranhar um panorama no ensino tal
como o descrito por Brookes:

When visiting schools of information science in North America I have often been
introduced to the faculty members in the following terms: “Here is Dr. A, he teaches
linguistics for information science. And here is Prof. B who gives courses in computer
science for the information scientists. Dr. C here is a statistician who has a course on
statistics for information science.” And so it goes on until I am compelled to ask: “And
who teaches information science?” (Brookes, 1980, p. 128)

Tal como se observa nesta citagdo (supra) a pergunta: “Quem ensina CI?”, a resposta comum
naquela época era, segundo Brookes: “information science is a peculiar mix of linguistics,
communication, computer science, statistics, research methods, together with some
techniques from library science such as indexing and classification.” (Brookes, 1980, p.
128). Esta situagao leva Brokes a afirmar que a CI, enquanto disciplina sem campo proprio,
ndo tem futuro; neste sentido este investigador argumenta que a CI tem o seu proprio
“territorio, problemas e visdo dos assuntos humanos” necessitando, contudo, de ainda
desenvolver os seus principios e técnicas especificas (Brookes, 1980, p. 128).

2.3.3. Na passagem de século

Apos cerca de quatro décadas, considerando o periodo de finais dos anos 50 a 1997, data da
tese de Pinheiro, a investigadora considera que a CI “ainda pode estar no seu periodo de

76 Afirmagdo feita a propésito da atuacdo da Federacdo Internacional de Documentagdo (FID) no seu esforgo
“quase exclusivo”, apos a Segunda Guerra Mundial, de promocgao da Classificagdo Decimal Universal (CDU
ou UDC na lingua inglesa) (Shera & Cleveland, 1977, p. 250).
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emergéncia ou, no maximo, de evolu¢ao uniforme” (L. V. R. Pinheiro, 1997, p. 93).
Apontando, nessa evolugdo, “novas articulagdes disciplinares, com a Comunicagdo, por
exemplo, numa aproximacao cada vez mais forte.” (L. V. R. Pinheiro, 1997, p. 248). A
Comunicacao junto com a Ciéncia da Computacdo formam com a CI, na opinido da
investigadora, “um tridngulo disciplinar altamente dependente da nova ordem tecno-
cultural” (L. V. R. Pinheiro, 1997, p. 249).

Outro autor com opinido similar ¢ Saracevic:

First, information science is interdisciplinary in nature. However, with various advances,
relations with various disciplines are changing over time. The interdisciplinary evolution
is far from over. Second, information science is inexorably connected to information
technology. A technological imperative is compelling and encouraging the evolution of
information science, as is the evolution of a number of other fields, and moreover, of the

information society as a whole. (Saracevic, 2009, p. 15)

Como campos com os quais a CI desenvolve relagdes interdisciplinares mais “pronunciadas
e significantes” esse autor aponta: “biblioteconomia, ciéncia da computacdo, ciéncia
cognitiva (incluindo inteligéncia artificial - [A) e comunicagdo” (Saracevic, 1996, p. 48).

Com uma perspetiva semelhante no que se refere a caracteristica da interdisciplinaridade, Le
Coadic, nas treze disciplinas que enumera como sendo as que mais colaboram com a CI177,
apenas converge com Saracevic na Informatica/Ciéncia da Computacdo (Le Coadic, 1996,
p. 22). A auséncia da Biblioteconomia naquela lista de treze itens pode estar no facto do
investigador a considerar, juntamente com a Documentagdo, como as “sementes” da CI (cf.
Figura 14).
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Figura 14. O mapa da Ciéncia da Informac¢do segundo Yves-Francois Le Coadic (1996, p. 24).

77 As disciplinas a que Le Coadic se refere sdo, pela ordem como surgem na fonte consultada: psicologia,
linguistica, sociologia, informatica, matematica, logica, estatistica, eletronica, economia, direito, filosofia,
politica e telecomunicagdes (Le Coadic, 1996, p. 22).
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Contrariamente a Saracevic, que refere a Ciéncia Cognitiva ¢ a Comunicagdo como
disciplinas com liga¢des mais “pronunciadas e significantes” com a CI, Le Coadic ndo inclui
essas duas disciplinas nos dezasseis campos do seu mapa da CI, contudo, coloca a
“cognicao” e a “comunicacdo” como “temas centrais” nesse mapa (itens 8 e 3,
respetivamente, da Figura 14). Neste contexto, este investigador d4 importancia a cinco
campos em particular: Psicologia, Sociologia, Economia, Informatica e Telecomunicagdes,
considerando que os estudos realizados por investigadores destas areas “contribuiram em
muito” para a tornar a CI uma “ciéncia social rigorosa” (Le Coadic, 1996, p. 22). Para Le
Coadic estes relacionamentos podem ser entendidos do seguinte modo: “Seu contetudo [da
CI], marcado pelo selo da interdisciplinaridade, ¢ uma sibia dosagem de ciéncias
matematicas e fisicas, bem como ciéncias sociais e humanas.” ( Le Coadic, 1996, p. 109).

Para finalizar esta questao apresenta-se a posi¢ao da investigadora brasileira Lena Pinheiro
e dos investigadores portugueses Malheiro da Silva e Fernanda Ribeiro. A da primeira pode
ser entendida na seguinte passagem introdutdria:

Durante vinte anos de estudos de Ciéncia da Informacao, nossa percep¢do ¢ de que a
Ciéncia da Informacgdo tem seu proprio estatuto cientifico, como ciéncia social que &,
portanto, interdisciplinar por natureza, ¢ apresenta interfaces com a Biblioteconomia,
Ciéncia da Computagdo, Ciéncia Cognitiva, Sociologia da Ciéncia e Comunicag¢ao, entre
outras areas, e suas raizes, em principio, vém da bifurcagio da Documentacao/
Bibliografia e da Recuperacdo da Informagéo. (Pinheiro, 1997, p. 1)
A auséncia da Arquivistica nesta descri¢ao podera ter relagdo com a “visdo americana” da
CI, j& para os investigadores portugueses: “a inevitdvel e natural simbiose da
Biblioteconomia com a Arquivistica e com um tipo especial de Informatica, isto €, a aplicada
de forma sistematica a gestdo das/nas Organizagdes” formam o “nucleo duro” da CI, ntcleo
“homogéneo e portador de unidade e identidade” (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 79),
como se pode verificar na Figura 15.

A perspetiva “unitéria e sistémica” dos referidos autores portugueses ¢ fundada nos seguintes
pressupostos:

Importa, desde ja, sublinhar a nossa rejeicdo epistemologica da library science e da
archival science, por estas constituirem aplica¢des ou especificagdes tedrico-praticas
insitas a um “territorio” uno e identificavel como tal — a Ciéncia da Informagao.
Rejeitamos, também, o uso/abuso do conceito de interdisciplinaridade para caracterizar
este campo especifico, significando na maioria das vezes que se trata de uma
“miscelanea” de perspectivas ¢ de métodos de proveniéncia diversa e de articulagdo
inexistente, logo caotica. (A. M. da Silva & Ribeiro, 2008, p. 79)

Pelo descrito e apresentado no diagrama da Figura 15, existe uma relagdo diferente entre os
componentes do “nicleo” e entre estes e os restantes campos. Nao sendo objeto de estudo
do presente trabalho a diferente natureza destas relacdes, sublinha-se apenas o aspeto que se
afigura importante nomeadamente pelo carater mais “intimo” que os trés componentes
nucleares partilham. Langando pistas para o enquadramento de uma area ou disciplina,
consoante a abordagem, ainda nao explicitamente referida — a Gestao da Informacao.
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Figura 15. Diagrama do campo da Ciéncia da Informagdo segundo Armando Malheiro da Silva e
Fernanda Ribeiro, (2008, p. 80).

Tendo como ponto de partida, para o enquadramento da Gestdo da Informacdo em alguma
area especifica de educacdo/conhecimento, a descri¢do de Silva e Ribeiro: “um tipo especial
de Informatica, isto é, a aplicada de forma sistemdtica a gestdo das/nas Organizagdes”, €
possivel que a mesma seja enquadrada em mais dois “setores” para além do da informagao,
na computacdo ou na administragao/gestdo. Tal situacdo “justificard” o enquadramento dos
cursos com essa designacdo — Gestdo da Informacgdo, ou similar, em grupos diferentes de
acordo com a énfase do mesmo, dependendo, em ultima analise, dos critérios de quem
classifica, tendo em conta que “qualquer classificagdo implica uma irredutivel
arbitrariedade” (Pombo, 2002, p. 8).

A titulo de sintese visual das relagdes disciplinares referidas ao longo do ponto 2.3, elaborou-
se a Tabela 10 e a Figura 16. Nelas sao apresentadas as disciplinas que foram encontradas
nas obras selecionadas, tendo como referéncia o ano da respetiva obra. Uma vez que o foco,
em termos disciplinares, foi a triade BAD optou-se por um critério de frequéncia no qual
foram consideradas as disciplinas referidas por trés ou mais autores. Refere-se que, das trés
disciplinas BAD, a Arquivistica foi a menos referida, apresentando apenas trés mencdes.
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Tabela 10
Disciplinas cuja relacdo com a Ciéncia da Informacéo é referida por trés ou mais autores
incluidos na Tabela 8 nas respetivas obras ai descritas

Ref. Autoria Ano Disciplinas referidas

2A  Borko 1968 Library Science; Documentation (c); Computer Technology; Psychology;
Communications; Linguistics; Mathematics.

2s  Mikhailov 1971 Library Science; Documentation (a); Electronic Digital Computers (t);
Psychology; Linguistics; Mathematical Information Theory.

2B Wersig 1975 Library Science; Documentation (c); Archivistics; Technology (Information
Technology); Psychology (Psychology of Information); Museology; Sociology
(Sociology of Information).

2E Brookes 1980 Library Science (t); Computer Science; Communication; Linguistics; Statistics.

3A  Saracevic 1991 Biblioteconomia; Ciéncia da Computagdo; Ciéncia Cognitiva (incluindo
Inteligéncia Artificial); Comunicacao.

3B Le Coadic 1994 Biblioteconomia (0); Documentacado (o); Arquivistica (o/t) Informatica;
Psicologia; Jornalismo (0); Linguistica; Museoconomia (0); Sociologia;
Matematica e Estatistica.

3C Pinheiro 1997 Biblioteconomia; Documentag¢do/Bibliografia (a); Ciéncia da Computacéo;
Ciéncia Cognitiva; Comunicagdo; Sociologia da Ciéncia.

3D Silva 2002 Biblioteconomia; Documentagao (a); Arquivistica; Informatica, Computagido
Eletronica e Sistemas Tecnoldgicos de Informagao; Psicologia Cognitiva;
Ciéncias da Comunicag¢do; Linguistica; Museologia; Sociologia.

Nota. O nome das disciplinas é o que se encontra nas obras pelo que se encontra na lingua ai utilizada. (a):
disciplina referida enquanto antecedente da CI. (0): disciplina referida como estando associada a origem da CI.
(c) disciplina referida como componente pratica da CI. (t) disciplina referida como técnica(s) especifica(s).

obra
{ref. Tabela 7) 24 28 2B 2E 34 3B 3C 3D
Biblioteconomia ’ b b »
Documentagio ‘

Arquivistica
Museclogia
Comunicacdo

Informatica

Linguistica
Psicologia

VYV VVVYY

' referéncia enquanto disciplina D‘ referéncia & disciplina como componente
relacionada a Cl pratica da Cl ou como técnica(s) especifica(s)
@ referéncia a uma disciplinarelacionada a

referéncia enquanto disciplina antecedenta
enumerada (ver Tabela 9)

ou associada & origem da Cl

<

Figura 16. Distribui¢do temporal das referéncias as disciplinas mencionadas por trés ou mais autores incluidos na Tabela 8 nas
respetivas obras ai descritas.

Na Figura 16 foram associadas algumas disciplinas com designacdes diferentes como, por
exemplo: Ciéncia da Computacdo a Informatica; Ciéncia Cognitiva a Psicologia; Jornalismo
a Comunicagao; e Estatistica a Matematica. Tal opcao teve a ver com duas razdes diferentes.
Por um lado, durante o periodo entre 1968 a 2002, terdo ocorrido “mutacdes” quanto as
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designagdes das disciplinas e aos seus conteudos, acrescendo, ainda, o facto de existirem
variagdes nominativas regionais. Por outro lado, a op¢do pragmatica que presidiu a
construgdo desta sintese — a de ser uma apresentagao mais coesa em termos disciplinares.
Entrando neste ponto os referidos critérios do classificador, todavia, ¢ esse confronto
dicotémico que caracteriza o processo de classificar (Simdes, 2011, p. 32) e, com ele, como
refere a mesma autora (Simdes, 2011, p. 31), ndo apenas se ordena 0s objetos como se 0s
“domina”.

Analisando a distribuicao apresentada na Figura 16 das disciplinas ao longo da linha
cronolodgica, ¢ possivel verificar que as trés disciplinas BAD apresentam presengas
diferentes.

A primeira, a Biblioteconomia, ¢ acompanhada pela Informatica mostrando uma presenca
consistente nas mengdes as suas relagdes disciplinares com a CI (surgem em todas as 8
obras). A segunda disciplina BAD, a Arquivistica, apresenta, neste diagrama, uma relagao
direta com a Museologia — foram mencionadas nas mesmas trés obras. No que diz respeito
a Documentacio, a terceira da triade BAD, apresenta uma presen¢a similar em niimero a
Psicologia e a Comunicacdo, mas bastante diferente destas na forma como ¢ mencionada. A
Documentagao ¢ referida de duas formas: como disciplina que esteve na origem da CI (5
vezes) e, em numero menor, como uma componente pratica da CI (em 1968 e 1975), o que
¢ consistente com a visdo que a aponta como “natural” antecessora da CIL.

Relativamente as outras disciplinas, a Psicologia e a Comunica¢do marcam também uma
presenga bastante consistente (a primeira com 7 mengdes € a segunda com 6). As restantes
trés, Linguistica (com 5 mengdes), Matematica e Sociologia (ambas com 4 mencgdes)
apresentam, cada uma, particularidades diferentes na distribuicdo das suas mengdes. A
primeira surge ao longo de toda a linha de tempo, a segunda mais concentrada nos primeiros
anos (de 1980 para tras) e a terceira concentrada nos anos mais recentes (de 1994 em diante).

2.4. Cursos de Ciéncia da Informacao

O panorama descrito nos pontos anteriores reforcou a necessidade de estabelecer critérios
objetivos para a selecdo dos cursos a considerar para o estudo de caso, como sendo de CL
Com esse objetivo procurou-se nas estruturas oficiais associadas ao respetivo sistema
educativo de Portugal e do Brasil, uma classificacdo e/ou organizagdo dos cursos que
assistisse no processo seletivo.

A diversidade encontrada nas designacdes dos cursos, e até das areas onde estes se
encontram integrados, pode relacionar-se com o percurso dindmico da area, como atesta o
ponto 2.3. Apesar das classificacdes encontradas refletirem esse percurso, cujas
carateristicas se encontram estreitamente associadas a contextualizacdo geografica, no caso
a Europa e a América do Norte; este ndo explica, por si s6, a dualidade de critérios
encontrada no enquadramento dos cursos. Casos exemplificativos desta dualidade serdo
descritos nos pontos 2.4.1 e 2.4.2 de modo a explicitar essa situagao.

Tendo em conta a contextualizagdo histdrica relativa as relagdes disciplinares da Ciéncia da
Informacgao, a sele¢ao dos cursos a considerar de CI foi fundamentada nas classificagdes
encontradas nas entidades: Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC) e
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), respetivamente
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para cursos portugueses € brasileiros, e os ajustamentos considerados necessarios, que nos
casos observados serdo explicados em (2.4.1 € 2.4.2).

Para além do enquadramento institucional das classificagdes de cada pais, apresentam-se as
listagens de programas de mestrado e doutoramento considerados de CI, que se encontram
em funcionamento no ano letivo 2015-2016 e cujos programas foram aprovados pelas
entidades oficiais do respetivo pais (Tabela 11 e Tabela 13).

Em Portugal os cursos necessitam da acreditacdo da Agéncia de Avaliacdo e Acreditagao do
Ensino Superior (A3ES) para funcionarem’®. No Brasil o processo passa pela obtengio de
uma avaliag@o positiva (uma nota igual ou superior a 3) efetuada pela fundacdo CAPES para
que os diplomas dos respetivos cursos tenham validade nacional”®.

Apesar das abordagens serem diferentes os efeitos da avaliagdo destas entidades sdo os
mesmos — a desativagao dos cursos. Em Portugal, a ndo obtengdo, ou a cessagdo, da
acreditagio por parte da A3ES proibe o funcionamento dos ciclos de estudos em questio®.
No Brasil, a obtengdao de uma nota inferior a 3 implica o cancelamento da autorizagao de
funcionamento assim como o respetivo reconhecimento da CAPES®!.

2.4.1. Em Portugal

Em territorio nacional a entidade responsavel pela avaliacdo e acreditagdo dos cursos do
Ensino Superior, a A3ES, ndo ¢ um organismo publico, trata-se de uma fundagdo de direito
privado, reconhecida como de utilidade publica. Como se verificou que no sistema em linha
da A3ES¥ os cursos ndo sio organizados por é4rea de conhecimento, ou de
educacao/formacao, procurou-se em outras entidades oficiais, ou oficialmente reconhecidas,
uma classificacdo que atendesse ao pretendido para o presente trabalho. Trés organizagdes
diferentes, em outras tantas entidades, foram encontradas, nomeadamente: na Associagao
Portuguesa de Bibliotecarios Arquivistas e Documentalistas (apBAD), na Direcdo Geral do
Ensino Superior (DGES) e na DGEEC®’.

8 Artigo 27.° do Regulamento N° 392/2013, da A3ES, publicado em Diério da Republica, 2.* Série, de 16 de
outubro, que aprova o regime dos procedimentos de avaliacdo e de acreditagdo das instituigdes de ensino
superior ¢ dos seus ciclos de estudos.

7 Artigos 1.° e 10.° da Portaria N° 91, de 29 de julho de 2015, publicada no Diario Oficial da Unifo - Sec¢do
1, N° 145 de 31 de julho, que fixa normas e procedimentos para submissdo, avaliacdo, divulgacdo e envio dos
resultados da avaliacdo ao Conselho Nacional de Educacgdo, e inicio de funcionamento dos programas novos
de pos-graduagdo, em niveis de mestrado e doutorado.

800 ponto 3 do artigo 38.° do Regulamento N° 392/2013, da A3ES, (publicado em Diario da Republica, 2.*
Série, de 16 de outubro), determina: “a cessa¢do dos efeitos da acreditagdo implica, de forma imediata, a
proibigdo de continuagdo do funcionamento dos ciclos de estudos em questdo e a perda do reconhecimento dos
graus académicos a que aqueles conduziam”.

81 Apesar de, tanto a Portaria N° 91 de 29 de julho de 2015 como a Portaria N° 1418 de 23 de dezembro de
1998 do Ministério da Educacdo, apenas fazerem referéncia aos efeitos da obtengao de notas superiores a 2, no
website da CAPES esses efeitos s30 explicitados. Informacgao recolhida de
http://capes.gov.br/acessoainformacao/perguntas-frequentes/avaliacao-da-pos-graduacao/7421 -sobre-
avaliacao-de-cursos, acedido a 12-8-2016.

8 Disponivel no URL: http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-dos-processos-de-
acreditacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos (acedido a 2-3-2016).

8 A recolha de informagao foi efetuada durante o més de novembro de 2015, tendo-se consultado os websites
das respetivas entidades: a apBAD (os digitos “ap” ¢ um acrescento do autor para diferenciar a presente
abreviatura da homénima area de educacdo e formagdo), ¢ uma entidade sem fins lucrativos com o estatuto de
Pessoa Coletiva de Utilidade Publica, URL: http://www.apbad.pt/Formacao/formacao_cdisp.htm,; as DGES e
DGEEC, sdo diregdoes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, URL:
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Apos a andlise das referidas listagens (apBAD, DGES e DGEEC) foi considerado ser a da
DGEEC aquela que apresenta uma organizacdo consistente com o pretendido®®, até pelo
documento que suporta a mesma: a Classificagio Nacional das Areas de Educagdo e
Formagcdo (CNAEF) de 2005. A CNAEF resultou da subclassificagdo das Areas de estudo
da Classificagdo Internacional Tipo da Educacdo, da UNESCO, elaborada a pedido e sob
supervisao do Gabinete de Estatistica das Comunidades Europeias e do Centro Europeu para

o Desenvolvimento da Formacao Profissional (Ministério das Actividades Econdmicas e do
Trabalho (MAET), 2005, p. 2281).

A CNAEF esta organizada em trés niveis: 1° — Grandes grupos; 2° — Areas de estudo; 3° —
Areas de educacdo e formac&o. Sendo o contetido programatico dos cursos o critério para
sua inclusdo numa determinada area de 3° nivel (MAET, 2005, p. 2283).

Nesta hierarquia, os cursos relativos a CI t€ém o seguinte enquadramento: 1° nivel — Ciéncias
sociais, comércio e direito; 2° nivel — Informacao e jornalismo; 3° nivel — Biblioteconomia,
arquivo e documentacdo (BAD). E, assim, dentro da Area de Educagdo e Formagio
designada pelo acronimo BAD que surge a referéncia ao “programa formativo” das
“Ciéncias da informacdo” como ¢ exposto na Portaria n° 256/2005 de 16 de Margo, que
aprova a atualizacdo da CNAEF:

Os programas de formacdo em biblioteconomia, arquivo e documentagao dizem respeito
aos métodos que permitem selecionar, obter, organizar ¢ conservar a informagdo e
facilitar a sua utilizacdo. Esta area inclui os programas cujo contetdo principal incida
sobre as seguintes formagdes: Acervo museoldgico; Arquivo; Biblioteconomia; Ciéncias
da informagdo; Documentagdo (MAET, 2005, p. 2291).

ontudo, no sistema da or um lado, ndo ha referéncia aos cursos ativos e aqueles
Contudo, t da DGEEC, lado, ha refi t |
que foram descontinuados, por outro, infere-se que hé cursos repetidos, dado o facto de os

http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt/OfertaFormativa/CursosConferentesDeGrau/CiclosAutorizados/ ¢ URL:
http://www.dgeec.mec.pt/np4/171/.

8 A lista encontrada na apBAD apresenta varios dados desatualizados, tendo em conta a data de atualizagio
exibida: 14-7-2015. Pode-se referir, a titulo de exemplo, a inclusdo de cursos descontinuados em 2013, como
os cursos de Ciéncias Documentais das universidades Lus6fona e Autonoma de Lisboa, ou a ndo listagem do
mestrado de Coimbra em Ciéncia da Informagdo, que deu inicio no ano letivo 2013-2014. Atendendo aos
cursos incluidos na listagem, a tipologia dos mesmos (doutoramento, mestrado, pds-graduacao, licenciatura,
bacharelato e cursos médios) e ao titulo atribuido ao conjunto - “Formagao Disponivel em Portugal”, dir-se-ia
que a inten¢ao foi a de divulgar toda a formagao existente em terras Lusas que tivesse alguma ligagdo, mesmo
reduzida, ao contexto profissional da apBAD, independente da area formativa. Assim se infere pela inclusdo
de cursos como: o mestrado em Historia e Patrimoénio - ramo Arquivos Historicos (da Universidade do Porto),
o mestrado em Ciéncias da Educagio - Area de especializagio em Educagdo e Bibliotecas (da Universidade
Luséfona do Porto, curso ndo acreditado pela A3ES em 10-07-2012 pelo que também foi descontinuado) ou
ainda, o mestrado em Informacdo Empresarial (da Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestdo do
Politécnico do Porto). Estas consideragdes levaram, assim, a ndo utilizacdo desta possivel classificagdao de
Ccursos.

Relativamente a DGES, verificou-se que esta atribui uma codificagdo aos cursos que ndo se coadunava com o
pretendido para o presente trabalho. Por um lado, aparenta depender da designagao especifica dos cursos, por
exemplo: cursos com o nome Ciéncias da Informagéo e da Documentagéo ¢ atribuido o codigo 6039 ja o curso
denominado Ciéncias da Documentacéo e Informagéo tem um codigo diferente, 6721, por outro lado, em
contradi¢do com essa especificidade, os cursos de designagao Ciéncia da Informagéo e o curso Educacéo e
Bibliotecas recebem o mesmo codigo, 6025. As listas da DGES apresentavam, aquando da sua consulta, a
seguinte data de atualizacdo: 23-7-2015.
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quatro programas de doutoramento listados, por exemplo, trés serem da Universidade de
Evora e registarem a mesma designacdo Ciéncias da Informac&o e da Documentacgao®’.

O quarto programa listado pertence a uma instituicao privada (ref. Pt03.D da Tabela 11).
Interessa ainda considerar na listagem desta Direcdo que faltam dois programas de
doutoramento na area BAD, o da Universidade de Coimbra e o das Universidades do Porto
e da de Aveiro (programa de doutoramento conjunto), considerados pelas Institui¢cdes, nas
quais se inserem, como sendo da area da CI. Infere-se que esta circunstancia tenha a ver com
a seguinte situagdo. O curso de Doutoramento de Coimbra (ref. Pt07.D) entrou apenas em
funcionamento no presente ano letivo (2015/2016), facto que pode explicar a sua auséncia
na base de dados da DGEEC cujo website apresenta como atualizada em 31-7-2015, a data
da recolha dos dados (de 1-11-2015 a 3-12-2015). Ja no caso do curso da parceria das
Universidades do Porto e Aveiro (ref. Pt08.D) a razdo ¢ outra, pois 0 mesmo consta da base
de dados da DGEEC estando, contudo, classificado como pertencendo a area Ciéncias
informaticas. Tal classifica¢do terd ocorrido devido a ter sido considerado as “Ciéncias ¢
Tecnologias da Comunicagdo™®® como area cientifica predominante do programa. Todavia,
essa designacao nao consta na CNAEF (nem como area nem como contetido programatico).
Contudo, analisando os objetivos e as competéncias a desenvolver pelo referido programa,
é possivel verificar a predominancia das referéncias a Ciéncia da Informacio®’, pelo que fara
sentido a inclusao do referido programa nos cursos de CI.

Por tltimo, refere-se que o curso Gestao da Informagao e Bibliotecas Escolares (ref. Pt06.M)
apesar de se encontrar listado na area BAD, as informagdes disponiveis na pagina do mesmo
apontam para uma maior ligacdo a educacdo. Indicam, inclusive, o programa como de acesso
a “Cursos de 3° ciclo na 4rea das Ciéncias da Educa¢io”®®. Assim, mantendo a logica da
inclusdo do curso referido no paragrafo anterior, considera-se que este curso da Universidade
Aberta ndo deveria ser considerado como sendo de CI.

85 Essa instituigdo teve o referido programa em funcionamento até 1-9-2015 data da ndo acreditagdo do mesmo
pela A3ES.

8 No sistema em linha da Universidade do Porto (UP) pode encontrar-se a seguinte informagdo relativa as
areas cientificas predominantes do 3° ciclo em Informagéo e Comunicac¢do em Plataformas Digitais: “Fields
of Science (FOS): Outras humanidades; Oficial: Ciéncias e Tecnologias da Comunicac¢do”. Informagio
disponivel no URL: https://sigarra.up.pt/flup/pt/cur_geral.cur_areas_cient_view?pv_curso_id=167&pv_ano
_lectivo=2015&pv_tipo_cur_sigla=&pv_origem=CUR (acedido a 2-3-2016). J& na pagina de apresentagdo do
mesmo curso, no Website da Universidade de Aveiro (UA), sdo apresentadas 4 areas cientificas: “Ciéncias da
Comunicacdo; Ciéncias da Informacéo; Ciéncias e Tecnologias da Comunicacdo; Ciéncias Sociais”, as
mesmas sdo apresentadas pela ordem aqui usada, mas nao relevando qualquer uma delas como a predominante.
Informacgéo disponivel no URL: http://www.ua.pt/course/181/?p=1 (acedido a 2-3-2016).

87 Da analise dos objetivos e competéncias do programa doutoral Informagido e Comunicagdo em Plataformas
Digitais, disponiveis em linha nos sistemas das duas universidades (UP e UA), verifica-se que é a Ciéncia da
Informacao (no singular e ndo no plural como aparece na apresentagido do curso no sistema da UA) a com mais
referéncias (3), seguida das Ciéncias da Comunicagdo (com 2) e, finalmente, as Ciéncias e Tecnologias da
Comunicacao, (referida uma vez s6). Completando as 4 areas cientificas referidas na nota anterior (Nota 86),
falta apontar a auséncia a qualquer referéncia as Ciéncias Sociais nos objetivos e competéncias daquele
programa. Informagdo recolhida nos websites da UP e da UA, disponivel, respetivamente, no URL:
https://sigarra.up.pt/flup/pt/cur_geral.cur_areas_cient_view?pv_curso_id=167&pv_ano_lectivo=2015&pv_ti
po_cur_sigla=&pv_origem=CUR e http://www.ua.pt/course/181/?p=2 (acedidos a 2-3-2016).

8 Para além da referida ligagdo a area das Ciéncias da Educacio, pode ler-se nas condigdes de acesso ao curso:
“O mestrado destina-se preferencialmente a candidatos que estejam qualificados profissionalmente para a
docéncia ou que tenham pratica de ensino”, http://www?2.uab.pt/guiainformativo/detailcursos.php?curso=37
(acedido a 2-3-2016).
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Confrontando a base de dados da DGEEC com a listagem dos cursos do 2° e 3° ciclos do
ensino superior, disponivel no site da DGES, e estes com os dados disponibilizados pela
A3ES e as informagdes recolhidas nos sites das institui¢des de ensino superior, elaborou-se
a Tabela 11 onde se pretendeu sistematizar e organizar a informag¢ao recolhida nas diversas
fontes.

Tabela 11

Cursos do 2° e 3° Ciclos do Ensino Superior (mestrado e doutoramento) acreditados pela A3ES e
em funcionamento em Portugal no ano letivo 2015-2016, listados na area de educacéo e formacéo
“Biblioteconomia, Arquivo e Documentacéo (BAD)” da CNAEF e/ou considerados no presente
trabalho como sendo de Ciéncia da Informacao

Ref. Instituicdo / Departamento Programa Tipo M/D

Cursos listados dentro da area “BAD” da CNAEF considerados, no presente trabalho, como sendo de CI:
Pt01.M  Universidade de Coimbra (UC) / Faculdade de Letras  Ciéncia da Informagao Pub. M

Universidade do Porto (UP) / Faculdade de Letras &

PtO2.M Faculdade de Engenharia

Ciéncia da Informacéo Priv. M

Fundagdo Ensino e Cultura "Fernando Pessoa" (FEC-

Pt03.D FP) / Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Ciéncia da Informacao Pub. D

Ciéncias da Documentagdo e

~ Pub. M
Informacao

Pt04.M  Universidade de Lisboa (UL) / Faculdade de Letras

Universidade do Algarve (UAlg) / Faculdade de

. . Ciéncias Documentais Pub. M
Ciéncias Humanas e Sociais

Pt05.M

Cursos listados dentro da area “BAD” da CNAEF ndo considerados, no presente trabalho, como sendo de CI:

Pt06.M  Universidade Aberta (UAb) / Departamento de Gestdo da Informagao e

Educacio e Ensino 4 Distancia Bibliotecas Escolares Pub. M

Outros cursos nao listados dentro da area “BAD” considerados, para o presente trabalho, como sendo de CI:

Pt07.D  Universidade de Coimbra (UC) / Faculdade de Letras  Ciéncia da Informagao Pub. D

Universidade do Porto (UP) / Faculdade de Letras &
Pt08.D  Universidade de Aveiro (UA) / Departamento de
Comunicacgao e Arte?

Informagdo e Comunicagao

em Plataformas Digitais Pab. b

Nota. Elaborado a partir da listagem obtida no website da DGEEC em 1-12-2015 (obtida dinamicamente no
URL: http://www.dgeec.mec.pt/np4/171/) e de informagdes colhidas nos websites da DGES, da A3ES e das
respetivas instituigoes de ensino superior (recolha efetuada entre os dia 1 de novembro e 3 de dezembro de
2015). Pub.: ensino publico; Priv.: ensino privado; M: programas de 2° ciclo — mestrado; D: programas de 3°
ciclo — doutoramento (D). * O curso ¢ lecionado em parceria pelas duas universidades (Universidade do Porto
e Universidade de Aveiro).

2.4.2. No Brasil

No Brasil, tal como foi referido, ¢ a CAPES, uma fundacao do Ministério da Educacao, a
responsavel pela avaliagdo dos cursos de pods-graduagdo stricto sensu (programas de
mestrado e doutorado). Ao contrario da sua congénere portuguesa, a A3ES, esta fundagado
apresenta uma classificagdo dos referidos cursos no seu sistema em linha, denominado de
“Plataforma Sucupira™’. Nessa plataforma, para além de outras opgdes, interessa referir a
possibilidade de pesquisar os programas por duas areas de organizagio temética, por Area
Béasica e por Area de Avaliacio.

89 Acedido em 2-3-2016 no URL:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/listaPrograma.jsf
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As Areas de Avaliagdo fazem parte de uma classificagdo dos cursos utilizada pela CAPES,
elaborada pela propria fundacdo, para auxiliar o processo de avaliagdo de sua competéncia.
As Areas Bésicas, também denominadas por Areas do Conhecimento, por sua vez,
representam o segundo nivel da Tabela de Areas do Conhecimento (TAC) do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). A CAPES utiliza estas duas
classificacdes que apresentam algumas variagdes organizativas embora as Areas de
Avaliacdo sejam um constructo posterior baseado na TAC®.

A organizagio das Areas de Avaliagdo obedece a trés niveis: 1° nivel — Colégios; 2° nivel —
Grandes Areas; 3° nivel — Areas de Avaliacdo. Os cursos relacionados com a CI estdo
enquadrados, nesta classificagdo, da seguinte forma: 1° nivel — Colégio de Humanidades;
2° nivel — Ciéncias Sociais Aplicadas; 3° nivel — Ciéncias Sociais Aplicadas I°!. Apesar de
ndo conter niveis mais restritos, a CAPES aplica esta classificagdao a estabelecida na TAC
abarcando cada Area de Avaliacdo vérias Areas Basicas desta.

A quantidade de grupos de segundo nivel, areas Bésicas ou do Conhecimento, da TAC que
a area Ciéncias Sociais Aplicadas I abarca varia de acordo com a versdo da mesma que ¢
observada, uma vez que existe um desfasamento entre a TAC que ¢ disponibilizada nas
fontes oficiais consultadas (CAPES, CNPq e o portal do Governo Federal do Brasil)” e a
versdo que aparenta estar a ser utilizada na renovada Plataforma Sucupira da CAPES®>.

Apresenta-se na Tabela 12 as alteracdes registadas nas versdes da TAC, ao longo dos seus
cerca de 40 anos de existéncia, no que concerne a area CI, de forma a contextualizar as
discrepancias encontradas aquando da recolha de dados (de 1-11-2015 a 3-12-2015) relativos
aos programas de mestrado e doutorado classificados como pertencendo a CL

As alteragdes organizativas da TAC, no que diz respeito a CI, deram-se tanto nas designagdes
dos varios niveis como no préprio nivel onde foi inserida, observando-se estas, ainda, na
relagdo hierarquica estabelecida entre a CI, a Biblioteconomia e a Arquivistica. Como podera
verificar-se na Tabela 12 essa relagdo foi-se alterando ao longo das versdes sem nunca se
repetir. Uma andlise mais detalhada dessas alteragdes sai fora do ambito do presente

% Mais informagdo relativa ao processo de avalia¢do e sua relagdo com a TAC pode ser consultada em linha
no portal do Governo Federal do Brasil, no URL: http://dados.gov.br/dataset/tabela-de-areas-de-conhecimento-
do-ensino-superior (acedido a 5-3-2016).

°'  Na pagina do websitt da CAPES dedicada as 4reas de avaliagio (URL:
http://www.capes.gov.br/avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao, acedido a 5-3-2016) a designagao do 3° nivel
¢ igual ao 2° nivel, sem o “I”, justificando-se por esta ser a Unica area com essa designacao, ao contrario de
outras como Ciéncias Biologicas, com 3, ou Engenharias, com 4. No entanto, a designagdo Ciéncias Sociais
Aplicadas | é a que surge, no mesmo website da CAPES, na pagina especifica da area (URL:
http://www.capes.gov.br/component/content/article/44-avaliacao/4662-ciencias-sociais-aplicadas-i, acedido a
5-3-2016) assim como na Plataforma Sucupira da mesma fundagao.

92 A TAC foi consultada nas seguintes fontes: CAPES - http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-
apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao, com data de publicagdo: 11-7-2012; CNPq -
http://www.cnpq.br/documents/10157/186158/Tabelade AreasdoConhecimento.pdf (ou em formato legivel por
maquina: http://cnpq.br/web/guest/dados_abertos), sem referéncia a data de publicagdo; portal do Governo
Federal do Brasil (dados.gov.br) - http://dados.gov.br/dataset/tabela-de-areas-de-conhecimento-do-ensino-
superior, com data de publicagdo: 3-2011. (URLs acedidos a 6-3-2016).

% No inicio de dezembro de 2015 a plataforma digital da CAPES, onde se pode obter informagdo referente aos
programas de pos-graduagao stricto sensu, foi atualizada, ndo s6 em termos estéticos e funcionais como a nivel
estrutural, nas Areas Basicas onde os referidos programas sao listados denotando, na versio atualizada (versdo
1.8.42), uma organizagdo classificativa ndo compativel com a versdo da TAC disponibilizada nas fontes
referidas na Nota 92.
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trabalho® contudo, importa atentar a opinidio de Sales e Murguia (2015, pp. 32-33) segundo
os quais a TAC “¢ um dispositivo de governo que prioriza a gestdo em prol do
conhecimento” cujo “critério prevalecente nao ¢ nem filos6fico nem conceitual mas, sim,
administrativo™>.

Tabela 12

A Ciéncia da Informacao nas versdes da “Tabela de Areas do Conhecimento” do CNPq.

Versio 1° Nive} - Grande 2° Nivel - Area B?isica ou Area 3° Nivel - Subdrea(s)

Area do Conhecimento

1976*  [nivel ndo incluido] Comunicagéo Ciéncias da Informagéo

1982 Ciéncias Humanas, Ciéncia da Informagao, Teoria da Informacao
Sociais e Artes Biblioteconomia e Arquivologia  Tratamento da Informagdo

1984 Ciéncias Sociais Ciéncia da Informagao Teoria da Informagéao
Aplicadas Biblioteconomia

Arquivologia

2005  Ciéncias Socialmente  Ciéncia da Informacio Fundamentos da Ciéncia da Informacao

Aplicaveis Gestao da Informacgao

Tecnologias da Informagao
Informagéo Especializada

Nota. Adaptagdo do “Quadro 1 Ciéncia da Informagio nas versdes da Tabela de Areas do Conhecimento” (R.
F. de Souza & Stumpf, 2009, p. 45) aumentado com a proposta de 2005 (CNPq, CAPES, & FINEP, 2005, pp.
14-15). Existe ainda um 4° Nivel denominado de “Especialidade” cuja finalidade ¢ realizar a caracterizacao
tematica da atividade de pesquisa ¢ ensino, sendo que uma mesma especialidade ndo é exclusiva de uma
subarea independentemente da 4rea ou grandes areas a que estd subordinada®. * Nesta primeira versio a
Biblioteconomia e a Documentacio surgem como especialidades da subarea Ciéncias da Informagdo. ® Nesta
versdo a Biblioteconomia e a Arquivologia (designagdo em uso no Brasil) passam novamente para areas do
conhecimento mas, ao contrario da versao de 1982 em que estdo agrupadas com a CI, agora cada uma ¢ tratada
como area autéonoma. Além disso, as especialidades aumentaram de 865, da versdo anterior, para 1400,
deixando de estar associadas as subareas para serem listadas alfabeticamente (CNPq et al., 2005, p. 5).

Das quatro versdes da TAC, apresentadas na Tabela 12, ¢ a de 1984 aquela que se encontra
disponibilizada nos websites das entidades CNPq e CAPES e no portal de dados abertos,
dados.gov.br, do Governo Federal do Brasil®’. Apesar de esta versdo ndo ser a mais atual,

% Duas perspetivas sobre essas alteragdes podem ser encontradas nos artigos: Sales, R. de, & Murguia, E. 1.
(2015). Determinagdes politicas na producao cientifica da Ciéncia da Informagao do Brasil: Impacto da Tabela
de Areas de Conhecimento (TAC) do CNPq. Scire, 21(1), 27-34; ¢ Souza, R. F. de, & Stumpf, I. R. C. (2009).
Ciéncia da Informagao como area do conhecimento: Abordagem no contexto da pesquisa e da Pés-Graduagao
no Brasil. Perspectivas em Ciéncia da Informagao, 14(spe), 41-58.

9 Também na introdugio a TAC, disponivel no website da CAPES, pode ler-se: “A classificagdo das Areas
do Conhecimento tem finalidade eminentemente pratica [énfase adicionado], objetivando proporcionar as
Institui¢des de ensino, pesquisa e inovagdo uma maneira agil e funcional de sistematizar e prestar informagdes
concernentes a projetos de pesquisa e recursos humanos aos 6rgaos gestores da area de ciéncia e tecnologia.”,
URL: http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao
(acedido a 5-3-2016).

% Informagdo colhida no website da CAPES no URL: http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-
apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao (acedido a 5-3-2016).

9 A versdo da TAC que a CNPq disponibiliza ¢ a versdo original de 1984 enquanto que as versdes
disponibilizadas pela CAPES e no portal dados.gov.br contém algumas ligeiras alteragdes a mesma. Altera¢des
justificadas pela “necessidade operacional de para [sic] atender a necessidade de organizagdo do processo de
avaliagdo e fomento realizado pela Capes”, que passou pela criagio da “Grande Area Multidisciplinar e, dentro
dela as areas Interdisciplinar, Ensino de Ciéncias e Matematica, Materiais e Biotecnologia. Além disso, criou
dentro da area Interdisciplinar, as subareas Meio-Ambiente e Agrarias; Engenharia/Tecnologia/Gestao; Satude
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infere-se ser a oficial, uma vez ser a que consta nas entidades competentes. A versao de 2005
surge como uma proposta preliminar da Comissao Especial de Estudos das entidades: CNPq,
CAPES e FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos) (CNPq et al., 2005). No entanto,
comparando os programas de mestrado e doutorado listados na Area Basica Ciéncia da
Informacdo, na plataforma da CAPES, em novembro de 2015 com os listados em dezembro
do mesmo ano verifica-se, na primeira lista, um ajuste a TAC de 1984, ja a lista de dezembro
aponta para uma aproximacio as alteragdes propostas na versdo de 2005°%. A Tabela 13
apresenta uma confrontacdo dessas listas para uma visualizagdo mais clara da relagdo
efetuada entre as listas e as respetivas versoes da TAC.

Pela analise dessa Tabela infere-se que a exclusdao dos cursos Gestao da Informacao e do
Conhecimento (ref. Br13.Mp) e Memoria ¢ Acervos (ref. Br1l4.Mp) da lista consultada em
novembro ndo estard relacionada com as versdes da TAC dado a novidade dos cursos
relativamente a data de atualizagio da plataforma digital da CAPES®.

No que diz respeito a exclusdo dos dois cursos da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), da lista de dezembro, dentro da Area Bésica Ciéncia da Informagcao, tal
afigura-se como resultado da alteracao da classificagdo usada, a TAC de 1984, para a versao
da mesma de 2005. Os referidos cursos da UNIRIO, Biblioteconomia (ref. Br15.Mp) e
Gestao de Documentos e Arquivos (ref. Br16.Mp), surgem na lista de novembro dentro da
Area Bésica Ciéncia da Informaco em concordancia com a TAC de 1984 que apresenta,
como Subareas dessa Area — Biblioteconomia ¢ Arquivologia, onde os referidos cursos
estavam, respetivamente, enquadrados. Por sua vez, na listagem extraida da Plataforma
Sucupira em dezembro os mesmos cursos ndo surgem dentro dessa mesma Area Basica
(Ciéncia da Informagéo). Surgem, antes, de forma auténoma dentro das suas respetivas
Subareas, que passam a Areas Bésicas tal como é proposto na alteragdo & TAC datada de
2005.

Para o presente trabalho todos os 16 programas que constam da Tabela 13 serdo considerados
como sendo de CI por trés ordens de razdes:

i. A classificagio anterior (TAC de 1984) ainda aparenta estar em vigor'%’;

ii. A Biblioteconomia e a Arquivistica fazem parte da area BAD de Portugal obtendo-
se uma maior uniformizagdo de critérios com a inclusdo das Subareas brasileiras

e Biologicas; e Sociais ¢ Humanidades”, (informagao disponivel no URL: http://dados.gov.br/dataset/tabela-
de-areas-de-conhecimento-do-ensino-superior, acedido a 6-3-2016).

% Também no SEER do IBCT (Sistema Eletronico de Editora¢do de Revistas do Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia) se infere ser a versdo preliminar de 2005, da TAC, a utilizada devido as
designagdes das Areas do Conhecimento ai apresentadas, tais como “Ciéncias Socialmente Aplicaveis” ou
“Engenharias e Computagdo”, renomeacdes propostas na TAC de 2005 em lugar de, respetivamente, “Ciéncias
Socias Aplicadas” e “Engenharias”. A aplicagdo das designacdes da TAC de 2005 no SEER pode ser observada
no URL: http://seer.ibict.br/index.php?option=com_mtree&task=listcats&cat_id=121&Itemid=109, (acedido
a 6-3-2016).

9 O sistema em linha da CAPES apresentava em 1-11-2015 como data de atualizagdo 20-3-2015 € os cursos
“Gestao da Informag@o e do Conhecimento” (ref. Br13.Mp) e “Memoria e Acervos” (ref. Br14.Mp) so entraram
em funcionamento no ano letivo 2015-2016 (em 8-9-2015 e em 10-7-2015, respetivamente) tendo também
obtido a recomendagdo da CAPES posteriormente a data de atualizagdo (o curso ref.Br13.Mp em 19/06/2015
e o curso ref.Br14.Mp em 26/03/2015).

100 Efetuou-se um contato com a CAPES, em dezembro de 2015, via correio eletronico no sentido de esclarecer
a situagdo relativa a adocao da TAC proposta em 2005, tendo-se obtido como resposta a remissao para as “areas
de conhecimento que estdo na pagina da Capes ou CNPq” (CAPES, comunicacao pessoal, dezembro 15, 2015).
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correspondentes (Biblioteconomia e Arquivologia);

iii.  Apesar de, no sistema em linha atual da CAPES, a Ciéncia da Informacdo, a
Biblioteconomia e a Arquivologia serem tratadas como Areas Bésicas autonomas, a
interpenetragio das areas é visivel nos programas que incluem!'°!.

Tabela 13

Cursos de pds-graduacao (mestrado e doutorado) em funcionamento no Brasil no ano letivo 2015-
2016, listados dentro da “Area do Conhecimento”’ Ciéncia da Informag&o no website da CAPES
(confrontacao entre as listagens de 1-11-2015 e de 1-12-2015)

Ref. Instituigdo Programa Mest.  Dout.
Cursos listados em ambos os momentos na “Area” Ciéncia da Informag&o:
Br01.MD  Universidade de Sao Paulo (USP) Ciéncia da Informagéo Aca.  Aca.
Br02.MD  Universidade Estadual Paulista Julio de Ciéncia da Informacao Aca. Aca.
Mesquita Filho/Marilia (UNESP/MAR)
Br03.Ma  Universidade Estadual de Londrina (UEL) Ciéncia da Informagdo Aca. -
Br0O4.MD  Universidade Federal da Bahia (UFBA) Ciéncia da Informacao Aca. Aca.
Br05.MD  Universidade Federal da Paraiba/Jodo Pessoa Ciéncia da Informacao Aca. Aca.
(UFPB/IP)
Br06.Ma  Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)  Ciéncia da Informagéo Aca. -
Br07.MD  Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) Ciéncia da Informagao Aca. Aca.
BrO8.MD  Universidade Federal Fluminense (UFF) Ciéncia da Informagédo Aca.  Aca.
Br09.MD  Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) Ciéncia da Informagao Aca. Aca.
Br10-MD Universidade de Brasilia (UnB) Ciéncia da Informagao® Aca.  Aca.
Br11.MD Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) Ciéncia da Informagao® Aca. Aca.
Br12.Mp  Universidade do Estado de Santa Catarina Gestao da Informagao Prof. -
(UDESC)

Cursos que passaram a estar listados, em 1-12-2015, dentro da “Area” Ciéncia da Informagao:
Br13.Mp Universidade Federal do Rio Grande do Norte = Gestdo da Informagao e Prof. -

(UFRN) do Conhecimento
Brl4.Mp Fundacdo Casa de Rui Barbosa (FCRB) Memoria e Acervos Prof. -
Cursos listados dentro da “Area” Ciéncia da Informago em 1-11-2015, ausentes na lista de 1-12-2015:
Brl15.Mp . . ) Biblioteconomia Prof. -
Universidade Federal do Estado do Rio de
Bri6.Mp  janeiro (UNIRIO) Gestao de Documentos e Prof. -
Arquivos

Nota. Elaborado a partir das listagens obtidas no website da CAPES nas datas 1-11-2015 e 1-12-2015 (a de
novembro jA ndo se encontra online e a mais recente ¢é obtida dinamicamente no URL:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/listaPrograma.jsf). Os mestrados
estdo qualificados como académicos (Aca.) ou profissionais (Prof.). * Embora apareca na lista da CAPES com
a nomenclatura de “Ciéncias da Informagdo” nos websites das respetivas institui¢des os nomes dos programas
encontram-se no singular.

101 Na listagem da Area Bésica Biblioteconomia esta incluido um curso denominado “Ciéncias da Informagao”,

curso desativado da UFPB/JP que tem um programa de nome “Ciéncia da Informagdo” na lista da Area Basica
Ciéncia da Informacéo. Por sua vez esta tltima tem na sua lista o recente curso “Memoéria e Acervos” que
também poderia ser posicionado na area Arquivologia (area esta que apenas conta com um representante o
curso “Gestdo de Documentos e Arquivos”). Para finalizar aponta-se o caso do curso “Gestao da Informagdo”
da UDESC que se posiciona como sendo da area de “Ciéncia da Informacao/Biblioteconomia”, (URL da
informacao relativa ao curso da UDESC: http://www.faed.udesc.br/?id=674 (acedido a 6-3-2015)).

61


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/listaPrograma.jsf
http://www.faed.udesc.br/?id=674




PARTE II: ESTUDO DE CASO: A PRESENCA DA WEB SEMANTICA NO
OUTPUT DOS CURSOS DE MESTRADO E DOUTORAMENTO EM PORTUGAL E
NO BRASIL EM CIENCIA DA INFORMACAO (2005 —2015)



Introducéo ao estudo de caso

O presente estudo reflete um conjunto de quatro hipoteses a explorar. A sua introdugo
prende-se com a importancia das mesmas para a constru¢do do modelo de analise adotado.
Segundo Quivy e Campenhoudt:

A organizagdo de uma investiga¢do em torno de hipéteses de trabalho constitui a melhor
forma de a conduzir com ordem e rigor, sem por isso sacrificar o espirito de descoberta e
de curiosidade que caracteriza qualquer esforgo intelectual digno deste nome. (1992,
p. 119)

As hipoteses formuladas foram as seguintes:

1. Os trabalhos finais de mestrado e doutoramento inseridos em cursos de CI, cujo tema
central ¢ a Web Semantica, terdo aumento em nimero de forma gradual desde 2005
até a data, embora se preveja uma diminui¢do dos mesmos nos anos mais recentes;

ii.  Os trabalhos referidos estardo concentrados em cursos lecionados no Brasil,
prevendo-se uma relagdo de quatro para um relativamente aos cursos lecionados em
Portugal;

iii.  Observando os trabalhos referidos sera possivel constatar uma diferenga, de acordo
com a data da sua realiza¢do (mais antiga — mais recente) e a tipologia dos mesmos
(dissertagdo — tese), na abordagem da relacao entre a CI e a WS (mais geral — mais
especifica).

iv.  Os orientadores e¢/ou coorientadores dos referidos trabalhos terdo formagao na area
da Informatica/Ciéncia da Computacao;

A partir destas hipoteses determinaram-se os objetivos e respetiva metodologia para a sua
consecucao.

3. Objetivos do estudo de caso

Com este estudo pretendeu-se verificar e refletir sobre a presenca da Web Semantica nas
dissertacdes de mestrado (DM) e teses de doutoramento (TD) em Portugal e no Brasil em
Ciéncia da Informacao, entre o periodo de 2005 e 2015. Para o seu desenvolvimento,
enquadrados nas hipdteses formuladas, definiu-se os seguintes objetivos especificos!%%:

a) Verificar o nimero de dissertagdes de mestrado e teses de doutoramento em Ciéncia
da Informagao associados a Web Semantica, produzidas em Portugal e no Brasil no
periodo de 2005 e 2015, recuperadas de acordo com a metodologia desenhada para
este estudo, nos repositorios RCAAP e OASISbr;

b) Identificar os pontos de confluéncia da Ciéncia da Informagdao com a Web Semantica,
presentes nos trabalhos recuperados;

c) Caraterizar o perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos
recuperados identificados no estudo como sendo de Ciéncia da Informacao.

102 Aqui apresenta-se apenas os trés objetivos especificos, que dizem respeito a esta segunda parte em
particular, dos quatro estabelecidos para todo o trabalho
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O objetivo da alinea a) relaciona-se com as duas primeiras hipoteses (1. € ii.) € 0s outros dois
objetivos, alineas b) e c), relacionam-se com as outras duas hipdteses, respetivamente (iii. €
v.).

4. Metodologia do estudo de caso

O estabelecimento de limites de incidéncia do estudo, sendo essencial a qualquer
investigagdo, ¢ crucial para os estudos de caso tendo em conta os “preconceitos tradicionais”,
utilizando a expressao de Robert Yin (2001, p. 28), relativos a este tipo de estratégia.

Nesse sentido, limitaram-se os trabalhos a analisar, aos incluidos nos portais digitais:
Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e Portal Brasileiro de Acesso
Aberto a Informacao Cientifica (OASISbr). Ambos se configuram como ponto de acesso a
produgio cientifica e académica nacional, multidisciplinar e de aceso aberto!®>. No ponto
4.1 far-se-a uma caraterizacdo mais detalhada dos referidos portais.

Relativamente a tipologia dos trabalhos a analisar, esta limitou-se ao estudo das Dissertacdes
de Mestrado (DM) e das Teses de Doutoramento (TD), dado tratar-se de documentos que,
por um lado, requerem um consideravel grau de aprofundamento e, por outro, como estdo
vinculados a um dado curso de ensino superior sdo passiveis de identificar como trabalhos
produzidos, ou ndo, na area da Ciéncia da Informagao.

Por fim, foram estabelecidos como limites temporais o periodo considerado entre 2005 e
2015. A escolha desse periodo prende-se com o facto de, no seu desenrolar, se ter assistido
a evolugdo conceptual da Web Semantica, assim como da sua aplicabilidade em véarios
dominios do conhecimento, entre os quais na CI. Refere-se ainda que ndo se optou pelo ano
2001, data da publicagdo do artigo “The Semantic Web” na Scientific American, devido ao
facto do proprio Tim Berners-Lee afirmar em 2006 que ainda muito continuava por realizar
(Shadbolt, Hall, & Berners-Lee, 2006, p. 96). Como reforco da selecdo deste marco
cronologico (2005) esta o facto dos repositérios eleitos para a recolha de dados terem
iniciado fungdes apos 2005 (o OASISbr em 2006 e 0 RCAAP em 2008).

Na sele¢do dos trabalhos que integram a amostra, i.e., considerados como sendo de CI, foram
utilizadas as tabelas incluidas no ponto 2.4 (Tabela 11, para os cursos portugueses ¢ Tabela
13 para os brasileiros) no caso dos cursos em funcionamento. Para os cursos desativados
comparou-se a identificagdo que consta nos respetivos registos dos repositdrios de origem
com a informacao disponivel nos sistemas em linha da DGEEC e da CAPES, respetivamente
para os cursos de Portugal ou do Brasil. Nos casos dibios procedeu-se a verificagdo da
identificaco nos proprios trabalhos (abriram-se os respetivos registos)!'%.

Em relagdo aos pontos de confluéncia entre a CI e a WS, analisaram-se os resumos dos
trabalhos que constituiram a amostra no sentido de verificar esses mesmos pontos no
discurso dos investigadores. Nos objetivos dos referidos trabalhos foi ainda observada a

103 Sintese da informagdo disponibilizada nos websites dos respetivos repositorios RCAAP:

http://www.rcaap.pt/about.jsp; e OASISbr:  http://www.ibict.br/informacao-para-ciencia-tecnologia-e-
inovacao /portal-brasileiro-de-acesso-aberto-a-informacao-cientifica-oasisbr (acedidos a 7-5-2016).

104 A op¢do deste procedimento ser apenas aplicado em casos excecionais € ndo de forma sistemética a todos
os registos deve-se a morosidade do mesmo sendo que, na maioria dos registos, tal processo ¢ notoriamente
desnecessario dado a informagao procurada estar disponivel sem proceder ao mesmo.
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presenca do termo Web Semantica e o contexto no qual ela ocorre relativamente aos verbos
de acdo utilizados para expressar os objetivos dos trabalhos em causa. Pretendendo-se, deste
modo, determinar a relagdo de proximidade entre a WS, enquanto objeto de estudo da

amostra e a CI, representada pelos autores dos trabalhos analisados neste estudo de caso'®.

No que concerne ao perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos que
constituem a amostra, este incidiu na forma¢ao académica dos referidos docentes. Foram
consideradas como fontes para a recolha desses dados as plataformas digitais: DeGais,
propriedade da Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia'%, para docentes portugueses e a
Lattes, da responsabilidade da CNPq, para docentes brasileiros!'?’.

Apoés esta abordagem geral a metodologia, passa a apresentar-se de um modo mais
pormenorizado as fontes de obten¢do de dados, os critérios usados na recolha de dados, o
universo ¢ a amostra e os critérios usados na analise dos dados.

4.1. Fontes de obtencao de dados

A sele¢do dos portais digitais RCAAP e OASISbr como fontes de obtencao de dados para o
presente estudo de caso afigurou-se a opcdo obvia dado reunirem quatro carateristicas
consideradas essenciais: i. sdo promovidos por entidades oficiais'%; ii. sdo pontos de acesso
agregadores da produgdo cientifica dos respetivos paises; iii. sdo promotores do movimento
de Acesso Aberto!”; iv. sdo, ainda, interoperaveis, i.e., a pesquisa efetuada em um dos
portais permite recuperar também registos do outro, garantindo uma “malha” mais apertada

na pesquisa, devido aos diferentes sistemas com que operam'!’.

Para uma melhor contextualizagdo destes repositérios apresenta-se uma breve informacgao
extraida dos respetivos websites. Esta informagdo descreve com clareza os servigos que os
mesmos prestam:

O RCAAP ¢ um portal agregador (meta-repositorio) dos documentos depositados nos

varios repositorios institucionais existentes em Portugal e no Brasil. No RCAAP sdo

195 Os trabalhos analisados com este procedimento constituem um conjunto de 22 documentos, (ponto 4.3).
106 A Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, tutelada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, ¢ a agéncia publica nacional de apoio a investigagdo em ciéncia, tecnologia e inovagao, em todas as
areas do conhecimento. Informagao recolhida em https://www.fct.pt/fct (acedido a 7-8-2016).

107 Informagdes recolhidas nos respetivos  websites:  http://www.degois.pt/index.jsp?id=1 e
http://lattes.cnpg.br/, acedidos a 7-8-2016.

108 O RCAAP ¢ promovido por trés entidades: a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP; a
FCCN - Fundagdo para a Computacdo Cientifica Nacional, e a Universidade do Minho
(http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-rcaap/promotores, acedido a 7-8-2016). O OASISbr ¢ gerido
pelo IBICT - Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia enquanto unidade de pesquisa do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do governo federal brasileiro (http:/www.mcti.gov.br/noticia/-
/asset_publisher/epbVO0pr6elS0/content/ibict-reformula-portal-de-publicacoes-
cientificas:jsessionid=8C54470E38DD43EA76C7EC790A8DBFBB, acedido a 7-8-2016).

199 Sobre a relagdo entre os portais e 0 Acesso Aberto veja-se, no caso do RCAAP, a descri¢do que se encontra
em http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-rcaap/enquadramento (acedido a 7-8-2016) e, para o
OASISbr, a nota “Sobre” e o texto “Critérios de Qualidade” do portal LA Referencia, do qual o Portal Brasileiro
depende, em http://lareferencia.info/vufind/ (acedido a 7-8-2016).

110" Apesar da interoperabilidade entre os dois repositorios significar, em teoria, que os registos que se
encontram num dever-se-d30 encontrar usando o outro, na pratica, os testes prévios efetuados apresentaram
resultados dispares para pesquisas com os mesmos pardmetros. (Ver, a titulo exemplificativo, a gravagao
efetuada a 1-11-2015 de um desses testes, disponivel no URL: http://www.screencast.com/t/'yKnFFzq8quuh).
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reunidos e indexados ndo sé a descri¢do (metadados) mas também o texto integral.
(RCAAP, 2016)!!!,

O Portal brasileiro de publicagdes cientificas em acesso aberto - OASISbr ¢ um
mecanismo de busca multidisciplinar que permite o acesso gratuito a producao cientifica
de autores vinculados a universidades e institutos de pesquisa brasileiros. Por meio do
oasisbr ¢ possivel também realizar buscas em fontes de informagdo portuguesas.
(OASISbr, 2016)'12,

Em termos de enquadramento legislativo, a situacdo ndo ¢ igual para os dois repositorios.
No que respeita ao OASISbr, essa diferenca podera estar relacionada com a organizacao
federal do Brasil, circunstancia que concorre para que o processo legislativo a nivel nacional
seja mais complexo.

Em Portugal, o RCAAP estd enquadrado pelo Decreto-Lei n° 115/2013, que determina a
obrigatoriedade do depdsito de todas as DM e TD produzidas no pais, num repositério da
sua rede.

No Brasil as iniciativas legislativas com teor similar a portuguesa, ainda ndo passaram do
estatuto de projeto. A primeira, Projeto de Lei 1120/2007, obteve os varios pareceres
favoraveis necessarios, mas foi arquivada por ndo ter sido aprovada até final de uma
legislatura. A segunda, Projeto de Lei do Senado 387/2011, elaborada no ano em que a
primeira foi arquivada, ainda se encontra em tramitacao (M. P. Costa & Leite, 2016, p. 41).

Apesar de nao existir, no Brasil, uma imposi¢ao normativa para o deposito em acesso aberto
da producdo cientifica, existem politicas institucionais em vigor nas universidades
brasileiras nesse sentido, muito por acao do IBICT (S. M. S. Costa, Kuramoto, & Leite,
2013, p. 139). Neste contexto a integracao dos trabalhos nos repositorios institucionais, onde
o OASISbr vai buscar os registos, estd apenas dependente das respetivas institui¢cdes e das
suas regras particulares.

Em Portugal a situagdo ¢ diferente, na medida em que as normas, ja referidas, estipulam para
a insercao das DM e TD em repositorios da rede do RCAAP, um prazo maximo de sessenta
dias ap6s a concecdo dos respetivos graus. Importa referir que essa obrigatoriedade aplica-se
apenas aos trabalhos defendidos ap6s agosto de 2013. No entanto, a introdugao dos registos
no RCAAP de esses mesmos trabalhos, defendidos desde essa data até setembro de 2015,
foram contemplados com um prazo alargado até ao corrente ano pela Portaria n® 285/2015
(DM até julho e TD até dezembro).

Toda a situagdo descrita, tanto em Portugal como no Brasil, concorre para que a quantidade
de registos seja altamente dindmica independentemente do ano ao qual esses registos dizem
respeito.

Relativamente as funcionalidades dos repositorios considerados, existem também diferencas
entre os dois; nomeadamente no que diz respeito aos campos de “pesquisa avangada”
disponiveis e, ainda, a respetiva quantidade de campos que ¢ possivel usar em simultaneo.
Assim, 0 RCCAP oferece 5 campos enquanto o OASISbr oferece 6. Quanto a possibilidade

I Texto retirado do URL: http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/como-pesquisar-documentos/introducao-
4, acedido a 7-8-2016.
112 Texto retirado do URL: http://oasisbr.ibict.br/vufind, acedido a 7-8-2016.
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de seu uso simultaneo, o primeiro oferece 3 e o segundo um numero virtualmente

ilimitado!'"3.

Os 5 campos presentes no RCAAP, onde ¢ possivel realizar a procura direcionada, sdo:
1. Titulo; 1i. Autor; iii. Assunto; iv. Descri¢ao e v. Texto integral, tendo estes uma
correspondéncia com os elementos constituintes dos documentos, sendo no caso das DM e
TD a seguinte: i. titulo; ii. autoria; iii. palavras-chave; iv. resumo; ¢ v. todo o documento
agregado.

O OASISbr, tal como foi referido, apresenta 6 campos, contudo, nao se trata da simples
adi¢ao de um sexto campo pois apenas os 3 primeiros, Titulo, Autor; e Assunto, apresentam
uma correspondéncia isomorfica entre os campos dos dois repositorios. Além desses 3, o
portal brasileiro oferece, como campos de pesquisa especifica: Ano da publicagdo; Recurso;
e Todos os campos. Sendo que, relativamente a ligagcao com os elementos das DM e TD, o
primeiro corresponde a data da defesa, o segundo ao repositorio de origem, (onde o
documento se encontra) e o terceiro faz uma procura simultanea em todos os 5 elementos
anteriores (titulo; autoria; palavras-chave; data da defesa; e repositorio de origem).

Comparando as funcionalidades de “pesquisa avancada” nos dois repositorios € evidente que
o OASISbr oferece um maior nimero. Este repositorio oferece, ainda, a possibilidade de se
efetuar uma pesquisa em todos os campos simultaneamente, ao contrario do RCAAP. O
campo Texto integral, do portal portugués, ndo oferece semelhante fungdo. Os testes
efetuados mostraram que os registos recuperados dessa forma ndo correspondem ao
esperado, ndo s6 em termos de quantidade como também no que se refere aos proprios
documentos recuperados'!'®. Todavia, apesar dessa evidéncia, dois aspetos da interface do
RCAAP merecem destaque: o primeiro, tem a ver com a possibilidade de efetuar pesquisas
apenas nos resumos das DM/TD (campo Descrig¢do), funcionalidade que nao existe no
OASISbr; o segundo diz respeito a relacdo booleana que se estabelece entre campos. Ao
contrario do portal brasileiro onde esta é pouco intuitiva''® no portugués ela é evidente.

Estes dados, e outros adicionais como os filtros pré e pds pesquisa, sdo apresentados no
Apéndice 2 para uma compara¢do mais facilitada.

4.2. Critérios usados na recolha de dados

A recolha de dados, incluindo a relativa ao perfil académico referido no ponto 4, foi efetuada
entre os dias 2 e 12 de fevereiro de 2016. A opcao por esta data prende-se com o proposito
de recuperar os trabalhos produzidos entre 2005 e 2015'°.

Para o registo dos elementos elaboraram-se duas folhas de recolha de dados (FRD), a saber:

113 A interface do OASISbr ndo s6 permite acrescentar campos a descrigdo como oferece a possibilidade de
criar inimeros grupos de pesquisa, cada um com a mesma opgao de acrescento indiscriminado de campos. O
apuramento do limite de grupos/campos de pesquisa ndo se mostrou relevante para o presente trabalho.

114 Os testes efetuados ndo foram conclusivos quanto ao padrdo de recuperagdo, no entanto, como o campo
Texto integral ndo foi utilizado para o presente estudo de caso a questdo nao foi aprofundada.

115 No OASISbr a selegdo dos operadores booleanos entre os campos de pesquisa faz-se através da selegdo das
seguintes opgdes: “Todos o0s termos” para And; “Qualquer termo” para Or; e “Nenhum termo” para Not.

116 Apesar da data escolhida para a recolha, a natureza dindmica da inser¢do de registos nos portais usados no
presente estudo (RCAAP e OASISbr) condiciona qualquer tentativa de controle relativamente ao ano de
realizacao dos trabalhos e respetiva data de sua inclusao nos repositorios (ver ponto 4.1).
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a. FRD geral — onde foram registadas as informagoes consideradas pertinentes de todos os
trabalhos (251. Ver Apéndice 3a);

b. FRD especifica — onde foram registados os dados complementares provenientes de
trabalhos de CI, (22, aqueles que constituem a amostra. Ver Apéndice 3b).

Para além do termo de pesquisa, web semantica, procurou avaliar-se a pertinéncia da
utilizacao de algum outro termo semanticamente associado. Para tal, efetuou-se uma recolha
dos termos associados a Web Semantica em quatro glossarios em linha: W3C, Open
Semantic Framework (OSF), Base22.com e ws.org.br!!7,

Como critério de relevancia para a selecao dos 128 termos coletados nos quatro glossarios
referidos foi estabelecido que estes deveriam encontrar-se registados em mais de dois dos
mesmos. Aplicado esse critério a lista ficou reduzida a 14 termos (ver Apéndice 4).

Com base nessa recolha procuraram-se esses 14 termos nos programas, ementas e contetidos
das disciplinas, assim como nas linhas de pesquisa dos cursos considerados no presente
estudo como sendo de CI''® (cf. Tabela 11 e Tabela 13). De forma a manter-se a fidelidade
as fontes dos termos nao foi aplicada uma uniformizagao na diversidade de nomenclaturas
encontradas. Dos 14 termos iniciais, 5 ndo obtiveram qualquer correspondéncia na
comparagdo com as fontes de CI''?, reduzindo a lista a 9 itens (cf. Tabela 14).

Seguindo o mesmo critério de relevancia e tendo em conta que foram 11 os cursos nos quais
se encontraram correspondéncia dos termos procurados, apenas 2 termos apresentaram um
numero de ocorréncias superior a 5: Ontologies/Ontologias com 10 ¢ Semantic web/Web
semantica com 7 (coluna [B], a negrito, da Tabela 14).

Perante os resultados obtidos, para além do termo web semantica, apenas o termo ontologia
se afigura relevante. No entanto, no contexto referido, (programas, ementas, contetidos das
disciplinas, etc) este termo, ontologia, ndo se encontra totalmente relacionado com a WS;
embora, ontologia, enquanto conceito, encontra-se estreitamente relacionado com a CI'%°.
Nesta perspetiva, a sua utilizagdo como termo de pesquisa acarretaria um numero elevado
de potenciais relagdes espurias.

17 A primeira fonte, W3C, sera o mais proximo de fonte “oficial”, a segunda, OSF, ¢ a fonte do glossario
sugerido pela Thomson Reuters (http://www.opencalais.com/glossary-of-semantic-technology-terms/), a
terceira, Base22, e a quarta, ws.org, sdo os restantes glossarios especificos (relativos 8 Web Semantica) obtidos
numa pesquisa efetuada em 6-11-2015 no Google usando, respetivamente, a expressdo «glossary +"semantic
web"» e «glossario +"web semantica"», analisando os resultados até a quinta pagina. Os termos foram
recolhidos dos seguintes websites, (entre parénteses retos esta a data da atualizagdo apresentada nas respetivas
paginas): W3C - https:/www.w3.0rg/2001/sw/wiki/Semantic_Web_terminology [10-11-2011] e
https://www.w3.0rg/2001/sw/wiki/Main_Page [28-1-2014]; Open Semantic Framework -
http://wiki.opensemanticframework.org/index.php/Semantic_Technologies_Glossary [6-1-2014]; Base22.com
- https://wiki.base22.com/display/btg/Glossary+of+SemantictWeb+Terms  [20-6-2013]; ws.org.br -
http://ws.org.br/index.php/Gloss%C3%Alrio [2014].

118 A busca foi efetuada entre 9 e 13 de novembro de 2015 na informagdo disponivel nos websites oficiais das
respetivas Instituigdes de Ensino Superior dos cursos incluidos na Tabela 11 e na Tabela 13.

119 Os 5 termos excluidos por ndo registarem ocorréncias nas fontes consultadas referentes aos cursos de CI
foram: Class; GRDDL (Gleaning Resource Descriptions from Dialects of Languages); Property; RDFa
(Resource Description Framework in attributes) e SPARQL (SPARQL Query Language for RDF).

120 Refira-se que ontologia é objeto de estudo em CI (entendendo esta como 4rea abrangente ndo como
disciplina cientifica formalizada) desde o século XIX (Almeida, 2013, p. 1532).
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Tabela 14
Listagem de termos com trés ou mais ocorréncias nas fontes de WS e com uma ou mais ocorréncias
nos cursos de Cl

Ocorréncias Somas
Termos e suas variagdes encontradas nas Cursos CI [A] [A]
fontes consultadas fontes WS + +
(Al 8] €] [B] [C]
Inference/ Inferred hierarchy/ Inferéncia/ Sistemas de 3 2 3 5 6
classificagdo inferenciais
Linked data/ Open data/ Linked open data (LOD)/ Dados 3 5 8 8 11
abertos interligados
Ontologies/ Ontologias 3 10 33 13 36
OWL (Web Ontology Language) 3 2 4 5
RDF (Resource Description Framework) 3 6
Reasoner/ Semantic reasoner/ Reasoning engine/ Rules 3 2 2
engine/ Raciocinadores/ Automatizagdo do raciocinio
Relation/ Relationships among those things/ Entidades e 3 1 1 4 4
relagdes
Semantic web/ Web semantica 4 7 17 11 21
SKOS (Simple Knowledge Organization System) 3 1 2 4 5

Nota. [A]: quantidade de ocorréncias encontradas nos glossarios/listas terminoldgicas; [B]: quantidade de
ocorréncias encontradas por curso, i.e., cada termo foi contabilizado uma tnica vez por curso,
independentemente das vezes que ocorreram no mesmo curso; [C] quantidade de ocorréncias encontradas nos
programas, conteudos ou ementas das disciplinas e linhas de pesquisa, todas as ocorréncias foram
contabilizadas.

Como indicadores da relagao entre os cursos de CI e as ontologias fora do contexto da WS,
podem apontar-se dois: o primeiro indicador relaciona-se com os quatro cursos onde nao
foram encontradas qualquer menc¢do ao termo Web Semantica apresentando mengdes ao
termo Ontologias (destacando-se um desses cursos com 6 mengdes a este Gltimo termo!?!);
o segundo, com a diferenca expressiva do nimero total de ocorréncias entre os dois termos
em confronto, 33 para o primeiro e 17 para o segundo, (cf. Tabela 15).

A inclusdo do termo ontologia implicaria, ainda, uma clarificagdo conceitual do termo
atendendo a sua utilizacdo, por vezes dubia, em contextos e areas alargados (Almeida, 2013,
p. 1532; R. R. Souza et al., 2012, p. 187). Uma tal clarificagio complexa'?? que, a somar ao
inevitavel alargamento do universo do estudo, afastaria o foco do mesmo da presenca da
web semantica para um conceito mais abrangente, importante sem duvida, mas que se situa

fora do ambito e dos objetivos do presente trabalho.

12 Adicionalmente ainda se pode indicar ter-se encontrado, em 8 dos 9 cursos do Brasil listados na Tabela 15,
disciplinas que se debrugam sobre organizacdo e representagdo do conhecimento onde as ontologias fazem
parte da ementa, mas ndo ha qualquer referéncia a WS.

122 A este proposito veja-se o artigo: Almeida, M. B. (2014). Uma abordagem integrada sobre ontologias:
Ciéncia da Informagao, Ciéncia da Computacao e Filosofia. Perspectivas em Ciéncia da Informacao, 19(3),
242-258. http://doi.org/10.1590/1981-5344/1736.
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Tabela 15
Numero total de ocorréncias dos termos web semantica e ontologias nos cursos listados na Tabela
11 (Portugal) e na Tabela 13 (Brasil) onde foram encontradas mengdes aos termos da Tabela 14

o Web Semantica Ontologias
Ref. Instituicdo Curso - -
ocorréncias ~ M/D ocorréncias.  M/D
Portugal
Pt01.M UucC Ciéncia da Informacao 1 M 0 M
Pt02.M UP Ciéncia da Informacéo 2 M 4 M
Brasil
Br01.MD USP Ciéncia da Informacéo 5 M, D 7 M, D
Br02.MD UNESP/MAR Ciéncia da Informagao 3 M, D 4 M, D
Bro4.MD UFBA Ciéncia da Informacao 1 M 1 M, D
Br06.Ma UFPE Ciéncia da Informagao 0 M 1 M
Br07.MD UFSC Ciéncia da Informacao 3 M, D 5 M, D
Br08.MD UFF Ciéncia da Informacéo 2 M, D 2 M, D
Br09.MD UFRJ Ciéncia da Informacao 0 M, D 2 M, D
Bri1.MD UFMG Ciéncia da Informacéo 0 M, D 6 M, D
Br15.Mp UNIRIO Biblioteconomia 0 M 1 M
soma 17 33

Nota. Todas as ocorréncias encontradas nos programas, conteudos ou ementas das disciplinas e linhas de
pesquisa dos respetivos cursos, foram contabilizadas. M — cursos de mestrado; D — cursos de doutoramento.
Os casos onde as ocorréncias se verificaram em disciplinas comuns aos dois tipos estdo identificados com a
notacao “M, D”.

Definido o termo de pesquisa, web semantica, procedeu-se a testes prévios nos dois
repositorios, RCAAP e OASISbr, no sentido de aferir e ajustar os procedimentos a aplicar,
nomeadamente no que respeita a forma de recuperar possiveis variagdes do termo eleito,
assim como relativamente aos campos e filtros a utilizar nas respetivas plataformas digitais.

Salienta-se que os critérios foram estabelecidos de acordo com os objetivos especificos dado
a articulacdo intrinseca destes com o processo de recolha de dados (Quivy & Campenhoudt,
1992, p. 184). Nesse sentido foram aplicados os seguintes procedimentos:

a. Utilizou-se a expressdo de pesquisa web AND sem* por forma, a abranger variagdes do
termo web semantica, e deste modo aumentar a revocagao. O uso do operador AND leva
a que ndo se observe a descriminac¢do da ordem de apresentagdo dos dois termos simples,
web e sem, e o auxiliar de pesquisa truncatura (*) permitir a recuperagdo de todas as
palavras com a raiz sem'?}, Esta estratégia de pesquisa concorre para a recuperagio do
termo na lingua inglesa (semantic web) que, de outra forma, obrigaria a uma pesquisa a
dois tempos;

b. Aplicou-se a expressdo selecionada, web AND sem*, nos campos de “pesquisa
avangada” Titulo e Assunto, comuns aos dois repositorios, utilizando como liga¢ao entre

123 A razdo para a utilizagdo da expressdo de pesquisa Sem* e ndo semantic* ou semantic? nio se deve ao sinal
ortografico presente na palavra semantica, ambos repositorios lidam com o mesmo como se ndo estivesse
presente, relaciona-se, antes, com uma questdo técnica de alguns repositorios de origem, detetada nos testes
prévios, que substituem o caracter & por dois pontos de interrogagdo (??), levando a exclusdo dos respetivos
trabalhos.
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os dois campos o operador booleano OU. A escolha destes dois campos garante uma
uniformizagao de critérios entre repositorios e direciona a pesquisa a trabalhos onde se
assume que a WS tenha um papel central uma vez que os trabalhos recuperados deverao
apresentar o respetivo termo em um, ou nos dois elementos relevantes de
identificagdo/caraterizacao das DM e TD (titulo do documento e/ou palavras-chave);

c. Efetuou-se a pesquisa de forma faseada, obedecendo a ordem cronologica (de 2005 a
2015) e separadamente de acordo com a tipologia de trabalhos (DM e TD), utilizando
para tal os filtros prévios de refinamento de pesquisa Data/Ano de publicacéo e Tipo de
documento;

d. Registou-se na FRD geral (ver Apéndice 3a) os seguintes dados: titulo do documento
(1); autoria (2); designacdo do curso (3); instituicdo (4); ano (5); tipologia (6);
repositorio onde foi recuperado (7); se ¢ curso de CI (8); pais (9); variacao do termo
recuperado (10); URL do documento (11); e outras observacdes (12). Importa salientar
que o ano anotado nesta FRD foi o apresentado no registo do respetivo repositorio;

e. Na FRD especifica, destinada aos trabalhos que constituem a amostra (ver Apéndice
3b), para além dos dados correspondentes aos campos 1 a 6 da FRD geral, recolheram-se
os seguintes: departamento/escola; orientador e, nos casos aplicaveis, o coorientador.
Nesta FRD foi registado o ano que consta no documento recuperado para confirmar ou
retificar o mesmo;

f. Ainda na FRD especifica, finalizada a recolha dos trabalhos, registou-se a filiacdo e a
formagdo académica dos orientadores e coorientadores dos trabalhos que constituem a
amostra.

4.3. Universo e amostra

Dada a importancia que este item assume na metodologia entendeu-se dividi-lo em dois
pontos: universo e amostra.

4.3.1. Universo

Relativamente ao universo do presente estudo de caso, este constituiu-se pelos registos
recuperados de acordo com os procedimentos descritos no ponto anterior, resultando em 519
registos (RCAAP com 245 e OASISbr com 274). Destes, 61 correspondem a registos
duplicados reduzindo assim o total de registos para 458. Os 61 duplicados correspondem a
soma de 34 registos do RCAAP com 27 do OASISbr!?, Destes 458 registos uma parte
significativa encontra-se duplicada nos dois repositorios (207), como é suposto'?’.

Conferindo os registos em cada repositorio obteve-se 251 (200 DM e 51 TD) nao duplicados.

Dos 251 registos recuperados, 28 mostraram ser falsos positivos. Deste numero, 24, apesar
de ndo apresentarem o termo web semantica nos campos pesquisados (titulo e assunto),
foram recuperados por serem abrangidos pela expressdao de pesquisa usada (web AND

124 Um esquema com a relagio entre estes valores e os repositorios ¢ apresentada no Apéndice 5.
125 Devido a questdo da interoperabilidade entre os dois repositorios, ja aqui abordada.
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sem*)!?°. Os restantes 4, que foram apenas recuperados no RCAAP, apresentam datas
anteriores ao periodo estabelecido (2005-2015), sendo 3 deles publicados em 2000 e o outro
a 2003, pelo que nao deveriam ter sido recuperados. Com a exclusao dos 28 falsos positivos
restaram 223 que, ap6s a aplicagdo do critério de selecdo qualitativa (ser curso de CI), de
acordo com o descrito na presente metodologia (ponto 4), resultou numa amostra de 22
trabalhos, (17 DM e 5 TD).

Face ao numero que a constituiu, se analisada numa perspetiva quantitativa ele ¢ reduzido,
contudo, como a abordagem metodologica ¢ de ambito qualitativo este ntiimero nao
concorrera para constrangimentos de maior, quer de resultados, quer na respetiva analise.

4.3.2. Amostra

Os 22 trabalhos que constituem a amostra dividem-se, quanto a sua tipologia, em 17
Dissertagoes de Mestrado (DM) e 5 Teses de Doutoramento (TD). Estes provém, na sua
totalidade, de cursos de 11 universidades brasileiras. Destas, destaca-se a Universidade
Estadual Paulista (UNESP/MAR) com 7 trabalhos (6 DM e 1 TD), quantidade que representa
uma percentagem expressiva da amostra, (32% arredondando as unidades), i.e., perto de um
terco da amostra. Os restantes 15 encontram-se distribuidos de forma bastante equitativa
pelas restantes instituigdes representadas (cf. Figura 17).

PUCCAMP- Pontificia Universidade

7 Catdlica de Campinas
6 UEL- Universidade Estadual de Londrina
UFBA- Universidade Federal da Bahia
> UFF- Universidade Federal Fluminense
4 UFMG- Universidade Federal de Minas
Gerais
3 UFPE- Universidade Federal de
2 Pernambuco
UFRJ/IBICT- Universidade Federal do Rio
1 de Janeiro / Instituto Brasileiro de
I I I I I I Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
0 UFSC- Universidade Federal de Santa
§ \)‘O’ QQ,V“ 0<<<< @Q’ QQQ’ \é <<‘o(" \)§b @§ \)‘oq Catarina
(S,V \) \)(< \) \\{b 0 Q UNB- Uni dd ..... d ..... B ........ o
K & S niversidade de Brasilia
< N Qé UNESP/MAR- Universidade Estadual
Paulista "Julio de Mesquita Filho"
B Dissertagbes de Mestrado M Teses de Doutoramento USP- Universidade de S3o Paulo

Figura 17. Distribui¢do da amostra pelas Institui¢des de Ensino Superior ai representadas.

Refira-se que os cursos das universidades de Campinas (PUCCAMP) e de Londrina (UEL)
encontram-se desativados'?’. O curso desta tultima é, da amostra, o inico com uma
designacdo diferente de Ciéncia da Informacdo, apresentando-se sob a nomenclatura de
Gestao da Informagao.

126 Os termos pelos quais os registos foram recuperados e respetiva contabiliza¢do de ocorréncias sdo: sem-fio
(8, alguns no plural); semiodtica (6 com algumas variagdes); (multi)semiose (4); semi-(automatico/
automatizado/presencial/supervisionado, 4); 1- web-semp (1); step semantic (1).
127 Informagdo recolhida em https://sucupira.capes.gov.br/ acedido a 14-8-2016.
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Os trabalhos que foram recuperados, produzidos em instituigdes de ensino superior
portuguesas, sdo origindrios de cursos de outras areas que nao a CI, apesar de, nesses cursos,
constar um trabalho pertencente a Universidade de Aveiro, cuja designagao do curso ¢
também: Gestdo da Informacdo. Esse curso, desativado desde 2012, encontrava-se
enquadrado na Area de Educagio e Formagio — Gestdo ¢ Administragdo, do Departamento
de Economia, Gestdo e Engenharia Industrial'?®. Na Tabela 16 sdo listados os 22 trabalhos
que constituem a amostra do estudo.

Tabela 16 (continua)

Identificacao dos trabalhos que compdem a amostra do presente estudo de caso

Ref. Autoria Titulo do trabalho Universidade
Dissertacoes de Mestrado
dm.01.2005 Rachel Alves =~ Web semantica: uma analise focada no uso de metadados UNESP/MAR
dm.02.2005 Marcelo Jorge  Ontologias no suporte a portais semanticos UFMG
dm.03.2006 Rogério Web semantica: aspetos interdisciplinares da gestdo de recursos informacionais UNESP/MAR
Ramalho no ambito da ciéncia da informacéo
dm.04.2008 Cintia Pinheiro A constru¢io do conhecimento cientifico: a web semantica como objeto de UNESP/MAR

dm.05.2008

dm.06.2008

dm.07.2009

dm.08.2010

dm.09.2011

dm.10.2011

dm.11.2012

dm.12.2012

dm.13.2012

dm.14.2013

dm.15.2013
dm.16.2013
dm.17.2014

Sinara Molossi

Fabiano Castro

Rodrigo
Carvalho

Maria Menezes

Eliana
Demarques

Ana Araujo

Déborah
Ambinder

Ilza Andrade
Amanda Sousa

Francisco
Gomes

Renata Silva
Camila Ribeiro

Jaider Ferreira

estudo

Inser¢do da biblioteca digital de teses e dissertagdes no contexto da web UFSC

semantica

Padrdes de representagéio e descrigdo de recursos informacionais em bibliotecas UNESP/MAR
digitais na perspetiva da ciéncia da informagdo: uma abordagem do marcont
initiative na era da web semantica

Perspetivas na web semantica para a Ciéncia da Informacao PUCCAMP
Web semintica e o governo eletronico brasileiro: revisdo historica e tedrico-  UFBA
conceitual da representagdo descritiva e estudo acerca da taxonomia e adogéo de
metadados na representagdo da informagéo

Estudo exploratdrio sobre compatibilizagdo semantica de vocabulario utilizando ~ UFMG
ontologia: fundamentagdo teérica-metodologica visando ao aperfeicoamento do

MHTX

Registros de marcas da junta comercial do estado de Pernambuco: um olhar UFPE
semantico para a organizag¢do de um acervo historico

Artigos cientificos digitais na web: novas experiéncias para apresentacao, acesso UFF
e leitura

As dimensdes semantica ¢ pragmatica da web e dos mecanismos de busca no UEL

ciberespago

Organizagéo em sistema cadtico: uso das tags para classificagdo da informagdo UFRJ/IBICT
pelos usuarios da rede social twitter

Arquitetura de repositorio semantico de dados para organizagdo de pesquisa UFRJ/IBICT
agropecuaria

As tecnologias da web seméntica no dominio bibliografico UNESP/MAR
Representac¢ao da informagdo dindmica em ambientes digitais Usp
Wikis semanticos: da web para a web seméntica UNESP/MAR

Nota. A referéncia atribuida a cada documento identifica o ano que consta no mesmo nos quatro ultimos digitos.

128 Apesar do curso ndo se encontrar listado em qualquer das entidades consultadas (DGEEC, A3ES ou DGE),
ao contrario de outros cursos desativados, procedeu-se a contatos com o departamento da UA, do qual o curso
dependia, que confirmaram a inclusdo do mesmo na area Gestdo e Administragdao (Pégo, comunicagao pessoal,
abril, 14, 2016). Outros cursos com essa mesma designacdo, como os da Universidade Nova de Lisboa,
apresentam o mesmo enquadramento.
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Tabela 16 (continuagio)

Identificacao dos trabalhos que comp8em a amostra do presente estudo de caso

Ref. Autoria Titulo do trabalho Universidade
Teses de Doutoramento
td.01.2006 Edgard Oliveira  Autoria de documentos para a web seméntica: um ambiente de produgdo UNB
de conhecimento baseado em ontologias
td.02.2010 José Segundo Representagao iterativa: um modelo para repositorios digitais UNESP/MAR
td.03.2013  Fernanda Web semantica e repositorios digitais educacionais na area de saude: uma UNB
Monteiro modelagem com foco no objetivo de aprendizagem para refinar

resultados de busca

td.04.2015 Julietti Andrade  Interoperabilidade e mapeamentos entre sistemas de organizagdo do USP
conhecimento na busca e recuperagdo de informagdes em saude: estudo
de caso em ortopedia e traumatologia

td.05.2015 Denysson Mota  Representagdo e recuperagdo de informagdo em acervos digitais nos USP
contextos da web semantica e web pragmatica: um estudo critico

Nota. A referéncia atribuida a cada documento identifica o ano que consta no mesmo nos quatro ultimos digitos.

Relativamente a distribuicdo da amostra ao longo do periodo considerado, esta apresenta
uma distribui¢do irregular (cf. Figura 18).

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
—0— Disserta¢Ges de Mestrado —0— Teses de Doutoramento total

Figura 18. Distribui¢do da amostra pelo periodo considerado.

4.4. Critérios usados na analise dos dados

O conjunto de técnicas e procedimentos metodoldgicos aplicado ao presente estudo foi a
analise de conteudo. Segundo a definicdo de Bardin a analise de conteudo é:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter por procedimentos
sistematicos e objetivos de descrigdo do contetido das mensagens indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes

de producgao/recepcao (varidveis inferidas) dessas mensagens. (Bardin, 2011, p. 40)

Afirma o mesmo autor que: “a técnica de andlise de conteido adequada ao dominio e ao
objetivo pretendidos tem de ser reinventada a cada momento,” (Bardin, 2011, p. 36).
Partindo deste contexto, sentiu-se a necessidade de se adotarem duas abordagens diferentes,
dado o facto de o cumprimento dos objetivos considerados assim o exigirem. Desse modo,
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no que respeita a concretizagio dos objetivos a) e b)'? o nivel analitico desta técnica foi

mais exaustivo, relativamente ao cumprimento do objetivo ¢)'*°, cuja anélise de contetido se
pautou apenas pela contabilidade de frequéncia e a aferi¢ao de categorias.

No presente estudo de caso a analise de conteudo incidiu sobre dois conjuntos de dados. O
primeiro relativo aos 223 trabalhos que resultaram apds os procedimentos descritos no ponto
4.3; o segundo conjunto referente a amostra (22 trabalhos). Salienta-se que a analise do
primeiro teve a ver apenas com a presenca da Web Semantica enquanto tema dos trabalhos
recuperados; no segundo, a analise incidiu sobre a presenca da Web Semantica nos resumos
e nos objetivos dos trabalhos dos cursos de CI e ainda, no que respeita a segunda abordagem
referida a cima, sobre a relacao entre as areas CI e Informatica na formacao académica dos
orientadores. Deste modo, apresenta-se uma breve descricdo da anélise aplicada aos dois
conjuntos de dados.

4.4.1. A presenga da WS enquanto tema dos trabalhos recuperados

No que concerne aos dados referentes aos 223 trabalhos, a analise incidiu sobre os cursos
que os mesmos representam efetuando-se, quando aplicavel, uma comparagdo entre os
subconjuntos formados pelos trabalhos de cada pais (49 de Portugal e 174 do Brasil).

O facto de a metodologia utilizada na recolha de dados nao filtrar os trabalhos por cursos
especificos, permitiu efetuar uma comparagdo entre a amostra, enquanto conjunto
representativo da presenca da Web Semantica na area da Ciéncia da Informagdo, com a
mesma presenca nos restantes cursos de diferentes areas. Para o efeito usou-se uma
adaptagao simplificada do método de adequacdo a padréo exposto por Yin (2001, pp. 136-
140), criando-se um esquema de classificagcdo contendo apenas trés categorias para organizar
os cursos: Ap- CI; Bp- Informatica/Computagdo; e Cp- outros cursos. Estes grupos
constituem os “padrdes de base prognostica” (Yin, 2001, p. 136) os quais foram comparados
aos inferidos pela observagdo empirica.

Como indicadores de referéncia para a classificagdo dos cursos, representados pelos 223
trabalhos, utilizou-se as Areas de Educagdo e Formagio (AEF), no caso dos cursos
portugueses e as Areas Basicas ou do Conhecimento (ABC), para os brasileiros. O conjunto
das AEF e ABC sera designado, no presente trabalho por 4&reas de
educacdo/conhecimento’®!. Essas classificacdes (AEF e ABC) sdo as que se encontram
aplicadas nos sistemas em linha das respetivas agéncias nacionais: DGEEC (Portugal) e
CAPES (Brasil).

4.4.2. A presenga da WS nos trabalhos dos cursos de CI recuperados

Partindo da metodologia exposta por Bardin (2011, pp. 134—144) no que diz respeito as
unidades de registo, unidades de contexto e regras de enumeragao foi adotado o método que
agora se apresenta para a analise dos resumos e objetivos dos 22 trabalhos que constituem a
amostra.

129 Refere-se aos pontos: 4.4.1 e 4.4.2, respetivamente.

130 Refere-se ao ponto: 4.4.3.

131 Importa clarificar que as Areas de Educagdo e Formagado representam as areas de 3° nivel da CNAEF
(Portugal) e as Areas Basicas ou do Conhecimento correspondem as de 2° nivel da TAC (Brasil), conforme
descrito nos pontos 2.4.1 e 2.4.2, assim, o conjunto referido engloba todas essas areas.
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a. Resumos dos trabalhos

No que respeita aos resumos, a analise partiu de uma categorizagdo em duas classes: uma
referente aos pontos de confluéncia entre a CI e a WS, a outra aos elementos constituintes
da estrutura interna dos resumos. A diferente natureza das duas classes condicionou a sele¢ao
do processo para a constitui¢ao das suas subclasses. Segundo Bardin, esse processo pode ser
efetuado a priori, “quando a organizagdo do material decorrer diretamente dos
funcionamentos teoéricos hipotéticos™; ou, de forma inversa, quando “o sistema de categorias
ndo ¢ fornecido, antes resulta da classificagdo analdgica e progressiva dos elementos.”
(Bardin, 2011, p. 149). Estes processos sao designados pelo autor como: “procedimento por
caixas”, relativamente ao primeiro, ¢ “procedimento por acervo”, no que concerne ao
segundo (Bardin, 2011, p. 149).

Nesse contexto, para a classe dos pontos de confluéncia entre a Cl e a WS, dado as subclasses
dependerem da analise do discurso dos autores, optou-se pelo procedimento por acervo; para
a outra classe mencionada, a estrutura interna do resumo, utilizou-se o procedimento por
caixas, uma vez as subclasses se encontrarem previamente definidas pelos respetivos
elementos: introducdo, objetivos, metodologia e conclusdes (IOMRC).

Como unidades de registo elegeu-se a limitacdo semantica tema, de acordo com a defini¢ao
apresentada por Bardin. Para este autor:

O tema ¢ a unidade de significagdo que se liberta naturalmente de um texto analisado
segundo certos critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura. O texto pode ser
recortado em ideias constituintes, em enunciados e em proposi¢cdes portadores de

significagdes isolaveis. (2011, p. 135).

A essas unidades de registo foi aplicada uma “analise de séries temporais”, uma vez que esta
permite determinar os eventos causais ao longo do tempo (Yin, 2001, p. 147).

b. Objetivos dos trabalhos

Para a analise dos objetivos dos trabalhos, utilizou-se o termo Web Semantica como unidade
de registo a qual foi aplicada uma andlise quantitativa da seguinte forma: i. em termos da
sua presenca'®? nos objetivos gerais; ii. na sua frequéncia nos objetivos especificos.
Relativamente a intensidade, no que diz respeito a estes dois critérios em particular, foi dado
um maior peso a presenca do termo considerado quando se encontrava registado nos
objetivos gerais, na medida em que ¢ o objetivo geral que, usualmente, traduz o tema do
trabalho.

As mesmas unidades de registo foi aplicada uma analise da sua relagdo com as unidades de
contexto consideradas, que correspondem as proposi¢des onde as unidades de registo se
inserem. Para tal, identificou-se o verbo da a¢do, o objeto dessa acdo e, nos casos aplicaveis,
o complemento contextual. Nesta fase da analise o objeto da ac¢do foi o elemento com maior
peso, sendo que, obedecendo a mesma légica da primeira fase da analise, aos objetos das
acoes dos objetivos gerais foi dado um peso superior relativamente aos dos objetivos
especificos.

A combinac¢ao das duas analises determinou a dire¢do expressa no que se designou por “grau
de proximidade” de acordo com os critérios explicitados na Figura 19.

132 Os termos em italico referem-se a conceitos expressos na obra citada de Bardin (2011, pp. 134-144).
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Como ¢ possivel constatar na mesma figura, optou-se por uma escala de intensidade
negativa, correspondendo o valor zero a maxima proximidade entre os objetivos do trabalho
e a WS enquanto tema do mesmo.

Critérios usados na analise do termo Web Semantica quanto a Grau de proximidade

funcdo desempenhada nas unidades presenca/frequéncia nos objetivos. atribuido
de contexto consideradas. Geral Especificos quantitativo | qualitativo
Configura-se como o proprio 0 maior
objeto da acdo. )
: - Em 50% ou mais.
Enquanto objeto da agdo apenas se Apresenta. 1
encontra nos objetivos especificos.
Em menos de 50%. -2

Surge como auxiliar do objeto da
agdo ou como elemento contextual, = Surge no geral ou em um dos especificos 3
e ndo nos dois em simultaneo.

Relagdo conceitual ndo explicitada. | N&o apresenta. Igual a 0%. -4 menor

Figura 19. Relacao dos critérios usados na analise do termo Web Semantica nos objetivos dos 22 trabalhos

que constituem a amostra.

Os objetivos foram extraidos do corpo dos trabalhos, mais especificamente do ponto relativo
aos mesmos ou, na auséncia deste, da introdugao.

4.4.3. O perfil académico dos orientadores e coorientadores

No que respeita ao perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos que
constituem a amostra, foram estabelecidas trés categorias para a afericdo da formagao dos
mesmos, a saber: 1. pés-doutoramento e doutoramento (pD/D); ii. mestrado e especializagdes
apos a licenciatura (M/Esp); iii. licenciatura e bacharelato (L/B). Como indicador adicional
foi usado o ano de conclusdo das formacdes que se encontrava registado nos respetivos
curriculos (que constam na plataforma Lattes). Este indicador foi apenas usado em situagdes
nas quais a designacdo da formagao suscitava diividas, dada a heterogeneidade de percursos
formativos apresentados pelos docentes em questao.

Apos a classificacdo referida foi efetuada a contabilizagdo da frequéncia dos docentes que
possuiam formagdo na area da CI e em outras areas. Para a classificagdo das areas de
formacao foi aplicada a descrita no ponto 4.4.1.

5. Apresentacdo e analise dos resultados

Neste ponto, tal como o titulo refere, serdo apresentados e analisados os resultados deste
estudo. Sempre que seja pertinente far-se-4 uma articulagio entre os resultados propriamente
ditos e os conhecimentos explanados na Parte I, relativa a contextualizagado teorica.
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5.1. A presenga da Web Semantica enquanto tema dos trabalhos
recuperados

Apos a comparagio entre os grupos utilizados como padrdes de base prognostica'®* (Ap- CI,
Bp- Informatica/Computagdo, Cp- outros cursos) e os dados recolhidos, considerou-se
necessaria a introducao de um quarto grupo que se situou na fronteira entre os grupos Bp e
Cp. Desse modo, a divisdo dos cursos ndo foi efetuada por trés, mas sim por quatro grupos'>*,

cuja distribui¢@o se apresenta na tabela que se segue (cf. Tabela 17).

Tabela 17

Distribuic&o dos 223 trabalhos, de acordo com o curso que representam, pelas Areas de Educac&o
e Formac&o (Portugal) ou pelas Areas Basicas ou do Conhecimento (Brasil) onde os respetivos
cursos estéo classificados

Areas de Educacio e Formagio 5Pt Areas Basicas ou do Conhecir.nento SBr STt
(em uso na DGEEC - Portugal) (em uso na CAPES - Brasil)
Grupo A 0 22 22
g:cll)lél]zﬁ:ggzc):onomia, Arquivo e Ciéncia da Informagao
Grupo B 30 113 143
Ciéncias Informaticas Ciéncia da Computagao
Grupo C 15 32 47
Eletronica e Automagao Automagio Eletronica de Processos 1
Elétricos e Industriais
Engenharia Elétrica 23
Engenharia/Tecnologia/Gestao 8
Grupo D 4 7 11
Ciéncias da Educagéo 1 Administragdo
Ciéncias Dentarias 1 Desenho Industrial 1
Gestdo e Administragdo 1 Engenharia Mecanica 1
Tecnologia dos Processos Quimicos 1 Linguistica 1
Saude e Biologicas 1
Sociais e Humanidades 1
Tratamento e Prevengédo Psicologica 1
soma 49 174 223

Nota. As areas incluidas nos grupos referem-se as de 3° nivel, no caso das de Portugal, e de 2° nivel, para o
Brasil, de acordo com as classificacdes em uso nas respetivas entidades nacionais (DGEEC e CAPES). Nos
grupos com mais de uma area a distribui¢do dos trabalhos pelas mesmas ¢ apresentada na respetiva linha. >.-Pt:
somas relativas as areas de Portugal; > -Br: somas relativas as areas do Brasil; 2.-Tt somas totais de cada grupo.

Refere-se que os grupos A e B apresentam uma s6 Area de Educagdo/Conhecimento para
cada pais e os outros dois (grupos C e D), no caso do Brasil apresentam mais de uma e, para
Portugal, apenas o Gltimo grupo apresenta mais de uma Area.

133 Conforme apresentado no ponto 4.4.1.

134 A proposito da classificagio de “saberes” é interessante observar o que Olga Pombo refere: “Também as
classificagdes das ciéncias sdo classificagdes reais e, enquanto tal, ndo escapam as irregularidades e anomalias
de que s0 as classificacdes ideais estariam isentas.” (2002, p. 11)
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O Grupo C, que na abordagem inicial se encontrava diluido nos grupos Bp e Cp, revelou a
coesdo e a pertinéncia suficiente para se apresentar como auténomo tornando, assim, a
classificagdo mais exaustiva, ndo comprometendo, todavia, a simplicidade pretendida da
mesma.

A distribuicdo percentual dos quatro grupos concebidos, relativamente ao total de trabalhos
de cada pais, (49 de Portugal (100%) e 174 do Brasil (100%)), pode ser observada nos
graficos da Figura 20.

Grupo A Grupo D
0;5 A% >
Grupo D Grupo A
B% 13%
Grupo C
18%
Grupo C
32%
Grupo B
603 Grupo B
65%
Portugal (49 trabalhos) Brasil (174 trabalhos)

Figura 20. Distribuigdo dos 223 trabalhos recuperados (DM e TD), de acordo com o pais de origem (49 de
Portugal e 174 do Brasil), pelos grupos estabelecidos no presente trabalho para organizacao das areas de
educagdo/conhecimento em uso pelas entidades DGEEC e CAPES.

E possivel verificar uma relagio evidente, entre os dois paises, na percentagem de trabalhos
incluidos no grupo B, Informética/Computagdo, 61%'* em Portugal ¢ 65% no Brasil.
Percentagens que, além de serem expressivas (superiores a 50%) sdo também previsiveis
dado o tema dos trabalhos ser a Web Semantica, assunto naturalmente abordado nesta area.
Verifica-se que a percentagem do grupo C (Eletronica/Automagdo) em Portugal apresenta
um valor equivalente a soma da percentagem deste grupo com a do grupo A (CI) no Brasil'*.

A distribui¢do percentual da totalidade dos trabalhos relativa aos dois paises, distribuida
pelos quatro grupos apresenta-se na Figura 21, composta por dois graficos: o Grafico
Trabalhos e o Grafico Cursos. Importa referir que, ao total de trabalhos (223) representados
o respetivo grafico corresponde a 41 cursos com diferentes designacgoes (ver Apéndice 6)
representados, também, no grafico respetivo.

Verifica-se, nos grupos B, C e D, uma distribui¢cdo mais uniforme na quantidade de cursos
relativamente a dos trabalhos, pesa embora o grupo B continuar a ser o que apresenta um
maior nimero de cursos com diferentes designagdes. E importante salientar que o grupo
considerado apresenta apenas uma area em cada pais (Ciéncias Informaticas em Portugal e
Ciéncia da Computacio no Brasil'?”). Interessa, ainda, observar que este grupo revela maior

135 As percentagens apresentadas ao longo do presente ponto e seus subpontos serdo arredondadas as unidades.
136 Brasil: 13% (grupo A) + 18% (grupo C) do = 32% e Portugal 31% (grupo C).

137 £ interessante verificar que, na listagem da CAPES, a Area Ciéncia da Computagio no inclui os cursos
com a designa¢do Engenharia da Computagdo das universidades de Sdo Paulo e da estatal de Rio de Janeiro, o
primeiro incluido na Area Engenharia Elétrica e o segundo na Area Engenharia/Tecnologia/Gestdo (ver
Apéndice 6).
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dispersdo de designagdes'*® que a da Area onde a CI é posicionada dentro das classificacdes
analisadas (CNAEF e TAC, conforme exposto no ponto 2.4).

Grupo D Grupo A

Grupo A
5% 105 53
Grupo C Grupo D Gr:gp; B
21% 27%
Grupo B
B4%
Grupo € :l;_
29% -
Trabalhos (total 223) Cursos com diferentes designagdes (41)

Figura 21. Distribuigdo dos 223 trabalhos recuperados pelos grupos estabelecidos no presente trabalho para
organizagdo das Areas de Educagdo/Conhecimento e dos 41 cursos com designagdes diferentes (representados nos 223
trabalhos) pelos grupos estabelecidos no presente trabalho para organizagdo das Areas de Educagdo/Conhecimento.

5.2. A presenca da Web Semantica nos trabalhos dos cursos de Ciéncia
da Informacao

A andlise inicial dos 22 trabalhos que constituem a amostra incidiu sobre os resumos dos
mesmos (ver Apéndice 7) uma vez ser esse o elemento que permite ter uma visao global dos
respetivos trabalhos. Essa pré-analise reforcou a op¢ao metodoldgica tida no presente estudo
no que se refere a selegdio, num tempo posterior, dos objetivos dos trabalhos'*® (ver mesmo
Apéndice 7). Dos cinco elementos da estrutura interna dos resumos, foi no elemento
objetivos que se verificou a maior percentagem dos pontos de confluéncia entre a WS e a CI
(42%). Este e outros resultados serdo devidamente explanados nos respetivos subpontos que
se seguem.

Os resultados da andlise das duas variaveis (resumos e objetivos) serdo apresentados, em
primeiro lugar, de forma separada no respetivo subponto e, num segundo momento, de forma
conjunta.

5.2.1. Analise dos resumos dos trabalhos em Ciéncia da Informacao

Como primeiro resultado refere-se que, dos 22 (100%) resumos analisados, apenas em 13
(59%) destes foram detetadas referéncias claras a pontos de convergéncia entre a WS e a CL.
Uma percentagem inferior a esperada, representando pouco mais de metade da amostra. E
sobre esta subamostra, composta por 13 trabalhos, que a andlise incidiu. A distribui¢ao das
referéncias pela amostra e subamostra ¢ apresentada na Figura 22.

138 No caso de Portugal a designagdo no plural Ciéncias Informéticas pode funcionar como uma “justificagdo”
para a dispersdo no nome dos cursos, no entanto, no caso do Brasil a situacao ¢ idéntica a da CI pois a area é
designada no singular Ciéncia da Computacéo.

139 Uma vez que na pré-andlise dos resumos se verificou falta de clareza quanto aos objetivos de alguns dos
trabalhos e dado a importancia que estes indiciavam ter para os objetivos do presente trabalho, optou-se por
analisar os objetivos dos trabalhos constituintes da amostra expressos fora dos resumos, i.e., explanados no
corpo do trabalho.
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Tal como referido na alinea a. do ponto 4.4.2, para a classe pontos de confluéncia entre a CI
e a WS, utilizou-se o procedimento por acervo para determinar as respetivas subclasses.
Atendendo a analise do discurso dos autores considerou-se pertinente agrupar as unidades
de registo em quatro subclasses, a saber: contributo da WS para a Cl (a); contributo da Cl
para a WS (b); WS como tema na fronteira entre CC (Ciéncia da Computacéo) e Cl (c); uso
conjunto do conhecimento CI-WS (d).

com 1 referéncia
41%

sem referéncias

com 2
referéncias
4%

41%

com 3 referéncias
95

com 4 referéncias
5%

Amostra (22 trabalhos) Subamostra (13 trabalhos)

Figura 22. Distribuigdo das referéncias a pontos de convergéncia entre a WS ¢ a CI pela amostra
(22 trabalhos) e subamostra (13 trabalhos).

Apesar das quatro classes definidas, em rigor, os pontos de confluéncia entre a Cl e a WS
encontrados foram trés:

1. A existéncia de uma contribuicado mutua (subclasses (a) e (b));
2. A WS enquanto tema interdisciplinar (subclasse (c));
3. Os conhecimentos, da CI e da WS, sao complementares (subclasse (d)).

No entanto, uma vez que se observou uma orientacao para a contribui¢do entre estas duas
areas, considerou-se oportuna a especificagdo da mesma, resultando o ponto (1.)
contribuigdo matua nas duas subclasses referidas.

No mesmo ponto da metodologia (ponto 4.4.2.a) foi referido a aplicacdo de uma segunda
classe, a estrutura interna do resumo, da qual se determinaram cinco subclasses: introdugao
(i.); objetivos (ii.); metodologia (iii.); resultados (iv.); conclusdes (v.). A aplicagdo desta
classe em conjunto com a pontos de confluéncia as unidades de registo'*” extraidas dos
resumos produziu uma rede de relagdes que sera apresentada de forma parcelar (pelas quatro
subclasses pontos de confluéncia) dado a complexidade do esquema, no seu todo, ser
contraria ao seu objetivo enquanto instrumento de analise.

Inicia-se a apresentagdo com a subclasse contributo da WS para a Cl (a), onde é possivel
verificar a concentragio das ligacdes (a vermelho) entre as unidades de registo!*! e a
subclasse objetivos (ii.) (cf. Figura 23). A quantidade de ligacdes, 6, mostra-se relevante
dado essa subclasse apresentar 8 ligagdes ao todo (as outras duas ligagdes encontram-se em
outras duas subclasses, relativas aos pontos de confluéncia). Essas ligacdes provém de
unidades de registo pertencentes a 7 trabalhos diferentes (ligagdes a cinza), o que podera ser

140 As unidades de registo consideradas sio identificadas nos respetivos resumos a negrito no Apéndice 7.
4! Dado a extensdo das unidades de registo, as mesmas sdo representadas por uma adaptacdo sucinta do seu
conteudo nas figuras correspondentes a analise dos pontos de confluéncia (da Figura 23 a Figura 26).
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interpretado como uma intencao, materializada nos objetivos, dos seus autores em procurar
o contributo da WS para a CI, com esta orientagao em particular (da WS para a CI).

Analisando essas 6 “intengdes” € possivel detetar uma especificagdo dos contributos
procurados:

1. O contributo da WS para as tecnologias de recuperacdo de informagdo (RI) (P6:
dm.05.2008)!4;

2. O contributo das tecnologias usadas para a constru¢do da WS para a representagdo de
informacgao, sob a perspetiva dos fundamentos da catalogagdo (P7: dm.06.2008);

3. O contributo da WS para a CI (P8: dm.07.2009);
4. O contributo da WS para o processo de RI (P10: td.02.2010);

5. O contributo de “temas” relacionados com a WS (em particular metadados e ontologias)
para a descri¢do semantica, sob a perspetiva da CI (P12: dm.10.2011);

6. O contributo dos conceitos e tecnologias utilizados pela WS para a modelagem de
metadados de catalogos bibliograficos CI (P17: dm.15.2013).

P7:dm.06.2008

melhorar o processo de
recuperacao de
informacao com
modelo estrutural no

P10:td.02.2010

O <(iv.) resultados>

P 1:dm.01.2005

fol possivel verificar gue
as tecnologias da WS

demonstrar a aplicacao das

tecnologias da WS para a
representacdo de informacao,
sob a perspetiva dos

convergem para a area
de Cl, principalmente
no uso de metadados

= T f buscar perpetivas "‘-, . P12: dm.10.2011
venticara Y ' |na WS para a Cl - — .
contribuicdo da WS “, ] analisar as tecnologias e
para os catalogos : de recuperacao de S

“a|discutir temas da
WS (e verificar
contribuicées, em
| especial metadados
e ontologias) sob a

7

P17:dm.15.2013

‘ \ 'l’ 4 4’
@ <lii) objetivos>

,’I / _ informacao a partir da
> \‘.\ .’I .-"' P 8: dm.07.2009 . WS (contribuindo
- o

P6:dm.05.2008

Figura 23. Diagrama de relacionamento entre a subclasse contributo da WS para a ClI (a) e respetivas unidades de registo
(em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligagdes a vermelho). As unidades de registo
estdo conectadas (a cinza) aos respetivos documentos de origem, identificados pela referéncia da Tabela 16.

A excegdo do objetivo do trabalho dm.07.2009, todos os restantes expressam uma
especificidade (que varia de trabalho para trabalho'4*), a qual podera explicar a auséncia, nos
respetivos resumos, de referéncias explicitas a pontos de convergéncia como resultados e/ou
conclusoes.

Ainda relativamente a este documento (dm.07.2009), cujo objetivo revela uma abordagem
mais geral, o mesmo apresenta, de forma coerente, dois pontos de confluéncia no elemento

142 A referéncia numérica com o prefixo “P” corresponde ao codigo atribuido pelo software usado na analise
dos documentos (Atlas.ti v.7.5.12).

143 As especificidades referidas, para os contributos, sio: os processos de recuperagdo (dm.06.2008 e
td.02.2010) e de representagao (dm.06.2008) de informagao; a descrigdo semantica de recursos informacionais
(dm.10.2011); e a modelagem de metadados de catalogos bibliograficos (dm.15.2013).
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conclusdes em outras duas subclasses. Uma delas (subclasse (b)) refere-se a0 mesmo ponto
de convergéncia que a primeira subclasse — a contribuicdo mutua, a outra (subclasse (c))
refere-se a um outro ponto — a WS enquanto tema interdisciplinar. Esse documento
apresenta, ainda, na metodologia do seu resumo, um quarto ponto de convergéncia incluido
na subclasse (b), somando um total de 4 referéncias, sendo o unico trabalho onde tal ocorre.

Também com a referéncia a um ponto de convergéncia mais geral (o direcionamento das
“tecnologias da Web Semantica” para a CI), o resumo de um outro documento, dm.01.2005,
apresenta uma situagdo inversa aos anteriores, dado que esse ponto surge como um resultado
€ nao como um objetivo.

Na subclasse contributo da Cl para a WS (b), todos os eclementos encontram-se
representados nas ligacdes as unidades de registo com a subclasse mencionada (cf. Figura
24). O primeiro elemento do resumo, introducdo, tem nesta subclasse a sua tnica ligagao as
unidades de registo consideradas. O autor desse documento (dm.17.2014) ndo procura a
relagdo entre as duas areas, situacao que se observa nos outros trabalhos, mas pelo contrario,
considera esse facto uma premissa. Note-se que este trabalho faz parte dos 3 que foram
publicados mais recentemente (este de 2014 e os outros dois de 2015).

considera-se que a Cl ja a WS requer teorias e

se preocupa com o
desenvolvimento da WS I P22:td.05.2015

O-:{i.} introducao>

*
1
a literatura da Cl possui
recursos para o
7 desenvolvimento da WS

avaliar o contributo da Cl
para a concretizacao da

WS, ressaltando possiveis
reflexos no seu corpus

P &:dm.07.2009

O{{ 1v.) resultados>

QO <liii.) metodologia>

Figura 24. Diagrama de relacionamento entre a subclasse contributo da Cl para a WS (b) e respetivas unidades de registo
(em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligagdes a vermelho). As unidades de registo
estdo conectadas (a cinza) aos respetivos documentos de origem, identificados pela referéncia da Tabela 16.

O entendimento da contribuicao da CI para a WS, referido no paragrafo anterior, ¢ reforgado
na conclusdo do trabalho td.05.2015, onde se refere que o desenvolvimento “de forma
adequada” da WS requer esse contributo. Estas duas afirmagdes, feitas em datas recentes
(2014 ¢ 2015) contrastam, de forma assertiva, com as efetuadas em datas anteriores, como ¢
observado nos trabalhos de 2006 (dm.03.2006) e de 2009 (dm.07.2009). No trabalho datado
de 2006 pretende-se avaliar o contributo da WS para a CI; no de 2009 efetua-se o estudo
entre as duas areas.

A subseccdo (c) (esquema da Figura 25) envolve uma questdo ja abordada neste trabalho —
a interdisciplinaridade (ver ponto 2.2.3.a). E interessante verificar a consisténcia da sua
presenca nos elementos do resumo, excetuando-se apenas a introdugao.
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Figura 25. Diagrama de relacionamento entre a subclasse WS como tema na fronteira entre Cl e CC (c), e respetivas unidades
de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligagdes a vermelho). As unidades de
registo estdo conectadas (a cinza) aos respetivos documentos de origem (DM/ TD, identificados pela referéncia da Tabela 16).

O-—:{{\;.}conclusﬁeJ..

Sendo o foco deste ponto de confluéncia entre a WS e a CI, a relacdo entre esta ultima e a
Ciéncia da Computacdo (CC), dois dos quatro trabalhos representados nestas relagdes
referem igualmente a Linguistica (dm.04.2008 ¢ dm.07.2009). No trabalho dm.07.2009 ¢
ainda mencionado a Inteligéncia Artificial. A CC, a Linguistica e a Inteligéncia Artificial,
esta ultima associada a CC ou a Ciéncia Cognitiva, encontram-se presentes no historico do
relacionamento disciplinar da CI, apresentado no ponto 2.3 (ver Figura 16).

Por fim, a subsec¢ao (d), uso conjunto do conhecimento CI-WS, apresenta duas unidades de
registo de duas TD diferentes, (td.04.2015 e td.05.2015), ambas do ultimo ano do periodo
selecionado para o presente estudo (cf. Figura 26).

P21: 1d.04.2015 (d) Uso conjunto de P22: 1d.05.2015
conhecimentos da Cl

— a estudo da WS com base nas teorias da
foram mobilizados os organizacédo e recuperacdo da informacéo
fundamentos tedrico- T modelo de

Figura 26. Diagrama de relacionamento entre a subclasse uso conjunto de conhecimentos da Cl e da WS (d) e respetivas
unidades de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligagdes a vermelho).
As unidades de registo estdo conectadas (a cinza) aos respetivos documentos de origem, identificados pela referéncia
da Tabela 16.

O elemento do resumo onde estas unidades de registo se inscrevem (metodologia) e a
complexidade da agdo pretendida (a utilizacao conjunta dos conhecimentos de Cl e WS) sdao
coerentes com a tipologia dos documentos (TD), com o ano dos mesmos (2015) e com o
proprio desenvolvimento de todo o contexto associado a WS, conforme foi apresentado ao
longo do ponto 1.
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A distribuicao percentual das 21 (100%) unidades de registo extraidas dos resumos, pelas
duas classes consideradas na analise efetuada, pontos de confluéncia e estrutura interna do
resumo, pode ser observada na Figura 27.

W5 como tema contributo da Cl
na fronteira para a W5 _ ~
entre CCe Cl 29% introducéo

5%

conclus@es
19%

contribuicdo

metodologia
24%

contributo da
W5 paraaCl
33%

Pontos de confluéncia (distribuigdo das 21 Elementos do resumo (distribuicdo
unidades de registo) das 21 unidades de registo)

uso conjunto do
conhecimento CI/\W5

Figura 27. Distribuigdo percentual das 21 unidades de registo pelas duas classes de andlise: pontos de
confluéncia e elementos do resumo.

No grafico Pontos de confluéncia da Figura 27 ¢ evidente o “peso” do ponto contribui¢io
mutua (62%), no entanto, repartindo esta percentagem pelas duas subclasses, contributo da
WS para a Cl e contributo da Cl para a WS, consideradas neste mesmo ponto, a distribui¢do
percentual configura-se mais equitativa'*.

No grafico Elementos do resumo da mesma figura, destaca-se a percentagem
desproporcional das unidades de registo incluidas no elemento objetivos (38%)
relativamente as percentagens dos outros elementos. Verifica-se, neste contexto, um
desajuste entre as “intengdes” (objetivos) explicitadas e o alcance declarado das mesmas,
representado nas percentagens menores obtidas nos elementos resultados (14%) e
conclusdes (19%). Apenas somando as percentagens obtidas por estes dois elementos (33%)
se obtém um valor proximo do obtido pelo elemento objetivos (38%).

A diferenca descrita no paragrafo anterior torna-se ainda mais significativa ao observar-se a
Figura 28, onde se apresenta uma visao diacronica da relagdo entre as duas classes em anélise
(pontos de confluéncia e estrutura interna do resumo). Nessa imagem ¢ possivel verificar
que, em relacdo aos trabalhos analisados, o elemento objetivos ndo apresenta qualquer
repetigdo nas 8 ocorréncias ai representadas, enquanto que, no elemento concluses,
repete-se um trabalho (dm.07.2009). Esta situagdo concorre para uma maior distancia entre
os elementos do resumo em confronto, dado a diferenca entre a quantidade de trabalhos
distintos onde cada um se encontra (objetivos surge em 8 e conclusdes em 3)!43,

1% Em vez de 63%, 29% e 9% passa para 33%, 29%, 29% e 9%.
145 Mesmo somando a quantidade de trabalhos diferentes onde os elementos conclusdes e resultados se
encontram o valor obtido, 5, € inferior aos 8 do elemento objetivos.
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Figura 28. Distribuigdo das unidades de registo pela linha de tempo, de acordo com o ano dos respetivos documentos.

Visdo integrada das duas classes: pontos de confluéncia e elementos do resumo.

5.2.2. Analise dos objetivos dos trabalhos em Ciéncia da Informagao

No que se refere a analise dos objetivos dos trabalhos constituintes da amostra apds a
aplica¢do os critérios de acordo com o exposto na Figura 19 determinou-se o grau de
proximidade de cada trabalho relativamente a WS enquanto tema do mesmo (ver Apéndice
8). O grau que corresponde a maior proximidade (zero) foi atribuido a 23% dos trabalhos.
No extremo oposto, o grau correspondente ao maior afastamento (menos quatro) obteve a
percentagem de 32% dos trabalhos (ver Figura 29).

0
23% -4
32%
-1
14%
&)
-2 13%

18%

Figura 29. Distribui¢do da percentagem dos 22 (100%) trabalhos da amostra pelos
graus de proximidade relativa 8 WS enquanto tema dos mesmos.

Verifica-se uma concentracao de trabalhos nos extremos do espetro contrariando o esperado
relativamente ao extremo negativo. De acordo com os critérios estabelecidos, esse extremo
corresponde a uma auséncia total, de forma explicita, do termo Web Semantica nos
objetivos. Assim, tendo em conta a metodologia usada para a recuperacao dos trabalhos,
nomeadamente os campos usados na pesquisa (titulo e assunto, ver ponto 4.1), esse extremo
deveria apresentar um valor residual e ndo o contrario — a maior percentagem.

A distribuigdo dos 22 trabalhos pelos graus de proximidade, ao longo do periodo considerado
(2005 a 2015), permite verificar que os documentos classificados nesse extremo (maior
afastamento) concentram-se na segunda metade do referido periodo, (de 2010 a 2015,
cf. Figura 30).
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Figura 30. Distribui¢do dos 22 trabalhos pelos graus de proximidade ao longo do periodo considerado.

A tendéncia para o afastamento dos trabalhos em relagdo a WS enquanto tema dos mesmos
¢ visivel na respetiva linha representada no grafico da Figura 30. Para essa tendéncia
contribuiu em muito o “peso” das trés DM de 2012 (ponto de maior dimensao), as quais foi
atribuido o grau -4, assim como as duas TD de 2015, uma situada no nivel -4 e a outra no -3.

No mesmo grafico ¢ visivel, também, a classificagdo -2 ou inferior a este valor que todas as
TD obtiveram, assumindo este nivel o valor médio da escala estabelecida (0 a -4).

5.2.3. Confrontagao da analise dos resumos com a dos objetivos

As duas andlises efetuadas (resumos e objetivos) abordam aspetos que supostamente
estariam associados. Eles sdo: a explicitagdo de pontos de confluéncia entre a WS e a CI,
nos resumos dos trabalhos e o grau de proximidade, entre as duas areas, detetado nos
objetivos dos mesmos trabalhos. Entre eles seria previsivel que se observasse uma
proporcionalidade direta entre o nimero de pontos de confluéncia e o grau de proximidade.

No intuito de verificar essa hipotese foi realizada a comparacdo entre os valores das duas
analises (frequéncia de pontos de confluéncia e grau de proximidade) expressa no grafico
que se apresenta na Figura 31.

A linha tendéncia esperada, representa na Figura 31, evidencia a hipdtese descrita. De
acordo com esta seria previsivel que os trabalhos sem referéncias a pontos de confluéncia
entre a WS e a CI (nos resumos dos trabalhos) apresentariam (nos seus objetivos) um grau
de proximidade, entre essas areas, de valor -3. Relativamente ao extremo oposto, 0s resumos
com trés referéncias a pontos de confluéncia demonstrariam o grau maximo de proximidade
(zero).

Apesar do valor 4 do eixo Yy se encontrar representado na escala medida, contudo, ele
encontra-se auséncia da escala esperada, facto que € reflexo da estimativa efetuada aquando
da pré-analise dos resumos. No que respeita a auséncia do valor -4 do eixo X (da escala
esperada), observa-se a mesma situacdo descrita para o valor 4 do eixo Y. Salienta-se que,
neste tltimo caso, a auséncia do valor -4, relaciona-se com a situagao referida no ponto 5.2.2
relativa aos critérios usados na recolha de dados, cuja aplicagdo deveria filtrar os trabalhos
com aquele grau de afastamento do tema WS.
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Figura 31. Comparagdo entre os valores: frequéncia de pontos de confluéncia nos resumos — grau de
proximidade nos objetivos, determinados pelas respetivas analises aos 22 trabalhos.

Importa referir que a tendéncia esperada expressa a progressdo linear do modelo de
racionalidade, de acordo com a metodologia explanada por Quivy e Campenhoudt (1992,
p. 264). Nesse contexto, a comparagdo entre a tendéncia esperada e a tendéncia medida
revela a adequagao e as limitagdes do modelo construido. Observando-se o grafico da Figura
31 verifica-se um desajuste entre a tendéncia esperada e a medida que se analisa de seguida.

Observando a tendéncia medida, a relagdo entre as duas variaveis (eixos X e Y) configura-se
como moderada, (com um coeficiente de correlagdo de valor 0,576)'4¢, indicando este a
existéncia da associacdo prevista. SO dois valores se afastam de forma pronunciada da linha
de tendéncia medida, representando estes os trabalhos dm.07.2009 (x=0; y=4) e td.05.2015
(x=-3; y=3). O valor apresentado pelo primeiro trabalho, apesar de ser uma excec¢do nos
resultados (€ o tnico caso que manifesta a conjugagdo dos valores maximos), ndo contradiz
a hipotese, pelo contréario reforga-a'*’. Todavia, o segundo documento revela resultados
contraditdrios, apresentando um nivel de aproximacdo “fraco” (nivel -3) e um nimero
elevado de referéncias a pontos de confluéncia (3).

Neste ultimo caso, os valores apresentados poderdo indiciar um desajuste na hipotese
formulada ou no modelo construido, tal como ¢ apontado por Quivy e Campenhoudt:

Se os pontos ndo se distribuirem em torno desta diagonal, isso significa que a nossa
hipotese ndo é confirmada, ou porque o nosso modelo ¢ demasiado simples e deveria ser

enriquecido com critérios de racionalidade e hipoteses suplementares, (1992, p. 265).

A necessidade de ajustes ao modelo ¢, também, indiciada pela presenca de 2 documentos
com um grau de proximidade maximo e um s6 ponto de confluéncia (x=0; y=1): dm.01.2005
e dm.15.2013.

Por outro lado, ndo contrariando a hipétese, mas indiciando um desajuste entre a intencao
que orientou os critérios usados na recolha dos documentos e a recuperagdo dos mesmos,

146 Atendendo ao valor apurado se encontrar ligeiramente mais proximo de 1 que zero a mengdo moderado
afigura-se como adequada.

147 Relativamente a hipotese formulada, a conjugagio dos valores 0 (X) e 4 (Y) comprova a relagdo entre as
variaveis diferindo somente no aumento de 1 valor relativamente a estimativa para os pontos de confluéncia.
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apontam-se os 6 documentos (quantidade que se afigura excessiva) com os valores minimos
(x=-4; y=0): dm.02.2005, dm.08.2010, dm.09.2011. dm.11.2012, dm.12.2012 e dm.13.2012.

Uma analise aos fatores que determinaram a recuperacao dos referidos documentos aponta
para a necessidade de exclusdo de 2 dos 6 (os trabalhos: dm.02.2005 e dm.09.2011); devido
ao facto, por diferentes razdes, estes ndo serem representativos do tipo de trabalho pretendido
para o presente estudo. Em relacdo aos 4 restantes, se os mesmos fossem sujeitos a uma
reavaliagdo, apos os ajustes necessarios ao modelo de andlise, poderiam, eventualmente,
apresentar uma nova distribui¢do ao longo da linha de tendéncia.

Quanto aos 2 casos referidos, o primeiro trabalho, dm.02.2005, foi considerado para a
amostra por reunir as condi¢gdes estabelecidas: ser proveniente de um curso de CI e o seu
registo no OASISbr apresentar o termo Web Semantica nos campos titulo e/ou no assunto.
No entanto, apenas nesta fase, analisando as possiveis implicagdes para os valores
apresentados, verificou-se que os termos web e semantica, apesar de aparecerem nos
resultados da pesquisa efetuada no OASISbr!*, ndo se encontram conjugados em um termo
composto (web semantica) nos campos do respetivo registo. Face a esta situagdo, infere-se
que a auséncia desse termo composto no titulo e nas palavras-chave desse trabalho, justifica
a abordagem periférica ao tema da WS.

O segundo trabalho, dm.09.2011, referido como ndo representativo, apresenta uma situagao
diferente. O termo composto web semantica surge no campo assunto do OASISbr, assim
como do respetivo repositorio de origem, contudo o mesmo ndo se encontra presente nas
palavras-chave do documento em questdo. Esta situagdo contraria o processo esperado para
a recuperacgao de trabalhos com o termo web semantica nas palavras-chave definidas pelos
respetivos autores (ver Figura 32).

campo _{ Plesp.2: a partir das

) PIesp_._E-: s . | assunio || palavras-chave & palavras-chave
zljitil'g:;;t{lchcu?clcb preenchido o campo

Q registo do rIES no 11:;11111/: indexacdo Plesp.1: escolha das

PResp.1: procura respetivo repositorio i palavras-chave pelo

do termo de agregador nacional autor do documento

pesquisa no

campo
selecionado - -
——— % | Repositdrio da Documento
Repositario Instituicio de - (dissertacéo
TRCAARY PResp.2: link Ensino PResp.3: link ou tese)
I pararegistono  |SUPEMOR(FIES) P3ra O respetivo

rIES de origem documento

Processo de Inserciio esperado (Plesp) para a presenga do termo Web Semantica no campo assunfo
dos registos do OASISbr
=——3p Processo de Recuperaciio esperado (PResp) para os trabalhos com o termo Web Semdantica
como uma das Palavras-Chave.
Figura 32. Representagdo dos processos esperados para: a inser¢do do termo Web Semantica no campo assunto
dos registos das DM e TD, nos repositorios RCAAP e OASISbr, e para a posterior recuperagdo dos respetivos

trabalhos.

148 O registo deste documento, dm.02.2005, assim como o de dm.09.2011, foram dois dos 40 ndo recuperados
no RCAAP.
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O caso apresentado, da nao correspondéncia entre as palavras-chave do documento e os
termos presentes no campo assunto, nao foi tnico, encontrou-se situagcdes onde o termo web
semantica aparecia como palavra-chave do documento, mas nao estava registado no campo
assunto dos repositorios OASISbr e/ou no de origem'*’.

5.3. O perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos
considerados neste estudo

No que diz respeito ao perfil académico dos orientadores e coorientadores, foi necessario,
no caso de um dos dois coorientadores, recolher dados mais pormenorizados em outra
fonte'*® que ndo a plataforma Lattes, dado o facto da informagio apresentada nesta ser
insuficiente!>!.

Dos 22 trabalhos apenas dois foram realizados com coorientacdo, um de mestrado e outro
de doutoramento. Refere-se, ainda, que, deste conjunto de 22 trabalhos, 4 sdo orientados por
uma mesma pessoa e outros 2 por uma outra. Assim sendo, o nimero de orientadores ¢ de
18 que, acrescido dos 2 coorientadores, resulta num total de 20 docentes, (11 do sexo
feminino e 9 de sexo masculino, ver Figura 33).
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Figura 33. Distribui¢do dos orientadores e coorientadores pelas universidades associadas as dissertagdes de
mestrado e teses de doutoramento que constituem a amostra.

Para a categorizacdo das formagdes dos 20 docentes foi utilizada a mesma classificacao por
4reas apresentada no subponto 5.1: grupo A- CI'*?; grupo B- Informética/Computagio; grupo

C- Eletronica/Automacao; grupo D- outros cursos. Agrupando os valores encontrados, em

149 Como exemplos de documentos com o termo web semantica nas palavras-chave e 0 mesmo termo ausente
nos campos assunto dos repositdrios OASISbr (i) e/ou no de origem (ii) pode-se apontar: ausente em (i) —
td.01.2006 e td.03.2013; ausente em (ii) — dm.11.2012; ausente nos dois — dm.05.2008 ¢ dm.14.2013. No caso
deste Gltimo documento (dm.14.2013) em cujo titulo ndo consta o termo web semantica, o mesmo foi
recuperado pela presenga, no campo assunto, do termo em inglés (Semantic web).

150 Os dados relativos ao coorientador em causa, Frank van Harmelen, foi recolhido do seu perfil no LinkedIn.
151 Salienta-se que apenas esse coorientador se encontrava filiado a uma outra instituigdo de ensino superior
(IES) que ndo a associada a respetiva DM ou TD sendo, neste caso, de uma IES néo brasileira.

152 Nas formagdes incluidas neste grupo, além das designadas pelo termo CI, foram encontradas as seguintes:
Arquivologia (1 pD e Esp.); Biblioteconomia (3 B, 3 G e 1 M e L); Biblioteconomia e Documentacéo (3 G e 1
M e G); Documentacao Cientifica (3 Esp.); Science in Library Service (1 M). A contabilizac¢ao foi efetuada de
acordo com os 3 estagios definidos (pD/D, M/Esp. e L/B) estando a Graduagao (G) incluida no grupo L/B.
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cada um dos grupos mencionados, foram identificados trés estagios de formacao: i. pos-
doutoramento e doutoramento (pD/D); ii. mestrado e especializacdes (M/Esp); iii.
licenciatura e bacharelato (L/B), como ¢ mostrado na Figura 34. Contabilizando os valores
absolutos das formagdes de cada grupo, mesmo se representadas pelo mesmo docente,
obteve-se a contagem apresentada na mesma figura.

B=4 | pD/D

B=7 combinagdo
- dos 3 estagios
=3 de formacio

n
‘ . s
) crientadora . orientador
I.l
-

[ coorientadora [} coorientador

Figura 34. Distribui¢ao da formagao académica dos 20 docentes, responsaveis pelas orientagdes das DM/TD da amostra,
de acordo com os 4 grupos de areas: A- CI; B- Informatica/Computagdo; C- Eletronica/Automagdo; D- outros cursos.
Apresentagdo por: pds-doutoramento e doutoramento (pD/D); mestrado e especializagdes (M/Esp); licenciatura e

bacharelato (L/B) e soma dos 3 estagios.

Da categorizacao e contabilizacao efetuada destacam-se trés pontos:

1. O namero mais reduzido que o esperado de docentes com formagdo na area da
Ciéncia da Computagdo/Informatica (grupo B)!*3;

il.  Apenas um docente apresenta formagdo conjunta nos grupos A e B, ou seja, em
Ciéncia da Informagao e Ciéncia da Computacao;

153 Tendo em conta o tema dos trabalhos orientados que, como ja referido anteriormente, estd naturalmente
relacionado com a Ciéncia da Computagao.
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1ii.  Um aumento significativo nas formacdes de pos-Doutoramento e Doutoramento
(pD/D) do grupo D, relativamente a quantidade desse grupo nos outros estagios de
formagao.

Relativamente a este tltimo ponto (iii.) e atendendo a que o grupo D representa formagdes
de um espetro mais alargado de areas, esse aumento revela-se consistente com a abrangéncia
disciplinar dos profissionais relacionados com a area de CI (ver ponto 2.3). Esta abrangéncia
disciplinar ¢ reforcada pela constatagao de um total de 15 docentes com formagdo em 12
areas diferentes incluidas no grupo D, como apresenta a Figura 35 (etiquetas em tom rosa).

A figura referida representa o mapa das relagdes entre a formagdo académica dos
orientadores e coorientadores com os trabalhos por eles orientados. Nesta figura ¢, ainda,
possivel verificar os pontos de convergéncia entre a CI e a CC tendo como elo de ligacdo a
WS enquanto tema dos referidos trabalhos, (cf. Figura 35).
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Engenharia
Elétrica

H
\

Tl

P18 dm.162012

-5

Ligacdo pelo(a) orientador(a) | Ligacdo pelo(a) coorientador(a) | Mesmo(a) orientador(a)

Figura 35. Mapa das relagdes entre a formagdo académica dos orientadores e coorientadores e 0s respetivos

trabalhos que constituem a amostra orientados.

Ainda na mesma figura ¢ possivel observar que, das 12 areas do grupo D, as Ciéncias da
Comunicacdo, a Educacdo e a Matematica revelam ser a “ponte” entre a CI e a CC, ao
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contrario das 3 areas incluidas no grupo C (etiquetas em tom amarelo) que, teoricamente,
tém uma maior relagdo com a CC.

Observa-se, também, que, além do docente que apresenta formacao nas areas da Cl e da CC
(orientador do trabalho dm.04.2008), existe uma outra liga¢do direta efetuada pela
combinag¢ao das formag¢des do orientador e coorientador (no trabalho dm.03.2006).
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CONCLUSOES

A primeira conclusdo a extrair deste trabalho prende-se com o cumprimento dos objetivos
do mesmo; quer no que se refere ao objetivo geral, quer no que se refere aos especificos. No
que respeita ao geral: verificar e refletir sobre a presenca da Web Semantica no output dos
cursos de mestrado e doutoramento em Portugal e no Brasil em Ciéncia da Informacao, entre
o periodo de 2005 e 2015, salienta-se que este foi alcangado dentro dos limites impostos a
mesma investigacdo de acordo com a metodologia.

Relativamente aos objetivos especificos, no que concerne ao primeiro: a identificagdo dos
cursos de mestrado e doutoramento em Portugal e no Brasil em Ciéncia da Informacgao
certificados, respetivamente, pela A3ES e pela CAPES, em funcionamento no ano letivo
2014-2015, o mesmo materializou-se na Tabela 11, para os cursos portugueses e na Tabela
13 para os brasileiros, com o devido enquadramento efetuado, respetivamente, nos pontos
24.1e2.42.

Quanto ao segundo objetivo: verificar o nimero de dissertagdes de mestrado (DM) e teses
de doutoramento (TD) em Ciéncia da Informag¢ado associados a Web Semantica, produzidas
em Portugal e no Brasil no periodo de 2005 e 2015, recuperadas nos repositérios RCAAP ¢
OASISbr, este foi também cumprido uma vez que foram encontrados 22 trabalhos, a saber:
17 DM e 5 TD, todos provenientes do Brasil (ponto 4.3.2).

No que concerne ao terceiro objetivo: identificar os pontos de confluéncia da Ciéncia da
Informacao com a Web Semantica, presentes nos trabalhos recuperados, o seu comprimento
permitiu determinar trés pontos de confluéncia entre a CI e a WS, a saber: i. a presenca de
uma contribuicdo mutua entre as duas areas (CI e WS); ii. a WS enquanto tema
interdisciplinar (CI-CC), constituindo-se a propria WS como ponto de convergéncia; e iii. a
complementaridade de conhecimentos entre a Cl e a WS (ponto 5.2.1).

Finalmente, no que diz respeito ao quarto objetivo: caraterizar o perfil académico dos
orientadores e coorientadores dos trabalhos recuperados identificados no estudo como sendo
de Ciéncia da Informag¢do, o mesmo foi comprido através da categorizacao da formagao dos
referidos docentes, apresentada na Figura 34, assim como nas conclusdes que serdo
apresentas neste ponto (Conclusdes) aquando dos resultados do estudo de caso.

No que respeita a contextualizag@o tedrica dos objetos de estudo foram extraidas conclusdes
relativas a Web Semantica ¢ também a Ciéncia da Informacao.

Conceito de Web Semantica

A andlise efetuada ao conceito de Web Semantica permitiu, ndo so, confirmar a hipdtese
inicialmente formulada (ponto 1.3), como também, avancar com uma proposta de defini¢ao
do mesmo, no sentido da sua clarificacdo e, consequentemente, a distingdo de outros
conceitos associados e, comumente, utilizados como sinonimos, tais como: Web of Data,
Linked Data (ponto 1.3.1) e Web of Linked Data (ponto 1.3.2).

A hipotese formulada: 0 conceito da Web Seméntica sofreu uma evolugdo, ao longo do
tempo, no sentido de tornar a sua operacionalizacdo mais concreta e imediata, foi atestada
pela analise do conceito Web Semantica em trés dimensdes: carateristicas descritivas, base
estrutural e funcdes operativas.

95



Na primeira dimenséao concluiu-se haver uma passagem do conceito semantica, de cariz mais
abstrato associado ao “entendimento” da informagao (Semantic web), para o processamento
sintatico, utilizando dados concretos ligados entre si (web of linked data), proprio dos meios
computacionais (ponto 1.2.1).

A analise da segunda dimenséo, base estrutural, confirmou o direcionamento referido, da
semantic web para a web of linked data, através da combina¢do de trés fatores: i. os
procedimentos relacionados exclusivamente com a estrutura¢do de dados para
processamento automatico apenas se observaram entre 1999 e 2001; ii. a partir de 2006
registou-se uma concentragcdo dos procedimentos focados na criagdo de interoperabilidade
entre sistemas e ligacdo de dados; e iii. uma relagdo direta entre as especificagdes mais
recentes e o termo linked data (ponto 1.2.2).

Finalmente, na terceira dimenséo analisada relativa as fungdes operativas, concluiu-se que é
necessario considerar a operacionalizacdo da WS no aspeto formal (como se operacionaliza)
e no temporal (quando se operacionaliza). Conclui-se, ainda neste ponto, que estes dois
aspetos estdo estreitamente relacionados uma vez que a questdo estd associada com os
destinatarios das funcionalidades oferecidas pela WS. Se as mesmas ndo forem restringidas
aos utilizadores finais, pode considerar-se fungdes concretas da WS (aspeto formal), ja
implementadas no terreno (aspeto temporal), os seguintes procedimentos: i. publicar e ligar
dados utilizando o formato RDF; ii. usar o RDFa para tornar o conteido de documentos
legivel pelas méaquinas; e iii. usar o padrado GRDDL para expor o contetido de uma base de
dados relacional (RDB) em formato RDF (ponto 1.2.3). Estas fung¢des relacionam-se
diretamente com o grande objetivo da WS que, de acordo com a anélise realizada e de uma
forma simplificada, pode ser descrito como a utilizagdo da Web como uma base de dados
global.

O objetivo da WS referido faz parte de um todo que, além dessa grande finalidade de tornar
a Web numa base de dados global, incluindo ai as aplicagdes/interfaces necessarias para seu
uso, engloba as especificagdes desenvolvidas e/ou associadas a sua operacionalizagdo e os
procedimentos necessarios para a ligacdo de dados em formato aberto na web. Conclui-se
assim, que € todo este constructo abrangente, o que define a Web Semantica (ponto 1.3.1).

Esta nogédo distingue-se pela sua abrangéncia dos restantes trés conceitos, Web of Data, Web
of Linked e Linked Data. A abrangéncia destes conceitos apresenta uma ordem descendente,
a saber: Web of Data, ¢ a finalidade da nogdo apresentada para a Web Semantica; Web of
Linked Data, ¢ uma parte especifica dessa finalidade e Linked Data, ¢ um aspeto especifico
dessa parte.

Iniciando por este ultimo, o conceito de Linked Data, refere-se ao conjunto de procedimentos
e regras para a publicacdo de dados de forma a possibilitar a ligacdo dos mesmos a outros
dados de diferentes fontes. Estes procedimentos podem ser aplicados tanto dentro como fora
do ambiente Web; assim como podem ser usados com dados em formato aberto (Linked
Open Data) ou em formato proprietario (ponto 1.3.1).

Conclui-se, ainda, que ¢ a combinagdo destes procedimentos, aplicados em ambiente Web a
dados em formato aberto, com as especificacbes da WS associadas as camadas
representacdo e consulta (de dados) e sistemas leves de organizagdo do conhecimento
(“ontologias leves™), que produz a chamada Web of Linked Data (ponto 1.3.2).
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Por fim, outra ideia extraida sobre estas relagdes concetuais refere-se a diferenca entre a Web
of Linked Data e¢ a Web of Data, dado as limitagdes da primeira, quer na abrangéncia de
ligagdes, quer nas relagdes semanticas das mesmas, dado a Web of Data ser definida, neste
trabalho, como a Web, no seu todo, resultante do desenvolvimento da Web Semantica, na
qual (Web of Data) ¢ possivel realizar consultas similares as efetuadas em bases de dados
(ponto 1.3.1). Para que esta “visdo” se concretize € necessario a unido de dois “mundos”
ainda tenuemente conectados: a possibilidade, virtualmente ilimitada, de ligacdes entre
dados — a parte web, com a potencialidade da inferéncia automatizada dos sistemas
“Inteligentes” — a componente semantica.

Conceito de Ciéncia da Informacéo

O recurso aos modelos apresentados por Chain Zins'>* para a defini¢io do conceito de
Ciéncia de Informagdo (ponto 2), a0 mesmo tempo que representam uma visao atual e
abrangente desta drea, mostraram-se essenciais para sistematizar e estruturar um conceito
com o elevado grau de complexidade com que se apresenta o de CI.

Com a aplicacdo destes modelos chegou-se a um conjunto de conclusdes que se passam a
apresentar. Assim, pode definir-se a CI como sendo o estudo dos aspetos de mediacao dos
fenomenos: dado, informac¢do e conhecimento enquanto artefactos humanos, ¢ a sua
implementa¢ao no dominio cultural/social (ponto 2.2.3). Desta definigdo observam-se as trés
dimensoes analisadas por Zins, designadas “questdes chaves” por este autor. Através da sua
analise ¢ possivel decompor o conceito de CI tornando-o mais inteligivel, a saber: 1. os
fenomenos explorados — dado, informagao e conhecimento, enquanto artefactos humanos;
ii. o ambito da exploracao — estudo dos aspetos de mediagdo entre estes fenomenos e 0s
utilizadores e iii. 0 dominio do campo cientifico — dominio cultural/social, entendido como
a forma da sociedade encarar a realidade (ponto 2.2.2).

A partir da definicdo descrita no pardgrafo anterior, que ¢ apresentada como a visdo
mainstream dos profissionais de CI, reunindo um razoavel consenso a sua volta, foi possivel
concluir que permanecem, atualmente, conceg¢des bastante dispares do que se entende por
CI pelos proprios especialistas da area. Conce¢des como, por exemplo: uma “disciplina
matematica” (Luciana Duranti); uma parte, juntamente com a Biblioteconomia, da Ciéncia
da Comunicacdo mais geral (Maria Biagetti); um outro termo para descrever o estudo da
informacdo e seu uso na Informatica (William Hersh) ou uma “autopromog¢do” da
Biblioteconomia (H.M. Gladney) (Zins, 2007b, pp. 336-338).

Relativamente as designagdes desta area, conclui-se ainda, existir um grupo razoavel de
investigadores, entre os quais Zins, que considera a mudanca da Ciéncia da Informacao,
tanto no foco da mesma como na prépria designagao, para “Ciéncia do Conhecimento™. Este
entendimento resulta da importancia que este conceito, conhecimento, apresenta, assumindo
0 mesmo uma posi¢cao dominante relativamente aos outros dois fenomenos explorados, dado
e informacdo. Nao ¢ de todo indiferente a esta posicao, o facto de a definicdo “extraida” do
estudo deste autor mencionar os fendémenos explorados (dado, informacao e conhecimento)
enquanto artefactos humanos. Esta particularidade ndo coincide com o modelo mais comum
(modelo 1, ver Figura 10) no que concerne ao posicionamento dos trés fendémenos no

154 Apesar dos riscos associados ao uso de modelos, devido a necesséria simplificagio conceitual inerente a

sua constru¢do, como lembra Le Coadic (1996, p. 73), o grau de complexidade do conceito de CI justifica a
sua utilizagao.
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dominio universal ou no subjetivo (ponto 2.2.1), uma vez que este modelo coloca o

conhecimento no dominio subjetivo, posi¢do contraria ao conceito de artefacto humano'>>.

Paralelamente as questdes levantadas pela defini¢do da CI, foi possivel concluir que a
diversidade de perspetivas perante esta drea nao ¢ alheia as suas relagdes disciplinares que,
desde a sua génese, se encontram em continua evolugao (ponto 2.3.3). Um desenvolvimento
onde a relacdo entre a CI e as trés disciplinas: Biblioteconomia, Arquivistica e
Documentagdo mostrou matizes bastante dispares entre elas, tal como se observa nas ideias
que se seguem.

A Biblioteconomia mostrou uma presenca constante a par da Informatica/Ciéncia da
Computagao nas relacdes com a CI, embora quase antagénicas, dado o facto de a primeira
ser associada as ciéncias socias e a segunda as ciéncias “exatas”. Relativamente a “natureza
cientifica” da CI, refere Pinheiro que: “de acordo com os pesquisadores da area, oscila entre
ciéncia social, tecnologia, aplicabilidade ou pratica,” (1997, p. 7). Esta “dualidade” da CI
contribui para os diferentes conceitos apontados para a mesma, consoante a énfase que se da
a uma ou a outra componente'>® (ponto 2.3.2). A CI, em alguns casos é mesmo identificada
com uma dessas duas disciplinas, dependendo do seu contexto. Tal situacdo pode ser
verificada nos exemplos mencionados das diferentes concegdes da CI, dos participantes no
estudo de Zins referido a cima.

Por sua vez, a Documenta¢dao manifestou uma presenca diretamente relacionada com a
génese da CI. Salvo casos pontuais, ¢ consensual a linha de continuidade da Documentacao
para a CI (pontos 2.3.1 e 2.3.3). Menos consensual mostrou-se a relagdo entre a
Documentagdo e a Biblioteconomia adquirindo, esta, trés perspetivas diferentes de acordo
com a visdo de trés autores abordados: Otlet, Shera e Lopez Yepes. Para o primeiro a
Documentacdo engloba a Biblioteconomia (ponto 2.3.1), para o segundo, tem um
entendimento exatamente oposto e, para o terceiro, ha uma relagdo de paralelismo entre
ambas (ponto 2.3.2).

Por fim, a Arquivistica, apresentou uma relagdo mais afastada relativamente a CI. Embora
se infira, pelo estudo efetuado, ser esse afastamento mais em termos de pratica profissional
do que epistemologico. Além disso, sendo das trés disciplinas BAD a que menos foi referida
nas obras consultadas, apresentou uma associacao direta com a Museologia (ponto 2.3.3).
Inferindo-se de todo este contexto, uma posi¢do algo subalterna nomeadamente pela sua
ligacdo a Histdria enquanto disciplina auxiliar.

Estes relacionamentos, da CI com as trés disciplinas BAD e destas trés ltimas, entre si,
refletem-se nas diferentes designagdes dos cursos de ensino superior encontrados.

155 Este posicionamento de Zins relaciona-o com a teoria dos trés mundos de Popper, no entanto, o proprio
investigador distancia-se dessa concegdo: “I am not ‘Popperian.’ In fact, I am a phenomenologist. Generally, I
follow Edmund Husserl’s phenomenology.” (Zins, 2007c, p. 493). Ao contrario de Brookes que,
explicitamente, coloca o fenomeno estudado pela CI na interacao entre o segundo e o terceiro mundo de Popper:
“Furthermore, in adopting the interaction between Worlds 2 and 3 as our field of study we are laying claim to
a territory which no other discipline has already claimed.” (Brookes, 1980, p. 128). O conceito de conhecimento
enquanto fenomeno explorado pela CI, na otica de Zins, distancia-se, igualmente, da visdo de “conhecimento
formalizado” de Belkin e Robertson, tendo em conta que estes consideram aquele como o limite do espectro
de interesse da CI (Belkin & Robertson, 1976, p. 201).

1360 conflito social vs. tecnoldgico afigura-se como um falso dualismo uma vez que conceitualmente o
segundo oponente esvai-se sem o primeiro, dado a caracteristica omnipresente nas defini¢des de tecnologia da
sua utilidade para as atividades humanas, ao ponto de se poder inferir que os conhecimentos tecnolégicos s6 o
sdo se forem socialmente considerados tteis para a realizagdo dessas atividades humanas.
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Nomenclaturas que, por sua vez, espelham o foco dos mesmos cursos embora, por vezes,
esse reflexo se apresente algo difuso ou distorcido contribuindo para uma classificacdo dos
mesmos em diferentes areas do saber, apesar da sua similaridade, ou o inverso (ponto 2.4).

Outra ideia a reter do estudo, € o facto de em Portugal, o panorama encontrado se apresentar
como estando em mudanga de atitude'®’ no que concerne aos cursos da 4rea de CI. A posigio
inicial pode ser descrita como uma associagdo entre a visao de Otlet e a posicao de Lopez
Yepes, i.e., uma visdo da Documentagdo enquanto area que abarca as outras areas
relacionadas (ponto 2.3.1) “elevando” o caracter cientifico desse conjunto as “Ciéncias
Documentais”. A posicao de chegada, pode ser apresentada como uma visdo holistica da
area, materializando-se na Ciéncia da Informacao enquanto entidade que incorpora aqueles
saberes (das disciplinas BAD) e outros, num todo maior que a soma das suas partes.

Um indicador do entendimento que se faz no paragrafo anterior ¢ evidente na comparagao
entre a quantidade de cursos de mestrado e doutoramento com designa¢des como: Ciéncias
Documentais, Ciéncias da Documentacao ¢ da Informagado ou Ciéncias da Informacao e da
Documentagdo, encontrando-se 2 ainda ativos (no ano letivo de 2014-15) e 7 foram
descontinuados (ponto 2.4.1). Acresce que, destes 7 cursos, apenas 2 foram descontinuados
por ndo terem obtido a acreditacdo necessaria da A3ES, sendo que os restantes 5 o foram
por iniciativa das proprias institui¢des de ensino superior no qual estavam integrados. Como
indicadores suplementares pode apontar-se: a renomeagao dos cursos de licenciatura da area
para a designacdo Ciéncia da Informagao, sem qualquer acrescento (ponto 2.3.2). Considera-
se, ainda, como indicador a auséncia de cursos (dos trés graus de ensino superior) com
designacdes relacionadas com a Arquivistica e a Biblioteconomia!>®,

No Brasil, o historico da 4rea CI, no contexto da TAC (Tabela de Areas do Conhecimento)
¢ significativamente elucidativo do complexo relacionamento entre as disciplinas BAD e a
CI. Embora com uma distingdo, no tipo de relacionamento, entre a Documentagado e a CI, e
esta com as outras duas, a Biblioteconomia e a Arquivistica, que no Brasil assume o nome
de Arquivologia (ponto 2.4.2).

Quanto a disciplina Documentacao, no Brasil, da investigagdo efetuada relativamente aos
cursos de ensino superior, conclui-se que existiu um percurso fluido desta para a CI. Como
indicadores, apresenta-se a reduzida presenca do termo documentacao nas designagdes dos
cursos de graduagio'’ e a sua auséncia total nos cursos de pds-graduagio stricto sensu (ver
Tabela 13).

157 Embora o termo atitude ndo seja, porventura, o mais adequado é aqui usado como significando uma

demonstracéo de uma inten¢éo ou modo de proceder. Por seu lado, o termo paradigma traz consigo um “peso”
que se entende ser demasiado intenso para a ideia que se pretende transmitir.

158 Os 7 cursos, dos trés graus de ensino superior, com o termo biblioteca na sua designaco, apenas dois estdo
ativos, Promocao da Leitura e Bibliotecas Escolares incluido na area Lingua e Literatura Materna e o Gestao
da Informacéo e Bibliotecas Escolares da Universidade Aberta (UAD), referido na Tabela 11. Os 5 desativados,
apesar de incluidos na area BAD, seguem o padrdo do da UAb na sua ligagdo com as Ciéncias da Educagao
(ponto 2.4.1). Verifica-se, assim, em Portugal uma maior ligagdo da Biblioteconomia a educacdo que a CI. (A
listagem dos cursos referidos foi consultada no sistema em linha da DGEEC a 26-8-2016 no URL:
http://www.dgeec.mec.pt/np4/171/).

159 O termo Documentagdo surge em 4 cursos apenas e sempre associada ao termo Biblioteconomia. Namero
bastante reduzido comparando com os 41 cursos s6 com a designagdo de Biblioteconomia e os 18 ostentando
apenas o termo Arquivologia, listagens retiradas do sistema em linha do Ministério de Educagdo brasileiro,
URL: http://emec.mec.gov.br/, acedido a 26-8-2016.
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No que respeita ao relacionamento da CI com a Biblioteconomia (Bib) a Arquivistica (Arq),
a andlise das versdes da TAC mostrou-se ilustrativo, do que se infere ser um conflito entre
uma procura de identidade da area enquanto um todo e uma tentativa de afirmacao por parte
daquelas areas disciplinares especificas. De acordo com as cinco versdes da TAC (ver Tabela
12) a CI apresenta uma metamorfose representativa de cinco diferentes visdes da mesma
como, de seguida, se apresenta. Em 1976 a CI ¢ uma subarea da Comunicagdo que tem como
especialidades a Bib e a Arq. Seis anos mais tarde, em 1982, deixa a dependéncia da
Comunicagéo constituindo, conjuntamente com a Bib e a Arq, uma &rea por direito proprio.
Ap6s dois anos, em 1984, a CI continua a ser uma area, mas a Bib e a Arq tornan-se subareas
da mesma. Por fim, na proposta de 2005, a Bib ¢ a Arq passam novamente a areas a par da
CI, mas desta vez cada uma das trés constitui-se como uma area independente. Como foi
possivel verificar o relacionamento atravessou todo um espectro de relagdes possiveis tendo
como denominador comum o facto das duas disciplinas. a Biblioteconomia e a Arquivistica,
manterem o mesmo tipo de relagdo entre si.

Estudo de caso

No que concerne as conclusdes relativas aos resultados do estudo de caso, efetuado no
presente trabalho, estas serao apresentadas, relacionando-as, sempre que possivel, com as
hipoteses formuladas.

Em relagdo a distribuicdo da amostra pelo periodo considerado (2005 a 2015), concluiu-se
que o numero de trabalhos relativamente a Web Semantico se apresentou irregular, deste
modo, ndo foi possivel estabelecer um padrao, seja no sentido crescente, como o esperado,
seja em sentido inverso (ponto 4.3.2). Também contrariando o esperado, foi no ano de 2013
que se registaram mais trabalhos (3 DM e 1 TD), ndo se tendo verificado uma relacdo entre
a falta de visibilidade do sucesso da Web Semantica (descrito no ponto 1.3.2) e o interesse
manifestado em estudar este assunto.

No que respeita a distribuicio da amostra pelos dois paises, conclui-se existir um
desfasamento maior que o esperado entre ambos, dado todos os trabalhos incluidos na
mesma serem produzidos no Brasil (ponto 5.1). Infere-se, deste facto, a existéncia de uma
relacdo entre os contextos de origem da CI, europeu, para Portugal, e americano, no caso do
Brasil, e a ligac@o a Informatica/Ciéncia da Computagdo (ver ponto 2.3.1), drea dominante
no que diz respeito ao tratamento do assunto em questio (a WS)!'®°. Intui-se, ainda, que o
nimero de cursos desta area e respetivo nimero de alunos matriculados em pos-graduagado
possam ser considerados um fator para explicar esta discrepancia.

Relativamente a questdo central do estudo de caso, os pontos de confluéncia entre as duas
areas, a Cl e a WS, além da identificacao dos trés pontos ja apresentados (i. a presenga de
uma contribuicdo mutua entre as duas areas; ii. a propria WS enquanto tema de estudo; e iii.
a complementaridade de conhecimentos das duas areas), foi possivel determinar a frequéncia
com que 0s mesmos surgem nos resumos analisados, concluindo-se assim sobre a relevancia
do primeiro ponto de confluéncia que se destaca, de forma significativa (62%), dos restantes
(Figura 27).

160 [nferéncia que podera estar relacionada com a ligagdo encontrada entre as percentagens obtidas pelos cursos
incluidos na area Eletronica e Automacéo (grupo C) em Portugal (31%) e a soma das percentagens do grupo
C ¢ A no Brasil (32%), relativamente ao total de trabalhos recuperados de cada pais (ver ponto 5.1).
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Foi, igualmente, possivel inferir uma coeréncia entre as datas dos dois trabalhos (2015) e a
presenca do ponto de confluéncia iii. (complementaridade de conhecimentos das duas areas),
no sentido do seu uso efetivo no proprio trabalho onde ¢ referido. Assim como, da coeréncia
entre a Unica ocorréncia encontrada no elemento do resumo introducéo, (neste caso do ponto
1. a presenga de uma contribui¢ao mutua), e a data, 2014, do mesmo trabalho. Estas situagdes
permitem concluir que a confluéncia entre as duas areas se alterou. Se no inicio se procurava
os pontos de confluéncia em termos de contribuicao entre as duas areas, a partir de 2014 essa
contribuicdo reciproca torna-se uma premissa a0 mesmo tempo que se consolida as
potencialidades do uso conjunto dos conhecimentos das mesmas (ponto 5.2.1).

Conclui-se, ainda, a existéncia de uma relagdo entre a abordagem efetuada a WS e as datas
de realizagdo dos trabalhos assim como as tipologias associadas aos mesmos (ponto 5.2). Os
trabalhos anteriores a 2010 apresentam uma abordagem mais generalista 8 WS relativamente
aos posteriores a essa data. Assim como as teses de doutoramento apresentam uma
especificidade maior relativamente as dissertacdes de mestrado, nomeadamente nao
apresentando, as primeiras, a WS como objeto de estudo (ponto 5.2.2).

Confirmou-se, também, existir uma proporcionalidade direta entre o numero de pontos de
confluéncia encontrado nos resumos ¢ o grau de proximidade determinado nos objetivos
(ponto 5.2.3). No entanto, as inferéncias que se poderdo retirar da mesma carecem de um
ajuste a0 modelo de racionalidade usado, além de outras consideragdes relativas as
limitagdes do presente estudo que serdo tratadas no respetivo ponto.

Dos resultados obtidos infere-se uma situagdo nao conclusiva relativa ao desajuste entre a
percentagem de ocorréncias de pontos de confluéncia, entre a WS e a CI, no elemento do
resumo oObjetivos (38%) em oposicdo as mesmas percentagens nos elementos resultados
(14%) e conclusdes (19%)'¢!. Estes resultados implicam uma diferenga, que se afigura
demasiado elevada, entre os objetivos e os resultados e as conclusdes (ponto 5.2.1). Desta
situagdo, infere-se a possibilidade de os resumos ndo espelharem convenientemente os
respetivos trabalhos'®?, situacdo que langa pistas para uma futura investigagdo que sera
abordada no respetivo ponto das conclusoes.

Em termos do perfil académico dos orientadores e coorientadores, conclui-se que a amostra
nao € representativa do caracter interdisciplinar da WS enquanto tema trabalhado pelas areas
da Ciéncia da Computagdo e da Ciéncia da Informacdo, atendendo a conjugagdo de dois
fatores: somente um docente apresenta formagdo conjunta nas duas areas e so se registaram
duas coorientagdes, sendo que apenas uma delas patenteia a contribuigdo disciplinar
esperada. Ainda em relagdo a contribui¢do disciplinar, conclui-se que esta ndo apresenta o
padrdo espectavel, que seria o contributo adicional de um docente da area da CC num
trabalho de CI. Dos dois casos de coorientacao, na DM ¢ o coorientado que apresenta a
formag¢ao em CI e na TD ambos docentes responsaveis pela orientagdo t€ém formacao na CC
e ndo na CI (ponto 5.3).

161 A diferenga nas percentagens obtidas pelo elemento objetivos € de 16 pontos percentuais relativamente ao

elemento conclus@es e 31 para o elemento resultados.

162 Na generalidade dos resumos os objetivos especificos ndo se encontram expressos na sua totalidade, ou em
parte. Acresce, ainda relativamente aos elementos internos do resumo, que nos trabalhos dm.10.2011
dm.14.2013 ndo foi possivel determinar os resultados dos mesmos a partir dos respetivos resumos.
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Confirma-se o caracter interdisciplinar da formagao dos docentes da CI, apenas 2, em 20,
apresentam formacgdo exclusivamente nesta area. Apesar de se ter observado que dos 18
orientadores, 13 possuem formagao especifica em CI, contudo, entende-se que os 5 que nao
a apresentam constituem, ainda assim, um numero significativo dado que se tratam de
estudos que exigem dos orientadores um conhecimento muito especifico da matéria. Deste
modo, entende-se pertinente a questao de Brokes sobre os docentes dos cursos de CI (ponto

2.3.2). Idéntico cendrio se observa na situagio inversa'®’.

Ainda relativamente aos trés pontos de confluéncia detetados, um deles, a WS enquanto tema
interdisciplinar (CI-CC), merece algumas consideracdes finais. Consideragdes merecidas
uma vez que um dos objetos de estudo do presente trabalho, a WS, ¢, simultaneamente,
resultado do mesmo. Do trabalho efetuado conclui-se que a WS, enquanto ponto de
confluéncia entre a CI e a CC, ndo apresenta grande expressividade. Esta falta de
expressividade verifica-se em trés situacdes: nos resumos dos trabalhos analisados,
apresenta uma representatividade de 29% (embora surja associada a 4 dos 5 elementos
estruturais do mesmo)!'®*; na formacio dos docentes orientadores a qual nio é representativa
da ligagdo interdisciplinar e, por fim, na pesquisa bibliografica constatou-se um numero
pouco significativo de referéncias 8 WS enquanto tema interdisciplinar por investigadores
que ndo pertencem a area da CIL.

Perante este contexto poder-se-4 inferir que a necessidade colocada em 2009 por um dos
autores dos trabalhos analisados continua atual: “existe a necessidade de que o conhecimento
gerado na CI, sobre a Web Semantica ultrapasse os limites da propria area.” (Carvalho, 2009,
p. 6). Apesar desta situacao e das parcas referéncias de autores que ndo pertencem a area da
Cl, a relagdo ndo ¢ totalmente unilateral. Eventos como O Estado da Arte realizados pela
USP!% s3o excelentes pontos de intercAmbio disciplinar. Em um desses eventos, realizado
em 2014, Renata Wassermann, investigadora da area da Computagdo, expressa da seguinte
forma a relacdo entre as duas areas, no que concerne a Web Semantica:

A ideia ndo ¢ decorar essa linguagem OWL e toda essa tecnologia, essas ferramentas, na
verdade nada disso importa, o que importa sdo os conceitos que se usa. (...) No nivel do
conceito ndo importa como isso vai ser representado (...) e essa € a parte que eu acho que
vocés [CI] sabem fazer melhor que a gente [CC], (Wassermann, 2014, pt. 1:03:40).

Partindo da ideia expressa por Wassermann entende-se a Web Seméntica como um campo
de direito proprio, embora nao exclusivo, da Ciéncia da Informag¢do na medida em que antes
da representacdo encontra-se a conceptualizacao.

Limitagdes do estudo

O presente estudo apresenta limitacdes de duas ordens: aquelas que decorrem dos limites
estabelecidos dentro de uma metodologia que se pretendeu precisa e explicita, e as que
emergiram no decorrer da aplicacdo desta mesma metodologia ao campo de agao.

163 Da mesma forma que se considera importante a formagdo especifica em CI para orientar um trabalho de
mestrado ou doutoramento na area, numa abordagem ao tema da WS, incluida nesses mesmos trabalhos, se
considera relevante a formagdo na area da informatica, carateristica ausente em 13 orientacdes.

164 Esta presente nos objetivos, metodologia, resultados e conclusdes do resumo € ndo na introduc&o do mesmo.
165 Série de eventos promovidos pelo Departamento de Biblioteconomia e Documentagdo da Escola de
Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao Paulo.
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Relativamente as primeiras, as mesmas foram devidamente justificadas ao longo do trabalho,
pelo que relativamente a estas apenas sera abordada uma, aquela que diz respeito a utilizacao
do tnico termo de pesquisa (web semantica), dado a sua relagéo direta com os resultados do
estudo. Embora essa op¢ao tenha limitado a quantidade de trabalhos incluidos na amostra, a
analise da mesma revelou um padrdo, em termos de aproximacao ao tema do estudo, que
legitima a opg¢do tomada (ponto 5.2). Um alargamento do ambito da pesquisa a temas
associados aumentaria potencialmente a quantidade de trabalhos sem referéncias a pontos
de confluéncia entre as duas areas.

Quanto as limitagdes que emergiram no decorrer da aplicacdo da metodologia usada, ao
campo de acdo, ha a referir dois tipos. O primeiro relativo ao modelo utilizado na
comparagdo entre a analise dos resumos e a dos objetivos (ponto 5.2.3). Embora o referido
modelo tenha sido capaz de revelar a existéncia da relacdo entre as duas variaveis, apresentou
limitagdes que impediram outras inferéncias. Entre os ajustamentos necessarios foi possivel
detetar a necessidade de um enriquecimento qualitativo do eixo Y. Eixo marcado por uma
escala exclusivamente quantitativa limitadora de um maior refinamento no posicionamento
dos trabalhos analisados.

O segundo tipo de limitagdes encontra-se relacionado com as fontes de obtengdo de dados
(repositorios RCAAP e OASISbr). Além da questdo abordada no respetivo ponto (4.1), sobre
a natureza dinamica da inser¢ao de registos nos referidos portais, outras limitagcdes surgiram
tais como: os registos duplicados (ponto 4.3.1) e as discrepancias entre os termos que
constam nos campos assunto dos repositorios relativamente as palavras-chave escolhidas
pelos autores dos respetivos trabalhos (ponto 5.2.3).

Relativamente aos registos duplicados, essa limitagdo dificultou a recolha uma vez que se
encontrou desajustes relativos as datas apresentadas nos registos e as manifestadas nos
respetivos documentos. Essas diferencas na datacdo também se observaram nos registos
duplicados, quer quando estes pertenciam ao mesmo repositorio quer quando pertenciam a
cada um dos dois repositorios (RCAAP e OASISbr). Analisando esses casos foi possivel
apurar que os mesmos provinham de trés universidades: UFG, UFRN e UNICAMP.
Apresenta-se como razao plausivel para estas discrepancias o facto de a colheita da
informacdo relativa ao ano ser efetuada em campos diferentes, uma vez que cada registo
apresenta mais que um campo de data'®®. Além da duplicacio de registos com diferentes
datas foram, também, encontrados no repositério da UNICAMP, Dissertagdes de Mestrado
duplicadas como sendo Teses de Doutoramento.

As discrepancias descritas ocorrem com maior frequéncia no RCAAP, sendo neste portal
que se encontram os casos das trés universidades enquanto no OASISbr apenas se observam
os casos dos duplicados da UNICAMP. No portal portugués, os trabalhos das universidades
UFG e UFRN, devido ao facto de a data do seu registo ndo se encontrar correta, estes nao
sao recuperados no ano a que diz respeito os respetivos trabalhos. Sendo, essa, uma possivel
explicacdo para a auséncia de 40 registos que apenas foram recuperados no OASISbr.

166 No modo de visualizagdo “registo completo” observa-se, na grande maioria dos repositorios de origem,
quatro campos com valores “data” em cada registo, com diferentes designacdes tais como: i. dateDefense; ii.
date.issued; iii. date.available; iii. date.accessioned; iv. Date of availability; v. Date of Access. O padrdo
observado aponta para uma maior coeréncia entre o ano presente nos trabalhos e o que consta nos respetivos
registos quando associado aos campos i ¢ ii.
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Em relacdo a diferenca entre as palavras-chave que se encontram registadas nos resumos dos
documentos e aquelas que se encontram no campo assunto dos repositoérios das Instituicdes
de Ensino Superior (rIES), ¢ possivel inferir que a mesma esteja relacionada com os critérios
usados pelo indexador. Ja a possivel explicagcdo para o desfasamento entre os termos que
constam nos campos assunto dos rIES e os que se encontram nos repositérios agregadores
(RCAAP e OASISbr) ndo se afigura tio linear. No entanto, pelo analisado € possivel avancar
com uma eventual explicagdo similar a questao das datas, ou seja, a existéncia de mais de
um campo, nos rlES, nos quais se registam as “palavras-chave”. Como exemplo, pode
apontar-se o caso do repositorio da UFMG que apresenta dois campos (Subject e Palavra-
chave) com diferentes termos, sendo que o OASISbr apresenta, no seu campo Assunto,
unicamente os termos que constam no campo Subject do rIES da UFMG. Outro caso, que se
apresenta como uma incompatibilidade na recolha de dados, tem a ver com o rIES da UNB.
Os registos desse repositorio nao apresentam, no OASISbr, qualquer termo no campo
Assunto.

Estas questoes técnicas dos repositorios foram as grandes limitagdes ao estudo efetuado, com
implicagdes diretas no nimero de trabalhos da amostra, (22 trabalhos, quando este nimero
poderia ser maior, ndo se tivesse observado este tipo de limita¢des). Todavia, os resultados
apresentados encontram-se circunscritos a amostra analisada nao sendo, nesse sentido, posta
em causa a sua validade. Acresce, ainda, que, enquanto estudo exploratdrio, considera-se os
padroes encontrados indicadores uteis para estudos mais aprofundados.

Por fim, é conveniente referir que as limitagdes encontradas, durante a preparacao do estudo,
em varios rIES!®’, bem como a disparidade de funcionalidades apresentadas pelos mesmos,
torna inviavel uma uniformizagao de critérios de recolha pretendida, justificando a opgao da
utilizagdo dos portais considerados (RCAAP ¢ OASISbr).

Contribuicdes para area da ClI e linhas de futuras investigagdes

Considerando o trabalho desenvolvido, apontam-se algumas contribui¢cdes do mesmo para a
area da CI, assim como possiveis linhas para futuras investigagoes.

Contribuicdes para area da Cl

No que concerne as contribuigdes, estas sdo encaradas dentro da “descoberta de perspectivas
tedricas novas do ponto de vista do investigador que efectuou o trabalho, ainda que estas
sejam amplamente conhecidas noutros contextos.” (Quivy & Campenhoudt, 1992, pt. 246).
Neste contexto aponta-se as seguintes:

a) A clarificag¢do de conceitos relativos 8 Web Semantica, uma vez que a descriminacao
dos mesmos contribui para a auséncia de “ruido” nas comunicagdes;

b) A simplificagdo do complexo conceito de Ciéncia da Informagdo através da
construcao de modelos;

167 Como exemplo aponta-se: a impossibilidade ou limitagdo na pesquisa em campos especificos (PUCCAMP,
UC, UFBA, UFMG, UL); a impossibilidade de definir um periodo temporal (UNB, UFPE, UEL); a
impossibilidade de selecionar a tipologia (UFSC) e, ainda, a limitagdo do acesso ao proprio repositorio (UFF).
Os testes foram efetuados na fase inicial de preparacao do estudo em outubro e novembro de 2015. Pelos testes
efetuados destaca-se pela positiva o rIES da UNESP/MAR pelas funcionalidades que o mesmo apresenta.
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¢) Uma interpretagdo das complexas relagdes entre as disciplinas Biblioteconomia,
Arquivistica e Documentagao e a Ciéncia da Informagao no contexto dos cursos de
ensino superior;

d) Alguns indicadores relativos a relagdo entre a Ciéncia da Informagdo e a
Informatica/Ciéncia da Computacdo tendo como ponto de convergéncia a Web
Semantica.

Linhas de futuras investigagdes
Como linhas de investigacao indicam-se quatro dentro de outras possiveis:

a) Um aprofundamento das questdes relacionadas com os repositdrios, nomeadamente
no que diz respeito a auséncia de registos ou de informagao associada aos mesmos,
assim como a sua duplicacao;

b) Um alargamento do estudo efetuado as formagdes académicas dos orientadores, nao
s6 a um maior nimero como também a formagao dos proprios autores dos trabalhos,
no sentido de verificar a questao levantada sobre a interdisciplinaridade;

¢) Uma aplicacdo do modelo de andlise usado, devidamente enriquecido, a uma maior
amostra, alargando a analise as secgdes resultados e conclusdes (fora dos resumos);

d) Um estudo diacronico da utilizagao dos termos web semantica, web of data ¢ web of
linked data (ou simplesmente linked data) em elementos chave de documentos de
carater cientifico (titulo, palavras-chave e/ou resumos).
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Apéndice 4

Apéndice 5

Apéndice 6

Apéndice 7

Apéndice 8

Lista de apéndices

Lista dos 17 artigos reunidos sob o titulo “O Estatuto Epistemoldgico da
Ciéncia da Informagao” que constam na obra “A Ciéncia da Informacdo
criadora de conhecimento — volume 1”7 (2009), coordenada por Maria
Manuel Borges e Elias Sanz Casado.

Confrontagao contextual e funcional entre o Repositério Cientifico de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e o Portal Brasileiro de Acesso Aberto a
Producdo Cientifica (OASISbr).

Folha de Recolha de Dados geral, para registo de informacdes relativas aos
trabalhos recuperados (apresenta-se apenas alguns registos a titulo
exemplificativo dado a quantidade de registos (251) e extensdo dos
elementos recolhidos).

Folha de Recolha de Dados especifica, para registo de informacao
proveniente de trabalhos de Cl com acréscimo de dados complementares.

Lista dos 14 termos recolhidos relativos a Web Semantica e confrontacao
entre as fontes usadas para a recolha (glossarios de WS e programas,
ementas e conteudos das disciplinas de cursos/programas de Cl).

Esquema dos registos que constituem o universo e a amostra do presente
trabalho e sua relacdo com os respetivos repositorios onde foram
recuperados.

Distribuicdo dos cursos e respetiva quantidade de trabalhos,
correspondentes aos 223 registos recuperados nos portais RCAAP e
OASISbr, pelos quatro grupos de areas concebidos.

Resumos e objetivos, geral e especificos, dos 22 trabalhos que constituem a
amostra.

Quadro de andlise dos objetivos dos 22 trabalhos que constituem a amostra.



Apéndice 1

Artigos reunidos sob o titulo “O Estatuto Epistemoldgico da Ciéncia da Informacdo”, utilizados na
selecdo de obras referida no ponto 2.1.2. (Artigos incluidos na obra: Borges, M. M. & Casado, E. S,
[Coords.]. (2009). A Ciéncia da Informacdo criadora de conhecimento (Vol. ). Coimbra: Imprensa da

Universidade de Coimbra.)

Autoria

Artigo

Maria Izabel Moreira Arruda
Carlos Henrique Marcondes

Cristina Dotta Ortega

Gustavo Freitas, Armando Malheiro
da Silva

Gustavo Silva Saldanha
Lena Vania Ribeiro Pinheiro

Wesley Rodrigo Fernandes, Beatriz
Valadares Cendén

Edivanio Duarte de Souza, Eduardo
José Wense Dias

Isabel Villasefior Rodriguez, Juan
Antonio Gomez Garcia

Renato Rocha Souza, Mauricio
Barcellos Almeida

Ida Regina C. Stumpf

Leilah Santiago Bufrem, Aline Elis
Arboit, Juliana Lazzaroto de Freitas

Miguel Angel Rendon Rojas,
Silvana Elisa Cruz Dominguez

Ana Cristina Albuquerque
Eliany Alvarenga de Araujo,

Marcos Antonio Alexandre Bezerra

Lucinéia Maria Bicalho

Biblioteconomia ou Ciéncia da Informagéo?
Fundamentos evolutivos e culturais da Ciéncia da Informacéo

Surgimento e consolidagdo da Documentacdo: subsidios para
compreensao da histdria da Ciéncia da Informagéo no Brasil

Identificagdo de paradigmas nos Programas de Pds-graduacdo em
Ciéncia da Informag&o oferecidos em Portugal e no Brasil

A complexidade e o conhecimento nos séculos X111 e XX: uma reflexdo
epistemoldgica

Configuracdes Disciplinares e Interdisciplinares da Ciéncia da
Informac&o no Ensino e Pesquisa

Ciéncia da Informacao e Interdisciplinaridade: analise das &reas de
conhecimento correlatas

A Epistemologia Interdisciplinar na Ciéncia da
ImplicagBes na Formagdo do Campo Cientifico

Informacéo:

Una forma posible de Interdisciplinariedad: La Documentacion
lusfilostfica

Representagdo do conhecimento: identidade ou esvaziamento da
Ciéncia da informacéo?

A Ciéncia da Informac&o no Brasil através de seus Programas de Pos-
graduacao

Configuracao epistemoldgica da Ciéncia da Informacao na literatura
periddica brasileira por meio de anélise de citagdes (1972-2008)

La Ciencia de la Informacion comprendida como un Sistema de
Informaciéon y Documentacion: la aplicacién del paradigma
emergente

Teoria da classificacdo e focumentos fotogréficos em Arquivos,
Bibliotecas e Museus

A Etica no contexto epistemoldgico da Ciéncia da Informacao

Interagdes disciplinares da pesquisa na Ciéncia da Informagéo

Nota. Artigos listados pela ordem com que surgem na obra em epigrafe.



Apéndice 2

Confrontagdo contextual e funcional entre o Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP) e o Portal Brasileiro de Acesso Aberto a Produgdo Cientifica (OASISbr)

RCAAP

OASISbr

Inicio de atividade

2008, dezembro.

2006.

Enguadramento normativo local

Decreto-lei n® 115/2013

Obriga ao deposito de uma copia digital de todas as
dissertagdes de mestrado e teses de doutoramento
num repositério integrado na rede do RCAAP, no
prazo maximo dm 60 dias apos a conceg@o dos
respetivos graus (pontos 1 e 5 do artigo 50°).

Portaria n® 285/2015

Alarga o prazo para colocagdo no RCAAP dos
trabalhos referentes aos graus de Mestre e de
Doutor, conferidos entre agosto de 2013 e setembro
de 2015, para, respetivamente, 31 de dezembro de
2016 e 31 de julho de 2016 (artigos 4° e 5°).

Projeto de Lei 1120/2007

Obriga as institui¢des publicas de ensino superior a
construirem os repositdrios institucionais para
depdsito do inteiro teor da produgdo técnico-
cientifica do corpo discente e docente.

Projeto de Lei do Senado 387/2011

Estabelece a obrigatoriedade das instituigdes de
ensino superior e das unidades de pesquisa de
carater publico elaborar os seus repositorios
institucionais com a produgao técnico-cientifica de
seus pesquisadores, professores e alunos de
mestrado, doutorado e pds-doutorado.

Software de suporte

Plataforma de pesquisa de codigo aberto Apache
Solr.

Portal LA Referencia que tem como motor de base de
dados o software de codigo aberto PostgreSQ.

Quantidade de campos de “pesquisa avangada’ passiveis de serem usados simultaneamente

Trés.

Numero virtualmente ilimitado de grupos de pesquisa
com um igual numero “ilimitado” de campos cada.

Correspondéncia entre 0s campos de “pesquisa avan¢ada” e 0s elementos das DM e TD?

campo elemento

a) Titulo; b) Autor; a) Titulo; b) Autor;

campo elemento

a) Titulo; b) Autor;

c) Assunto; e) Ano da
publicagdo; f) Recurso;
f) Todos os campos.

a)Titulo; b) Autor;

c) Palavras-chave;

d) Ano da defesa;

e) Sem correspondéncia;
f) Todos os elementos
com correspondéncia.

Designacéo dos operadores booleanos entre campos de “pesquisa avangada”

¢) Assunto; c) Palavras-chave;
d) Descrigdo; e) Texto d) Resumo; ) Todo
integral. documento

E; OU; NAO.

TODOS os termos; QUALQUER termo; NENHUM
termo.

Filtros adicionais de refinamento prévio de pesquisas

Tipo de documento; Idioma; Tipo de acesso;
Recurso; Data; Financiamento.

Tipo de documento; Idioma; Recursos; Ano da
publicagdo; Rede.

Filtros adicionais de refinamento pos pesquisa

Autor; Assunto; Tipo de documento; Tipo de acesso;

Data; Recurso.

Autor; Assunto; Tipo de documento; Tipo de acesso;
Ano da publicacdo; Fonte; Rede; Idioma.

Filtros de ordenacéo dos resultados da pesquisa

Ordenar: Relevancia ou Data; ordem: Descendente
ou Ascendente.

Ordenar: Relevancia; Data Descendente; Data
Ascendente; Autor; Titulo.

Nota. As correspondéncias descritas entre os campos de pesquisa e os elementos dos trabalhos foram
esclarecidos via comunicagdo pessoal com as equipas de suporte dos respetivos repositorios.

2 DM: Dissertagdes de Mestrado; TD: Teses de Doutoramento.



Apéndice 3a
Folha de Recolha de Dados geral (exemplificacdo de alguns registos)

1.titulo

2.autoria

3.curso

4.instituicao

Aa: 0 in . - UNESP/MAR- Universidade Estadual Paulista
1 Web semantica: uma analise focada no uso de metadados Alves RCV Ciéncia da Informagao / - o L
Julio de Mesquita Filho
) Hyperde: um framework e ambiente de desgnvolv!mento dirigido por ontologias para aplicagdes Nuhes DA Informatica Ponttifica Un|ver5|dad.e Catdlica do Rio de
hipermidia Janeiro
3 Ontologias no suporte a portais semanticos Jorge MA Ciéncia da Informagao UFMG- Universidade Federal de Minas Gerais
Sintese de escalas utilizando semantica de passo maximo em redes de petri com temporizagdo -- -- --
. ~ ~ . . - . - Ponttifica Universidade Catdlica do Rio de
5 Arquitetura para adaptagdo e meta-adaptagdo de sistemas hipermidia Assis PSd Informatica Janeiro
Web semantica: aspectos interdisciplinares da gestdo de recursos informacionais no ambito da Ramalho A . - UNESP/MAR- Universidade Estadual Paulista
6 n . N ~ Ciéncia da Informagdo Wyt s e
ciéncia da informagao RAS Julio de Mesquita Filho
7 Geragdo semi-automatica de extratores de dados da web considerando contextos fracos -- -- --
. . S . - . Engenharia Eletronica e . - —
8 Uma arquitetura para sistemas tutores inteligentes apoiada por fundamentos de web semantica Jacinto AdS € Computacio Instituto Tecnoldgico de Aerondutica
() () (..) () (..)
Representagdo e recuperagao de informagdo em acervos digitais nos contextos da web semantica e web ia . = . . =
251 - . Mota DAR Ciéncia da Informagdo USP- Universidade de Sdo Paulo
pragmatica: um estudo critico

9.Pais 10.variagoes 12. observagoes (* tit.do duplic & « tiit.de recuperacdo qd <>s)
2005 dm OR s Br = http://repositorio.unesp.br/handle/11449/93690 * Web semantica: uma analise focada no uso de metadados / 1
_ http://www.maxwell.vrac.puc-
2005 dm OR n Br - rio.br/Busca_etds.php?strSecao=resultado&nrSeq=7617@1 2
2005 dm (o} S Br Portais semanticos http://hdl.handle.net/1843/VALA-6KFNS2 ndo recuperado no RCAAP mesmo s/filtros temporais ou tematicos 3
i
2005 | dm | OR | nn | Br Utilizando - 4
semantica
2005 td OR n Br = http://tede.ufam.edu.br/handle/tede/2938 « An architecture for adaptation and meta-adaptation in hypermedia systems il
* A e . . P =
2006 dm OR s Br - http://hdl.handle.net/1144/93709 Web s.emantlca'i : as'pectoAs |nt.erd|scu.>hlma!res d.a gestao iie recursos 1
informacionais no ambito da ciéncia da informacao /
2006 dm OR nn Br Semi-automatica - 2
2006 dm (e} n Br = http://www'bd'bibl'ita'br/tdigggsca/arquwo'php?COdArquwo ndo recuperado no RCAAP mesmo s/filtros temporais ou tematicos 3
(...) (...) () | () (...) (...) (...) (...) ()
_ http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27151/tde- ~ " . .
2015 td o s Br = 27012016-135403/pt-br.php ndo recuperado no RCAAP mesmo s/filtros temporais ou tematicos 2

Nota. No caso dos falsos positivos detetados (como os registos 4 e 7) alguns campos ndo foram preenchidos.


http://repositorio.unesp.br/handle/11449/93690
http://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/Busca_etds.php?strSecao=resultado&nrSeq=7617@1
http://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/Busca_etds.php?strSecao=resultado&nrSeq=7617@1
http://hdl.handle.net/1843/VALA-6KFNS2
http://tede.ufam.edu.br/handle/tede/2938
http://hdl.handle.net/11449/93709
http://www.bd.bibl.ita.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=330
http://www.bd.bibl.ita.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=330
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27151/tde-27012016-135403/pt-br.php
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27151/tde-27012016-135403/pt-br.php

Apéndice 3b

Folha de Recolha de Dados especifica: folha 1E [campos 1 a 9 de 15]

Nts | Ref. | 1.titulo | 2.autoria | 3.ano | 4.t | 5.curso | 6.1ES | 7.dep./esc. | 8.Orientador 9.0-filiagdo
dm.01. = Web semantica: uma analise focada no uso Rachel Ciéncia da UNESP/ F_ac'de_ Placida : Docentefermanente do Programa d? Pos-
1 2005 d dad Alves 2005 dm Informacio MAR Filosofia e Leopoldina V. A. Graduagdo em Cl da FFC/UNESP, na linha de
€ metadados ¢ Ciéncias Costa Santos pesquisa Informagado e Tecnologia
dm.02. . . A e Marcelo Ciéncia da Marcello Peixoto | Professor Titular do Programa de Pds Graduagdo em
3 2005 Ontologias no suporte a portais semanticos Jorge 2005 dm Informacso UFMG Escola de Cl Bax Cl da Escola de Ciéncia da Informacso da UFMG
Web semantica: aspectos interdisciplinares da ! i
dm.03. ~ p . . P A1 Rogério Ciéncia da UNESP/ F?C de‘ M. Coordenadora do Programa de Pés-Graduagdo em
6 gestdo de recursos informacionais no ambito 2006 = dm - Filosofia e Aparecida B. G. A "
2006 i X X Ramalho Informagao MAR A ] . Ciéncia da Informagdo da Unesp (2004 - 2011)
da ciéncia da informacdo Ciéncias Vidotti
dm.04. | A construgdo do conhecimento cientifico: a Cintia Ciéncia da UNESP/ F,ac'de, prOfess.or (.jo Departamen,to de Clda UNESNP/Mar'
32 2008 b N bi d d Pinheiro 2008 dm Informacio MAR Filosofia e Edberto Ferneda | Atua principalmente nas areas de Indexagdo
web semantica como objeto de estudo ¢ Ciéncias Automadtica e Recuperagdo de Informagao.
Centro de professor associado Il da UFSC. Lider do Grupo de
40 dm.05. | Insercdo da biblioteca digital de teses e Sinara 2008 | dm Ciéncia da UFSC Ciéncias da Ligia Café Pesquisa Nucleo de Estudos em Informag3o e
2008 dissertagdes no contexto da web seméantica Molossi Informagéo - tigla Late MediagGes Comunicacionais Contemporaneas
Educagdo
(NEIMCOC)
Padrdes de representacgdo e descri¢do de
recursos informacionais em bibliotecas Sci
dm.06. S . A Fabiano Ciéncia da UNESP/ F.ac.de. Plécida .
46 | 5008 digitais na perspectiva da ciéncia da Castro 2008 | dm Informacio MAR Filosofia e Leopoldina V. A. | mesmo que dm.01.2005
informag3o: uma abordagem do marcont Ciéncias Costa Santos
initiative na era da web semantica
Centro de : o X
7 dm.07. = Perspectivas na Web Semantica para a Rodrigo 2009 | dm Ciéncia da PUC C.Humanas Maridngela g::]fgfsl,sc?; 3::?;;3:3322?3{1:32‘2:;?;22?:2 c8
. ~ = - - ! :
2009 Ciéncia da Informagao Carvalho Informagdo CAMP e SC.)CIaIS Pisoni Zanaga e Al s e e
Aplicadas
Autoria de documentos para a web semantica 2006 Fac.de Professor Titular da Universidade de Brasilia,
98 td.01.2 | | um ambiente de producio de conhecimento Edgard (recu td Ciéncia da UNB Economia, Mamede Lima- Faculdade de Ciéncia da Informagdo. Fundador e
006 : P X ¢ Oliveira p Informagédo Adm., Marques diretor do Centro de Pesquisa em Arquitetura da
baseado em ontologias 2010) Contab. e Cl Informac&o - CPAI (FCI/UnB)
x o . T Fac.de Silvana
101 5(1.82.2 Repre.st?n.tang) !teratlva. U0 BIE9) 2R SeJ(LS:do 2010 td IE;Z:;:E; d;:) U":lﬂlf:/ Filosofia e Aparecida B. G. mesmo que dm.03.2006
repositorios digitais 8! ¢ Ciéncias Vidotti
Estudo exploratdrio sobre compatibilizagdo ) 4
dm.09. | semantica devocabuldrio utilizando ontologia: Eliana Ciéncia da we—la
108 2011 fund tac30 tedri todolosi isand Demarque 2011 dm Informacio UFMG Escola de CI Borémde Professora associada da Escola de Cl da UFMG
un amertn acao tedrica-metodoldgica visando s ¢ Oliveira Lima
ao aperfeigopamento do mhtx
Registros de marcas da junta comercial do Centro de Fabio Atualmente é professor adjunto da Universidade
dm.10. Ao .. Ciéncia da Artes e — Federal de Pernambuco e docente permanente do
117 estado de pernambuco: um olhar semantico Ana Aradjo = 2011  dm - UFPE .. | Mascarenhase , N .
2011 L . Informagdo Comunicaga Silva Programa de Pés-graduagdo em Ciéncia da
para a organizagdao de um acervo histérico - b Informacso da UFPE (PPGCI/UFPE)
dm.11 Artigos cientificos digitais na web: novas Déborah Ciéncia da Li::::o - Carlos Henrique Prof.Titular do Dep.de Cl e do PPGCI da UFF e
1. A o . -
133 2012 experiéncias para apresentagao, acesso e Ambinder 2012 | dm Informacso UFF Comunicaci | Marcondes pesquisador 1D do Conselho Nacional de

leitura

o

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780761U2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780761U2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780761U2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4797111U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4797111U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4782033H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4782033H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4782033H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4700527T2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4785936T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707352P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707352P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4781780H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4781780H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4788534H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4788534H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4788534H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767923J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767923J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767923J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780557U8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780557U8

Folha de Recolha de Dados especifica: folha 1D [campos 10 a 15 de 15]

Ref. 10.0-pD/D 11.0-M/Esp 12.0-L/B 13.Coorient. 14.C-filiagdo 15.C-formacdo
em Semidtica e Linguistica Geral pela FFLCH/USP = mestre em Ciéncia da e .
. ~ - Bacharel em Biblioteconomia
dm.01.2005 | (1994) e livre-docente em Catalogacdo pela Informagao pela PUC de ela UNESP (1980) n.a n.a n.a
UNESP (2010) Campinas (1983) P
DEA em Matemitica e
dm.02.2005 em Clenc!a da Computagdo pela Universidade de Compufa'gao e DESS'em N Bacharel efn Ciéncia da na na na
Montpellier II, Franga. Informatica pela Université Computagdo (PUC-MG)
d'Aix Marseille Il, Franga
Professora Titular do Dout.Ciéncias da Comunicagdo pela USP,
Mestre em Ciéncias - area de Licenciada em Matematica A 1992 e LDoc.em Andlise Documentaria e
x . - Departamento de Ciéncia da . o .
4 x - concentragao - Ciéncias da UNESP (1986). Especialista em N = X Linguagens Documentaria Alfabéticas pela
em Educagdo - drea de concentragdo Educagdo ~ " A . Mariangela Informagdo da UNESP na linha A
o . . A Computagdo e Matematica Ciéncia da Computagdo pelo - - ~ UNESP, 2003 Mestre em Ciéncias da
dm.03.2006 | Brasileira - pela Faculdade de Filosofia e Ciéncias X R . A Spotti Lopes | de pesquisa "Produgdo e L .
da UNESP (2001) Computacional - pelo Instituto Instituto de Ciéncias Fuiita Sy da e o Comunicagdo em 1986 pela USP Esp. em
de Ciéncias Matematicas de Matematicas de Sdo Carlos da rua enfoque na Indexacio e Curso de Documentagdo Cientifica IBICT,
S&o Carlos da USP (1993) USP (1987) o L?a i Ind:xa o 1978 e em 1977 Graduagio em
. ¢ Biblioteconomia.EBDSC (S.Carlos)
S . Mestre em Informatica pela graduagdo em Processamento
dm.04.2008 Iig]sf:ii:g)arsajz ngt&r:;agz;?ﬁ;)ela USP, 2003. Universidade Federal da de Dados pela antiga Fundagdo n.a n.a n.a
P ! Paraiba (1997) Educacional de Bauru (1985)
SRR (Nl raduagdo em Biblioteconomia e
dm.05.2008 | em Linguistica - Université Laval Canadd (1999) e Documentagdo pela UnB g ¢ - n.a n.a n.a
(1988) Documentagdo pela UnB (1984)
dm.06.2008 | mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 n.a n.a n.a
em Educagdo, na drea de Educagdo, Ciéncia e ?rzztaeeirlr;:;t?;lr(:]t:r(]:t()onzmla, bacharelado em
dm.07.2009 = Tecnologia pela Universidade Estadual de . ~J . Biblioteconomia pelaPUCCam n.a n.a n.a
Campinas (2006) Administragdo de Sistemas de (1973)
P Informagdo (PUCCam, 1994)
PhD in 1989 for his research on meta-level
Esp.em Cidncia da Computacio Eletronica no Centro Federal de reasoning The University of
td.01.2006 em Ciéncia da Computjagéo pela Université ) I(F:))UNICAMP, DEA en putac Edquagéo Tecnol~égica d(.e Min.as Frank van Professor da Vrije Universiteit Ed.inburghlv.lathe.matics and Computer
Toulouse Il Paul Sabatier, Franga Informatiaue e Doutorado Gerais; graduagdo em Filosofia Harmelen Science, University of Amsterdam M.Sc.
q pela PUCCam 1978 — 1983 Ciéncia da Computagdo: Al
(KR, SW)
td.02.2010 mesmo que dm.03.2006 mesmo que dm.03.2006 mesmo que dm.03.2006 n.a n.a n.a
Cl pela UFMG, 2004. Pés-doc.em Estudos sobre
logi dei .
:;i:s:i: ogGIT; gzra;epéic:f“gtee?odne:m?: docs mestrado em Science in Library | graduagdo em Biblioteconomia
dm.09.2011 P ., . . Y Service - Clark Atlanta pela Universidade Federal de n.a n.a n.a
Documentacién, Fac.de Humanidades, . . . X
S -, . University (1993) Minas Gerais (1985)
Comunicacion y Documentacion, Univ.Carlos IlI,
Madrid (2014), e Pés-doc pela ECA da USP 2014
Mestrado em Ciéncia da Especializagdo em Informagdo
A ~ ) . - Informagdo. Tecnoldgica. (Carga Horéria:
dm.10.2011 i;nuﬁ)le_n&apczz(l)gfgc;rmagao Ui eEkeat sy Pontificia Universidade 365h) e graduagdo em n.a n.a n.a
Catdlica de Campinas, PUC Biblioteconomia, UFPE 1998 e
Campinas, 2003 97
I ~ . . mestrado em Cl pela graduagdo em Arquitetura e
dm.11.2012 em Ciéncia da Informacdo pela Universidade Universidade Federal do Rio de | Urbanismo pela Universidade n.a n.a n.a

Federal do Rio de Janeiro (1998)

Janeiro (1992)

Federal Fluminense (1978)


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4787495U8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4787495U8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4787495U8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4905385Y2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4905385Y2

Folha de Recolha de Dados especifica: folha 2E [campos 1 a 9 de 15]

Nts | Ref. | 1.titulo | 2.autoria | 3.ano | 4.t | 5.curso 6.1ES | 7.dep./esc. 8.Orientador 9.0-filiagdo
Centro de . .
dm.12 | As dimensGes semantica e pragmatica da web llza Gestdo da Educacio, Silvana Drumond OO EIC SV SR Londnrla,
134 2012 d X de b ib Andrade 2012 dm Informacio UEL Comunicacio Monteiro Departamento de Cl, atuando na graduagdo e no
. € dos mecanismos de buscCa no ciberespagco G G Monteiro mestrado académico em Cl
e Artes
Organizagdo em sistema caodtico: uso das tags i i Area: Cl;
dm.13 g C. oem : ~ ,8. Amanda Cidneia da UFRJ/ F‘ic.dfe Adm.e Rosali Fernandez pesqwsadora tl.tu|a~r do IBICT / MCT;Area. Cl;
153 para classificagdo da informagdo pelos usuarios 2012 dm ~ Ciéncias < . | subdrea: organizagdo e representagdo do
2012 . ] Sousa Informagado IBICT o de Souza )
da rede social twitter Contdbeis — conhecimento
Marcos do Couto professor do Programa de Engenharia de
o dm.14 | Arquitetura de repositério semantico de dados Francisco Sz dm Ciéncia da UFRJ/ Escola de EE—— Produgdo da COPPE/UFRJ. Coordenador do Crie
.2013 para organizagdo de pesquisa agropecuaria Gomes Informagao IBICT Comunicagdo mnti (Centro de Referéncia em Inteligéncia
- Empresarial)
. A as - Fac.de Placida
. As tecnologias da web semantica no dominio iénci UNESP,
182 dzr:’)‘l]: bibli 6 i R;T\?ata 2013 dm I(rill‘zr:r:a; déao MAR / Filosofia e Leopoldina V. A. mesmo que dm.01.2005
’ foliogratico ¢ Ciéncias Costa Santos
~ X e - FeBoefl . A Escola de . Ciéncia da Computagdo, com énfase em
.1 Representagdo da informagdo dinamica em | . M L . . ’ ~
198 Ll P X (;. . ¢ C.am.| @ 2013 dm Ciéncia d~a USP Comunic.e M Arquitetura de Sistemas de Computagdo (USP-
.2013 ambientes digitais Ribeiro Informagdo Mucheroni
Artes ECA)
Web semantica e o governo eletrénico
brasileiro: revisdo historica e tedrico-conceitual . 2010 L . Professora da Ufba, atual (3-2016)
dm.08 ~ - Maria Ciéncia da Instituto de
204 2010 da representacao descritiva e estudo acerca da Menezes (recup dm Informacio UFBA c Zeny Duarte coordenadora do mestrado e doutorado em
’ taxonomia e adogéo de metadados na 2013) ciéncia da informagdo PPGCI/Ufba
representacao da informagao
coord.do grupo de pesquisa "Research Expert
Web semantica e repositérios digitais Fac.de Group for Intelligent Information in Multimodal
K . . o e A ’ . . Environment using Natural language
td.03. educacionais na area de saude : uma Fernanda Ciéncia da Economia, Claudio . o
213 2013 del f bietivo d Monteiro 2013 td Informacio UNB Adm.. Contab Gottschale Dugue Technologies and Ontologies" e coord. do
. 6 g Dug
NOCE a'gem Colioco rllo YRS ©= ¢ el Doutorado em Cl UnB/UFES (DINTER), professor
aprendizagem para refinar resultados de busca Adjunto da Faculdade de Cl da U.de Brasilia (FCI-
UnB) e do PPG em CI (PPGCINF-UNB).
L. A as Fac.de Placida
.17 | Wikis semanticos: da web para i iénci UNESP
236 d2r314 b o P FJearI:a?:a 2014 dm Iﬁ:(i:ﬂz déao MAR / Filosofia e Leopoldina V. A. mesmo que dm.01.2005
’ a web semantica ¢ Ciéncias Costa Santos
Interoperabilidade e mapeamentos entre _ ; L
. o : o A Escola de . . Professora livre-docente (Area: Analise
td.04. = sistemas de organizagdo do conhecimento na Julietti Ciéncia da ) Nair Yumiko - .
250 2015 b 50 de inf - ide: Andrade 2015 td Informacio UsP Comunic.e W documentaria) da USP. Coordenadora adjunta
usca e recuperacao de in c?rmagoes em Sat{ & : Artes - da area Ciéncias Sociais Aplicadas | (CAPES),
estudo de caso em ortopedia e traumatologia
Representagao e recuperagao de informagao L Escola de ) professor livre-docente da USP e ministra aulas
td.05. L Denysson Ciéncia da X Marilda Lopes o . ~ .
251 2015 em acervos digitais nos contextos da web Mota 2015 td Informacio usp Comunic.e Ginez de Lara na Graduagdo e na Pés-Graduagdo A partir de
¢ Artes E— 2010 é vice-coordenadora do PPG em Cl da ECA

semantica e web pragmatica: um estudo critico


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4732117J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4732117J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780699T5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4780699T5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4781886E6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4781886E6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4781886E6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4785785T9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4785785T9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4787789U5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4796271P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4796271P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4796833E3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4796833E3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4783098H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4783098H6

Folha de Recolha de Dados especifica: folha 2D [campos 10 a 15 de 15]

Ref. | 10.0-pD/D | 11.0-M/Esp 12.0-L/B 13.Coorient. 14.C-filiagdo 15.C-formagdo
pds-doutorado em Cl pela UFMG, A - graduagao em Biblioteconomia pela
. . mestrado em Ciéncia da Informacgdo . A :
dm.12.2012 = doutorado em Comunicagdo e ela PUCCamp (1996) Universidade Estadual de Londrina n.a n.a n.a
Semidtica pela PUCSP (2003) g e (1984).
realizado na Polytechnic of North e§pec’|:.allzaqao em Documentacio gaduagdo em Biblioteconomia e
. h Cientifica (1969) e mestrado em . R R
dm.13.2012 | London, conferido pelo Council for Ciéncia da Informacdo (1973) pelo Documentagdo pela Universidade n.a n.a n.a
National Academic Awards (1984) IBICT ¢ P Santa Ursula (1968)
- R . - A graduagdo em Matematica pela
em Informdtica - Universite de Paris XI mestrado em Informatica - Universite . : .
dm.14.2013 . . . Universidade Federal do Rio de n.a n.a n.a
(Paris-Sud) (1993) de Paris XI (Paris-Sud) (1989) X
Janeiro (1982)
dm.15.2013 | mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 n.a n.a n.a
em Engenharia Elétrica pela mestrado em Engenharia Mecanica graduagao~em Clena? cE .
dm.16.2013 Universidade de Sdo Paulo (1996) ela Universidade de Sdo Paulo (1988) Computacdo pela Universidade n-a n-a n-a
p Federal de Sdo Carlos (1980)
espec. em: restauration des
photographies, Musée Carnavalet,
em letras da UNova Lx1998 e pds-doc 1993; arquivistica internacional, L .
) ) B . ) Graduada em biblioteconomia e
dm.08.2010 | em Arquivologia Novas Tecnologias da Archives Nationales de France, 1990; documentacio. Ufba 1981 n.a n.a n.a
Informagdo Uporto 2012 arquivologia, Ufba, 1990; 590,
documentagdo cientifica, UFRJ e Ibict,
1983
em Linguistica Computacional no T
. mestrado em Psicolinguistica no " I
Angewandte Sprachwissenschaft und ) - graduagdo em Letras habilitagdo em
. . Programa de Pds-Graduagdo em . .
Computerlinguist - Justus-Liebig- L Portugués e Alemado pela Faculdade
td.03.2013 B ey o Estudos Linguisticos pela Faculdade de . . n.a n.a n.a
Universitat Giessen (2004) e em . : de Letras da Universidade Federal de
- . - Letras da Universidade Federal de K .
Produgdo e Gestdo da Informagdo no Minas Gerais (1998) Minas Gerais (1994)
PPG em ClI pela Escola de CI (2005)
dm.17.2014 | mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 mesmo que dm.01.2005 n.a n.a n.a
em Ciéncias da Comunicagdo pela )
. . ~ bacharel em Jornalismo pela
Universidade de S3o Paulo (1994). A N . L ~
. . X K mestre em Ciéncias da Comunicagdo Universidade de Sdo Paulo (1980),
td.04.2015 Realizou estdgio de pesquisa na Ecole X K ~ o X n.a n.a n.a
p " pela Universidade de Sdo Paulo (1988) = bacharel em Biblioteconomia pela
des Hautes Etudes en Sciences USP (1978)
Sociales, em 1991
em Ciéncias da Comunicagdo pela S graduagdo em Curso de
Universidade de Sao Paulo (1999) e mestrado em Ciéncias da Biblioteconomia e Documentagdo
td.05.2015 Comunicagdo pela Universidade de ¢ n.a n.a n.a

pds-doutorado pela Universidad Carlos
11l de Madrid

Sdo Paulo (1993)

pela Fundagdo Escola de Sociologia e
Politica de Sdo Paulo (1973)



Apéndice 4

Lista dos 14 termos recolhidos relativos a Web Semantica e confrontagdo entre as fontes usadas

para a recolha
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Nota. [A]: quantidade de ocorréncias encontradas nos glossarios/listas terminologicas; [B]: quantidade de

Gnica vez por curso,

3

tradas por curso, i.e., cada termo foi contabilizado uma

ocorréncias encon

independentemente das vezes que ocorreram no mesmo curso; [C] quantidade de ocorréncias encontradas

nos programas, conteudos ou ementas das disciplinas e linhas de pesquisa, todas as ocorréncias foram

contabilizadas.



Apéndice 5
Esquema dos registos que constituem o universo e a amostra do presente trabalho e sua relacdo
com os respetivos repositorios onde foram recuperados

519 registos recuperados

RCAAP OASISbr
(245 registos) (274 registos)

Comuns aos dois
RCAAP . OASISbr | total
repositorios
registos uUnicos 4 207 40 251
falsos positivos 20 4 28
registos duplicados | 34 - 27 61
amostra - 17 5 22




Apéndice 6
Distribuicdo dos cursos e respetiva quantidade de trabalhos, correspondentes aos 223 registos
recuperados nos portais RCAAP e OASISbr, pelos quatro grupos de dreas concebidos

Designacdo dos cursos (Portugal) >-Pt Designacao dos cursos (Brasil) >-Br

Grupo A: Portugal — 0 cursos; Brasil — 2 cursos
[s/representantes] Ciéncia da Informagao 21
Gestao da Informagao?® 1
Grupo B: Portugal — 9 cursos; Brasil — 7 cursos (total — 15 cursos)

Engenharia de Software 2 Ciéncia da Computacao 57
Engenharia e Gestdo de Sistemas de 1 Ciéncias da Computacdo ¢ Matematica 11
Informacao Computacional

Engenharia Informatica 14 Computagio 6
Engenharia Informatica e Computacao 3 Computacdo Aplicada 3
Engenharia Informatica e de Computadores 1 Informatica 30
Informatica 4 Informatica Aplicada 3
Logica Computacional 2 Sistemas e Computagao 3

Tecnologias da Informacdo Aplicadas as 1
Ciéncias Biologicas e Médicas

Tecnologias e Sistemas de Informagao 2
Grupo C: Portugal — 3 cursos; Brasil — 9 cursos (total — 12 cursos)

Engenharia de Computadores e Telematica 2 Engenharia de Computacao 2
Engenharia Eletrotécnica e de Computadores 7 Engenharia e Gestdo do Conhecimento 3
Tecnologias Geoespaciais 6 Engenharia Elétrica 11
Engenharia Elétrica e Informatica 2
Industrial
Engenharia Eletronica e Computacao 10
Gestdo de Informagdo e Comunicagio 1
em Saude
Gestao do Conhecimento e 1

Tecnologias da Informagao

Modelagem Computacional 1
Modelagem Computacional de 1
Conhecimento

Grupo D: Portugal — 4 cursos; Brasil — 7 cursos (total — 11 cursos)

Bioengenharia 1 Biologia Computacional e Sistemas 1
Gestao da Informagao® 1 Design 1
Medicina Dentaria 1 Engenharia Mecanica e de Materiais 1
Pedagogia do E-Learning 1 Gestdo Empresarial 1
Linguistica e Lingua Portuguesa 1
Psicologia 1
Tecnologia 1

Soma total de cursos: 41 (Portugal — 16 cursos; Brasil — 25 cursos)

Nota. O nimero de registos recuperados referente a cada curso ¢ apresentado na respetiva linha. >.-Pt: somas
relativas aos trabalhos de cursos de Portugal; >.-Br: somas relativas aos trabalhos de cursos do Brasil.

2 Apesar da mesma designacdo, Gestdo da Informagdo, o curso do Brasil esta inserido no grupo A e o de
Portugal no D, de acordo com as classificagdes usadas na CAPES e na DGEEC, respetivamente.
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Apéndice 7
Resumos e Objetivos (gerais e especificos) dos 22 trabalhos que constituem a amostra

dm.01.2005 Web semantica: uma analise focada no uso de metadados

RESUMO: Atualmente a nossa sociedade, denominada sociedade da informagdo, vem sendo caracterizada pela valorizacdo da
informacdo, pelo uso cada vez maior de tecnologias de informacdo e comunicacdo e pelo crescimento exponencial dos recursos
informacionais disponibilizados em diversos ambientes, principalmente na Web. Essa realidade trouxe algumas mudangas no
acesso automatizado as informagdes. Se por um lado temos uma grande quantidade de recursos informacionais disponibilizados,
por outro temos como consequéncia problemas relacionados a busca, localizagdo, acesso e recuperagdo dessas informagdes em
ambientes digitais. Nesse contexto, o problema que originou essa pesquisa esta relacionado com a dificuldade na busca e na
recuperagao de recursos informacionais digitais na Web e a auséncia de tratamento adequado para a representagdo informacional
desses recursos. O maior desafio para a comunidade cientifica no momento estd na identificagdo de padrdes e métodos de
representacdo da informacao, ou seja, na construg@o de formas de representagdo do recurso informacional de maneira a proporcionar
sua busca e recuperagdo de modo mais eficiente. Assim, a proposicao apontada nesse trabalho como solug@o do problema refere-
se ao estabelecimento da Web Semantica e a aplicacdo de padrdes de metadados para a representacdo da informagao, pois sdo
consideradas como iniciativas importantes para proporcionar uma melhor estruturacdo e representacao dos recursos informacionais
em ambientes digitais. Com uma metodologia baseada na andlise exploratoria e descritiva do tema a partir da literatura disponivel,
apresenta-se uma analise da Web Semantica como uma nova proposta para organiza¢ao dos recursos informacionais na Web e as
ferramentas tecnologicas que permeiam sua construgdo, com enfoque no uso de metadados como elemento fundamental para
proporcionar uma melhor representacdo dos recursos informacionais disponibilizados na Web e sua posterior recuperagdo. A
proposta da Web Semantica ¢ disponibilizar recursos informacionais melhor estruturados e representados, formando uma rede de
informagdes conectadas que por meio de ferramentas tecnoldgicas, tais como: os agentes de software, a linguagem de marcagdo
XML, arquitetura de metadados RDF, ontologias e, principalmente, padrdes ou formatos e metadados. Como resultado pode-se
destacar que a implementagdo da Web Semantica requer o trabalho conjunto das varias ferramentas tecnoldgicas estudas e que
proporcionara em pequena, média e grande escala a tdo necessaria estruturacdo e representacdo informacional dos recursos e
consequentemente sua melhor recuperagdo. Além disso, foi possivel verificar que as tecnologias da Web Semantica convergem
para a area de Ciéncia da Informacao, estabelecendo uma estreita relacdo na questdo da representagédo do conhecimento,
principalmente com relagédo ao uso de metadados que sdo considerados essenciais para se estabelecer uma boa representacio
dos recursos informacionais na rede. Sabendo que a representacdo da informacdo € necessaria em qualquer ambiente para
proporcionar uma recuperagdo mais eficiente, podemos considerar os metadados como ferramentas essenciais para estabelecer a
representagdo dos recursos informacionais no ambiente da Web Semantica como instrumentos para a construgdo de uma rede de
conhecimentos e recuperagdo da informagdo de modo mais eficiente.

OBJETIVO GERAL: Estudar os aspetos que permeiam a constru¢ao da Web Seméantica em relagao com a Ciéncia da Informagao,
bem como o uso e aplicacdo de metadados para a representagdo de recursos informacionais, ja que sdo considerados fatores
principais para a representacao da informacao na atualidade.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Analisar as ferramentas tecnolégicas que compde a Web Semantica, destacando para a questio do
uso das ontologias como responsaveis por garantir a semantica dos dados; b) Identificar as caracteristicas da linguagem de marcagdo
XML — eXtensible Markup Language, e sua importancia para a estruturagdo dos recursos informacionais na Web Semantica; c)
Analisar o uso da arquitetura de metadados, em especial a arquitetura RDF — Resource Description Framework, para o
estabelecimento da interoperabilidade sintatica, estrutural e semantica. d) Analisar as caracteristicas, o uso ¢ a aplicagdo dos
diferentes tipos de metadados e seus formatos para o estabelecimento da representacdo de recursos informacionais e destacalos
como ferramentas essenciais para a construgdo da Web Semantica.

dm.02.2005 Ontologias no suporte a portais semanticos

RESUMO: Portais semanticos aparecem como uma evolug¢do natural dos tradicionais portais web e podem ser entendidos como
portais de informagdes que utilizam os padrdes de representacdo de informagdo propostos pelo W3C para a chamada Web
Semantica. As ontologias sdo a base desses novos portais web, propiciando melhor organizagdo das informagdes, além de outras
vantagens. O objetivo deste estudo é compreender como o uso de ontologias promove a organizac¢ao da informacao e agrega valor
a esses portais. Para atingir este objetivo, o trabalho investiga as principais ferramentas semanticas baseadas em ontologias
existentes na literatura cientifica e elabora uma ontologia que serve de sustentag@o para a proposi¢ao de um portal semantico a ser
utilizado por uma comunidade universitaria. Apds uma pré-especificacdo do portal seméantico, sua arquitetura funcional é sugerida
e as funcdes semanticas sdo apresentadas e detalhadas através do uso da ontologia construida anteriormente. As ferramentas
semanticas investigadas sdo utilizadas no contexto de especificagdo do portal semantico proposto e exemplos ilustrativos, baseados
na ontologia elaborada, sdo extraidos. Com o trabalho espera-se contribuir para a discussdo acerca dos beneficios que uma ontologia
pode trazer para a organizagdo de conceitos, promovendo a reutilizacdo e o compartilhamento de informagdes em um determinado
dominio do conhecimento.

OBJETIVO GERAL: Investigar e compreender, na pratica, se o uso de uma ontologia, cuja construgdo também ¢ proposta, apodia a
organizagdo da informacao em portais (hipotese da pesquisa) e de que forma se da tal apoio.

OBIJETIVOS ESPECIFICO: Determinar as principais vantagens e dificuldades do uso da ontologia em portais.
dm.03.2006 Web semantica: aspetos interdisciplinares da gestao de recursos informacionais no ambito da ciéncia da informacao

RESUMO: No ambito da gestdo de recursos informacionais os modelos e métodos de organizagdo e recuperacao de informagdes
sempre estiveram condicionados as tecnologias utilizadas, de modo que com desenvolvimento e intensificacdo da utilizagdo das
tecnologias digitais uma nova gama de possibilidades vem sendo incorporada aos processos de produgdo, armazenamento,
representacgdo e recuperagdo de informagoes, atingindo um estagio em que os modelos classicos de organizacdo e recuperagao de
informagoes precisam ser (re)pensados sob diferentes perspectivas, pois os mesmos ndo parecem ser capazes de solucionar os
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problemas identificados no ambiente Web, evidenciando a necessidade de desenvolvimento de novas tecnologias que permitam
otimizar a recuperacdo de informac¢des em ambientes digitais. Nesse sentido, os estudos relacionados ao projeto Web Semantica
vém destacando-se como uma nova perspectiva no desenvolvimento de tecnologias que possibilitem um aumento na qualidade e
relevancia das informagdes recuperadas, a partir do desenvolvimento de instrumentos que permitam descrever formalmente, em
um formato que possa ser processado por maquinas, os aspectos semanticos inerentes aos recursos informacionais, contribuindo
para a identificacdo e contextualiza¢do das informagdes disponiveis no ambiente Web. Deste modo, a proposi¢éo deste trabalho
¢ a realizagdo de um estudo tedrico e metodoldgico de carater interdisciplinar acerca do projeto Web Semantica, buscando
favorecer a desmistificagéo dos conceitos e tecnologias subjacentes e avaliar em que medida a rea de Ciéncia da Informagéo
pode contribuir para sua concretizacdo, ressaltando os possiveis reflexos destas novas abordagens tecnologicas em seu
corpus tedrico. Assim, apresenta-se um levantamento bibliografico acerca do desenvolvimento da Internet e os principais conceitos
e tecnologias relacionados ao projeto Web Semantica, contextualizando-os a partir dos aportes teoricos da area de Ciéncia da
Informagio. Verificou-se que os conceitos e tecnologias subjacentes ao projeto Web Semantica podem ser considerados como
uma renovacao ou desdobramento dos métodos convencionais de representacao, organizacao e recuperacao de informacdes,
apontando a possibilidade de contribuicGes da area de Ciéncia de Informagéo para o desenvolvimento do projeto Web
Semantica, devido ao seu embasamento tedrico referente a formas de representagdo e as praticas profissionais identificadas em seu
campo de atuagdo, sendo evidente o carater interdisciplinar que delineia o corpus tedrico dos estudos relacionados ao projeto
Web Semantica, apresentando-se como um campo fértil para pesquisas e indicando a possibilidade de desenvolvimento de
novos métodos de organizacgédo e recuperagdo de informagdes, construidos por meio de esforcos interdisciplinares que
favorecam a jungdo da fundamentacdo tedrica inerente a area de Ciéncia da Informacdo com as novas tecnologias
emergentes da area de Ciéncia da Computacéo.

OBJETIVO GERAL: Contribuir para uma “desmistificacdo” dos conceitos e tecnologias subjacentes ao projeto Web Seméantica,
com o intuito de contribuir para um melhor entendimento das tecnologias relacionados.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificando pontos de convergéncia entre as novas abordagens computacionais e os métodos de
analise, sintese, organizagao e representacao de recursos informacionais utilizados tradicionalmente no dmbito da area de Ciéncia
da Informagdo; b) Indicando possibilidades de desenvolvimento de novos métodos de organizacdo e recuperagdo de informagdes,
que favoregam a juncdo da fundamentacado tedrica inerente a area de Ciéncia da Informag@o com as novas tecnologias emergentes
da area de Ciéncia da Computagao.

dm.04.2008 A construcao do conhecimento cientifico: a web semantica como objeto de estudo

RESUMO: A Sociologia da Ciéncia ou os Estudos Sociais da Ciéncia tém procurado analisar a estrutura das disciplinas cientificas
em relagdo as suas praticas sociais, procurando oferecer novas perspectivas sobre a constru¢ao do saber e o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico. Um conceito importante para o desenvolvimento deste trabalho é o de comunidade cientifica caracterizada
pela pratica de uma especialidade, por uma formagao teérica comum, pela circulagdo abundante de informagao no interior do grupo.
Este estudo tem por objetivo caracterizar a pesquisa brasileira em Web Seméntica, considerado um tema na fronteira de
pesquisa de duas matrizes disciplinares: a Ciéncia da Computacéo e a Ciéncia da Informacdo. Optou-se por um estudo
cienciométrico, tendo como fonte para coleta dos dados o Curriculum Lattes de pesquisadores doutores e nas dissertagdes ¢ teses
defendidas sobre Web Semantica e suas tecnologias. A integragdo entre comunidades cientificas formadas em matrizes disciplinares
diferentes encontra um ambiente favoravel nos espagos de fronteira que demarcam as matrizes disciplinares. Comprova-se isso ao
observar-se a comunidade pesquisadora sobre Web Seméntica no Brasil, composta por pesquisadores de diversas matrizes
como a Linguistica, a Ciéncia da Informacéo e a Ciéncia da Computacao.

OBJETIVO GERAL: Refletir sobre a participagdo e integragdo da Ciéncia da Informagédo e da Ciéncia da Computacdo na construgao
e desenvolvimento do conhecimento cientifico sobre Web Semantica.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar a produgéo cientifica em Web Semantica disponivel nas principais iniciativas brasileiras
de bancos e bases de dados cientificos em relagdo as matrizes disciplinares, canais de comunicag@o, colaboracdo cientifica; b)
Identificar os autores mais citados nas dissertagdes ¢ teses sobre o tema a fim de mapear as influéncias recebidas no seu
desenvolvimento cientifico; c¢) Identificar a presenca da Ciéncia da Informac¢do nos canais de comunicagdo da Ciéncia da
Computacao e vice-versa; d) Identificar a colaboragao cientifica da Ciéncia da Informagéo e da Computacao através de co-autorias.

dm.05.2008 Insercao da biblioteca digital de teses e dissertacdes no contexto da web semantica

RESUMO: A problematica da explosdo informacional detectada em meados dos anos 40 aliada as constatagdes das deficiéncias dos
sistemas convencionais de consulta motivaram a aplicag¢@o das novas tecnologias da informagao e comunicagao no desenvolvimento
de modernos modelos e padrdes de representagdo e recuperagdo da informacdo. Dentre eles, encontra-se a Web Semantica que
associa significado a informagao, permitindo o trabalho cooperativo entre computadores e pessoas. Com 0 intuito de contribuir
para o desenvolvimento desta area no contexto brasileiro, esta pesquisa tem por objetivo analisar as tecnologias de
recuperacdo da informacdo sob a perspectiva da Web Semantica para adaptacédo e aperfeicoamento do método de
recuperacdo atualmente adotado pela Biblioteca de Teses e Dissertacdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de Informacao e
Tecnologia (IBICT). Do ponto de vista metodoldgico, este estudo analisa a estrutura da BDTD, bem como os metadados Titulo,
Assunto e Resumo, a fim de extrair os termos semanticamente relevantes desses campos e desenvolver uma ontologia para um
dominio especifico. Para o desenvolvimento da ontologia foram utilizados a ontoKEM como ferramenta de apoio a elaboracdo do
projeto e a documentagdo do trabalho e o Protégé para a sua construgdo. Foi ainda adotado o arquivo OWL como meio de integrar
essas duas visdes no desenvolvimento (o projeto e a construcao). Os resultados obtidos indicam que estudos de ontologia conduzem
a interoperabilidade entre os padrdes existentes e essa nova proposta contextualizada pela Web Semantica e suas tecnologias. No
que diz respeito ao ambiente da BDTD, foi identificado que além da ontologia desenvolvida e de uma programagao nos seus agentes
de busca, a marcacdo semantica ¢ pega importante nesse cenario. Como conclusdo, sdo propostas melhorias para as técnicas de
representacédo e recuperagdo da informagao, utilizadas pela BDTD, respeitando as peculiaridades de sua estrutura. Por fim, sugere-
se como trabalhos futuros a realizacdo de um estudo posterior acerca da possibilidade dos metadados atenderem a funcdo da
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marcagdo semantica.

OBJETIVO GERAL: O trabalho tem como objetivo principal analisar as tecnologias de recuperagao da informagéo sob a perspectiva
da Web Semantica para adaptagio e aperfeicoamento do método de recuperagio da informagao atualmente adotado pela BDTD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) Caracterizar no contexto da recuperagdo da informagdo, a proposta da Web Semantica; b)
Caracterizar a ontologia como ferramenta da Web Seméntica, responsavel por expressar e permitir o processamento da semantica
dos dados, destacando suas caracteristicas, classificagdes, vantagens, desvantagens e principalmente alguns critérios que devem ser
utilizados no desenvolvimento da mesma; c) Verificar a estrutura atual da BDTD e métodos para recuperacdo da informagéo,
focalizando os padrdes utilizados para representacdo de dados e metadados para recuperagdo da informagéo; d) Elaborar parte da
ontologia para o dominio correspondente a intersec¢do entre a recuperagdo da informagdo e a Web Semantica, contemplado pela
BDTD; e) Sugerir a integragdo do modelo proposto pela Web Semantica ao cenario atual da BDTD; f) Propor recomendagdes de
melhorias na recuperagéo da informa¢do da BDTD, fundamentadas nas tecnologias da Web Semantica, estudadas durante a
pesquisa.

dm.06.2008 Padrdes de representacdo e descri¢do de recursos informacionais em bibliotecas digitais na perspetiva da CI...

RESUMO: A relevancia tanto da Web quanto das bibliotecas digitais para os diversos ramos da ciéncia, tem impulsionado
pesquisadores e comunidades cientificas a buscar solugdes de integragdo, intercaimbio e entendimento semantico sobre os contetidos
que nelas circulam. Verifica-se, no cendrio atual, uma forte tendéncia para a disponibilizagdo de conteudos digitais e a falta de uso
de padrdes adequados para a representacdo e a descrigdo desses recursos em ambientes digitais, o que ¢ apontado pela literatura
como uma grande preocupacdo para a comunidade cientifica e focado neste trabalho enquanto problema da pesquisa. Nesse
contexto, a proposi¢do desta pesquisa ¢ verificar na literatura cientifica a aplicabilidade e a funcionalidade das tecnologias e
instrumentos disponiveis como padrdes de representagdo e descri¢do de conteudo e forma, no ambito das bibliotecas digitais, com
o objetivo de identificar e de caracterizar o uso ¢ a aplicacdo do MarcOnt enquanto ferramenta para a construgdo de formas de
representagdo da informagdo para bibliotecas digitais na atualidade, destacando-o como instrumento para descri¢do dos aspectos
semanticos dos contetidos digitais nestas ambiéncias. Como metodologia, o presente trabalho caracteriza-se por ser uma pesquisa
de andlise exploratoria e descritiva do tema, com o qual € possivel obter subsidios para um maior entendimento e compreensao
mais detalhados do MarcOnt e as tecnologias que estdo abarcadas no dmbito das bibliotecas digitais para a constru¢do Web
Semantica. Como resultado, procurou-se demonstrar a aplicagdo da ferramenta MarcOnt em um ambiente informacional
especifico, a Biblioteca Digital Seméantica JeromeDL, para analisar nos fundamentos da Catalogacdo as formas de
representacdo dos recursos informacionais. O que nos levou a definir categorias para analise futura do sistema em comparagao
com o padrdo de metadados MARC21.

OBJETIVO GERAL: Identificacdo e estudo de metddos e ferramentas tecnologicas disponiveis para a representagao e a descri¢do de
recursos informacionais bem como de seu contetido, no contexto das bibliotecas digitais ¢ da Web [atendendo aos cenarios da Web
Semantica e da Web 2.0], na tentativa de identificar o embasamento conceitual subjacente as ferramentas para a padronizac¢do da
descri¢cdo dos aspectos de forma e do conteudo dos recursos informacionais nestas ambiencias, na abordagem da Ciéncia da
Informacao.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar e caracterizar o MarcOnt Initiative, como um padrio de representagio da informagio
(forma e contetido) em bibliotecas digitais € na Web na atualidade; b) Justificar a adog@o da ferramenta MarcOnt como possibilidade
de proporcionar a interoperabilidade semantica entre bibliotecas digitais e outros sistemas de informagao.

dm.07.2009 Perspetivas na web semantica para a Ciéncia da Informacao

RESUMO: A Web se tornou o principal veiculo de armazenamento e disseminacdo da informagdo, mas ha a necessidade de que a
informag@o nesse ambiente seja tratada de forma eficiente. O objetivo da pesquisa é buscar perspectivas na Web Semantica
para a Ciéncia da Informagcao, através do mapeamento na literatura das propostas basicas dessa tecnologia e do desenvolvimento
ja alcangado e também da analise das teses e dissertagdes sobre o tema apresentado aos Programas de Posgraduagdo em Ciéncia da
Informagdo no Brasil. O método utilizado foi o dialético, com abordagem exploratoria e descritiva, o procedimento técnico foi o
bibliografico e as técnicas para a estruturagdo dos dados foram a bibliometria e a analise de contetido. Foram estudados os
seguintes movimentos e relagfes: - do surgimento da Web até o estado atual da Web Semantica (mudanca qualitativa); -
Web atual e Web Semantica (movimento, mudanga qualitativa); - Ciéncia da Informacéo (através da reviséo de literatura)
e Web seméntica (relactes); e - Ciéncia da Informacdo (em teses e dissertagdes do Brasil) e Web Semantica (relagdes). O
movimento da Web atual a Web Semaéntica foi significativo, com objetivos voltados a possibilitar inferéncias complexas por parte
das maquinas, mas deixando a simplicidade da arquitetura da Web atual, a Web Semantica se desenvolveu pouco, ndo teve
movimento qualitativo significativo. Quanto a Cl, sua arquitetura sustenta uma relacdo. A literatura da CI, no que diz
respeito a recuperacdo e representacdo da informacgdo e representacdo do conhecimento, possui recursos que podem
colaborar para o desenvolvimento da Web Semantica (como os tesauros, os metadados etc,). Outro ponto que favorece essa
aproximacao é a relacdo interdisciplinar da area com a Ciéncia da Computacdo, com a Inteligéncia Artificial e com a
Linguistica (Terminologia). Mas existe a necessidade de que o conhecimento gerado na CI, sobre a Web Semantica ultrapasse os
limites da propria area.

OBJETIVO GERAL: Indicar perspectivas na WS para a CI, principalmente no que diz respeito a organizagdo e a RI.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) 1. Identificar pontos de desenvolvimento da WS, principalmente conceituais, a partir de uma
literatura representativa e pertinente sobre o assunto, escolhidas conforme critérios estabelecidos pela analise de conteudo (AC). b)
Indicar como a WS se integra a literatura da CI no Brasil, através das teses e das dissertagdes dos programas de Pos-Graduacdo em
CL

dm.08.2010 Web seméntica e 0 governo eletrénico brasileiro...

RESUMO: A Web seméantica e o Governo eletrdnico brasileiro constituem a tematica deste trabalho, que teve como objetivo analisar
se a associagdo do padrdo de metadados a ser adotado pelo Governo eletronico brasileiro (e-PMG) a lista de assuntos do Governo
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(LAG/VCGE) — taxonomia para navega¢do — permitird a representagdo dos recursos informacionais governamentais para a
recuperagdo da informagdo. O estudo partiu de revisdo histérica e conceitual acerca da classificagdo do conhecimento e das
iniciativas de filésofos imbuidos na tarefa de organizar as areas dos saberes. Nessa perspectiva, referencia a teoria da classificagdo
facetada, listando produgdes de canones responsaveis pela definicdo de principios e postulados e pela aplicagdo do método de
classificar o conhecimento a partir da organizagao, descrigdo, representacdo de contetdo e indexagao. A seguir, realizou-se pesquisa
sobre a Web semantica e as tecnologias inovadoras, com destaque nos metadados, por se tratar de conjunto de elementos com
semantica padronizada na descricdo de informagdes eletronicas. A investigagdo empirica se deu através de um estudo de caso,
associado a um estudo documental, numa amostra composta pelo segmento organizacdo e intercaimbio de informagao, do Padrdo
de Interoperabilidade do Governo Eletronico. Foi utilizada a analise documental de manuais técnicos, legislacdo e procedimentos,
e a realizacdo de entrevista com coordenador do segmento pesquisado. A andlise de dados foi realizada a partir das abordagens
qualitativas e quantitativas, de forma a analisar a estrutura da taxonomia para navegacdo e as relagdes de similaridade e
complementaridade entre o e-PMG e o Dublin Core. Os resultados obtidos indicaram que a associacdo entre o e-PMG e a
LAG/VCGE trara beneficios significativos para a descricdo e representacdo da informacdo do portal do Governo eletrdnico
brasileiro para a localizac¢do e recuperagdo da informacdo, uma vez que o vocabulario controlado possibilitara a uniformizagao dos
termos a serem utilizados do elemento assunto do e-PMG. Ainda como resultados, foi apontado que a estrutura hierarquica ¢ a
relacdo entre os termos da LAG/VCGE mantém coeréncia com o referencial tedrico adotado, no que se refere ao dinamismo de
atualizacdo dos termos, ao controle do vocabulario e ao estabelecimento das relagdes seméanticas. Deduz-se que a associagao do e-
PMG a LAG/VCGE, possibilitara a descri¢do dos recursos informacionais com termos previamente definidos ¢ de acordo com a
area ou dominio especifico da administracdo publica federal. E, mais ainda, através das relagdes de similaridade e
complementaridade, com o DC, identificou-se os elementos especificos e-PMG e os qualificadores de refinamento e de padrdes
utilizados. Por fim, verificou-se que o e-PMG apresentou maior numero de qualificadores e que a sua adogdo possibilitard maior
detalhamento e especificidade na descri¢do dos recursos informacionais do Governo, assim como também o aumento da forma
significativa de representacdo da informacdo a partir do contetdo.

OBJETIVO GERAL: Analisar se a associagdo entre esse padrdo de metadado (e-PMG) [adotado pelo Governo eletronico brasileiro]
a taxonomia para navegagdo (LAG/VCGE) permitira a representag@o para a recuperacdo da informacao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) 1. Analisar a estrutura da taxonomia para navegagio adotada pelo e-gov; b) Apresentar os
elementos gerais e especificos do padrdo de metadado criado para o contexto do e-gov ; ¢) Analisar as relagdes de similaridade e
complementaridade existentes entre o e-PMG e o padrdo Dublin Core, padro internacional tomado como referéncia; d)
Identificar os pontos de aproximagdo entre o e-PMG e o Dublin Core; c) Verificar se a LAG/VCGE segue as orientagdes teodricas
para construg@o de taxonomia.

dm.09.2011 Estudo exploratério sobre compatibilizacdo semantica de vocabulario utilizando ontologia...

RESUMO: Estudo exploratério sobre compatibilizagdo semantica de vocabulario, utilizando uma ontologia de dominio no MHTX1,
procurando refletir sobre as praticas de leitura e escrita de documentos publicados em bibliotecas digitais. Nesses ambientes, a
ambiguidade do vocabulério ¢ apontada como um dos aspectos cruciais para a compatibilizagdo semantica de bases heterogéneas.
A integra¢do de modelos conceituais é uma das técnicas mais usadas para compartilhar informagdes com entendimento comum
entre significados conceituais terminologicos. O MHTX favorece a criagdo de um ambiente interativo. A ideia € analisar a
representagdo de diferentes publicagdes em um Unico mapa como um sistema de conceitos integrados, tendo como base a
fundamentagdo tedrica-metodologica sobre compatibilizagdo de vocabulario, visando o aperfeigoamento do MHTX. Propde-se uma
nova técnica de modelagem informacional de objetos digitais, considerando os mesmos principios de classificacdo facetada. Esta
técnica permitiu usar as funcionalidades do conceito para explicitar relagdes de equivaléncia em um inico mapa, indo ao encontro
dos pressupostos deste estudo que considera o conceito um metadado descritivo, administrativo e estrutural. Para isso, tanto a
indexacdo quanto a recuperagdo deve ser baseada em uma terminologia consensual para o estabelecimento de categorias formais
diretamente ligadas ao uso da linguagem. A combinagao dessas categorias representadas em facetas de uma ontologia de dominio
mostrou conexdes semanticas em que as caracteristicas expressas nos objetos hipertextuais estdo presentes na definicdo e nas
relagdes entre conceitos. Os resultados confirmam a viabilidade de inserir uma ontologia de dominio no MHTX, utilizando a
modelagem proposta com mecanismos automatizados de indexac@o para conduzir compatibilizagdo semantica do vocabulario.

OBJETIVO GERAL: Aperfeicoamento do MHTX, tendo como base a fundamentagéo tedrica-metodologica sobre compatibilizagdo
semantica de vocabulario, utilizando uma ontologia de dominio.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Compreender as caracteristicas e componentes basicos comuns presentes em uma ontologia e um
sistema de conceitos através da bibliografia da 4rea; b) Estudar mecanismos e ferramentas propostos pelo W3C para
compatibilizac¢do e interoperabilidade seméantica de metadados digitais, agregando aos subsidios tedricos e metodologicos da CI
com processos de constru¢do de ontologias, através de um estudo exploratorio; ¢) Contribuir nas pesquisas da area de RI, bibliotecas
digitais e ontologias.

dm.10.2011 Registros de marcas da junta comercial do estado de Pernambuco...

RESUMO: A produgio intelectual no Brasil é resguardada, dentre outras formas, através do registro de marca. Durante o periodo
de 1875 a 1924, o registro de marca em Pernambuco foi realizado na Junta Comercial do Estado de Pernambuco (JUCEPE), antigo
Tribunal do Comércio. Dessa atividade administrativa realizada pela Junta, resultou um manancial de documentos que foram
digitalizados, cujo papel fundamental ndo estd mais vinculado a resguardar juridicamente a propriedade das marcas, mas atuam
como elementos representativos de preservagdo da cultura e memoria social. A presente pesquisa traz uma discussdo teorico-
reflexiva proporcionada por temas referentes a organizagao do acervo digital dos registros de marcas da JUCEPE. A respeito dos
aspectos metodologicos, configura-se como uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio e investigativo e utiliza o levantamento
documental como técnica de pesquisa, cujo objetivo ¢ avaliar a necessidade/importancia da descri¢do semantica das informagdes
do acervo digital de registros de marcas da Junta Comercial do Estado de Pernambuco a partir das necessidades potenciais dos
usudrios. Diante disso, procura discutir temas relacionados a Web semantica, principalmente metadados e ontologias, sob a
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Gtica da Ciéncia da Informacao, e verifica as suas contribuicfes para as reflexdes tedricas sobre a descrigdo semantica do
acervo de marcas registradas da JUCEPE em ambiente digital. Visa também apresentar e analisar os registros de marcas da
Junta Comercial como fontes de informagdo historica e tecnologica, caracterizar as necessidades informacionais dos usuarios de
marcas registradas e, por fim, fazer uma analise comparativa entre dois sistemas de recuperagdo de marcas registradas de carater
histérico, a Base de Marcas do Arquivo Histdrico da Oficina Espanhola de Patentes e Marcas (OEPM) e o site da Fundacao Joaquim
Nabuco (FUNDAJ), dentro do contexto da Ciéncia da Informagao.

OBJETIVO GERAL: Contribuir avaliando a importancia da descricdo semantica das informagdes do acervo digital de registros de
marcas da Junta Comercial do Estado de Pernambuco a partir das necessidades potenciais dos usuarios.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) [Discutir] temas relacionados & Web Semantica, sob a ética da Ciéncia da Informagdo, a partir de
revisdo de literatura especializada [e verificar] quais suas contribui¢des para a descricdo semantica da tipologia documental em
questdo. b) [Apresentar e analisar] o acervo digital de marcas registradas da JUCEPE como fonte de informagao tecnologica e
histérica, priorizando os documentos que contivessem imagem. c) [Caracterizar] as necessidades informacionais dos usudrios de
marcas registradas. d) [Analisar] comparativamente dois sistemas digitais de recuperacdo de registros de marcas historicas - a Base
de Marcas do Arquivo Historico da Oficina Espanhola de Patentes e Marcas (OEPM) e o site da Fundagdo Joaquim Nabuco
(FUNDA) -, focando suas metodologias de organizagdo da informagao e do conhecimento.

dm.11.2012 Artigos cientificos digitais na web: novas experiéncias para apresentacdo, acesso e leitura

RESUMO: O padrao de publicacdo cientifica da atualidade € o periddico cientifico eletrdnico. Com a chegada da internet e,
principalmente, com a chegada das publica¢des eletronicas, a humanidade passou a dispor de muita informagdo ao mesmo tempo,
0 que ocasionou uma grande “explosdo informacional”. Hoje, a informacéo é produzida em um ritmo que excede as habilidades
humanas. E determinante neste cenario, mobilizar o computador para tratar e processar o contetudo das informagdes disponiveis no
ambiente Web. Mesmo com a facilidade de acesso ao texto completo dos artigos de periddicos cientificos, através de bibliotecas
digitais, repositorios digitais, o formato utilizado no meio eletronico ainda é textual legivel somente por pessoas, o que impossibilita
0 seu processamento semantico por programas. As paginas da Web foram construidas com semanticas locais, e este fato, se constitui
como o maior obstaculo para integrar seus conteudos. Pensar em organizar o caos informacional disponivel na Web se tornou
imperativo para possibilitar novas formas de acesso a informagao digital. A Web 2.0 ¢ Web 3.0 (Web Semantica) se configuram
como novas propostas para alcance desses objetivos. A Web Semantica propde incorporar sentido as informacdes de maneira que
as maquinas possam compreender a linguagem humana, ou seja, fornecer estruturas e dar significado ao contetido das paginas Web;
e a Web 2.0, além de facilitar a comunicagdo interpessoal e compartilhar informagoes, se destacando também pela colaboragio
cientifica, incentivando os periddicos cientificos tradicionais a adotarem ferramentas colaborativas como os blogs em seus websites.
Varias experiéncias estdo sendo desenvolvidas atualmente no sentido de utilizar as tecnologias da Web 2.0 ¢ Web Semantica em
publicagdes académicas eletronicas. A proposta desta pesquisa ¢ identificar projetos e experiéncias inovadoras de periddicos
cientificos que utilizam as tecnologias da Web Semantica e Web 2.0 para fornecer acesso direto ao contetido semantico dos artigos
cientificos digitais e ampliar o potencial de compreensio e recuperagdo do conteudo semantico e de interagéo entre autores e leitores
de artigos cientificos digitais na Web. O desenvolvimento desta pesquisa esta fundamentado nas bases da Ciéncia da Informagéo,
em especial na Comunicacgao Cientifica, dando énfase a evolucao do periddico cientifico como canal privilegiado deste meio de
comunicagdo e na Ciéncia da Computagdo, ao que diz respeito as tecnologias da Web Semantica e Web 2.0. Trata-se de uma
pesquisa de natureza documental na Web, bibliografica, aplicada, qualitativa exploratoria e descritiva, que utiliza o método
comparativo encontrado no estudo das Ciéncias Sociais, para a exploragdo dos fendmenos, identificagdo das caracteristicas comuns
e diferengas existentes nas dezesseis experiéncias analisadas por este estudo. Dentre os resultados destas analises, constata-se que
o tradicional modelo de artigo cientifico impresso ja ndo atende muitas das novas necessidades dos pesquisadores e ndo utiliza
efetivamente as potencialidades oferecidas pelas novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo para ampliar a comunicagéo
cientifica. O grande percentual das experiéncias analisado esta voltado para a area da Saude, o que reflete o aspecto pioneiro da
area Biomédica. As experiéncias propdem um passo adiante para a questdo da recuperacdo e processamento semanticos de
contetidos em ambientes digitais. Ou seja, vdo além do modelo do artigo impresso, lido exclusivamente por pessoas utilizando as
tecnologias semanticas para que estes possam ser “inteligiveis” também por programas. Existe um uso efetivo de tecnologias da
Web 2.0, com vistas a facilitar o relacionamento do pesquisador no ambiente digital, cujas métricas baseadas nestas atividades
podem informar medidas mais rapidas de impacto, complementando as métricas tradicionais de citacdo, esbogando assim, um novo
cenario para a cientometria com o uso destas tecnologias.

OBJETIVO GERAL: Identificar experiéncias inovadoras de apresentagdo, leitura e acesso aos artigos cientificos publicados na Web,
que ultrapassem o formato textual e os tradicionais mecanismos de busca.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Destacar as caracteristicas principais dessas experiéncias; b) Apontar as ferramentas e técnicas
utilizadas pelas mesmas; ¢) Distinguir se a experiéncia é operacional ou se trata de uma proposta tedrica ou um prototipo.

dm.12.2012 As dimensdes semantica e pragmatica da web e dos mecanismos de busca no ciberespaco

RESUMO: O ciberespago é um espago semantico/semiotico, desterritorializado, em constante modificagdo e a Web, seu principal constructo, tem
crescido de forma vertiginosa ao ponto de ser fracionada para fins de estudo, dividindo-se em Web 1.0 ou Sintatica, Web 2.0 ou Social, Web 3.0
ou Web Semantica, Web Pragmadtica etc. Assim, a Web Semantica (WS) ¢ uma representacdo do conhecimento que tem na sua estrutura as
tecnologias para atribuir semantica baseada nas linguagens de programagdo de modo geral. Porém, a semantica da WS ¢ do tipo formal, mais
ligada a sintaxe e a logica, diferente da semantica da Linguistica. A Web Pragmatica esta sendo construida a partir das experiéncias da Web 2.0
ou Social, de modo que as pessoas estdo contribuindo para sua construgdo, fazendo o upload e uso da linguagem dentre de um contexto. Contudo,
somente uma pequena parte da Web esta representada por metadados, ontologias etc e, a outra parte, que ¢ a grande maioria, ainda tem o problema
da taxonomia do conhecimento e da multiplicidade dos signos. Dessa forma, os mecanismos de busca como tecnologias da informacdo fazem a
indexac¢do automatica dos contetidos da Web; no entanto, tradicionalmente, utilizam palavras-chave ou descrigdes textuais para processarem a
busca. A grande riqueza da indexagdo maquinica sdo as multiplas sintaxes, ndo obstante, o aspecto semantico € necessario para atribuir sentido a
query, ou seja, a questdo de busca. Nesse sentido, para entender as dimensdes da Web e dos mecanismos de busca, utilizamos os conceitos de
semantica e pragmatica da Linguistica e da Filosofia, relacionando o conceito de seméntica ao sentido e o conceito de pragmatica ao contexto de
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uso da linguagem. Trata-se de uma pesquisa tedrico-informal que tem por objetivo estudar os mecanismos de busca que operam com semantica e
a busca contextual. Para tanto, adotou-se a pesquisa documental com abordagem qualitativa e a analise documental como método e técnica tanto
para constru¢do do corpus tedrico quanto para identificagdo, selegdo, defini¢do do corpus de andlise e exemplificagdo da busca realizada pelos
mecanismos de busca que operam com semantica. Foram analisadas a forma de organizagdo (indexagao) e o processo de busca dos mecanismos
de busca selecionados. Os resultados demonstraram que a semantica e a pragmatica sdo interdependentes quando se trata do estudo dos
mecanismos de busca, porque ndo da para desvincular a indexag@o e a busca, uma vez que o mecanismo € o interpretante da enunciacdo da busca
e o leitor, o interpretante dos resultados. Os mecanismos de busca tém utilizado da colaboragio dos leitores tanto na geragdo do indice quanto na
definic¢ao de padrdes de busca para que os resultados sejam obtidos em um contexto pragmatico. Constatou-se que a pesquisa pode contribuir para
a categorizagdo ou tipologia dos mecanismos de busca, tanto que sugerimos a readigramagao da categoria “apresentagdo dos resultados”. Por fim,
acredita-se que o estudo possibilitara aos bibliotecarios o conhecimento das funcionalidades dos mecanismos de busca, uma vez que a tendéncia
atual das interfaces de busca dos catalogos online (OPACs) ¢ facilitar o acesso as colecdes em um ambiente similar ao dos sites de busca da Web.

OBJETIVO GERAL: Estudar os mecanismos de busca que operam com semantica e a busca contextual.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar e selecionar os mecanismos de busca que operam com semantica; b) Definir um corpus
e analisa-lo a partir do constructo tedrico; c) Exemplificar como os mecanismos estdo processando a busca (pragmatica).

dm.13.2012 As dimensdes seméantica e pragmatica da web e dos mecanismos de busca no ciberespacgo

RESUMO: Aborda temas relacionados a classificagdo e organiza¢do do conhecimento, folksonomia, recuperagio da informagéo e as teorias do
caos e da complexidade em sistemas, com o objetivo de constituir o campo conceitual necessario para conduzir a investigagdo. Trata a classificacdo
desde o seu carater inato, passando pelos estudos filosoficos iniciados na antiguidade, chegando até a abordagem cientifica da concepgdo das
classificacdes bibliograficas e das classificagdes que vem sendo utilizadas para a organizacdo da informagdo na era da Web 2.0. Num segundo
momento, a discussio tedrica se desenvolve nas teorias do caos ¢ da complexidade em sistemas e suas relagdes com as redes sociais na Internet,
em particular, com a rede social Twitter que ¢ uma rede de mensagens postadas pelos usuarios do sistema, limitadas a 140 caracteres, sem o
agrupamento dos usuarios por comunidades ou grupos de interesse, como ¢ comum em outras redes sociais. A pesquisa exploratoria e empirica
evidencia o uso ¢ as finalidades das hashtags no Twitter, destacando o papel da colaboragdo na escolha dos termos. Conclui que a colaboragio é
essencial para tornar a recuperagdo da informagdo mais efetiva, além de atuar na convergéncia de saberes.

OBJETIVO GERAL: Investigar a classificacao colaborativa da informagao nas redes sociais da Internet através do uso das tags pelos
usuarios, considerando a presenga de elementos de caos e de complexidade nesses sistemas.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Investigar a dinAmica da disseminagio da informacio e da interagio entre os usuarios na rede social
Twitter para identificar elementos das teorias do caos ¢ da complexidade em sistemas; b) Identificar a l6gica do uso das tags para
a classificacdo da informagao no Twitter estabelecendo relagdo com o desenvolvimento de sites e ferramentas de apoio, destacando
a caracteristica colaborativa desse tipo de classificagdo.

dm.14.2013 Arquitetura de repositorio semantico de dados para organizacgéo de pesquisa agropecudria

RESUMO: No ambito das organizacdes, a gestdo do conhecimento, com seus processos de aquisi¢do, armazenamento ¢ compartilhamento, se
baseia em recursos informacionais destinados para o uso direto pelos seres humanos. Porém, estes recursos ndo sdo combinantes a ponto de serem
usados ou reutilizados para producao de novos conhecimentos emergentes ou inovacao. Diante do atual cenario de crescente aumento no volume
de informagdes registradas e do desafio de se compreender cada vez mais e melhor a complexidade dos fendmenos, € preciso contar com alguma
forma de memoria organizacional integrada e integradora, de maneira atender as necessidades dos usudrios em diferentes perspectivas, situagdes,
dimensdes, condi¢des e contextos. Por outro lado, a tecnologia da Web Semantica manifesta caracteristicas que possibilitam o desenvolvimento
de uma arquitetura de repositorio semantico que atenda essas demandas. Neste sentido, esta dissertacdo tem como objetivo delinear uma
arquitetura de repositorio semantico que integre os dados corporativos, podendo servir de referéncia para implementagdo em instituicdo de
pesquisa agropecuaria.

OBJETIVO GERAL: Avaliar o papel da arquitetura de repositorio de dados com Web Seméntica para a gestdo do conhecimento
corporativo no dmbito da organizacao de pesquisa cientifica no campo da agropecuaria.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Estudar a natureza do conhecimento cientifico na perspectiva do processo de geracdo, retencio e
compartilhamento do conhecimento, dentro do contexto das crescentes demandas de pesquisa e suas necessidades de visdo
complexa, holistica, e sistémica; b) Mapear elementos que caracterizam uma arquitetura de repositorio semantico de dados com a
finalidade de promover o compartilhamento de conhecimento semanticamente estruturado em nivel de dados, possibilitando o
processamento de inferéncias, e facilitar a operagdo e intercomunicagdo entre sistemas de informagao a partir do estabelecimento
de uma terminologia comum no dmbito de uma organizacdo de pesquisa agropecuaria; ¢) Adequar o modelo genérico da arquitetura
as especificidades da organizag@o de pesquisa cientifica no campo da agropecuaria, Embrapa.

dm.15.2013 As tecnologias da web semantica no dominio bibliografico

RESUMO: A proposta de uma Web Semantica surgiu como uma alternativa que possibilitaria a interpretacdo das informagdes por maquinas,
permitindo assim maior qualidade nas buscas e resultados mais relevantes aos usuarios. A Web Semantica pode ser utilizada atualmente apenas
em dominios restritos, como em sites de comércio eletronico, devido a dificuldade de representar ontologicamente toda a Web. Objetiva-se
verificar como os conceitos, tecnologias, arquiteturas de metadados utilizados pela Web Semantica podem contribuir a construcéo,
modelagem e arquitetura de metadados de catalogos bibliogréaficos, tomando por base os conceitos definidos no modelo conceitual
desenvolvido para a representacdo do universo bibliografico denominado Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR),
além de explanar sobre a utilizagdo do modelo conceitual como recurso ontologico. A proposta se pauta no estudo de arquiteturas de metadados
semanticas, de modo a identificar suas caracteristicas, fungdes e estruturas, além de estudar o modelo BIBFRAME (Bibliographic Framework),
que se configura como a iniciativa mais recente acerca da implementacdo de tecnologias da Web a area da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagéo. Esta pesquisa caracteriza-se por seu carater teorico-exploratorio e foi desenvolvida mediante analise e revisdo de literatura sobre seus
temas. Os resultados apresentam as principais arquiteturas de metadados utilizadas no contexto da Web Semantica e uma abordagem sobre
ontologias, interoperabilidade em sistemas de informagéo, modelagem de catalogos online, além da apresenta¢do do modelo BIBFRAME, com
base em sua importancia para a catalogagao.

OBIJETIVO GERAL: Identificar as contribui¢des que os conceitos e tecnologias utilizados pela Web Semantica podem oferecer a
area da Ciéncia da Informagdo, mais especificamente ao desenvolvimento, modelagem e arquitetura de metadados (entendidas
nesta pesquisa como padrdes de metadados e linguagens para representagao de ontologias) em catalogos online, tendo por base os
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conceitos definidos nos Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) e o framework bibliografico BIBFRAME.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar os principais aspectos da Web Semantica, destacando suas caracteristicas e conceitos que
a fundamentam; b) Realizar um estudo acerca das arquiteturas de metadados identificadas (RDF; RDFS; SHOE; OIL; DAML,;
DAML-OIL; OWL); ¢) Apresentar o framework bibliografico BIBFRAME (BIBFRAME Linked Data Model), tendo como base
as tecnologias da Web Semantica.

dm.16.2013 Representacdo da informagéo dindmica em ambientes digitais

RESUMO: Este trabalho € um estudo exploratério interdisciplinar, pois converge de duas areas ndo pertencentes a mesma classe
académica, Ciéncia da Informacéo (Cl) e Ciéncia da Computacéo. O objetivo &, além de estudar a representagéio no ambiente virtual, encontrar
uma forma de representar a informacéo ndo textual (multimidia) que atenda essas "novas necessidades" e possibilidades que a Web Semantica
requer no desenvolvimento de contextos com uso do XML. Conforme a complexidade dos documentos multimodais que envolvem textos, videos
e imagens descritos em mais de um formato, a opcao para a interoperabilidade da descrigdo foi representar o contexto destes documentos com
uso de ontologia. Através de uma metodologia de pesquisa qualitativa de analise exploratoria e descritiva, apresentam-se ontologias que permitam
que esta descricao feita em padrdes convencionais, mas interoperaveis, de formatos de descrigdo, e que possam atingir um conjunto de objetos
multimodais. A descri¢do desta ontologia, em dois formatos interoperaveis, MARC21 e Dublin Core, foi criada utilizando o software Protégé; e
para validagdo da ontologia, foram feitas 3 aplica¢des praticas com videos académicos (uma aula, um trabalho de conclusdo de curso e uma defesa
de dissertagdo de mestrado), que possuem imagens retiradas dos slideshows e compostas num documento final. O resultado alcangado é uma
representagdo dinadmica de video, que faga as relagdes com os outros objetos que a video tras além da interoperabilidade dos formatos de descrigéo,
tais como: Dublin Core e MARC21.

OBJETIVO GERAL: Encontrar formas de representagdo que atenda as "novas necessidades" e possibilidades que a Web Semantica
requer no desenvolvimento de contextos com uso do XML, e assim, compreender melhor as varidveis organizacionais e
socioculturais que interferem as necessidades de informagao dos usuarios destes meios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) [Analisar] os métodos de representacio com uso de metadados que mostrem a informagio dindmica
a partir dos formatos atuais tanto de representagéo descritiva como da Web Semantica; b) Apresentar ontologias que permitam
que esta descri¢do possa atingir um conjunto de objetos multimodais

dm.17.2014 Wikis semanticos: da web para a web seméantica

RESUMO: Com o desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicacdo, a Ciéncia da Informag@o precisou repensar a postura
tradicional de gerenciamento informacional. O hipertexto, advindo principalmente por meio do ambiente Web, elevou ainda mais a complexidade
do tratamento informacional. A popularizagdo da Internet fez com que a Web se tornasse mais interativa e colaborativa tornando comum a
utilizagdo de sistemas wiki para o gerenciamento informacional. Idealizada por Tim Berners-Lee, surge a iniciativa da Web Semantica, na qual
as maquinas sdo capazes de analisar os dados presentes na rede. Nesse contexto aparecem os wikis semanticos, caracterizados por fazerem uso
das tecnologias da Web Seméntica. Diante desse cendrio, considera-se que a Ciéncia da Informacdo, que ja se preocupa com o
desenvolvimento da Web e da Web Semantica, deve também se preocupar com os wikis seméanticos. Assim, por meio de uma pesquisa
descritiva e exploratoria, objetivou-se explorar, apresentar ¢ descrever as caracteristicas dos wikis semanticos com enfoque nas atividades de
descricdo, de recuperagdo e de intercimbio de informagdes apoiadas em tecnologias da Web Semantica, visando a favorecer o entendimento, a
discuss@o e o uso dessas tecnologias em ambientes informacionais digitais. Apos uma apresentagdo sobre as raizes historicas da Web Semantica,
sdo destacados os padrdes de representagdo, codificag@o, descri¢do, relagdo e consulta de dados estruturados (URI, XML, RDF, RDFS, OWL e
SPARQL) que, junto a outras tecnologias, formam a base da Web Semantica e apoiam o funcionamento dos wikis semanticos. Os wikis semanticos
sdo apresentados e definidos como sistemas wiki que se utilizam de tecnologias da Web Semantica para incorporar conhecimento formalizado,
conteudo, estruturas e links em suas paginas. Apos essa etapa, sao descritas as principais atividades de descri¢@o, de recuperacdo e de intercdmbio
de informagdes no Semantic MediaWiki, o wiki semantico mais utilizado até o momento. Como consideragdes finais, entende-se que os wikis
semanticos favorecem o entendimento, a discuss@o e o uso de tecnologias da Web Semantica em ambientes informacionais digitais.

OBJETIVO GERAL: Explorar, apresentar e descrever as caracteristicas dos wikis semanticos com enfoque nas atividades de
representacéo, de recuperagdo e de intercimbio de informagdes apoiadas em tecnologias da Web Semantica para, assim, favorecer
o entendimento, a discussdo e o uso dessas tecnologias em ambientes informacionais digitais.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Apresentar brevemente conceitos de Web Semantica, wiki e wiki semantico para fornecer o
entendimento basico da terminologia utilizada na pesquisa; b) Compreender os padrdes de codificagao, de representacdo, de relagdo
¢ de consulta de dados estruturados relacionados ao desenvolvimento da Web Semantica (URI, XML, RDF, RDFS, OWL e
SPARQL); ¢) Investigar as principais iniciativas que englobam as tecnologias wiki com as tecnologias da Web Seméantica; d)
Descrever as principais contribui¢des das tecnologias da Web Seméntica aplicadas aos wikis para uma possivel utilizagdo dessas
tecnologias em ambientes informacionais digitais.

td.01.2006 Autoria de documentos para a web semdntica...

RESUMO: Nesta tese, apresentamos o momento da autoria de documentos como situagdo potencial para a representagdo do conhecimento e a
conseqiiente publicacdo de documentos. Sistemas baseados em ontologia para a representacdo da informagao e autoria na Web Semantica estdo
surgindo e provendo solugdes como anotagcdo semantica, extracdo da informag@o, marcagdo ontoldgica, etc. Ao analisar esses sistemas,
descobrimos as caracteristicas que eles deveriam ter, a fim de que produzam e suportem documentos em conformidade com as recomendagdes da
Web Semantica e conseqiientemente usufruam de suas potencialidades. Apresentamos aqui uma analise de ferramentas baseadas em ontologias,
a partir de um critério de analise especifico desenvolvido para identificar as caracteristicas, requisitos e conformidade com as recomendagdes
existentes, identificadas na revisdo de literatura. O resultado da analise revelou que nesse novo paradigma de produgdo, os autores deverdo
desempenhar tarefas de estruturagdo do conhecimento com os quais eles ainda ndo estdo familiarizados. Identificamos a necessidade de abordar
essas questdes no ambito da Ciéncia da Informagao, buscando dar apoio a autores no desenvolvimento de conteudos bem estruturados e
representados, a partir do potencial que tém as atuais tecnologias baseadas em ontologias. Apos tratar dessas questdes, propomos com esse trabalho
um conjunto de requisitos e um modelo de arquitetura de ambiente de autoria baseado em ontologia para a Web Semantica, composto por modulos
que sugerem novas funcdes e integram tecnologias correntes, fazendo uso de possibilidades existentes e propondo o desenvolvimento de novos
requisitos.

OBJETIVO GERAL: Criar uma especificagdo de alto nivel de um novo modelo de arquitetura de sistemas de informagdo para
ambientes de autoria de documentos baseados em ontologia para a Web Seméntica.
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OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Levantar critérios ¢ modelos de analise de sistemas de autoria, de avaliagdo de ontologias, de
conformidade com o W3C e de analise e avaliagao de software; b) Realizar uma analise de requisitos de sistemas de autoria baseados
em ontologia com base em critérios levantados; c) Especificar requisitos e modelar a arquitetura de um novo ambiente de autoria
baseado em ontologias para a Web Semantica.

td.02.2010 Representacao iterativa: um modelo para repositorios digitais

RESUMO: A recuperagio da informagao tem sido muito discutida e abordada dentro da Ciéncia da Informagao nos ultimos anos, principalmente
depois da explosdo informacional gerada pela Internet. A busca por informagéo de qualidade e compativel com a necessidade do usuério tem sido
tratada como obsessdo, atualmente. A utilizagdo da Internet indicou novos modelos de armazenamento de informagdes, como os repositorios
digitais, que tém sido utilizados em ambientes académicos e de pesquisa como principal forma de autoarquivar e, principalmente, de disseminar
informagdo, porém com uma estrutura de informagdo que sugere melhor descri¢do dos recursos do que a propria Web e indica uma melhor
recuperagdo da informagao nestes ambientes. Os repositorios ainda ndo estdo aptos a recuperar informagdo de forma semantica e contextualizada.
Os novos paradigmas de Internet sugerem utilizagdo dos recursos de Web 2.0 e também de Web 3.0, permitindo, respectivamente, interatividade
e também estrutura de informagdo semantica. Desta forma 0 objetivo desta pesquisa é melhorar o processo de recuperacgéo da informacao,
apresentando uma proposta de modelo estrutural no contexto da Web Semantica, abordando o uso de recursos da Web 2.0 e Web 3.0 em
repositdrios digitais, que permita recuperagdo semantica da informagéo, através da construcio de uma camada de informagédo chamada
Representacao Iterativa. Através do modelo sugerido e proposto — Representacao Iterativa — sera possivel adequar os repositorios digitais para
que utilizem Folksonomia e também vocabulario controlado de dominio, de forma a gerar uma camada de informagio iterativa, que possibilite
retroalimentacdo da informagdo, além de recuperacdo semantica da informacdo, através do modelo estrutural desenhado para repositorios. O
modelo sugerido resultou na efetivacdo da tese de que através da Representagdo Interativa é possivel estabelecer um processo de recuperagdo
semantica da informagdo em repositdrios digitais.

OBJETIVO GERAL: Melhorar o processo de recuperagdo da informacdo, apresentando uma proposta de modelo estrutural no
contexto da Web Seméntica, abordando o uso de recursos da Web 2.0 e Web 3.0 em repositorios digitais, que permita recuperagdo
semantica da informagdo, através da construgdo de uma camada de informacdo chamada Representagdo Iterativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) Estabelecer uma modelagem complementar de banco de dados que possa caracterizar o uso dos
conceitos de Folksonomia em repositorios digitais; b) Aplicar uma metodologia de sugestdo a descri¢do de tags, sugerindo a
utilizagdo de uma representagdo amparada em Folksonomia e Estruturas de Representacdo do Conhecimento, que se denomina
Folksonomia Assistida; ¢) Construir um corpus de informacdo baseado em uma ontologia de dominio e ampliada e reciclada com
a experiéncia do usuario através do uso da Folksonomia Assistida, criando uma estrutura nomeada Representacgdo Iterativa; d)
Utilizar o modelo construido, Representagdo Iterativa, no processo de recuperagdo da informagdo em repositorios digitais, através
da elaboragdo de uma rede baseada na teoria dos grafos, de forma que seja possivel recuperar informagdes com carater semantico.

td.03.2013 Web seméntica e repositdrios digitais educacionais na area de saude...

RESUMO: Apresenta modelagem baseada em Web Semantica para repositorios digitais educacionais na area de satude, que disponibilizam objetos
de aprendizagem com aspectos educacionais descritos em formuldrios de metadados. Foram identificadas caracteristicas dos objetos de
aprendizagem, com foco no objetivo de aprendizagem; agregadas tecnologias da Web Semantica a arquitetura desses repositorios e definida
estrutura de informagdo adequada. Isso viabilizou inferéncias automaticas e contribuiu com o refinamento dos resultados de busca do usuério,
aprimorando a recuperagdo da informacdo. Aborda repositorios digitais educacionais, as caracteristicas e peculiaridades que influenciam sua
utilizagdo; Web Semantica e suas tecnologias para estrutura e sintaxe, logica ¢ semantica; ¢ também sdo feitas consideragdes sobre metadados
utilizados na descri¢@o da informagéo dos objetos de aprendizagem. Como resultado, obtem-se modelagem que considera o processo de descri¢ao
e recuperagdo de objetos de aprendizagem, segundo seus aspectos educacionais; informagdes sobre a implementagdo; quadro com metadados
LOM e Dublin Core correlacionados; ¢ a simulagdo do resultado de busca em repositorio digital educacional na area de saide, com a
implementac¢do da modelagem proposta.

OBJETIVO GERAL: Propor modelagem baseada em Web Semantica, para repositorios digitais educacionais na area de saude, com
foco no objetivo de aprendizagem.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar as caracteristicas dos objetos de aprendizagem disponiveis nos repositorios digitais
educacionais na area de satde; b) Verificar tecnologias da Web Semantica adequadas para a estruturagdo da informagao descritiva
dos objetos de aprendizagem dos repositorios digitais educacionais na area de saude; ¢) Definir modelagem que contribua para o
refinamento do resultado da busca dos objetos de aprendizagem disponiveis em repositdrios digitais educacionais na area de saude.

td.04.2015 Interoperabilidade e mapeamentos entre sistemas de organizagdo do conhecimento...

RESUMO: Esta pesquisa apresenta o desenvolvimento de método de busca e recuperagdo de informagdes em bases de dados especializadas para
producdo do conhecimento cientifico na 4rea da Saude, com énfase na Satde Baseada em Evidéncias. Recorremos, neste trabalho, a diferentes
metodologias considerando as especificidades de cada etapa: pesquisa exploratoria, método hipotético dedutivo e estudo de caso empirico
qualitativo. Mobilizamos os fundamentos tedrico-metodolégicos da Ciéncia da Informacéo e da Sadde nos dominios da Organizacéo e
Recuperacéo da Informacdo e do Conhecimento, Web Semantica, Salde Baseada em Evidéncias e Metodologia Cientifica, assim como
realizamos dois experimentos: estudo de caso em Ortopedia ¢ Traumatologia no sentido de identificar e estabelecer critérios para busca,
recuperagio, organizagdo e selecdo de informagdes de modo que possam integrar parte da metodologia de trabalhos cientificos na area da Saude;
e analise dos tipos de busca e recuperagio e dos mapeamentos entre Sistemas de Organizagao do Conhecimento (SOC) propostos no Metatesauro
no escopo da Unified Medical Language System (UMLS) da US National Library of Medicine e no BioPortal da National Center for Biomedical
Ontology, ambos na area biomédica. O UMLS disponibiliza acesso a 151 SOC, e o BioPortal, um conjunto de 302 ontologias. Apresentam-se
propostas para constru¢éo de estratégias de busca com uso de Sistemas de Organizagdo do Conhecimento mapeados e interoperados, bem como
para realizagdo de pesquisas bibliograficas para elaboraco de trabalhos cientificos na area da Satde.

OBJETIVO GERAL: A constru¢do de método dirigido aos profissionais da informacdo atuantes na area da Saude, que oriente a
identificacdo e selecdo de termos e conceitos para elaboragdo e aplicagdo de estratégias de busca sensibilizadas, a recuperagio, a
selegdo dos trabalhos recuperados, assim como a organizagao dos resultados que contribua na explicitagdo da metodologia utilizada
na producdo do conhecimento cientifico na Satide Baseada em Evidéncias e na Satde em Geral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: a) Identificar tipos de busca e recuperagdo de informag¢des em uma amostra das bases de dados
especializadas na area da Saude. b) Estabelecer critérios para identificacdo e selegdo de termos, conceitos e termos equivalentes
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para construcdo de estratégias de busca sensibilizadas. ¢) Estabelecer formas de organizac¢do dos resultados de busca de modo que
os pesquisadores tenham acesso aos trabalhos recuperados, selecionados, excluidos e repetidos. d) Estabelecer critérios para busca,
recuperacao, selecdo e organizagdo dos resultados de busca com base nos achados na literatura da Ciéncia da Informacéao e da Satde
no que se refere a: analise, construgdo e uso de linguagens, indexacdo, classificagdo, construcdo de filtros de pesquisa, bem como
nos resultados do estudo de caso realizado em Ortopedia e Traumatologia: Artroplastias e Proteses de Joelho.

td.05.2015 Representacao e recuperacdo de informacéo em acervos digitais nos contextos da web semantica e web pragmatica...

RESUMO: Estudo comparativo das propostas da Web Semantica e da Web Pragmatica, com base nas teorias da organizacio e
recuperacdo de informagdes, com o objetivo de propor uma modelagem de representacéo de dados, que inclua contextos, para melhorar
a qualidade dos processos informacionais. Dirige-se o foco da pesquisa aos problemas da representagéo e recuperagéo de informagdes em
acervos bibliograficos, principalmente com o uso de RDF e Topic Maps. Para isso, sdo apresentadas as origens da Web Semantica e da Web
Pragmatica e os conceitos fundamentais relacionados a esse ambiente, tais como linguagem, representacio e recuperacdo da informagdo e do
conhecimento; termos e terminologia; semantica e pragmatica. A metodologia do trabalho foi construida a partir da analise e discussdo dos
conceitos fundamentais, a modelagem em Diagrama Entidade-Relacionamento e a codificagdo em RDF e XTM para representar contextos,
aplicados a um repositorio de textos cientificos. Com base na analise critica das propostas de organizagéo e recuperagdo de informagdo das Web
Semantica ¢ Web Pragmatica, apresenta-se uma proposta de representagdo de informagdes com contexto que podera contribuir para melhorar a
relevancia dos resultados da recuperagéo de informagdes na WWW. Os contextos representados sdo: Citagdes, Dominio de Origem do Documento,
Dominio da Palavra-Chave, Areas de Formagéo do Individuo, Areas de Publicagio do Individuo, Areas de Publicagdo da Revista e Interesses do
Individuo. A pesquisa permitiu observar que ha limites para introduzir contextos em sistemas de informac@o e compreender, também, que termos
como semantica e pragmatica requerem abordagem critica. De fato, a operacionaliza¢do de conceitos semanticos e pragmaticos ainda esta longe
de ser realidade nos sistemas de informacio contemporineos no contexto da www. E importante ressaltar que a presente pesquisa tem cunho
interdisciplinar por abordar problemas discutidos tanto na Ciéncia da Computac¢do como na Ciéncia da Informagéo. Esta abordagem
interdisciplinar ocorre, em primeiro lugar, porque o objeto de pesquisa, embora tenha origem na Ciéncia da Computagdo, requer as
teorias e métodos da representacdo da informacéo estudados na Ciéncia da Informacéo para ser desenvolvido de forma adequada.

OBJETIVO GERAL: Propor uma abordagem tedrico-metodologica para representacdo de contextos em acervos informacionais
digitais, de modo a avancar em direcdo a Web Pragmatica.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS: a) Estudar criticamente os conceitos gerais que guiam a representacio e recuperagio de informacgdes e
de conhecimentos; b) Estudar os conceitos fundamentais da Web Seméntica e Web Pragmatica e discuti-los sob a otica da Ciéncia
da Informag@o; c) Estudar os possiveis contextos que podem ser representados em acervos informacionais digitais e em bases de
dados de periddicos cientificos; d) Explorar alternativas de modelagem de representacdo de contextos, em acervos digitais,
utilizando os Topic Maps ¢ RDF.

Nota. As unidades de registo consideradas encontram-se destacadas a negrito. Foram usadas duas limita¢cdes semanticas diferentes, nos
resumos foi considerado o tema e nos objetivos o termo Web Seméntica.
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Quadro de analise dos objetivos dos 22 trabalhos que constituem a amostra

Presenga do Trabs.
Objetivos Verbo(s) de agdo Objeto(s) da agdo Elementos adicionais de contexto termocWS -
Grau de Préximidade: O (zero)
Geral Indicar perspectivas na WS p/a CL. [n.a.] Sim dm.07
Especificos a) Identificar a) pontos de desenvolvimento da WS a) principalmente conceituais. 2de2 2008
P b) Indicar (como) b) a WS se integra a literatura da CI no Brasil b) nas teses e dissertagdes dos PPG em CI. 100%
Geral Estudar os aspectos que permeiam a constru¢do da WS c/a CL. [n.a.] Sim
- a) e ¢) Analisar a) as ferraJner}ta§ tecnolf')gicas da WS. a) [n.a.] ‘ . Tded dm.01.
Especificos . b) as caracteristicas da linguagem XML b) e sua importéancia p/a WS. 2005
b) Identificar . R 75%
c) os diferentes tipos de metadados c) enquanto ferramenta p/a WS.
d lvimento de metadad
Geral Identificar as contribuigdes da WS p/a CI no estenvo vimento de metadados Sim
(especificamente). dm.15.
Especificos a) Identificar a) os principais aspectos da WS, a) [n.a.] 2de3 2013
P b) Apresentar b) o framework bibliografico BIBFRAME b) tendo como base as tecnologias da WS. 67%
Geral Refletir (sobre) a parlicipe?g:éo e integragao c?a Cle dé.l CC; na construgdo e (na] Sim
desenvolvimento do conhecimento cientifico sobre a WS. dm.04
T i BD' .04.
Especificos a) e b) Identificar @) a produgdo cientifica em WS :?errll:isﬁirols eipas nilativas brasletas 4 : 2ded 2008
P b) os autores mais citados nas dissertacdes e teses sobre a WS b) [n.r] ’ 50%
Contribuir (p/ . . . . .
Geral « on r1. u?r ® ija os conceitos e tecnologias subjacentes ao projeto WS. [n.a.] Sim dm.03.
desmistificacdo” de) 2006
Especificos [ndo apresenta objetivos especificos]
Grau de Proximidade: -1 (menos um)
Expl t
Geral xprorar, apresentar ¢ as caracteristicas dos wikis semanticos apoiadas em tecnologias da WS. Sim
descrever
a) Apresentar a) conceitos de WS, wiki e wiki semantico.
(brevemente) b) os padrdes de codificagdo, de representagio, de relagdo e de 8 [na] dm.17.
e P 580, P G40, a b) relacionados ao desenvolvimento da WS. 4de4d 2014
Especificos b) Compreender consulta de dados estruturados .
. L . - c) c/as tecnologias da WS. 100%
¢) Investigar ¢) as principais iniciativas que englobam as tecnologias wiki . L
Lo Lo . d) aplicadas aos wikis.
d) Descrever d) as principais contribuigdes das tecnologias da WS
Geral Analisar as tecnologias de recuperagio da informagao (RI) sob a perspectiva da WS. Sim
a) e b) Caracterizar ~ a) a proposta da WS a) no contexto da RI. dm.05.
Especificos c) Elabo%rar (partede) b)a ontologia o X b) como ferramenta da WS. 4de6 2008
d) Sugerir (a ¢) a ontologia de dominio (intersegdo entre RI ¢ WS) c) contemplado pela BDTD. 67%
integragdo de) d) o modelo proposto pela WS d) ao cendrio atual da BDTD.
Geral Encontrar formas de representacdo possiveis/ requeridas pela WS p/o desenvolvimento de contextos c/uso do XML. Sim dm.16
- . os métodos de representacdo da informagio dindmica, c/uso de  a partir dos formatos de representagdo descritiva e 1de2 2013
Especificos Analisar
metadados da WS. 50%
Grau de Préximidade: -2 (menos dois)
Geral Criar uma especifica¢do de alto nivel de um novo modelo de p/ambientes de autoria de documentos baseados Sim
arquitetura de sistemas de informagao em ontologia p/a WS td.01.2
E ifi 1
Especificos (rselc);‘i:;iizas:r) e modelar a) a arquitetura de um novo ambiente de autoria baseado em ontologias p/a WS ;;eo/f 006
Geral Propor modelagem p/repositorios digitais educacionais na area de satde baseada em WS Sim td.03.2
. . . adequadas p/a estruturagio da infc i 1de3 013
Especificos Verificar a) tecnologias da WS eql%a' as p/acs 'ru uragao ca 1n' Ormagao ¢
descritiva dos objetos de aprendizagem 33%
t 1 trutural itori igitai
Geral Criar uma propos zide mOd-e o estrutural em repositorios digitais 1o contexto da WS, Sim td.02.2
(Representacdo Iterativa) 010
Especificos - - - 0%
. . o p/a gestdo do conhecimento corporativo/cientifico .
Geral Avaliar o papel da arquitetura de repositorio de dados ¢/WS L. Sim dm.14.
no campo da agropecudria. 2013
Especificos - - - 0%
Grau de Préximidade: -3 (menos trés)
os metodos e ferramentas tecnologicas disponiveis p/a no contexto das bibliotecas digitais ¢ da Web, de
Geral Identificar e estudar N . g . P . p‘ acordo c/os novos cenarios, tais como, WS, Web Sim dm.06.
representagdo e a descri¢do de recursos informacionais
2.0. 2008
Especificos - - - 0%
Geral - - - Nao dm.10.
1de4
Especificos Discutir temas relacionados a WS sob a otica da CL. 2(;?,/ 2011
0
Geral - - - Na
era 1 :"4 td.05.2
Especificos Estudar os conceitos fundamentais da WS e da Web Pragmatica. - 2560/ 015
0

Grau de Préximidade: -4 (menos quatro)
dm.02.2005; dm.08.2010; dm.09.2011; dm.11.2012; dm.12.2012; dm.13.2012; td.04.2015

Estes trabalhos ndo apresentamo termo Web Seméantica nos objetivos, seja no Geral seja nos Especificos.




	Ficha Técnica:
	Sumário
	Agradecimentos
	Resumo
	Abstract
	Lista de Siglas e Abreviaturas
	Introdução
	Contextualização e problemática
	Objetivos da investigação
	Figura 1. Relação dos objetivos específicos com objetivo geral a partir do ponto-chave inicial do mesmo.
	Figura 2. Esquema do relacionamento das etapas da análise concetual efetuada, com descrição dos respetivos focos da mesma.

	Abordagem metodológica
	Estrutura
	Bibliografia

	Parte I: Contextualização Teórica
	Introdução à contextualização teórica
	1. O conceito de Web Semântica
	1.1. Metodologia considerada na análise conceitual
	Tabela 1
	Referências documentais usadas na análise concetual da “Web Semântica”

	1.2. Web Semântica: análise conceitual
	1.2.1. Dimensão de análise: características descritivas
	Figura 3. Distribuição temporal das unidades de registo consideradas na dimensão de análise Caraterísticas descritivas de acordo com a data do documento de proveniência.
	Tabela 2
	Análise do conceito Web Semântica: Grupos e respetivas unidades de registo consideradas na dimensão de análise 1- Características descritivas

	1.2.2. Dimensão de análise: base estrutural
	Figura 4. Distribuição temporal das unidades de registo consideradas na dimensão de análise Base estrutural de acordo com a data do documento de proveniência. As dimensões dos signos utilizados para representar as Especificações/padrões variam de acor...
	Tabela 3
	Análise do conceito Web Semântica: Grupo 2a (Procedimentos) e respetivas unidades de registo consideradas na dimensão de análise 2- Base estrutural
	Tabela 4
	Análise do conceito Web Semântica: Grupo 2b (Arquitetura) e respetivas unidades de registo consideradas na dimensão de análise 2- Base estrutural

	1.2.3. Dimensão de análise: funções operativas
	Tabela 5
	Análise do conceito Web Semântica: Unidades de registo, dentro da dimensão de análise Funções operativas, que apontam como objetivo geral da WS a utilização da Web como uma base de dados global e não apenas um repositório de documentos
	Tabela 6
	Análise do conceito Web Semântica: Unidades de registo, dentro da dimensão de análise Funções operativas, que apontam funções esperadas da WS relacionadas com o processamento automático e/ou destinado aos “utilizadores finais” do sistema computacional


	1.3. Vários termos para um conceito?
	1.3.1. Semantic Web, Web of Data, Linked Data: uma possível definição
	Tabela 7
	Exemplo das relações contraditórias de sinonímia e de pertença entre os conceitos Semantic Web, Web of Data e Linked Data encontradas numa mesma fonte

	1.3.2. Da Web com dados ligados à Web de Dados
	Figura 5. Três diapositivos do tutorial sobre Linked Data apresentado na 23ª conferência internacional da World Wide Web em abril de 2014.  Fabien Gandon, Semantic Web and Linked Data or how to link data and schemas on the web: A W3C tutorial at WWW20...
	Figura 6. Projeção isométrica da “pilha tecnológica” da Web Semântica, com destaque das especificações associadas a Linked Data. Adaptação de Ioannis Parapontis,, https://ioannis.parapontis.com/2012/12/07/semantic-web-technology-stacks/, do original d...
	Figura 7. Evolução da Linked Open Data Cloud, de maio de 2007 (à esquerda) a agosto de 2014 (à direita). Richard Cyganiak e Anja Jentzsch, 2014, http://lod-cloud.net/ (acedido a 17-7-2016).
	Figura 8. Perspetiva da “torre da web semântica” vista pelo “eixo P” (de Perceção e Pessoas).  Massimo Marchiori, https://www.w3.org/RDF/Metalog/docs/sw-easy, (URL acedido a 12-6-2016)



	2. O Conceito de Ciência da Informação
	2.1. Metodologia considerada na análise concetual
	2.1.1. Uma abordagem em três momentos
	2.1.2. Seleção de obras
	Figura 9. Distribuição das 15 obras selecionadas relativamente aos três momentos e respetivos eventos descritos.
	Tabela 8
	Obras selecionadas para servirem de base à abordagem ao conceito de Ciência da Informação


	2.2. Ciência da Informação: análise concetual
	2.2.1. Dado, Informação e Conhecimento
	Figura 10. Esquema da abordagem dos fenómenos D-I-C no contexto da CI elaborado a partir da análise de Chain Zins (2007c, pp. 487–489)
	Tabela 9
	Distribuição dos fenómenos Dado (D), Informação (I) e Conhecimento (C) nos domínios universal e subjetivo de acordo com os modelos identificados por Chain Zins

	2.2.2. Domínio e âmbito da Ciência da Informação
	Figura 11. Esquema dos modelos concetuais para a definição de CI, identificados por Chain Zins, elaborado a partir da descrição dos mesmos (Zins, 2007b, pp. 340–350).

	2.2.3. Mapa do conhecimento da Ciência da Informação
	Figura 12. Mapeamento das relações entre os componentes apresentados no modelo de Chain Zins para o mapa de conhecimento da CI, elaborado a partir do quadro: “FIG. 2. Knowledge map of information science” (Zins, 2007d, p. 529)
	Figura 13. Esquema de relacionamento dos das características associadas às categorias principais do domínio Conhecimento Específico do Mapa do Conhecimento da CI, elaborado a partir do quadro: “FIG. 2. Knowledge map of information science” (Zins, 2007...
	a. A questão da interdisciplinaridade


	2.3. Relações (inter)disciplinares
	2.3.1. Da Pré-CI à CI inicial
	2.3.2. Da CI inicial à contemporânea
	2.3.3. Na passagem de século
	Figura 14. O mapa da Ciência da Informação segundo Yves-François Le Coadic (1996, p. 24).
	Figura 15. Diagrama do campo da Ciência da Informação segundo Armando Malheiro da Silva e Fernanda Ribeiro, (2008, p. 80).
	Tabela 10
	Disciplinas cuja relação com a Ciência da Informação é referida por três ou mais autores incluídos na Tabela 8 nas respetivas obras aí descritas
	Figura 16. Distribuição temporal das referências às disciplinas mencionadas por três ou mais autores incluídos na Tabela 8 nas respetivas obras aí descritas.


	2.4. Cursos de Ciência da Informação
	2.4.1. Em Portugal
	Tabela 11
	Cursos do 2º e 3º Ciclos do Ensino Superior (mestrado e doutoramento) acreditados pela A3ES e em funcionamento em Portugal no ano letivo 2015-2016, listados na área de educação e formação “Biblioteconomia, Arquivo e Documentação (BAD)” da CNAEF e/ou c...

	2.4.2. No Brasil
	Tabela 12
	A Ciência da Informação nas versões da “Tabela de Áreas do Conhecimento” do CNPq.
	Tabela 13
	Cursos de pós-graduação (mestrado e doutorado) em funcionamento no Brasil no ano letivo 2015-2016, listados dentro da “Área do Conhecimento” Ciência da Informação no website da CAPES (confrontação entre as listagens de 1-11-2015 e de 1-12-2015)




	Parte II: Estudo de Caso: a presença da Web Semântica no output dos cursos de mestrado e doutoramento em Portugal e no Brasil em Ciência da Informação (2005 – 2015)
	Introdução ao estudo de caso
	3. Objetivos do estudo de caso
	4. Metodologia do estudo de caso
	4.1. Fontes de obtenção de dados
	4.2. Critérios usados na recolha de dados
	a. FRD geral – onde foram registadas as informações consideradas pertinentes de todos os trabalhos (251. Ver Apêndice 3a);
	Tabela 14
	Listagem de termos com três ou mais ocorrências nas fontes de WS e com uma ou mais ocorrências nos cursos de CI
	Tabela 15
	Número total de ocorrências dos termos web semântica e ontologias nos cursos listados na Tabela 11 (Portugal) e na Tabela 13 (Brasil) onde foram encontradas menções aos termos da Tabela 14

	4.3. Universo e amostra
	4.3.1. Universo
	4.3.2. Amostra
	Figura 17. Distribuição da amostra pelas Instituições de Ensino Superior aí representadas.
	Figura 18. Distribuição da amostra pelo período considerado.
	Tabela 16 (continua)
	Identificação dos trabalhos que compõem a amostra do presente estudo de caso
	Tabela 16 (continuação)


	4.4. Critérios usados na análise dos dados
	4.4.1. A presença da WS enquanto tema dos trabalhos recuperados
	4.4.2. A presença da WS nos trabalhos dos cursos de CI recuperados
	a. Resumos dos trabalhos
	b. Objetivos dos trabalhos
	Figura 19. Relação dos critérios usados na análise do termo Web Semântica nos objetivos dos 22 trabalhos que constituem a amostra.

	4.4.3. O perfil académico dos orientadores e coorientadores


	5. Apresentação e análise dos resultados
	5.1. A presença da Web Semântica enquanto tema dos trabalhos recuperados
	Figura 20. Distribuição dos 223 trabalhos recuperados (DM e TD), de acordo com o país de origem (49 de Portugal e 174 do Brasil), pelos grupos estabelecidos no presente trabalho para organização das áreas de educação/conhecimento em uso pelas entidade...
	Tabela 17
	Distribuição dos 223 trabalhos, de acordo com o curso que representam, pelas Áreas de Educação e Formação (Portugal) ou pelas Áreas Básicas ou do Conhecimento (Brasil) onde os respetivos cursos estão classificados
	Figura 21. Distribuição dos 223 trabalhos recuperados pelos grupos estabelecidos no presente trabalho para organização das Áreas de Educação/Conhecimento e dos 41 cursos com designações diferentes (representados nos 223 trabalhos) pelos grupos estabel...

	5.2. A presença da Web Semântica nos trabalhos dos cursos de Ciência da Informação
	Figura 22. Distribuição das referências a pontos de convergência entre a WS e a CI pela amostra (22 trabalhos) e subamostra (13 trabalhos).
	Figura 23. Diagrama de relacionamento entre a subclasse contributo da WS para a CI (a) e respetivas unidades de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligações a vermelho). As unidades de registo estão conecta...
	Figura 24. Diagrama de relacionamento entre a subclasse contributo da CI para a WS (b) e respetivas unidades de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligações a vermelho). As unidades de registo estão conecta...
	Figura 25. Diagrama de relacionamento entre a subclasse WS como tema na fronteira entre CI e CC (c), e respetivas unidades de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligações a vermelho). As unidades de registo...
	Figura 26. Diagrama de relacionamento entre a subclasse uso conjunto de conhecimentos da CI e da WS (d) e respetivas unidades de registo (em tom laranja), com as subclasses dos elementos estruturais do resumo (ligações a vermelho). As unidades de regi...
	Figura 27. Distribuição percentual das 21 unidades de registo pelas duas classes de análise: pontos de confluência e elementos do resumo.
	5.2.1. Análise dos resumos dos trabalhos em Ciência da Informação
	Figura 28. Distribuição das unidades de registo pela linha de tempo, de acordo com o ano dos respetivos documentos. Visão integrada das duas classes: pontos de confluência e elementos do resumo.

	5.2.2. Análise dos objetivos dos trabalhos em Ciência da Informação
	Figura 29. Distribuição da percentagem dos 22 (100%) trabalhos da amostra pelos graus de proximidade relativa à WS enquanto tema dos mesmos.
	Figura 30. Distribuição dos 22 trabalhos pelos graus de proximidade ao longo do período considerado.

	5.2.3. Confrontação da análise dos resumos com a dos objetivos
	Figura 31. Comparação entre os valores: frequência de pontos de confluência nos resumos – grau de proximidade nos objetivos, determinados pelas respetivas análises aos 22 trabalhos.
	Figura 32. Representação dos processos esperados para:  a inserção do termo Web Semântica no campo assunto dos registos das DM e TD, nos repositórios RCAAP e OASISbr, e para a posterior recuperação dos respetivos trabalhos.


	5.3. O perfil académico dos orientadores e coorientadores dos trabalhos considerados neste estudo
	Figura 33. Distribuição dos orientadores e coorientadores pelas universidades associadas às dissertações de mestrado e teses de doutoramento que constituem a amostra.
	Figura 34. Distribuição da formação académica dos 20 docentes, responsáveis pelas orientações das DM/TD da amostra, de acordo com os 4 grupos de áreas: A- CI; B- Informática/Computação; C- Eletrónica/Automação; D- outros cursos. Apresentação por: pós-...
	Figura 35. Mapa das relações entre a formação académica dos orientadores e coorientadores e os respetivos trabalhos que constituem a amostra orientados.



	Conclusões
	Limitações do estudo
	Contribuições para área da CI e linhas de futuras investigações

	Referências Bibliográficas
	Índice de Figuras
	Índice de Tabelas
	Apêndices
	Apêndice 1
	Apêndice 2
	Apêndice 3a
	Apêndice 3b
	Apêndice 4
	Apêndice 5
	Apêndice 6
	Apêndice 7
	Apêndice 8


