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Sempre,
A minha querida esposa,
Aos meus filhos, Tiago, Gustavo e Francisco

A minha M3e com saudade e esperanca, que

sempre me acompanhou e que vela por mim,

Ao meu Pai, exemplo de forca interior,

determinacéo e capacidade de trabalho.



NOTA PREVIA

Decorridos dois anos de muito estudo, esforco e dedicacdo apresentamos esta tese de
mestrado sobre um tema sempre atual, com o sentimento de missdo cumprida imposta a

um aluno de mestrado.

Uma palavra de agradecimento para 0s nossos estimados Professores da Faculdade de
Direito da Universidade de Coimbra, pelo que aprendemos e continuamos a aprender
para podermos transmitir os seus ensinamentos ao longo da nossa vida profissional.
Uma palavra de especial apreco ao meu orientador de dissertacdo de mestrado,
Professor Doutor Filipe Albuquerque Matos pela sua disponibilidade e orientacdo, que
sempre me concedeu e se revelaram fundamentais para a apresentacdo e elaboragéo

desta Tese de Mestrado.



“Sabes, Miguel? Tu ndo fostes um morto
rentavel, desses sobre quem muitos
depois escrevem prantos rimados e
apressados encémios. Nao tiveste
amigos desses.

Ainda bem.

Faltou-te em obra (escrita e publicada)
0 que ao fim da noite te sobrava de
vida...

O teu carro era veloz, tornava pequena
e sordida a vinte e quatro de julho.

Demasiado de noite ao siléncio dos
coragoes disponiveis...

S6 nunca saberei 0 que me querias
dizer...

N&o esperei que regressasses do carro
com o livro anotado, e o ultimo copo
parece-me agora uma despedida
incompleta, um rosto de cinza que tinge
de madgoa o balcdo a que me encosto.”

(Para este jovem escritor a viagem para a morte
terminou na Av. 24 de julho, num qualquer dia,
de um qualquer ano, e bastava apenas ndo ter
conduzido...)
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Introducao

“Na vida social os comportamentos adotados por uma pessoa causam muitas

vezes prejuizos a outrem”, Carlos Alberto da Mota Pinto.

“A atuacgdo juridica das pessoas pode atingir o interesse de outrem, causando-

lhe danos”, Carvalho Fernandes.

“Nem sempre acontece apenas aos outros”’. Langamos esta frase como mote do
trabalho que se segue e o qual nos propusemos realizar, acerca do Contrato de Seguro

Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

Muitas sdo as vezes em que, diariamente, milhares de pessoas séo assoladas pela
ideia de que ndo ha, de facto, uma necessidade real em contratar um seguro para cobrir
riscos de eventos que “so acontecem aos outros” € que as levam a despender bens que
poderiam ser utilizados com outros fins tdo diversificados. Outras sdo as vezes em que é
reconhecida a importancia do seguro, mas o mesmo fica adiado para outra altura, ndo
Ihe sendo atribuida a prioridade devida. Pode também acontecer que néo seja celebrado

um determinado contrato de seguro por desconhecimento da sua obrigatoriedade legal.

Este estudo pretende ser uma contribuicdo para o aprofundamento do Contrato
de Seguro obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automdvel, cuja abordagem tem sido
muito dispersa e fragmentada. Para tanto serdo abordados os seguintes temas: Breves
considerac@es histdricas; Fase pré-contratual do contrato de seguro e a relevancia da boa
fé; O contrato de seguro; A apdlice de seguro; Caracteristicas do contrato de seguro
obrigatério de responsabilidade civil automdvel; Ambito de garantia do seguro
automovel; Direito de regresso da seguradora no seguro obrigatorio de responsabilidade
civil automével; Condugao “sob a influéncia do alcool”, art. 19.°, alinea c), do Decreto-
Lei n.° 522/85, de 31 de dezembro; O novo regime do Contrato de seguro Automdvel e

por fim uma breve concluséo.



1 - Breves consideracoes historicas

O contrato de seguro no entendimento de varios autores surge na Italia
medieval'. Na verdade, alguns autores referem que € na Italia no séc. XI1 que se inicia a
regulamentagdo do seguro maritimo — a Consolate de Mare? e ja no séc. X1V existia a
Ordenacdo de Pisa e as ordenacdes de Veneza, constituindo a apdlice de seguro um
instrumento juridico com valor comercial. Ha ainda autores que defendem que a
regulamentacdo do seguro maritimo surgiu no sec. XIII, tendo vindo a desenvolver-se
ao longo do séc. XI1V3 e, ainda, outros que por sua vez entendem que o desenvolvimento
do contrato de seguro apenas se verificou de forma sistematica e com escopo lucrativo

em Italia no séc. XIV45.

Em Portugal o contrato de seguro surgiu em 1293, no reinado de D. Dinis, com a
fundacdo da Sociedade de Mercadores Portugueses no ambito das necessidades
inerentes ao comércio estrangeiro, tendo como escopo garantir 0 pagamento até certo
montante no caso de ocorréncia de sinistro maritimo, mediante o pagamento de certa
quantia por frete maritimo, mas foi no séc. XIV, com a instituicdo da Companhia das
Naus por D. Fernando e com o0 seguro obrigatério para navios com mais de 50 toneladas
com a Bolsa do Porto®, que o contrato de seguro se comegou a desenvolver

paulatinamente com o intensificar do trafego maritimo.

1 Cfr. L. BRITO CORREIA e J. DIONISIO ALMEIDA, Seguro, in: Polis Enciclopédia Verbo da
Sociedade e do Estado, vol 5.°, p. 714-, o mais antigo contrato de seguro escrito conhecido é do
ano de 1374, tendo sido redigido em Génova lItalia, sendo também italiana a primeira lei sobre

seguros (Génova, 1369).
2 Cfr. J. VALENTE MARTINS, - Contrato de Seguro, Notas Praticas, Quid Juris, Lisboa, 2006, p.16.

8 Cfr. A. H. OLIVEIRA MARQUES, Para a Historia dos Seguros em Portugal, Notas e documentos,
Arcédia, Lisboa, 1977, pp. 16-18.

4 Cfr. ANTONIO MENEZES CORDEIRO, Manual de Direito Comercial, Almedina, Coimbra, 2.2 ed.,
2007, p. 726.

5 Cfr. PEDRO ROMANO MARTINEZ, Direito dos Seguros, Principia, Cascais, 2006, p. 92.

¢ Cfr. PEDRO ROMANO MARTINEZ, ob. cit., p. 93, bem como, segundo EDUARDO VERA-CRUZ
PINTO, Os Seguros Maritimos nas Rotas Portuguesas do Ultramar: uma perspetiva historico-juridica
(séculos XV-XVI), RFDUL, vol. XXXIX, n.°1, Coimbra Editora, Coimbra, 2005, nesta época todos 0s
navios com mais de 50 toneladas teriam obrigatoriamente um seguro para o caso de naufragio, a efetuar

em duas bolsas uma em Lisboa e outra no Porto



A industria do seguro também comeca gradualmente a crescer com o0
aparecimento de outros eventos, que desencadearam a necessidade de criagcdo de novos
ramos de seguro. No séc. XVII, com grande incéndio de Londres e a consequente
destruicdo das habitacdes teve como efeito a necessidade de implementacéo e regulacéo
do seguro contra incéndios’. A revolugdo industrial e as duas guerras mundiais
determinaram graves crises e convulsfes sociais com as consequentes transformacoes a
nivel social, econdmico e cultural associada a um desenvolvimento tecnoldgico sem
precedentes, com periodos de grande crescimento econdmico e social que levou a
constituicdo de um grande ndmero de companhias de seguro e ao rapido
desenvolvimento da atividade seguradora privada com o surgir de novas formas de
seguro por forma a garantirem a cobertura de novos riscos, designadamente nos seguros
de acidentes de trabalho e nos seguros de responsabilidade civil automdvel, tendo em
vista, respetivamente, garantir a responsabilidade civil do tomador do seguro por danos
resultantes de acidentes de trabalho e de acidentes de viag&o.

Na verdade, a melhoria da qualidade de vida, associada ao crescimento
econdmico-social e concentracdo populacional nas grandes cidades, ao incremento das
trocas comerciais, a evolugdo dos meios de transporte e a crescente consciencializacao
do elevado potencial de riscos de acidente contribuiram para fazer do seguro um
elemento fundamental & vida dos cidaddos,® que levou a que atividade seguradora,

atualmente, tenha um peso significativo na economia mundial.

Assim, em face desta realidade social, econémica e financeira, as seguradoras
passaram a celebrar contratos de seguro em grande escala, e a atividade seguradora
passou a gerar lucros com a adocao de critérios matematicos para o calculo do risco
associado a certo tipo de seguro e a respetiva taxa de rendibilidade®. No periodo que

medeia, século XIX e inicios do séc. XX da-se o movimento de regulamentacdo

). C. MOITINHO DE ALMEIDA, O contrato de Seguro, Estudos, Coimbra Editora, Coimbra, 2009, p. 7.

8 BERR, CLAUDE-J., GROUTEL, HUBERT, Droit des Assurances, Sixiéme edition, Editions Dalloz,
1993, pp. 1-4.

® YVONNE LAMBERT-FAIVRE, Droit des Assurances, Paris, Dalloz, 10.2 Ed., 1998, p.3. Defende a
este proposito, que a historia dos seguros € relativamente recente, visto assentar numa técnica matematica
cujas bases foram elaboradas apenas no séc. XVII, aparecendo o seguro como um fendmeno de
civilizacdo ligado as novas condicfes de vida dos paises urbanizados e industrializados no decurso dos
sécs. XVIII e XI1X. No mesmo sentido, cfr. CHAGNY, MURIEL e PERDRIX, LOIS, op. cit., p. 96.



legislativa da atividade seguradora na Europa e concretamente em Portugal surge com o
CCom de 1888 e 0 Decreto de 21 de outubro de 1907.

Neste contexto social, econdémico e cultural, ndo podemos deixar de realcar a
dimensdo social do seguro, designadamente nos seguros de doenca, de invalidez e de
previdéncial® e, nos moldes atualmente existentes, os seguros obrigatdrios, de que é
exemplo paradigmatico o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel,

que evidencia uma preocupagcéo social bastante forte na defesa dos lesados®*.

Atualmente, verificamos por um lado uma evolugdo progressiva da atividade
seguradora através de novas formas de seguro, de novas coberturas e por outro lado,
pelas exigéncias do processo de globalizacdo, a uma diminuicdo do nimero de

seguradoras decorrentes da concentracdo empresarial e de mercado.

Por seu turno, os bancos, para além da sua atividade tradicional, passaram
também a expandir a sua atividade econémica para o campo da atividade seguradora e
seu mercado — fenémeno designado por bancassurance — passando os bancos assim a
comercializar também contratos de seguro e simultaneamente as seguradoras, em
sentido inverso, sdo legalmente reconhecidas como instituicbes financeiras, com a
faculdade de expandirem a sua atividade econémica — atividade seguradora — para novas
atividades, conexas ou complementares tradicionalmente reservada aos bancos,
designadamente as referentes a atos e contratos relativos a aplicacbes de provisoes,
reservas e capitais bem como, comercializar operac6es de crédito — fenémeno chamado

de “assurfinance” e assurbanque”.!?

No que concerne em concreto ao contrato de seguro obrigatorio de

responsabilidade civil automdvel, objeto do nosso estudo, como ja reportamos acima,

10 JOAO VALENTE MARTINS, Contrato de Seguro, Notas praticas, Quid Juiris, Lisboa, 2006, pp. 16 e
SS.

11 J. C. MOITINHO DE ALMEIDA, (O contrato de seguro..., cit., pp. 9 e ss.), defende que ao periodo
individual e liberal sucedeu, no séc. XX, um periodo marcado por conce¢des sociais, contendo as leis ja
uma dimensdo de imperatividade, direcionada para a protecdo da parte considerada mais fraca, o
segurado, notando-se ainda uma preocupacdo crescente de defesa dos lesados nos seguros de

responsabilidade civil.

12 Segundo o art. 8.%,n.°1, do DL n.° 94-B/98 de 17 de abril, as empresas de seguros podem exercer, para
além da sua tradicional atividade de seguros, novas atividades, conexas ou complementares,

designadamente as referentes a atos e contratos relativos a aplicagBes de provisGes, reservas e capitais.



no século XIX, as varias alteracbes no dominio social e tecnoldgico, resultantes das
transformacges sociais da época com a queda do absolutismo face liberalismo e da
revolugdo industrial, resultaram na criacdo de uma nova forma de seguro direcionada
para a cobertura dos prejuizos resultantes de acidentes causados por veiculos de
transporte. No entanto, a criacdo do seguro de responsabilidade civil automdével revelou-
se um processo longo. Foi no ano de 1935 que surgiu o primeiro projeto legislativo com
vista a instituicdo do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel e
posteriormente muitos outros projetos foram elaborados sem contudo alcancarem
consagracao legal, sendo que somente, a partir da segunda metade do século XX, com a
generalizacdo do uso de veiculos automdveis os contratos de seguro de responsabilidade
civil automovel revelaram-se imprescindiveis para fazer face as novas exigéncias de

contexto social e econémico.

Na verdade, o uso progressivo e generalizado de veiculos automoveis teve como
consequéncia um aumento crescente da sinistralidade rodoviaria que passou a constituir

uma das principais causas de morte nos paises desenvolvidos.®

Portugal ndo foi excecdo, sendo alias um dos paises em que tal flagelo social
mais se acentua, como 0 demonstram 0s estudos estatisticos entretanto realizados.
Tendo em conta esta nova realidade, a nossa ordem juridica procurou tutelar os
interesses das indmeras vitimas dos acidentes de viacdo mediante a sua reparacao
adequada pelos danos sofridos. Todavia, e apesar desta triste realidade, somente em 28
de margo de 1975 por inércia do legislador nacional, foram finalmente publicados o
Decreto-Lei n.° 165/75 de 28 de marco, que determinou a obrigatoriedade do seguro

automovel e o Decreto-Lei n.° 166/75 que aprovava o regulamento respetivo.

A entrada em vigor destes diplomas legais em 1 de julho de 1975 foi, no entanto,
adiada por um lado pelo facto do prazo dado a administracdo e as seguradoras para
criarem as estruturas adequadas ao funcionamento do mecanismo legal ser desde logo
insuficiente para a execucgdo das tarefas exigidas e assim foi prorrogado o prazo para 1

de outubro seguinte, mediante o Decreto-Lei n.° 329-1/75, de 30 de junho, a prevista

13 Cfr. YVONNE LAMBERT-FAIVRE, Droit des assurances ..., cit., p. 495. Os acidentes de viacdo
tornaram-se, sobretudo desde o Gltimo quartel do séc. XX, uma importante causa de morte no conjunto
dos paises industrializados, a mais importante entre os jovens, estimando-se que tenham chegado a
provocar por ano na Europa mais de 50.000 mortos, cerca de 1.500.000 feridos. S6 em Franga o ndmero

de mortos desde 1950 ascendera a cerca de 500.000.
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entrada em vigor do novo regime do contrato de seguro obrigatorio de responsabilidade
civil automdvel. No entanto, devido as profundas convulsées politico-sociais verificadas
no setor dos seguros, fundamentalmente determinadas pelo dificil processo de
nacionalizacdo das seguradoras, levaram a que Portugal fosse o Gltimo pais da Europa

Ocidental a instituir a obrigatoriedade do seguro de responsabilidade civil automovel.

Assim, o legislador nacional pelo Decreto-Lei n.° 408/79, de 25 de setembro,
que entrou em vigor em 1 de janeiro de 1980, apesar de ter consciéncia das imperfeices
deste diploma como refere no seu preAmbulo®*, institui o regime do seguro obrigatorio
de responsabilidade civil automovel. Na verdade, o legislador nacional decidiu intervir
pela imposicdo da obrigatoriedade de celebragdo do contrato de seguro de
responsabilidade civil automovel, tendo em vista por um lado salvaguardar o patriménio
do devedor (lesante) face a obrigacdo de pagar avultadas quantias indemnizatorias ao
lesado credor e, por outro lado, garantir a ressarcibilidade do montante indemnizatério
as vitimas do acidente pelos danos sofridos.

A auséncia de obrigatoriedade legal de constituicdo do contrato de seguro de
responsabilidade civil automovel, e a forte e crescente sinistralidade automovel estava
estreitamente associada as situacGes de miséria em que eram deixadas as vitimas de
acidentes de viagdo, que apesar do direito a indemnizacdo devida pelo condutor
causador do acidente (lesante), viam as suas acdes serem ineficazes pela situacdo de
insolvabilidade em que estes se encontravam. Acresce que ao facto da conducgéo
automovel estar associada a responsabilidade civil pelo risco, a auséncia do contrato de
seguro automovel determinava diversas situacdes de inadimpléncia da obrigacdo de

indemnizar.

O Decreto-Lei n.° 408/79 de 25 de setembro, veio posteriormente a ser
revogado pelo Decreto-Lei n°522/85%, de 31 de dezembro, que por sua vez veio rever

0 seguro obrigatorio de responsabilidade civil automdvel, apresentando-o em

14 Como refere o legislador nacional no seu predmbulo: ““ Entre o aguardar-se 0 momento de se poder
instituir um sistema mais aperfeicoado, continuando sem se impor a obrigatoriedade de seguro, e 0
criar-se desde ja um sistema que, apesar de insuficiente, é ja, de qualquer modo, um sistema de seguro

obrigatério, optou-se por esta ultima solu¢do”.

15 Este diploma legislativo face as exigéncias comunitarias, e na sequéncia de diretivas comunitarias foi
alvo de alteracBes. Com todas as suas imperfeicdes e insuficiéncias, a disciplina legal que ora se institui

satisfaz ja, em tudo, as recomendacfes da Convencdo Europeia para 0 Seguro Obrigatério Automdvel.
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conformidade com o Direito Comunitario. O mais recente e atual Decreto-Lei n.°
291/2007, de 21 de agosto, em vigor desde 20 de outubro de 2007, veio aprovar o
regime do sistema do seguro obrigatorio de responsabilidade civil automovel e
também revogar entre outros o Decreto-Lei n®522/85, e transpor para a ordem juridica
nacional a Diretiva n.° 2005/14/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de
maio de 2005, a designada 52 Diretiva Automovel.

2. - Fase pré-contratual do contrato de seguro e a relevancia da

boa fé

No cumprimento da obrigacdo, assim como no exercicio do direito

correspondente, as partes devem proceder de boa fé!®(art. 762.°, n.°2 do CC).

O principio da boa fé revela certas exigéncias objetivas de conduta, no
relacionamento entre as partes, impostas pela ordem juridica, que se comegcam por
manifestar desde logo na fase pré-contratual com a conformacdo dos deveres de
razoabilidade, lealdade, probidade!’ e equilibrio de conduta que se impdem as partes
nos contratos (art. 227.° CC), e em particular no Contrato de Seguro Obrigatdrio de

Responsabilidade Civil Automdvel.

Determina o art. 227.° CC, gue gquem negoceie com outrem para a conclusao de
um contrato deve agir segundo os canones da boa fé, tanto nos preliminares como na
formacéo dele. Esta vinculagdo do devedor e do credor respeita ndo apenas a realiza¢do
da prestacdo debitdria, mas também, ao cumprimento da obrigacdo (lato sensu) e ao
préprio exercicio do direito. De facto, encontram-se subordinados ao principio da boa
fé, além da realizacdo do interesse do credor com o menor sacrificio possivel dos
interesses do devedor os deveres acessorios de conduta dentro e fora do contrato, e 0s

demais interesses do credor e do devedor envolvidos na relagdo contratual®,

16 1gual dever juridico recai sobre as partes na fase anterior das conversaces ou negociagdes prévias, art.
227°CC

17 Observancia rigorosa dos deveres, da justica e da moral.

18 A boa fé, diz-nos DIEZ-PICASO é um “arquétipo de conduta social: a lealdade nas relagées, o

proceder honesto, esmerado, diligente”
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A relevancia da boa fé no contrato de seguro obrigatdrio de responsabilidade
civil automével manifesta-se desde logo na fase pré-contratual pelas normas do Regime
Juridico do Contrato de Seguro (RJCS)'°, seja referente ao tomador do seguro ou ao
segurado (arts. 24.° a 26.° RJCS), seja a seguradora (arts. 18.° a 23.° RJCS), mormente
nos deveres reciprocos de protecdo, de lealdade e de informac&o. A estes deveres legais,
pré-contratuais, reciprocos estdo pressupostas exigéncias de transparéncia e de justica

contratual, de protecdo da confianca das partes no ambito das suas negociacoes.

Ao tomador do seguro, em sede de declaracdo inicial de risco, € imposto prestar
declaragOes exatas e precisas das circunstancias que conheca ou deva ter por
significativas para a apreciacdo do risco pela seguradora (art. 24.°, n.°1 e 2 RJCS).

De igual forma, também prepondera a exigéncia da boa fé a seguradora no dever

de informacéo (art. 18.° RJCS), na prestacdo de todos os esclarecimentos exigiveis e

190 novo regime do contrato de seguro, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 72/08, de 16 de abril, estatuindo o
art. 7.° do diploma de aprovacéo a sua entrada em vigor no dia 1 de janeiro de 2009. Com a entrada em
vigor deste novo regime foram revogadas as disposi¢des do Codigo Comercial referentes ao seguro (arts

426.° a 462.°), bem como diplomas respeitantes ao regime do contrato de seguro.

De facto, a matéria referente ao Direito dos seguros esteve durante muito tempo dispersa por
diferentes normativos, designadamente no Codigo Comercial. A antiguidade do Cddigo Comercial e da
proliferacdo de legislagdo avulsa, associada as influéncias estrangeiras levaram & utilizagdo de termos
contraditérios e ambiguos nas leis, doutrina, jurisprudéncia e na pratica dos seguros. Na verdade, 0 novo
regime do contrato de seguro teve o efeito de consolidar o que anteriormente resultava de diplomas
parcelares, de atualizacdo terminoldgica, bem como, na resolugdo de algumas davidas suscetiveis de gerar
inseguranca juridica. A adaptagdo e a consolidacdo do contrato de seguro teve em especial atencdo as
solugdes preconizadas no Direito Comunitério e ja transpostas para o Direito Nacional, sendo de referir

em especial a protecdo do tomador do seguro ou do segurado nos seguros de riscos de massa.

Destarte, 0 regime juridico do contrato de seguro vem assegurar em relagdo as leis de maior

importancia uma importante funcdo de unificagdo terminolégica e de harmonizagéo.

No que concerne a sua funcdo de harmonizacdo terminoldgica, importa destacar a manutengéo
como regra dos termos tradicionais incontroversos, tais como, de entre outros: “apdlice”, “prémio” e
“sinistro”, bem como, se pretendeu que os conceitos de tomador do seguro, segurado, pessoa segura e
beneficiario fossem utilizados de forma uniforme e adequada na relagdo contratual de seguro; por outro

lado usa-se o termo segurador em vez de “seguradora” ou “empresa de seguros”.

Na sua funcéo unificadora da terminologia, importa salientar a utilizagdo coerente dos varios

conceitos, consolidando num Unico diploma o regime geral do contrato de seguro.
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informagao das condigdes do contrato ao tomador do seguro, bem como no dever
especial de esclarecimento ao tomador do seguro (art. 22.° RJCS) acerca das
modalidades de seguro, entre as disponibilizadas, quais sdo as mais adequadas para a
concreta cobertura pretendida. Além do mais, em sede de declaragéo inicial de risco, a
seguradora cabe o dever especifico de informar o tomador do seguro, das consequéncias
juridicas de uma inexatiddo desta declaracdo, sob pena de incorrer em responsabilidade

civil nos termos gerais (art. 24.°, n.°4 RJCS).

No caso do tomador do seguro ser considerado consumidor, a protecdo conferida
pelo RJCS acresce a prevista no regime de defesa do consumidor (arts 3.° e 19.°, n.°2
RJCS). Ademais, pelo facto dos contratos de seguro usufruirem das vantagens
proporcionadas pelos contratos de adesdo, a seguradora encontra-se, assim também,
vinculada ao regime juridico das clausulas contratuais gerais (RICCG)?° (art. 3.° RJCS),
pelo que é exigivel a seguradora que, na redacdo, inclusdo e conformacéo do contetido
das clausulas contratuais, atue de boa fé mediante um clausulado compreensivel,

conciso, rigoroso e ndo abusivo (art. 36.2, n.°1 RJCS).

Os deveres de informagdo, como vimos, oneram tanto o tomador do seguro
como a seguradora e prolongam-se por toda a vida do contrato de seguro, pelo que as
partes, em observancia a boa fé, devem ndo apenas comunicar qualquer alteracdo do
risco considerada relevante, como também, adotar um padrdo de conduta regulado pela
indeclinavel exigéncia de cooperacdo das partes, nos termos dos arts. 44.°, 92.°, 93.°,
100.°, 119.° e 126.°, todos do RJCS e, ainda, o art. 34.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de
21 de agosto.

Aqui chegados, bem se compreende que a boa fé tem vindo gradualmente, no
ordenamento juridico portugués, a ter uma maior amplitude e forca no Direito Civil
obrigacional e em especial no contrato de seguro obrigatério de responsabilidade civil
automovel, porquanto a relacdo contratual entre a seguradora e 0 tomador do seguro
subjaz uma relacdo de confianca, podendo-se perspetivar este contrato como intuitu

personae, assumindo a boa fé uma intensidade normativa superior a verificada no

200 regime juridico das clausulas contratuais gerais (RICCG) foi instituido, no ordenamento juridico
portugués, pelo Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro, posteriormente adaptado aos principios
definidos na Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos
contratos celebrados com os consumidores e nos contratos de adesdo, cuja transposicdo para o

ordenamento juridico portugués foi alcangada pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de janeiro.
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Direito Civil obrigacional em geral, atenta a especificidade do contrato de seguro
automovel e a forca deste principio.

2.1 - A tutela do tomador do seguro

Sem embargo de situacdes excecionais, em que o desequilibrio informativo pode
lesar os interesses da seguradora, séo na verdade, por regra, os tomadores do seguro ou
0s segurados que estdo numa posicdo fragilizada, porquanto ndo possuem 0s
conhecimentos adequados sobre o regime juridico do contrato de seguro, mormente no
que respeita aos critérios utilizados pela seguradora na aceitacdo dos contratos de seguro
ou na fixagdo das respetivas condicBes?l. Acresce que, todas as modalidades de seguro
tém determinadas caracteristicas e especificidades consideradas pela seguradora como
inequivocamente relevantes e que facilmente podem fugir do controlo ou até mesmo ser
desconhecidas para 0 tomador do seguro, mesmo considerando este € uma pessoa

medianamente informada, esclarecida e diligente.

Ademais, uma porcdo significativa do mercado dos seguros, mormente no
contrato de seguro automovel, é feita por mediadores de seguros, que estdo mais
focados na angariacdo de novos clientes e na celebracdo de novos contratos de seguro,
do que no dever, que sobre si recai, de informar exaustivamente o tomador do seguro
das circunstancias tidas como relevantes para a seguradora e suscetiveis de gerar
conflitos com o tomador do seguro, tendo por fundamento a inobservancia do dever de
informacdo prévia e completa nas suas declaragdes por estas apresentarem omissoes,
lacunas ou reticéncias com as legais consequéncias que, se procedentes, serdo

certamente prejudiciais para o tomador do seguro.

Neste contexto, bem se compreende que, 0 novo regime do contrato de seguro

(RJCS) pretende reforcar as garantias dadas ao tomador do seguro/segurado, atendendo

21 pPretende-se na fase pré-contratual, garantir o respeito pelos valores gerais e fundamentais na ordem
juridica, pelo que apresenta-se como credor de uma especial prote¢do todo o tomador do seguro ou o
segurado, que por razGes de ordem econdémica ou de conhecimento se encontre numa posicdo de
inferioridade e havendo assim um acréscimo no deveres de esclarecimento e lealdade, cujo

incumprimento gera responsabilidade civil por inobservancia dos ditames da boa fé (art. 23.%, n.°1 RJCS).
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a sua posicdo contratual mais débil??> sem, no entanto, esquecer os legitimos interesses
da seguradora, que desenvolve a sua atividade seguradora de forma licita e com escopo

lucrativo.

2.2 - A observancia do dever de informacao e do dever de

esclarecimento

O novo regime do contrato de seguro, tal como refere no seu predmbulo, veio
impor a seguradora uma uniformizacao tendencial dos deveres de informacdo prévia
que se traduz num dever geral de esclarecimento e informag&o, previsto no art. 18.° do
RJCS e estabelece um dever especial de esclarecimento, previsto no art. 22.° do mesmo

diploma.

Na verdade, no que concerne aos deveres de informacdo prévia, o art. 18.° do
RJCS, estabelece deveres pré-contratuais de informagéo e esclarecimento a cumprir pela
seguradora para com o possivel tomador do seguro. Trata-se, tdo sd, do dever geral de
esclarecimento e de informacdo da seguradora na prestacao de todos os esclarecimentos
exigiveis e na informacdo das condi¢cdes do contrato de forma a colocar o tomador do
seguro, em regra, com défice de informacédo e de preparagdo técnica, em condicGes de
compreender o conteldo do contrato de seguro automdével e o regime legal a que esta
sujeito art. 18.° RJCS.

Determina o art. 27.°, n.° 2 do Decreto-Lei n.° 291/2007, que a seguradora deve
esclarecer especial e devidamente o possivel tomador do seguro acerca do teor do seu
n.1. O legislador pretende, assim, que a parte mais débil do contrato, o tomador do

22 No ambito da protecdo da parte mais débil no contrato de seguro importa salientar dois aspetos. Por um
lado a uma maior tutela do tomador do seguro pode implicar um aumento no correspondente prémio e por
outro lado, num mundo globalizado como o nosso, o tomador do seguro facilmente podera fazer um
seguro em qualquer estado da Unido Europeia, pelo que a indUstria de seguros portuguesa ndo pode ser
regulada de forma diversa das congéneres dos outros Estados da Unido Europeia. Assim, deve-se chegar a
uma solucdo de compromisso neste sempre dificil equilibrio entre os legitimos interesses do segurador e
do tomador do seguro, sendo certo contudo que o reconhecimento da necessidade de protecdo do tomador
do seguro como parte contratual mais débil ndo pode obstar a que se atente também a importancia da
atividade seguradora nacional de forma, a fim de se evitarem onus desproporcionados e ndo competitivos
para os seguradores mediante a necessaria ponderacdo e incremento de solugdes a luz do direito

comparado, nomeadamente dos Estados da Uni&o Europeia.
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seguro, na fase pre-contratual esteja em condigdes de compreender o conteudo do
contrato e o seu regime legal de forma a poder decidir de forma consciente, livre e
esclarecida pela celebracdo ou ndo do contrato. Assim, é exigivel a seguradora o dever
de prestar todos os esclarecimentos sobre o conteudo do contrato tendo em vista a

satisfacdo de todas as questdes pertinentes do tomador do seguro.

Na circunstancia de inexisténcia de questdes sobre o conteido do contrato de
seguro tidas como adequadas, para o completo esclarecimento do tomador do seguro
que, pela sua falta de conhecimentos, revela uma particular necessidade de tutela deve
entdo a seguradora por iniciativa propria® prestar-lne todos os esclarecimentos
adequados, ao caso concreto, de forma a assegurar ao tomador do seguro um

conhecimento perfeito e completo do contedo do contrato de seguro.

Destarte, incumbe a seguradora (art. 21.° RJCS),?* informar de forma clara,
precisa, por escrito e em lingua portuguesa as condi¢fes do contrato de seguro,
designadamente as enunciadas no art. 18.° RJCS?, das quais releva, entre outras, o
ambito do risco que a seguradora se propGe cobrir, na alinea b); das exclusdes e
limitacGes de cobertura, na alinea c); e do valor total do prémio, das modalidades do

pagamento do prémio e as consequéncias do seu incumprimento, na alinea d).

No contrato de seguro automovel ao dever geral de esclarecimento e informacéo
supra explicitado, acresce o dever especial de esclarecimento (art. 22.° RJCS),
consagrado para 0s casos em que a complexidade da cobertura do seguro e o montante
do prémio ou do capital a fixar o justifiquem.?® A seguradora deve esclarecer o tomador
do seguro em fungdo das modalidades de seguro, entre as que oferecera, aquela que se

2 A iniciativa da seguradora ndo se basta com a simples falta de conhecimentos. Sobre este ponto ver
JORGE F. SINDE MONTEIRO, Responsabilidade por conselhos, recomendagdes ou informacdes,
Almedina, Coimbra, 1989, pp 360, ss.

24 A proposta de seguro tera de conter uma mencdo comprovativa de que as informagdes que a seguradora
tem de prestar foram dadas a conhecer ao tomador do seguro antes deste se vincular, (art. 21.°, n.°5
RJCS).

%5 Designadamente: na alinea a) da sua denominagéo e do seu estatuto legal; na alinea b) do ambito que se

propde cobrir; na alinea c) das exclusoes e limitagdes de cobertura; na alinea d) do valor do prémio.

% 0O dever especial de esclarecimento ndo é exigivel a seguradora nos contratos de seguro relativos a
grandes riscos nem naqueles em cuja negociacéo ou celebragdo intervenha um mediador de seguros (art.
22.°,n.°4 do RJCS).
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revela como a mais adequada para a cobertura do risco pretendida pelo tomador do
seguro (art. 22.°, n.°1 RJCS). Trata-se no ambito da cobertura do risco, positiva e
negativa, que se impde a seguradora, atendendo as necessidades do tomador do seguro,
ao seu nivel de conhecimentos, a sua capacidade de compreensdo da matéria técnica in
casu e da complexidade, maior ou menor, do objeto do contrato de seguro automoével, o
aconselhamento?’ adequado do tomador do seguro por forma a possibilitar a escolha da

modalidade de seguro mais adequada a satisfacéo dos interesses deste.

Neste contexto, impende sobre a seguradora o dever de responder a todos os
pedidos de esclarecimento suscitados pelo tomador do seguro e adverti-lo para o ambito
da cobertura concretamente proposta, sobre 0s aspetos essenciais do contrato de seguro
automovel, mormente no que concerne a matéria de exclusGes da garantia do seguro,
periodos de caréncia e regime de cessacdo do contrato de seguro por vontade da
seguradora, bem como, nos casos de sucessdao ou modificacdo de contratos, para 0s
riscos de rutura de garantia (art. 22.°, n.°2 RJCS).

Nas situacGes em que a proposta de seguro cobre diferentes tipos de risco, cabe a
seguradora prestar esclarecimentos pormenorizados sobre a relacdo entre as diferentes
coberturas, (art. 22.°, n.°3 RJICS).

27 JORGE SINDE MONTEIRO, (Responsabilidade por conselhos ... cit., pp. 14 e ss. No seguimento do
ensinamento do autor, entendemos que o0s esclarecimentos consistem numa informacdo detalhada e
proporcionada ao destinatario, tendo em conta a concreta situacdo do tomador do seguro e quais 0s seus
objetivos, que se podem traduzir numa chamada de atengdo ou explicacéo sobre aspetos de indole técnica,
sendo para o efeito sempre uma informacéo qualificada que vai para além da mera comunicagdo objetiva
de factos (informacdes), porquanto exigem uma explicacdo adequada de acordo com a condicdo e fins do
tomador do seguro, mas ficam no entanto aquém da exortacdo segundo juizos de valores proprios

(conselhos).

De facto, o dever especial de esclarecimento (art. 22.°, n.°1 RJCS), importa uma tomada de
posicdo pessoal do segurador sobre as modalidades de seguro, que segundo o seu juizo de valor prdprio,
sdo as mais adequadas a satisfacdo dos interesses do tomador do seguro face a situagdo concreta deste,
pela ponderacdo e comparacgdo da multiplicidade de fatores relevantes mormente de ordem tributaria para
a escolha da modalidade de seguro mais conveniente in casu, conformando desta forma uma tarefa de

aconselhamento.
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2.3 - O incumprimento dos deveres de informacao e de esclarecimento

O incumprimento pela seguradora dos deveres de informagéo e dos deveres de
esclarecimento, ao tomador do seguro faz incorrer a seguradora, em responsabilidade
civil nos termos gerais (art. 23.%, n.°1 do RJCS), por remissao para a responsabilidade
pré-contratual (art. 227.° CC).

O incumprimento da seguradora, tdo sO, dos deveres de informagdo antes da
celebracdo do contrato de seguro, quer por omisséo, quer por desconformidade entre as
informacdes prestadas pela seguradora e o teor da apolice, confere, ainda, ao tomador
do seguro o direito de resolucdo do contrato de seguro, exceto se a decisdo de contratar
pelo tomador do seguro nédo tenha razoavelmente sido afetada pelo incumprimento deste
dever de informacdo ou tenha sido acionada a cobertura por terceiro (art. 23.°, n.°2
RJCS).

Ap0s a rececdo da apolice, o tomador do seguro tem 30 dias para exercer o
direito de resolucéo do contrato de seguro. A cessacdo tem efeito retroativo e o tomador

do seguro tem direito a devolucdo da totalidade do prémio pago (art. 23.%, n.°3 RJCS).

2.4 - A declaracgao inicial do risco coberto

No contrato de seguro obrigatério de responsabilidade civil automovel, a boa fé
como ja supra referimos é de enorme relevancia, que se manifesta desde logo nas
declaracGes prestadas pelo tomador do seguro, pois é com base nelas que se conforma o

contetido do contrato?®, designadamente no que toca a cobertura do risco.

Nos seguros de responsabilidade civil, o tomador do seguro é nalguns casos
tentado a ocultar ou disfarcar determinados factos com conexdo com o objeto seguro e
que representam fatores agravantes da responsabilidade civil, mormente no seguro

obrigat6rio de responsabilidade civil automovel?® e nos seguros de danos®. O mesmo

28 JOSE VASQUES, “ Contrato de seguro: elementos essenciais e caracteristicas” in: Sciencia Ivridica,
2006, p. 110. Neste contexto importa “sublinhar a necessidade absoluta de lealdade do segurado para
manter a equidade da relagéo contratual, uma vez que a seguradora é normalmente obrigada a confiar

nas suas declaragdes”, no momento da conclusdo do contrato.

29 Acordéo da Relacdo de Coimbra, de 3-11-09, CJ, tomo V, p. 8, refere-se a omisséo de que o condutor

habitual do veiculo automdvel era outra pessoa, facto considerado relevante para a fixagdo das condicdes
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acontece nos seguros de saude ou nos seguros de vida, em que é frequente o tomador do
seguro ou o segurado ocultar ou disfarcar o facto de ter contraido doencas ou de ser
portador de determinados fatores de risco, cuja relevancia ndo deve ignorar ou nao

podia ter ignorado.

No seguro obrigatorio de responsabilidade civil automoével em sede de
declaracdo inicial do risco coberto, o tomador do seguro é obrigado a “declarar com
exatiddo todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciag¢do do risco pelo segurador”, conforme preceituado no
art.24.°, n°l do RJCS. Na verdade, esta obrigatoriedade legal reporta-se as
circunstancias suscetiveis de agravar o risco para a seguradora e que O Seu

conhecimento, de acordo com as regras da experiéncia, seja exigivel aos proponentes.

Uma questdo que a luz do revogado art. 429.° do CCom.*! revelava-se pertinente
era saber se, o dever de declaracéo inicial do risco coberto do tomador do seguro ou do
segurado incluia, apenas, os factos ou circunstancias que afetam a existéncia ou
condicdes do contrato por este conhecidas ou, se também deveria compreender os factos
ou circunstancias desconhecidas, que razoavelmente quem outorga o contrato de seguro

devia conhecer.

Havia varias divergéncias doutrinais, com MOITINHO DE ALMEIDA* a
defender a tese de que o dever de declaragdo inicial do risco coberto do tomador do
seguro ou do segurado incide, apenas, sobre os factos e circunstancias por este
conhecidas, ndo determinando por conseguinte a invalidade do contrato de seguro, 0
desconhecimento negligente do tomador do seguro ou do segurado dos factos ou

circunstancias que afetam a existéncia ou condi¢bes do contrato, mesmo que

do seguro e assuncdo do risco; Acorddo da Relacdo de Coimbra, de 20-4-04, CJ, tomo Il, p. 28 em que
releva a omissdo pelo tomador do seguro de que o condutor habitual do veiculo automével tinha a carta
de condugdo ha menos de dois anos; Acorddo da Relacdo de Coimbra, de 23-3-04, CJ, tomo I, p. 22 em

que releva a omissao pelo segurado do facto de ter tido nos dois anos anteriores trés acidentes de viagéo.

30 A ndo declaragdo pelo segurado ou tomador do seguro, aquando da proposta do seguro, que o
estabelecimento comercial esta instalado numa zona de cheias e tem antecedentes de inundagées, ou que

tem no seu interior materiais inflamaveis ou explosivos.

31 O Decreto-Lei n.° 72/2008 de 16 de abril que entrou em vigor em 1/1/2009 revogou, de entre outras

disposic¢des sobre seguros, o art. 429.° CCom.

32 Cfr. J. C. MOITINHO DE ALMEIDA, (O contrato de seguro..., cit., pp.79 e 82.).
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considerados pela seguradora como relevantes para avaliagio do risco coberto. JOSE
VASQUES?® defende uma tese oposta.

No revogado art. 429.° do CCom. dispunha-se que “toda a declaragdo inexata,
assim como toda a reticéncia de factos ou circunstancias conhecidas pelo segurado ou
por quem fez o seguro, e que teriam podido influir sobre a existéncia ou condi¢Ges do
contrato tornam o seguro nulo”, pelo que séo de considerar como relevantes os factos
ou circunstancias conhecidas do declarante e que pudessem influir sobre a existéncia e
condigdes do contrato. No mesmo sentido parece apontar o art. 24.° do RICS**, em que
o legislador, atento as divergéncias doutrinais sobre o tema, optou por ndo dar
relevancia as declaragbes prestadas com omissGes ou inexatiddes sobre factos ou
circunstancias, por desconhecimento do tomador do seguro ou do segurado. Na verdade,
0 dever que recai sobre o declarante em “declarar com exatiddo todas as circunstancias
que conheca e razoavelmente deva ter por significativas” abrange apenas as
circunstancias significativas conhecidas do tomador do seguro ou do segurado e de entre
estas, somente aquelas que tém influéncia na validade e condi¢bes do contrato,
porquanto se utiliza o elemento gramatical “e” que imp&e como requisitos cumulativos,
o0 conhecimento dos factos ou circunstancias e a sua relevancia para a seguradora na
avaliacdo inicial do risco. Doutra forma, se o legislador optasse por dar também
relevancia as omissdes e i