O duplo fardo dos trabalhadores
que prestam cuidados.
Conferéncia internacional

da FECVT, Bona.

24-26 de Novembro de 1994.

A familia continua ainda a ser a maior
instituigdo providencial em todo o mundo.
Muitas dos seus membros que prestam cui-
dados sdo ao mesmo tempo trabalhadores
empregados e, por isso, tém de enfrentar,
para além das dificuldades que comporta
aquele papel de prestador, ainda os proble-
mas do seu proprio emprego. Enquanto o
trabalho pode ter uma influéncia positiva
nos cuidados, a inversa raramente se veri-
fica, sendo o impacto dos cuidados familia-
res no local de trabalho considerado muito
desfavoravel.

A situagao das pessoas com o duplo
fardo de trabalhadores e prestadores cons-
tituiu precisamente a probleméatica central
desta conferéncia promovida pela Funda-
¢ao Europeia para as Condicoes de Vida e
de Trabalho, com o apoio da presidéncia
alema da Unido Europeia.

As politicas sociais da generalidade dos
paises tém vindo a consagrar medidas que
favorecem a prestacao de cuidados a crian-
gas e a deficientes mas tardam as medidas
de apoio a quem toma conta de idosos,
nomeadamente as destinadas a compatibili-
zar esta fungdo com o emprego. Apesar de
existirem ja determinagdes nesse sentido
da parte da Organizacao Internacional de
Trabalho e de, recentemente, quer o Livro
Branco sobre a Politica Social Europeia
quer o Livro Branco sobre o Cresclmento e
a Competitividade reconhecerem a necessi-
dade de enfrentar o problema, os estados
membros hesitam em assumir novas e mais
pesadas responsabilidade em matéria de
politicas sociais, enquanto que as organiza-
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cOes patronais, mal refeitas da crise, se es-
forgam por manter o problema fora do
ambito da empresa, ou seja, tratando-o
como um assunto da esfera privada dos tra-
balhadores.

Algumas interrogagdes se colocavam a
partida: qual a influéncia que a prestagao
de cuidados tem sobre a carreira profissio-
nal? Quais s@o os problemas especificos
de quem combina um emprego remunerado
com a prestagao de cuidados a um familiar
idoso ou deficiente? Que ajustamentos,
apoio ou solugbes podem esperar essas
pessoas dos seus patroes?

A conferéncia pretendia ndo sé avaliar
a extensao do problema nos diferentes pai-
ses da UE como ainda debater as inicia-
tivas pontuais levadas a cabo a nivel das
empresas, numa altura em que a evolugao
demogréfica e as transformagbes sociais
apontam para uma perda de importancia
dos cuidados as criangas relativamente aos
cuidados aos idosos. E certo que a melho-
ria da qualidade de vida laboral daqueles
que prestam cuidados ndo depende apenas
de iniciativas tomadas no local de trabalho
e é influenciada também pelas condigdes
existentes fora deste, tais como a disponi-
bilidade de servigcos domiciliarios ou de
outros apoios da seguranga social, mas as
empresas se reconhece um especial dever
de intervengao, nomeadamente no dominio
da informagé&o aos seus trabalhadores.

Para além de agentes de intervengao
social e de acadéemicos, estiveram presen-
tes representantes das organizagoes patro-
nais e laborais e dirigentes de ONG's, num
total de cerca de 60 pessoas que se distri-
buiram por oito secgdes de trabalho orien-
tadas quer para a sensibilizagao e a inter-
vengdo no local de trabalho (incluindo
temas como o do papel dos patrdes, o do
papel dos sindicatos, o da perspectiva dos
prestadores e o do papel das organizagbes
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de prestadores e das ONG's) quer para a
melhoria das perspectivas de emprego dos
prestadores (incluindo, neste caso, os
temas da organizacdo de trabalho, das
medidas de emprego e de mercado de tra-
balho, das tecnologias ao servigo dos pres-
tadores empregados e da reorientagio dos
servigos colectivos).

Dentre os trabalhos apresentados sali-
entaria um estudo promovido pela OIT —
interessada em encorajar a assinatura pelos
Estados membros de dois instrumentos
importantes sobre esta matéria (vd. Conven-
cao 156 e Recomendagdo 165) — e rea-
lizado em seis paises (Australia, Canada,
Franga, Japao, Suécia e Estados Unidos)
que conclui que, apesar do desejo generali-
zado de evitar a institucionalizagédo dos ido-
s0s e permitir que estes permanegam o
maior tempo possivel nas suas casas, 0s
governos mostram-se muito reticentes em
assegurar os sevigos de cuidados a domici-
lio aos idosos com receio de se substitui-
rem aos servigos familiares existentes e de
gerarem no publico expectativas a que nao
podem responder por razdes financeiras. O
estudo é, contudo, muito elucidativo quanto
ao elevado encargo que representa para os
trabalhadores cuidar dos préprios familia-
res, especialmente para as mulheres que
s@o muitas vezes obrigadas por esse
motivo a reduzir o seu tempo de trabalho, a
antecipar a sua reforma ou a renunciar ao
exercicio de uma actividade remunerada.
Uma das conclusdes principais do estudo é
a de que o agravamento crescente da situa-
cao dos idosos carentes de cuidados e dos
trabalhadores que prestam cuidados aca-
bara por chamar tanto a atengao da opinido
publica como no passado o problema da
guarda das criangas e, entio, as autorida-
des seréo forgadas a intervir.

O relato de algumas experiéncias, em
varios paises, mostrou ainda que algo se
pode fazer a favor daqueles que combinam
trabalho e prestagdo de cuidados. Por

exemplo, no dominio da organizagéo do tra-
balho, é possivel estabelecer convengdes
colectivas para facilitar essa combinagao,
flexibilizar e individualizar os horarios de
trabalho para melhorar a autonomia dos
prestadores de cuidados, ou contabilizar o
trabalho a longo termpo por forma a permitir
ao trabalhador que presta cuidados gozar
de periodos de licenga para esse efeito
sem perda de remuneragao. [}

Pedro Hespanha

X1V Congresso
da Associagao Internacional de
Literatura Comparada

O XIV Congresso da Associagao Inter-
nacional de Literatura Comparada realizou-
se em Agosto do ano passado na Universi-
dade de Alberta, em Edmonton, Canada.
Quase meio ano mais tarde, ndo se justifi-
caria falar do acontecimento, a que, alias, a
imprensa portuguesa deu, com razao,
algum destaque na altura. A prestigiada
organizagdo presidira, com muito éxito,
durante os ultimos trés anos, a conhecida
professora da Universidade de Lisboa,
Maria Alzira Seixo. Com o empenhamento
e dinamismo que todos lhe conhecem,
Maria Alzira Seixo conseguiu, nesses trés
anos, triplicar o nimero de Associados da
AILC por esse mundo fora, incluindo, claro
esta, o nosso pais. No Congresso de
Edmonton, Portugal esteve muito bem
representado, ndo sé em guantidade, mas
também, passe a imodéstia patriética, em
qualidade — ou nao tivesse sido José Sara-
mago o seu convidado de honra. Na en-
trega de testemunho de Maria Alzira Seixo
ao novo presidente da AILC, o americano
Gerald Gillespie, os comparatistas portu-



