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WIARIA JOAO SILVEIRINHA E ANA TERESA PEIXINHO : i

PARTE !k: ANALISE TEXTUAL ASSISTIDA POR COMPUTADOR . 169 W@?ﬁ @ E ﬁ E RTU RA

A JUSTIFICAGAO E EXPLICAGAC DOS CODIGOS UTILIZADOS 1o j Os “Média”, meios de Comunicacio Social, sao espelho da sociedade onde existern e
ANALISE MANUAL DE TRES EXCERTOS DE TEXTOS SEGUNDO simuitaneamente “construtores” dos valores e contra-valores dessa mesma sociedade.
0S CRITERIOS DA ANALISE CRITICA DO DISCURSO 120 '

Vivemos num Mundo extremamente acelerado e mediatizado, onde é tio grande a

BIBLIOGRAFIA GERAL . 131 ‘ ' quantidade de informacdo que se foma dificil a sua “digestdo”, a reflexdo e o exercicio

’ do espirito critice. Pelas afirmacbes e siléncios, peias‘repet;gées ¢ sublinhados, para

ANEXOS 133 0 bem e para o mal, o papel dos média na configuragdo de uma imagem cofectiva &

fulcral e dessa mesma imagem, colectivamente interiorizada, bratam juizos de valor,

WORKSHOPS , ‘ : ot © atitudes e condutas.

- : ‘ O presente estude do Observatdrio da Imigracdo do Alto Comissariado para a

Imigracdo e Minorias Etnicas, conduzido por uma equipa liderada pela Dra. Isabel
Ferin, estudo cuidadoso e atento, & um contributo solido e importante para uma
re-ieitura da realidade mediatica que nos envolve, no mode concrete como a trei-
gragac € as minorias étnicas sio vistas e consicéera_das.

Parabéns & equipa e & sua coordenadora e obrigado por nos ajudarem a ver e a
conhecer melhor estas realidades tie humanas que sdo a imigracdo e as minorias
étnicas,

0 ALTOG COMISSARIO PARA A IMIGRAGAD E MINOGRIAS ETNICAS
PE. ANTONIO VAZ PINTO, S.J.

l Media, Imigragso e Minorias tricas (5)
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NOTA DO COORDENADOR

A agenda publica tem-se visio crescentemente polarizada, em Portugal, por represen-

‘ fagbes particulares dos imigrantes e por estereotipizacdes das respectivas comunidades.

, o A este fendmeno ndo sao alheias as profundas iransformagbes estruturals operadas ao

' : 4 nivel da origem ¢ da intensidade relativa dos fluxos de novos imigranies, assim como

' : . i as alteracdes sensiveis das condicBes econdmicas de absorgéo interna desses mesmos
': contingentes. '

“ ' Neste processo de construglo/desconstrugao de atitudes perante o “outro” os Media
‘ ' ocupam um lugar privilegiado de intermediagdo cuitural, ou sela, de producan e de
disseminagdo simbadlica, A analise do discurso dos Media e a compreensio dos respec-
Hvos codigos cormunicacionals sdo campos mulo ricos para a demonstracdo dos modos
como a diferenca humana é acolhida na nossa sociedade e para a caraclterizacdo da
maior ou menor puiséc integratoria que ela suscita ao nivel dos valores dominantes.

Desde o momenio da sua criagio ¢ Observatorio da imigracio elegeu, por conseguinte,
a tematica dos Media e Imigragdo como um dos seus aixos pricritarios de trabalho e,
: . seguramente, como um dos angulos capitais de andlise para ¢ melhor acomparthamen-
| ' to de uma realidade sob mutagic acelerada.

gy
A

1 : 0 primeiro estudo patrocinado pele Observatdrio foi realizado pelo Obercom e incidiu
: sobre a imprensa de caracter nacionat e regional durante o periodo de 15 meses que
medeou entre 1 de Janeiro de 2001 e 31 de Margo de 2002

0 presente estudo, desenvolvido sob a responsabilidade do imstitufo de Estudos
. Jomalisticos da Faculdade de Letras da Universidade de Ccimbra, visa confirmar ou
':f:i.‘ infirmar as primeiras conclustes retiradas da investigacdo do Obercom. Para tal, voltou-
! se a umna andlise de imprensa - no periodo de tempo que decorreu entre 1 de Janeiro e
31 de Dezembro.de 2003 ~ enriquecida, e contrastada, com um estudo dos jornais de
prime-time dos quatro canals generalistas de televiso aberta ou hertiziana durante os
nove meses que decorreram entre 1 de Abril e 31 de Dezembro do mesmo ana.

{5) Media, imigragso e Minorias Etnicas . - Media, Imigragio e Minarias Etnicas (7) )




Nurm ano cuja agenda internacional - e mundial - se viu refém da guerra do lrague e da
intensa mediatizacdo do fendmeno do terrorismo, néo deixa de ser encoratador 0 que, &
final, a equipa de investigagac vem dizer (paragrafos derradeiros das conciusdes):

(...} “O apagamento relativo das grandes metropoles implica uma alteragdo da visibili-
dade das segundas geragdes de origem africana, sobretudo dos PALOF na imprensa
e na lelevisdo, Uma hipotética explicagdo para este facto sejd a assungéo progressfvé
realizada pelos Media, que os filhos de imigrantes afficanos, normalmente designados
por segundas gerages, sao, na verdade, cidaddos porfugueses. Esta constatagdo cori-
substancia-se, também, nos valores oblidos nas modalidades correspondentes as faixas
eldrias, com o quase desaparecimente de referéncias @ jovens nas regidas da Grande
Listioa e Grande Forto.

A constante mutacdo dos Media, e da Sociedade, reflecte-se, necessarlamente, 1as
tematicas da Imigracdo e das Minorias Etnicas e, por consequéncia, na investigacao.
Assim, prefiguram-se novas agendas, jé identificadas no ano erm andfisa. Exemplo disso
sdo as referéncias 4 comunidade asiatica (sobretudo chinesa), & comunidade provenien-
te do Norte de Afiica e do sub-continente indiano, bem como ao terrorismo (resultado
da nova agenda internacional). Um aspeclo posifivo a destacar € a crescente referéneia
3 Integracdo, sobretudo na imprensa, perceptivel nas preocupacdes dos jornalistas mais
especializados e nas campanhas de apoio a integragdo e & promocéo da diferenga e da
tolerdncia, provenientes de fonles oficials.” ‘

Assinala-se, pois, como preocupacdo emergente nos Media a da Integragéo.

Esta questdo - a integragdo - acompanha a condigdo lusiada no mundo ao longe dos
Gltimos 500 anas. Sendo certo que sempre pugnamos pela integracao dos portugueses
guando, como emigrantes e pelas razbes mais diversas, demandavamos terras estran-
geiras, SOMos agora canfrontadas com o desafio reciproce posto pela integracdo, na
nossa terra, de contingentes assinalaveis de imigrantes provindos do estrangeiro. Ora, a
verdade & que pugnar pela integracdo é sempre uma bandelra facil quande colocados
na posicao de “infegrades”; bem mais dificil, e problemdtica, & a percep¢ao dos valores
superativos da integrago quando situados na perspectiva de “irtegradores’.

(B) edia, Imigracdo e Minorias Etnicas

_ Invariavelmente, a grandeza humana afere-se na qualidade do respeito que se demonsira
velo outro ser humane, ndo tanto em contexto de inferioridade mas sobretudo quando

a contingéncia do seu percurso a coloca em posico de superioridade perante um outro
fragilizado ou vulnerabilizado na condi¢do humana e nos seus direitos fundamentais.

A coleccho de estudos realizados sob a égide do Observatorio da migracdo do ACIME,
e por ele publicados, fica sensivelmente enriguecida com o excelente contributo da
equipa de investigacdo dirigida pela Prof. Dra. isabet Férin Cunha que dedicadamente
o assegurou e alernpadamente o concluiu, mau grade o desafio metodologico de tomo
que fhe fol dirigido & o enorme volume de material eleito para ser objecio de escrufinio
sistermnatico.

Uma palavra final de apreco e de agradecimento é também devida aos Prof. Estrela

Serrand e Rogério Santos gue amaveimente aceitaram participar no debate levado a
cabo sobre o presente estudo e quiseram contribuir para ¢ seu complemento atrsavés

dos seus qualificados comentérics.
Pelas razdes expostas, o fema nao fica aqui encerrado.

Bem pelo contréario, o Observatdrio da Imigracio assume o compromisso inequiveco de
continuar a seguir as estorias (e as narrativas) dos Medja com a consciéncia acrescida
de que este fildo de estudos ¢ inesgotavel - e incontorndvel - para quem quiser acompa-
nhar as inflexdes de alma que os periugueses vio evidenciando na sua refa¢io com as
comunidades humanas diferenciadas que, no seu seio, vao buscando acclhimento.

ROBERTO CARNEIRO
COCRDENADOR DO OBSERVATORIC DA !MIGRAQFRD DO ACIWE

+ Media, Imnigragdo e Mincriag Etnicas (9)
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PREAMBULO

- Com este estude sobre o impacto da imigracdo nos media, o Observatorio da
Imigracdo equaciona pela segunda vez nos seus dois anos de vida esta Importante
temiética, criando uma rotina que & importante preservar e que corresponde ao que
o Governo idealizou ao criar este observatdrio: monitorizar de forma cientifica o fené-
meno da imigracac em Portugal. ‘

Tal como alguns outros estudos entretanto realizades, também este e por abjectivo
nédo a populagdo imigrante - ndo s30 analisados os media de Imigragao - mas sim a
popuiacdo chamada de acolhimento, procurando perceber de que forma Ihes é dada
a percepgéo da imigracdo através desse veiculo fundamental de informacao e opinido
atle sd0 05 melos de comunicagio social.

( presente estudo, coordenado por isabel Ferin da Cunha, confirma uma ideia
comum no nosso dia a dia e que & a de que a imigracao tornou-se uma tematica
recorrente na comunicacio social nacional. O sstudo avanga também alguns dados
interessanies, nomeadamente o de que a imigrag8o deixcu, por regra, de ser tratada
como um todo indefinide & comagou a merecer um tratamento diferenciado, com
atencao as diferenies comunidades de origem dos Imigrantes e a diversos aspectos

de natureza social e cultural que |hes sdo inerenies. ‘
Um aspecio positivo que é preciso realcar ¢ a constatagéo de gue a cemunicacao
social comeca a ter jornalistas especializados no acompanhamento dos temas da
imigracio, sobretudo na imprensa; o que favorace um tratamento mais apmfuﬁu
dado de alguns aspectos e mesmo a elaboracio de dossiers de fundo. Trata-se de
um capital de conhecimento gue é importanie destacar, e para o qual o prémio de
jornalismo pela tolerancia, que este anc terd a sua segunda ediglo, ird cerfamente
constituir um incentivo.

Como aspecio negativo o estudo mostra-nos gue o tema da imigracdc ligada a0 da

criminalidade continua a fazer escola, sobretudo nos noticidrios televisivos. £ certo

gue 0s temas da criminalidade em geral, seja quat for o autor, s8c por regra os malis
destacados na i'ﬁformagéo ielevisiva. Apesar de achar que a imigragéo, nesie caso,
apenas confirma a regra, julgo gue & importante combater esta associacfo de idelas,

(10) Medis, Imigragao & Minorias Etnicas Medls, Imigragse e Minorias Etnlcas {11)
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afirmando os valores positivos da imigragao e insistindo numa pedagogia que tera que
continuar a ser feita.

g simultdneo, & preciso lancar o debate sobre outros aspectos ligados a imigracgdo.
E certc que, como 0 estudo realga, 0s 'tema das integracdo comegam a rnarcar
presenca nos media, mas Mesmos esses ndc podem ser tratados como um todo
indiferenciado; & necessario, por isso, langar para o debale na comunicacao social &
na opinido phb!ica aspectos concretos da participacdo dos imigrantes na sociedade
portuguesa, ais como o aceso ao trabalho em condigbes de igualdade e as formas e
participagdo politica dos imigrantes. Julgo que este ¢ o novo desafio que temos pela
frente, para que a imigragao se afirme junto da opinido pliblica come uma oportuni-
dade para Portugal.

FELICIANO BARREIRAS DUARTE
SECRETARIO DE ESTADO ADJUNTO DO MINISTRO PA PRESIDENGIA

(12) Media, Irmigracao ¢ Minorias Etnicas
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APRESENTACAO

0 Projecto Media, Imigracdo e Minorias Etnicas teve inicio no dia 22 de Maio
de 2003, com a assinatura, no Porto, do Protocoto entre a Faculdade de Leiras da
Universidade de Coimbra e o Alto Comiissariado para a Imigragdo e as Minorias Etnicas.
Pariicipam neste projecto as Doutoras'.-is_a‘bel Ferin Cunha {coordenadora) e Maria Jodo
Silveirinha, a Mestra Ana Teresa Peixinho e a Mestranda (bolseira} Clara Aimeida Santos.
0 Projecto dividiu-se em duas Partes, uma | Parte envolveu a analise quantitativa das

pecas de imprensa e de TelevisZo e foi da responsabilidade da coordenadora e da bol-

- seira, A Il Parte constituiu um trabalho exploratério da Analise do Discurso assistida por

computadoer fundamentada nas teorias da Andlise Critica do Discurso e foi da responsa-
bilidade da Doutora Maria Joao Silveirinha e Mestra Ana Terasa Peixinho.

A apresentécéo deste instrumenio de trabalho abarca dados referentes ao ano e
2003 na imprensa e na Televisdo, sendo que neste meio, em funcio de acordos pos-
teriores & assinatura do Protocolo, foram analisados os meses de Abril a Dezembro.l
O corpus da imprensa compreendeu trés jornais diarios (Pablico, Didrio de Noticias
e Jornal de Notielas), dois semandrios (O Expresse e o Independents) de referéncia?
e trés jornais populares (Correlo da Manhd, A Capital e 0 24 Horas) com caracte-
risticas mais proximas dos tabléides.? Constituiram o corpus de televisio os jornais
televisivos exibides no prime-fime* alargade dos quatio canais generalistas de sinal
aberto, RTP1, RTPZ, SIC e TV..

1 {nicialmente este Projecto compreendia a andlise de sels meses (Abril a Setembro}, posteriormente com o prolongamento
do Projecto para dois anos, estendeu-se a periodicidade da andlise da Televisdo, .

2 Considera-se imprensa de seferéncia a i‘mprensa de dmbito nacional, vecacionada para ¢ tratamento de femas nacionais
e internacionais, possuldora de um corpo estavel de profissionais especializades, ndo vinculados a uma drientacéo partidaria
ou religiosa, cujo plblico se enconira predominantermente interessado na discussao & refiexdo sobre a res publica.

3 Considera-se imprensa populas e de caracteristicas mals tabléide a imprensa vocacionada preferenclalmente para

o tratamento de temas de caracter espectacular, procurando abordagens emacionais e utilizahdo uma linguagem
Imagética acentuada, estando dirigida para plblices pouco escofarizados. Confrontar:  Sparks, C. (2000), *The panic
over tabloid news” in C. Sparks & J. Tultoch (Eds.} Tabloid Tales: giobal debates over media standards: pp. 1-40.

4 Considera-se prime-time alargado, o periode que vai das 19h 25.22h e 30m e que envoive uma programacdo cenfrada na
formuld ficéo/entrelenimento-telejomal-ficgdo/entretenimento, constituindo o perfodo onde se acentuam as guerras pela
audiéncia e onde tendem a acentuar-se determinadas formates, géneros ¢ linguagens televisivas de forte apelo emocional.

Media, Imigracdo ¢ Minorias Binicas (15)
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A recolha das pegas que constituem o corpus {imprensa e televisda) foi realizada
pelas empresas Memorandum ¢ Manchete (esta a partir de Junho). A primeira
empresa enviou, de forma sistematica, pecas televisivas do day-fime referentes s
fematicas em andlise, nos quatro canals, nos meses de Abril a Agosto, que foram
também tratados, mas que nédo serao focados neste trabatho por ndo terem sido
recolhidas de forma sistematica. O mesmo Trabalho apresenta e exempiifica os
procedimentos que precedem a analise do discurso assistida por computador com
‘base no software MAXQDA da Sage.

A preparagdo das duas bases de dados em SPSS (Imprensa e Televisdo) obedecey a
um teste preparatorio que objectivou conferir a definico do dicionario de varijvels,
a sz adequacao e pertinéncia. As duas bases elegeram 25 variaveis e tiveram em
consideragdo trés grandes grupos de dados a recolher: os referentes ao Meio de
Comunicagac (Imprensa e Televisdo), os referentes ao Contetido e os referentes a0
Discurso. A andlise sequencial das pecas ao longo dos meses veio mostrar que as
tematicas Imigracdo e Minorias sdo uma realidade que, mantendo sub4emas esta-
veis, esia em constante evolucdo. Uma constataf;ao que obrigara a uma revisdo de
variaveis e codigos para o ano de 2004,

Aidentificagdo das variavels e a atribuigdo de valores aos codigos fundamentaram-se
nas Teorias dos Media e do Jornalismo {varidveis que integram o grupo referente ao
Meic, imprensa e Televisdo),® em estudos sobre as MigracBes e Mincrias {varidveis

& Foram tidas em consideragao as seguintes obras e autores enunciades por ordem alfabética: Berkwowitz, D. (1997}
Social Meanings of News, London, Sage; Casey, B et zl., {2002), Television Studies: the Key Concepts, London,
Routiedge; Cohen, 8., J. Young (eds) (1973), The Manufacture of News, Londres, Constable; Goodwin, A, Whannel, G,
(1997}, Understanding Television, London, Routledge; Kunczik; M. (1988}, Canceitos de Jornalismo, $3¢ Paulo, £dusp;
Patterson, T.E. “Tendéncias do jornalismo contemporaneo: estardo as notigias leves e ¢ jornalisme critico

a enfragugcer & Democracia?” in: Revista Media ¢ Jornalismo, Coimbra, Minesva, a® 2, 2, 2003, gp. 19-47;Traguina,

N. (1993}, Jornatismo, Questdes, Teorias, ‘Estérias’, Lisboa, Vega; Tuchman, 8. “As noticlas como realidade construida”
in: Esteves, J.P. (2001}, Comunicago ¢ Suciedade, Lisboa, Horizonte, pp. 91-104,

(16) Media, Imigragao Winorias Etnicas

que integram o grupo referente ao Contetdo, !migracic e Minorias Ftnicas),5 na teoria
da Analise do Discurso (variaveis que integram o grupo referente ao Discurso).?

A apresentacao dos resultados relativos 4 imprensa {cito titulos), & televisdo {quatro
canais) e a anglise do discurso assistida por computador visa responder as perguntas
enunciadas nos objectivos do Projecto.8

No que se refere & analise de imprensa identifica-se, por exemple, o nimero de
pecas por tipo de jornal ou semanario, més e dia; 0 numero de pegas e o género
jornalistico por jornai ou semandrio; o nimero de pecas, género jornalistico, por
temas e subdemas, por jornal ou semanario; as pecas por género jornalistico, temas
e sub-temas, enquadramentos, tom e argumentacdo; as pegas por género jornalisti-
co, temas, sub-temas, enguadramento, tom, argumentacio e persenalizacdo.

No que se refere ao meio Televisdo apresenta-se o nimero de pecas por jornal televi-
sivo em cada canal de televisdo por més e dia; o ndmero de pegas, género jornalist-
¢o, por canal televisivo; o niimero de pecas, género jornalistico, temas e sub-temas,
por jornal televisive e canal; as pegas por género jornalistico, temas e sub-temas,
enquadramentos, tom e argumentacao; as pegas por género jornalistico, temas, sub-
temas, enquadramento, tom, argumentacio e personalizacdo,

& Foram tidas em consideragio as seguintes obras e autores enunciados por ordem alfabética: Baganha, M4 e Marques,
J.C. {2001}, imigrag3o e Folitica: o caso pertuguds, Lishoa: Fundagio Lusa-Americana; Bastos, 1.G. e Bastos, S.P, (1999},
Portugat Multicultural, Lisboa: Fim de Século: 12-14; Cadima, R. e Figueiredo, A, (2003}, Representagdes {Imagens} dos
Imigrantes e das Minorias &nicas nos Media, Lishoa, ACIME; Ferin Cunha, |, ef ai., (2002}, "Madia e Discrisinag3o: um
estude exploratéria do caso portuguds”, Revista Obercom, nd 5, pp. 27-38: Lages, M. e Policarpe, V. (2003), Atitudes ¢
Valores perante a imigracao, Lishoa, ACIME; Miranda, J. (2002), A Identidade Nacionai: Do Mito ao sentido Estratégico,
Oeiras, Calta; Pires, R. Pena (2003}, Migraces & Integracio, Oeiras, Celta: Vala, ), Brito, R., Lopes, D (1999 Expressoes
dos racismos em Portugal, Lisboa, ICS.

7 Confrontar a bibliografia citada na I Parte: Andlise Textuat assistida por computador.

8 Confrontar os objectivos do Projecto Media, Imigracdo e Minazias Etnicas.
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No ambifo des;e Trabalho, a Anélise do Discurso, assistida por clc;mputador, pretende PARTE E
camplementar, no sentido de um maior aprofundamento qualitative, aquilo que a :

andlise quantitativa demonstra para a Imprensé. Procura-se, assim, enriguecer os ANALESE @A EMPRENS& E BA TELEVE&A@
dados provenigntes ca andlise quantitativa, com uma abordagem mais gualitativa

que, centrada no texto produzido, isto &, nas noticias, revele as ligagdes que o jorna- | ISABEL FERIN CUNHA E CLARA ALMEIDA SANTOS

flsmo opera entre a astrutura linguistica e a estrutura social. A Anélise do Discurso !

processa-se em dois momentos: um primeiro momento procura fazer uma analise
textual computaderizada e um seguncfo moemento visa aprofundar a compreensao de

4
i
o
H
H

1. QUADRO TEGRICO DA ANALISE

alguns textos, segundo a base tradicionat de andtlise do discurso.

. As dificuldades de investigagfio sobre os Media, e 03 seus fendmenos, decorre da
No primeiro homento, o objective ¢ verificar de que mode uma analise iextual complexidade da sua natureza multifacetada e da inter-relagio, em constante trans-
computadorizada pode auxiliar na sistematizacio, nomeadamente quantitativa, de formagao, com a Sociedade onde se inserem. Uma das dificuldades inerentes & pes-
um corpus de fextos relativamente grande, caracteristica que é adversa a analise , guisa sobre os Media advém da sua natureza de fluxo relaciona, isto ¢, do continuo
de discurso em si, que exige uma feitura detalhada, texio a texto. Cumgpre assinalar ¢ das noticias e da programagéo, em determinado meio de comunicacéo, da especk-
que esta abordagem é apenas uma experincia preliminar, proviséria, exploratéria e 1 ficidade do género em analise (informacéo, entretenimento ou ficcio e respectivgs
tentada: tanto ao nivel do corpus em andlise (cento e poucas noticias de imprensa sub-géneros) e da relagdo que se estabelece entre esse continuo e os outros meios de
subordinadas ao macro-tema do TRABALHO), como ac nivel das ferramentas utifiza- j comunicacdo e generos, No caso da investigacdo em causa, Imigragdo e as Minorias
das - programa MAXQDA. : S tinicas nos Media, considera-se que a pesquisa deve, anies de mais, ser situada

num cotexto especifice, o Anc de 2043 em Portugal. Um ano que se caracteriza-
ra, em seguida, ao enunciar os factos e acontecimentos que constituiram agendas
poiiticas e pibiicas e que acabaram por constituir — em consonfincia com as suas
agendas préprias - matéria publicada nos Media, Nesta perspectiva, a lejtura dos
dados referentes as pecas sobre Imigracdo e Minorias Einicas deverd ter em conta

No segunde momento de analise, procede-se 4 andlise detalhiada e manual de um
copjunto mais restrito de noticias. Assim, com base num corpus constituido por
noticias dos diversos jornais, aplicam-se os métodos tradicionais de andlise. Nesta
perspectiva, a Analise do Discurso realizada pretende identificar as estruturas discur-

sivas mais frequentes & respectivos actores scciais; os valores asseciados mais fre- : as matérias que constitulram, ao longo dos meses, a Agenda maior da tmprensa
quentemente a determinados imigrantes e grupos &tnicos, bem como os estereétipos e da Televisdo. O Enquadramento Tedrico far-se-4 tendo em conta: o Contexto da
e estilos de vida associados aos imigrantes e as representactes dos jornalistas sobre Imigraggo e das Minorias Etnicas em Poriugal apresertando, nomeadamente, dados
os imigrantes e as minorias étnicas. : historicos, saciolégicos e estatisticos sobre a reafidade portuguesa; as Teorias sobre

os Media e o Jornalismeo, ac enquadrar teoricamente o pre-
sente trabalho numa genealogia de outras investigagdes 9 ¢ as o |

. e . . X 8 Os conceitos operacio- i
Teorias sobre a Andlise do Discurso que serfic desenvolvidas nalizades nas varidvels :

] ha segunda parie deste Trabalho, ' serdo objecto de posterior

f : definican, duando se iniciar -
| . ’ b @ exposipas do Trabalho
T ’ : empirico. '
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1.1. O ANO DE 2003 E AS SUAS AGENDAS

Os Media sdo Instituiches e como tal inserem-se na Sociedade. A contextualizacao
temporal de uma investigacdo sobre os Meios de Comunicagdo — nomeadamente
sobre a Imprensa e a Televiséo e nesta scbre os jornais s televisivos — torna-se
necessaria dado que s6 a apreensdo dos acontecimenios e factos ocorridos nesse
perfodo permitirdo compreender determinadas saliéncias tematicas. Por outro lado,
estas saliéncias-interagem com outras temalicas politicas e socials, configurando
inter-relacdes entre as designadas agendas publica, politica e dos Media, 10

0 ano de 2003 & apentado por todos os analistas econdmicos e politicos come tendo
sido um ano dificil para 0s portugueses, Corresponde a um periodo de retracgio
econdmmica, de diminui¢do do Produto Inferno Bruio, de contraccio do consumo
privadc e pablico decorrente da contengéo salarial & aumento do desemprego.l1 Em
simulténeo, o governo de coligacdo PSD/PP/CDS elegeu como grande objectivo da
governagdo o controlo do déficit pdblico adoptando medidas polémicas em sectores
como a Satde, Educacdo, Justica, Trabalho e Solidariedade.’? Estas intervences

10 Rogers, E.M. & Dearing,
3. W (1987, “Agenda Setting
research: where has it

been, where is it going" in
Comrmurication Yearbook 11
pe. 595-594.

11 Dados dos Relatorios do
Miristério das Finangas ¢
Banco de Portugal,

12 Por exemplo: Criagao

da Gestao empresarial

de Hospitais Pablicos;
Aprovacie do Cidige de
Trabatho e alteracoes aos
beneficios da Seguranca
Social; Aprovagio da Nova
Lei de Bases do Sistema
Educativa.
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fundamentaram-se em politicas de compressdo, emagreci-
mento do Estade e visaram abrir 4 economia privada novos
espa¢os de actuagdo.

0 ano de 2003 é o ano da CGuerra do lraque { 20 de Marco) e
da tomada de posicio do Governo portugués a favor da inter-
vengao levada a cabo pela administragdo Bush, com ¢ apoio
da Gr&-Bretanha, mas & revelia de dois tradicionais aliados,
a Franga e a Alemanha. Meses depois da Cimeira das Lajes,
nos Agores — realizada a 16 de Margo com a presenca dos
primeiros ministros portugués e espanhol, do chefe do governo
inglés e do presidente americano — & da acusaco feita ao
Iraque de possuir, e estar a esconder, armas de destruicao
maciga, Porfugal envia para o Iragque (12 de Novembro) um
contingente da Guarda Nacional Republicana.

ety

nos jornais televisivos, nas emissdes em directo de futehol

No que se refere & Imigragao e as Minorias Etnicas, salienta-se a aprovacao, em 25
de Fevereirc de 2003, do Decreto Lei n ¢ 34/2002 gue regilamenta o novo Regime
Jurtdico de Entrada, Permanéncia, Saida e Afastamento de estrangeivos do territorio
Nacional. Em Julho, o Presidente do Brasil, Luis Inacio Lula da Stiva, visita Portugal
e acorda com o governo de Portugal um periodo extraordinério de Tegularizacdo para
os imigrantes brasileiros em situacio ilegal.

Para enguadrar o ano de 2003 é necessario, ainda, mencionar os casos de justica
que, ao longo de todo o ano, envolveram persenagens plblicas e que trouxeram a dis-
cuss@o 0s procedimentos e compsténcias do Poder Judicial, nomeadamente o Caso
Modernal3, o Casc Casa Pial4, o Casc Felgueiras!s, bem como 0s casos de corrupcio
e favorecimento pessoal que levaram & demissao de irés ministros do governo (Isaltino
de Morais, em Abril; Pedro Lynce e Martins da Cruz, em Outubre). Em finais de Julho,
e durante tode o més de Agosto, o pais vive uma das malores vagas de calor de sem-
pre acompanhada por devastadores fogos florestais donde resuitaram 20 mortos, 113
casa destruidas, 190 pessoas desalojadas e 424 mil hectares ardidos.

Na perspectiva dos Media, e com as receitas de publicidade estagnadas, a imprensa
com caracteristicas de referéncia estabiliza ou sobe Bgeiramente (Expresso e Friblico)
as sua vendas, com excepcdo para o Didrio de Noticias, que sofre uma quebra de
cerca de 20%. De assinalar os ganhos de circulacdo média obtidos por jornais com
caracteristicas mais populares como por exemplo, ¢ Correio da Manhd e o 24 Horas,
No que se refere as televisdes, o ano de 2003 traz de novo a
SIC para a lideranga no periodo do prime-time, cortinuando
a Tl a manter supremacia nos restantes horarios. No grupo
do Estado & de assinalar a recuperacéo da KTPI, fundada

13 Um caso que teve inlcio
er 1999, envolvendo diver-
sas figuras piblicas.

2002 que envoive diversas
figuras pibiicas ligadas aos
Mediza ¢ 3 Politica,

15 Um caso de trafico de
influgncias, corrupgio e ma
gestdo de fundos pubiicos
iniciado em 1999,

€ Nnos conclrsos, € o lento esvanecer do Canal 2 com o
fim polémico do Programa cultural Acontece e dos jornais
televisivos das Z1h, tendo em vista a reorganizacio do novo
formato de A 2,

14 Um caso denunciado em
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1.2, 0 CONTEXTO DA IMIGRAGAO

Nas ultimas trés décadas, as transformagdes socials, econdmicas e politicas, tevaram
Portugal, um pais tradicionaimente de emigrantes, a adquirir, também, o estatuto de
pais de imigragdo, combinando de forma dnica os dois movimentos (emigracio e
imigracao).

A actual imigragdo deve ser entendida em funcéo das tendéncias observadas para o
conjuntc da Europa mediterrinea e integrada nos fluxos migratérios mundiais, mas
deve ter em especial consideragao as relagbes exisientes entre Portugal e os Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa {PALOP} e o Brasil'é, Conforme escreve Pena
Pires??(2003:137-139) entre 1980 ¢ 1999, a populagdo esirangeira com autforizacéo
de residéncia em Portugal passou de 58 mil para 191 mil individuos caracterizan-
do-se, no plano geogrifico, por uma consolidacdo dos fluxos de origem africana
e, simuffaneamente, por uma diversificacdo das origens da populacéo estrangeira
{asidticos e sulamericanos}, nomeadamente com a reanimagao da jmigracéo euro-
peia (britdnicos, espanhdis e cidadios de Leste) e a fransforma;:ao e aceleracdo da
imigracdo brasileira

Citando 0. mesmo autor, em 1999 a maioria dos imigrantes residia na rea metropolitana
de Lishoa, seguindo-se o Algarve como segundo local de concentragao Os imigrantes dos

PALOP viviam maioritariamente nos distritos de Lisboa e Settibal, enquanto no Algarve se .

localizavam os europeus {ingleses e hoiaﬂdeses) e 0s imigrantes advindos das Américas
{principalmente do Brasil e da Venezuela) estariam espalhados pelo pais, em consonéncia
com os locais de origem dos emigrantes portugleses para esse continente,

16 Baganha, M.% & Marques, Os finais do ano de 1999 e os primeiros anos do nove milénia,
1. (2000), Imigragdo acentuam ndo. 56 a dindmica de novos fluxos de irnigracao,
" e Politica: o caso portugués, L. . . .

Lisboz, Fundagao principaimente os provenientes dos Paises de Leste, como
Luso-Americana, trazem novas caracteristicas acs fendmenas de imigracéo,
17 Pires, R, Pena (2003}, . e o .
7 Fires, R. Pena (2003) Estes fendmenos, ja identificados por instituices e organi-
Migracdes e integragio,

Detras, Celta: pp. 137-139. Zagbes, adquirem visibilidade incontornavel a partir do novo
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Diploma de autorizacbes de permanéncia instituido pelo Decreto-ei n°2/2091 cemo
demansi:ra 0 seguinte quadra:

PGPUL#QJ’SO ESTRANGEIRA COM ESTATUTO LEGAL DE RESIDENTE

1999- ) 2000 2001 2002
1999 2000 2001 2002 2003
2000% 2001% 2002% 2003%
191 143 3 ‘ 247 085
Totat 856 207 607 YA 223 976 7} 239798 30
138 768 o R C . 178 317
110 004 ' ’ 136 555
Homens 75 118 280 65 125 941 58 133 141 25
81 707 . ) 100 103
81135 ' 116 530
Mulheres 1B 89 377 9,7 98 035 87 106 667 37
57061 R g2
Legenda (excepto oriundas da UE)

Fonte; INE \

Dados apresentados no | Congresse da Imigragso, pela Professora Maria Beatriz da
Rocha-Trindade, apontam para um crescimento de cerca de 174 558 estrangeiros,
entre 2001 e 2003, a residirern em Portugal com estatuto legal de residentes. A este
admero, a investigadora soma os cerca de 15 000 brasileiros em processo de regu-
larizac8o, perfazendo até ao final de 2003, 189 558 pessoas legalizadas nos anos
atras referidos, num total de cerca de 450 000 cidadios estrangefros , em situagdo
legal, a residir em Poriugalls,

1.3 APERSPECTIVAS CONCEITUAIS

Estes dados informam a compreensao do nosso trabathe, mas forna-se ainda necessario ter
em atencdo os conceitos /migrants e Minorias Ftnicas que foram _
utilizados de maneira operacional, nesta investigagdo, na constru- 18 Fonte : SEF, citado em

Novembra de 2003 nos
¢80 do instrumento de recolha de dados. érgaos de comunicagho

A definicéo de /migrante esta associada & deslocacio de um suclal naclonals.
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individuo para um pais diferente, daquele onde nascey e que é a sua residéncia
habitual, por um periodo de tempo minimo de um ancl®, Contudo, em funcdo dos
acordos regionais entre paises, das formagdes politicas alargadas (como é o caso da
Unido Europeia) e das respectivas peliticas de imigracio adoptadas, nio so consi-
derados /migrantes todos os individuos que vivern num 'pas's diferente daguele onde
nasceram ou residiram habitualmente, mas somente os grupos, ou pessoas, que sio
socialmente percebidos como estrangeiros origindrios de paises pobres & procura de
lfrabalho e melhores condicdes de vid#?. Esta percepcdo social dificiimente leva a
considerar imigrante, em Portugal, um individuo de nacionalidade inglesa ou espa-
nhola, mas tende a identificar um individuo de origem africana — mesmo que nascido
ern Portugal e com nacionalidade portugliesa — brasileira, ou oriundo dos Paises do
Leste da Europa, como sendo imigrante?l. Fsta percepcdo dominante envolve muitos
dadueles que t&m a nacionalidade portuguesa — como € o caso da segunda geracio
de africanos em Portugal e dos ciganos — e associa o imigrante a uma minoria étnica,
preferencialmente de origem ndo europeia, possuidora de um haixo estatuto social,
baixas qualificacdes escolares e tendo como ocupagdo trabalhos ndo qualificados.
Uma percep¢do que se estende aos ciganas, como ja foi dito, hé mais de 500 anos
a viver em Poriugal2?. ' o

Na verdade, todos os Estados séo constituidos por um maior, ou menor, alimero de
grupos élnicos distintos, mas os imigrantes, em fungdo das politicas de imigracio e
da adscricdo sociaf e politica de papéis e estatutos, sio na percepgao plblica domi-
nante, minorias étnicas por exceléncia. Para Vermeulen23 ha trés elementos que t8m
de estar presentes para se falar de uma minoria. Em primeiro lugar, & necessario
que haja uma colectividade com uma existéncia continuada dentro da sociedade,
em seguida que essa colectividade seja, em termos numérices, uma minoria e veia

19 ONU (2002}, international Migration Repart

20 Baganha, M. |. e Gdis, F. {1999), “Migragoes laternacionais de e para Portugal: o que sabemos ¢ para onde vamos?”, in

Revista Critica de Cigncias Sociais, 52/53: pp. 229-280.

21 Machado, FL. {1993). “Etnicidade em Portugal: o grau zers da pofitizagic” in; Emigragao/Imigracio em Portugal, Actas

do Caldguie Internacional sobre Emigraglio e Imigracdo em Portugal {séc. XIX -XX), Mlgés, Ed. Fragmentos: pp. 407-414,
22 Valla, J., Brito, R. e Lopes, D. (1999), Expresses dos rackmos ern Portugal, Lishoa: ICS.
23 Vermeulen, H. {2001), Imigragio, Integracdo e a Dimensdo Polltica da Cultura; Lishoa, Colibri: ﬁp. 16-17.
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.percepgdo de uma Minoria Etnica, & um produto de interaccdo

dificultada, por essa razéo, a sua efectiva participacdo nas decisdes pofiticas, por
tltimo, a minaria ocupa, objectivamente, uma posicdo social baixa. Estas tras condi- .
cionantes podem estar, mais ou menos integradas — por exemplo, as minorias comer-
ciantes indianas possuem uma posic&o socioecondmica confortavel, frente 2 muitos
nacionais dos paises onde se estabelecem — mas conjugam-se de forma coniinuada
e dindmica, quer com as posicdes e os estatutos atribuidos pela saciedade envoiven-
te, quer com as posicles ¢ estatutos que os proprios grupos se autc-atribuem.

Ha diferentes abordagens ao conceito de etnicidade € de Minoria Etnica, mormente
as desenvolvidas no interier das Tearias Estruiurais, Construtivistas e Culturalistas.
As duas primeiras 'abordagens tedricas enfatizam os elementos de cardcter econo-
mico e politico na construcdo da ideia de Minoria Etnica, chamando a atencao para
a distribui¢ao do Poder (econémico e politice} & para os processos de formacio do
racismo, do preconceito e da discriminagio. As Teorias Culturalistas encontram-se
mais centradas nas questdes da identidade Etnica e da Cultura realgam aspectos
da organizagdo social, da formacdo dos grupos e da dimens&o cagnitiva-cultural que
envolve 0s processos de auto-classificag@o social, de identificacdo e construcdo de
imagens e esterediipos culturais?4. Nesta abordagem, sdo valorizadas as caracte-
risticas socioculturals que enquadram as minorias, fazendo-se referéncia contudo,
aons perigos que resultam dessa valorizacdo, nomeadamente aos processos de .
etnicizacBo ¢ racializagdo sociais, geradores de rupturas e disceiminaces sociais
no interior dos Estados.

Tendo em consideracéo estas diferentes abordagens assume-se, dentro de uma perspecti-
va operacional, o conceito de Minorias Etnicas no sentido de designar os Brupos gue mar-
t8m uma identidade sécio-histdrica reconstruida em didspora, uma
identidade éinica, referenciada a uma pdiria ou origem distante ou

perdida e, sobretudo, a uma genealogia vivida como minoritdria, ~ © 2 Dimenso Politica )
no interfor de urm Estado multi-éinjco?, - s:(ﬁ'z:f viea, Golirt

25 Bastos, J.G. ¢ Bastos,
S.P. {1999), Poriugal
Multicultural, Lishoa,
Fim de Século: pp.12-14,

24 VYermeulen, H. (2001),
Imigracae, Integragio

Para terminar, € relevante referir que a identidade étnica, e a
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entre grupoes, sendo que a imagem. de Nds ganha forma apenas em contraste com: a
imagem de £les. Neste jogo de interacgdes, os Media — sobretudo a televiséo, dada
a sua natureza — desempenham um papel importante, na adscrigio, producdo {e
reprodugéo) de atributos, estatutos e caracteristicas as diferentes identidades sociais.
Na smiedade‘poktuguesa, o papel dos Media, sobretudo da televisdo, como elo
estruturante?®, tanto pode contribuir para o reforgo de esteredtipos e de processos
discriminatorios, como concorrer para a construcio de um sentimento de pertenca e
de partitha a uma comunidade nacional??.

1.4. TEORIAS DOS MEDIA E DO JORNALISMO

Iniciase esta reflex@o refomando alguns principics sistematizados por McQuail sobre a
natureza dos Media ¢ da sua actividade?®. Primeiramente, a concepgéo dos Medla como
um espago social estruturade, sujeito a inGmeras tenstes, e pressoes, externas e internas.
Em seguida, a afirmagao que os Media configuram um campa de forgas sociais — regula-
mentado pelos Poderes Legislativo e Politico — dependente do fluxe de acontecimentos, de

informagdes e eventos sociais e culturals, que sac a sua maldria

26 Wolton, D, (1999), Pensar
a Comunicagdo, Lisboa, Difel:
p. 102,

27 Anderson, B. (1989),
Imagined communities,
Reflections on the origin and
spread of nationalism, {ondon,
Varso.

28 McQuail, D, (2003), Tecria
da Comunicacao de Massas,
Lishoa, Fundacioe Gulbenkian:
po. 251-253

29 McQuail, D. {2003), Teoria
da Comunicagdo de Massas,
Lishoa, Fundagio Guibenkian:
pp. 251-253.
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prima. Uma matéria prima, por vezes escassa, Gue se enconira
em brufo na Sociedade, tende que ser recolhida, fratada e
distribuida de forma eficaz e dependendo de uma instituicio

vocacionada para o efefto, constituida por profissionais especia-

lizados e meios tecnoldgicos especificos. Uma terceira asser¢io
lerbra que os Media sio empresas, privadad ou piblicas, que
visam o lucro, ou pelo menos ndo criar Drejuizos, pois depen-
dem de prd;:)rietérios, de acclonistas e de anunciantes, sendo
que estes lucros sdo condicionados peias vendas de jornais,

no caso da imprensa, e pelos nivels de audiéncia, no caso das
felevisbes??,

Uma segunda reflexdo p!énde-se com a natureza do Jornalismo ¢ destaca os conceitos
de construgac da noticia® e de agendamento3! e a sua constante inter-relacio. A idela |
de noticia, como uma narrativa construida socialmente -~ desde o evento, passando
pelos gatekeepers, o processe de formatacdo até @ publicagdo - implica na assungdo
de gue a noticia é um produto cogritivo individuat {do jornalista), mas também colec-
tivo, das argan%zécées e da Sociedade, constituindo, na sua forma final, um Indicador
das suas estruturas de conhecimento e da sua visdo de Mundo. Por outro lado, as
noticias contam estdrias e no caso das tematicas Imigracac e Minorias Einicas, estas
estorias (enquadradas interpretativamente de tm determinado &ngulo, protagonizadas
por herdis e vildes e ambientadas em cenarios de eleicio) constituiziam maioritaria-
mente noticias Jevess?, salientando incidentes e assuntos que ém pouco & ver com '
questdes publicas e que sdo sefeccionadas pela sua capacidade de chocar, ou de enire-
ter, distorcendo a percepedo que as pessoas tém da realidade. \ndependenternents das
estdrias poderem ter uma funcéo pedagogica e chegar a um maior nimero de pessoas,
elas tendem a diminuir & qualidade da informacdo e do discurso prblico; enfatizando
os fait-divers e os incidentes marginais®s.

. 30 Tuchman, G. {1978), “As
noticias come uma realidade

Nesta opfica, as teorias sobre o Agendamento ganham
construida” in: Esteves, J. P.

relevancia em funcdo da visibiidade conferida a estes
temas apresenfados em funcdo de determinados e cons-
tantes enquadramentos, induzindo a afengdo relativa dada
a ftens ou assuplos na coberlura das noticias, bem como
influenciando a ordem hierdrquica da consciéncia pliblica
dos assuntos € a atribuicdo de significado’s,

Uma terceira reflexo parte de uma corrente de Fstudos,
os Estudos Culturais, iniciados nos anos 50, em Inglaterra,
que deram uma grande visibilidade &s questdes referentes
a etnicidade, a raca, sexo e género nas sociedades contem-
poraneas. Esta corrente de Estudos debrugou-se sobre os
contextos sacio-culturais, sublinhando o papel da posigdo
de classe, de raca e género na définicdo de representagdes

(org.} {2002}, Comunicacio

e Sociedade, Lishoa, Livros
Horizonte: pp. 91-104,

31 Patterson, T.E. (2003),
"Tendéncias do Jornalismo
contemporaneo”, Revista Media
e Jornalismo, n* 2.

32 Patterson, T.E, {2003),
“Tendencias <o Jornalismo
contemporanes”, Revista Media
& Jornalismo, n® 2: pp. 21-22. ]
33 McQuail, D, {2003}, Teoria
da Comunicagdo de Massas,
Lisboa, Fundagéo Gulbenkian:’
p. 432.

34 McQuail, D. (2003}, Teoria
da Comunicagic de Massas,
Lisboa, Fundagdo Guibenkian:
p. 432.
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sociais, politicas e econémicas e na subsequente distribuicdo de Poder na sociedade.
Se a primeira geragao dos Estudos Culturais vai demonstrar a relagéo éntre pOsicao
de classe e cultura hegemonica, os investigadores que se seguiram complexificaram
as andlises ao introduzirem as varidvels raca, etnicidade e género. Para estes, o facto
de um individuo pertencer a um determinado grupo étnico era mais importante que
pertencer a um determinado grupo socicecondmico. Na sequéncia desta observacio,
estes Oltimos inﬁestigadores afirmaram que a sistematica atribuicdo de determinadas
representacdes a individuos e grupos — envotvendo caracleristicas, comportamentos
¢ afitudes — vieram promover a esterectipizacio de identidades — a partir.do in-
grupo e do ex-grupo — o que ndo invalidou a evoluglo destes esteredtipos e a sua
adequacdo a novas realidades politicas, econémicas e sociais35. Os Media (a radio,
‘a imprensa e sobretudo a televisio, dada a sua natureza) reflectiriam por exceléncia
estes esteredtipos, na medida em que simplificam e condensam informacio, sendo
facilmente identificados os seus referentes (actores, situacdes, instrumentos, efc.)36.
Estudos recentes, constatande 0s avancos positivos nas representacdes desses gru-
pas, consideram que o racismo ofd fashion desapareceu, dando lugar, por sua ver, a
formas de racismo subtil, nomeadamenie associados a determinados grupos etarios/
etricos e a determinados temas como droga, crime, violéncia e prostituicod?.

B35 Gitroy, P. (1987), There Ain't No Biack in the Unlon Jack, London, Unwin Hyman, 1987; Hall, 5. (199?}."'The Spectacle of
The Other" in: Representations, andqn, London and Thousand Caks, Sage.

36 Braham, P. (1982), “How the media repert race” i Gurevitch, M., Bennett, T.Currar, J. , Woollacott ,J. (1998),
Culture, Society and the Media, London, Routledge: pp. 268-286.

37 Barker, C. (2000}, Cultural Studies: theory and Practicke; London, Sage: 0p.211- 213
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ANALISE DE IMPRENSA

E

A. INTRODUCAO

Os dados apresentados referemese ao perfodo de Janeiro a Dezembro de 2003, num
total de 1538 pegas analisadas. O corpus de anlise ¢ constituido por trés jornais dia-
rios (Publico, Didrio de Noticias e Jornal de Noticias), dois semandrios (O Expresso e
0 Independente) de referéncia3® e trés jornais populares (Correio da Manha, A Capital
& 0 24 Horas) com caracteristicas mais proximas dos tabléides39,

A ideniificac8o das variaveis e a atribuicdo de valores 4s maodalidades fundamenta-
ram-se nas Teorias da Noticia e do Jornalismo4¥{variaveis que integram o grupo refe-
rente & Forma - Imprensa), em estudos sobre Imigragio e Minarias Einicas# (variaveis
que integram o, grupo referente ac Contetido) e na teoria da Andlise Critica’ do
Discurso®{variaveis que integram o grupo referente ao Discurso).

38 Considera-se imprensa de referéncia a imprensa de ambite nacional, vocacionada para o bratamento de temas nacionais
¢ Internacianais, possuidora de um corpo estavel de profissionais especializados, ndo vinculados a uma erientacio partiddria
ou religiosa, cuje plblico se eacontra predominantemente interessado na discusso e reflexdo sobre s res publica. Cfr.
Mesquita, M. & Rebelo, 1. {1994}, 0 25 de Abril nos Media Internacionais, Porta, Afrontamento, p.14.

39 Considera-se imprensa popular e de caracteristicas mais tablolde a imprensa vocacionada preferencialmente para o
tratamento de temas de caracter espectacular, procurando abordagens emocionais e uiizando uma linguagem imagstica
acentuada, estando dirigida para publicos pouce gscolarizados. Confrontar:  Sparks, C. {2000), "The panic over tabloid
news” in C. Sparks & J. Tulloch {Eds.} Tabloid Tales: global debates over media standards 1 pp. 1-40.

40 Cohen; S. and 1. Young {eds) {1973), The Manufacture of News, Londres, Constable; Galtung , 1. E Ruge, M. (1973},
“Structuring and Selecting News” in Cohen; §. and J. Young (eds), The Manufaclure of News, Londres, Constabls; Kunczik,
M. {1988), Conceitas de Jornalismo, Séo Paulo, Edusp; Traquing, M. {1993), Jornalismo, Questdes, Teorias, 'Estéras’,
Lisboa, Vaga; Wiison, J. (1996), Understanding Jousratism, London, Routiedge; Casey, B et al {2002}, Telavision Studies:
the Key Concepts, London, Routledge, :

41 Bastos, J.G. e Bastos, $.P. (1599), Portugal Multicultural, Lishoa: Fim de Século: 1214, Baganha, M.L & Marques, J.C.
(2001}, Imigrag3o e Politica: o caso portuguds, Lisboa: Fundagiic Luso-Americana; Ferin Cunha, ). et al, (2002), "Media

e Discriminagdo: um estudo exploratério de caso porfuguds”, Revista Obercom, n® 5, pp. 34; Cadima, R. e Figueiredo, A
(2003), Representagbes (Imagens} dos imigrantes e das Minotias éinicas nos Media, Lisboa, ACIME; Lages, M. e Policarpa,
V. (20083}, Atitudes e Valores perante a Imigracio, Lisboa, ACIME.

42 Confrantar a bibliografia citada na Parte i, ObservacBes sobre 2 Andlise Critica do Discurso.

‘
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B. DEFINICAO DE VARIAVEIS SPSS

A base SPSS correspondente aos registos de imprensa foi construida com 25 varia-
veis, agrupadas em {rés categorias: Forma, Conte(do e Discurso.

As varidveis que integram a categoria Forma sdo:

var 1 {ldentificacdo, ID): onde se atribui ¢ nimero & peca;

« var 2 (Jornal): discrimina o jornal onde foi publicado a pega;

= var 3 {(Autor): identifica ¢ autor ou autores (num méxima de dois) da peca em
causa):.

» var 4 {Dia/Més/Ano}: atribui uma datz 3 peca registada;

o var b (Dia semana); Identifica se o dia em gue foi publicada a pega corresponde
a um dia de semana ou a fim-de- semana

e var 6 (Espaco): pretende identificar, em paragrafos ou paglnas 0 espaco
ocupado no jornal pela peca em causa43;

» var 7 {Seccao) procura identificar, dentro do Jomal o lfugar onde swge a peca,
a sua proeminéncia;

° var 8 (Tipo de peca): caracteriza o género de artigo

* var 25 (Fotografia}: discrimina a existéncia e o tipo de fotografia ou gréafico pre

sente na peca.

43 Optou- se peta contagem de pardgrafos como afericio do espago ocupado no jernal, tal como fof proposto por
Max Weber, em 1910, no primeire Congresso da sociedade Alemd de Sociologia ao reivindicar 2 necessidade de uma
“sociologia do sector dos jornais”.CE. Kunczik, M. (1887}, Conceltos de Jornalismo, Sio Paulo, Edusp, pp.19-21,

44 Cf. Foncubcr%a Mar de {1999), A Notlcia, Lisboa, Editorial Noticias.
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Varidveis que integram a categoria Contedido:

» var 9 {Local gecgrafico): localiza geograficamente o dmbito ou o lacal da
acgE0%s; '

e var 10 (Objectol): identifica a situag8o juridica do imigrante referido na pecaé;

° var 11 (Objecto?}: identifica a nacionalidade do imigrante ou a etnia referida%’:

e var 12 {Temas): alribui o tema principal & peca?s;

e var 13 {Temas}; atribui um tema secundéario & peca:
» var 14 (Ocupagao): identifica o tipo de trabalho exercido pelo imigrante
ou individuo pertéﬂcente a uma minoria%®;
= var 18 {Personalizac8o): identifica o actor mais focado ou nomeado na pega’®;
o var 19 (Personalizaco); identifica um segundo actor mais focado ou nomeado

na peca;
+ var, 23 (idade}: identifica e regista a faixa etaraa que é tratada na peca;
* var 24 (Género): identifica e regista o género que ¢ tratade na peca. \

45 As modafidades calegorizadas sdo: Grande Lisbea (quando nfio & definida a zona da Area Meiropotitana), Grande Porto,
Centro (Beira Litoral, Ribatejo), Sul (sul do Teio e norte do Algarve], Algarve, Regides Auténomas, Norte {Minho e Doure
Litoral, exceplo Grande Porto), Interior (Beira Interior, Befra Alta, Tras-os-Montes e Alto Douro); Amadora, Loures, Oeiras
2 Setdbal (que fazem parte da Area Metropolitana de Lisboa, mas sdo frequentemente referidas autonemamenie); Culra
Regido {gue pode inclulr outro pals ou regifo geografica); Porlugal, UE, Espanha, Outro Pas.

46 A classificacdo da situaco juridica utilizada foi fornecida pelo ACIME.

47 As nracionalidades que constituem as modalidades da varidve! sdo as mals referidas pelo SEF.

48 As modalidades das varidvels sdc as enconiradas nas amostragens exploratérias prévias.

49 idem.

50 Personalizagio fol utilizada na perspectiva socioldgica weberiana, em que actor social s3o os individuos ou grupos que
realizatm uma acqdo, n3o de forma mechnica ou reactiva, mas de modo significativa segundo determinados comportamen-
{os @ valores, Cfr. Weber, M, {1997}, Conceitos socioltgicos §unn¥ameﬂ’(aisf Lishoa, Ed. 7¢.
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Variaveis que integram a categoria Discurso:

o var 15 (Enquadramento}: cz_aracieriza’ ¢ tipo de narra‘riya, dominante, utilizado na
peca’l;

o var 16 {Tom): atribui & peca um tom dominante:

» var 17 (Argumentagao}. identifica o tipo de argumenta¢do dominante na pecatd;

s var 20 (Voz'es): regista o autor da citagdo mais focada®®:

= var 21 (Vozes): regista o aulor da citagio secundaria mais focada9;

* var 22 {Vozes): regista o autor da citagio, em terceiro lugar, mais focada.

Considerow-se, para efeitos de contagem e de autonomizacdo das pacas, que cada
referéncia feita a imigrag&o ou mincrias étnicas constituiria uma peca por si sé, ainda
que se referisse a0 mesmo assunto, Por exemplo, se determinado tema da mote a
urrra chamada de primeira pagina e a um artigo desenvolvido no miclo do jornal, sdc
consideradas como duas pegas de analise auténomas.

51 Esta categorla fundamenta-se nos seguintes trabathos: Weaver, . H., “As noticias de iornal e as noticias de
televisda” in: Traquina, N. {1993}, Jomnalismo: questdes, tecrias & “estdrias”, Lisboa, Vega, pp.294-305; os trabathios
sobre campanhas politicas atribuem ac jornalista a definico do tom da histéria, Cf., por exemplo, De Vrease, C. H. De
(2001}, “Election Coverage : New Directicns for Public Broadcasting: The Netherfands and Beyond”, European Journal of
Communication, vol 16 (2): pp. 155180, o
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C. DADOS ESTATISTICOS

C.1.  ANALISE ESTATISTICA REFERENTE A FORMA A

(Agrupa as varidveis ldentificacdo, Jornal, Autor, Date, Dia da Semana, Espaco,
Secgdo, Tipo de Peca e Folografia. Por ndo serem relevantes, neste contexto,
ndo serdo apresentados os dados referentes as varidveis Identificacao e Dia da
Semana)

Variavel 2 — Meio que mais aborda a questdo da imigracdo e das minorias
Jornai de Noticias: 22,8%, 350 pecas
Jornal de referéncia
Jornal de Noticias: 22,8%, 350 pecas
Jornal poptitar
Correio da Manha: 19,6%, 302 pegas !

Frequéncia Percentagem

Pablico 329 214
DN 203 132

N ” 350 228
Exaresss 55 36
Independente 18 _ 1.2
Correlo da Manha 302 . 19,6
Capital 185 12,0
#H 9% - 6,2
Total 538 1000

Varidvel 3 ~ Autor ou Autores mais significativos

Em 1538 pecas analisadas, apenas 795 sdo assinadas, o que corresponde a uma
percentagem de 51,7%. Esta percentagem € bastante mais significativa nos dois
jornais  semanais analisados {Expresso e O Independents, tespectivamente com
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67,7% e 88,9% de pecas assinadas); por ouire lado, n'A Capital e no 24 Horas,
respectivaménta, apenas 36,8% e 36,5% das pegas 540 assinadas.

Autores ou co-autores mais frequentes:
(percentagem relativa &s pecas que sdo assinadas no respectivo jornal)
Pablicor RICARDO DIAS FELNER (20,5%, 41 pecas)
JjosE BENTO AMARD (6%,12 pecas)
- soFiA BrANco {5,5%, 11 pecas)
rusa (5%, 12 pecas)
Didrio de Noticias: cév neves (24,1%, 26 pecas) , ‘
CARLOS FERRO @ SUSETE FRANGIScO (8,3%, 9 pecas)
Jornal de Noticias; atFrReEDO mAtA (4,3%, 7 pegas)
GLOREA LOPES (3,9% pecas)
CLARA VASCONCELOS E PEDRO LEiTAO (3,1%, 5 pecas)
Expresso: CATARINA CARVALHO ¢ MARIO ROBALO {18,9%, 7 pecas)
VALENTINA MARCELINO {13,56%, 5 pecas)
0 Independente:  maRiA GUIOMAR LIMA (43,8%, 7 pecas)
pavro rEIs (12,6%, 2 pecas)
Correio da Manh&: micuee curapo (16,7%, 28 pecas)
Lufs c. riBEtRa (6%, 10 pecgas)
CRISTINA RITA {4,2%, 7 pecas)
. Lusa {3,5%, 16 pecas)
A Capital: ALEXANDRA LOPES DE casTrRo (13,2%, 9 pecas)
ALexanpra uo (10,3%, 7 pecas) :
ANA Kotowicz (8,8%, 6 pecas)
24 Horas : tuis Fonres (17,1%, 6 pecas) :
ANA MARGARIDA VALENTE (11,4%, 4 pecas)

Encontraram-se ainda 21 pegas de personalidades destacadas da vida puiblica portuguesa,
entre politicos (do Governe ou seus representantes e da oposicio - Felicianc Barreiras
Duarte, Anténio Vaz Pinte, Luis Fazenda, Narana Coissord}, representantes de associagOes
de imigrantes ou de comunidades étnicas (Carlos Vianna e Fernando K4, Esther Mucznik}

5

e lideres de opinido (José Pacheco Pereira, Vital Moreira, Judite de Sousa, Pedro Mexia,
Miguel Esteves Cardoso, Carlos Quevedo, Carlos Rosado de Carvalho). Ha, ainda a assi-
nalar, 17 pegas escritas por leltores sobre esta tematica, nove das quais publicadas no
Correfo da Manhd. '

Variavel 4 — Data da peca -
Distribuicdo da frequéncia das pecas ac longe do ano

Més Total . Percentagem
Janeiro 216 14%
Feversire ) 206 13.4%
Marco 243 15,8%
b 123 8%

Maio 77 5% s
Jurho ' 139 9%
Jutho 118 %
Agosto o7 4,4%
Setembrm . 62 ] 4%
Outubro 106 ‘ 69%
Novembio i29 8.4%
Dezembr 51 33%
Totat 1538 100%

Variév‘él 6 — Espaco ocupado no jornal pela peca

Espago rios jornais de referéncia (fotal de 955 pecas)
1 ou 2 paragrafos: 28%, 267 pecas

1 pagina: 5,5%, 55 pecas

mais de 2 paginas: 0,7%, 7 pecas
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Espago nos jornais populares (tolal de 583 pegas) : : ‘ . Variavel 7 - Lugar onde surge a peca dentro do jornal
1 ou 2 paragrafos: 38,8%, 226 pecas ‘ _ j..
1 pagina: 4,8%, 28 pecas - Sociedade: 40,6%, 624 pecas
mais de 2 paginas: 0,2%, 1 artigo ; Nacional: 32, 4%, 497 pecas
' 1% pagina: 6,3%, 97 pecas
jornal : Totat
CM Cﬂpiﬁ! ‘ 24H : ’ sec(;ég ) . Frequéncia Percentagem
12 65 ‘ 49 26 - 1# pdg
1 ou 7 paragraio . . pagna : ki i 63
ETAY 3B,1% ‘ 51,0% 38,8% ; chamada 13 ) 21
6 4 7 120 ' sacledade 406
1/8 pagina : 624 406
228% 23,8% 73% 20.6% : cultura : W a7
4 30 9 86 : n .
1/4 pigna i economia 1 0l
15,6% 16,2% 9,4% 14.8% politica 48 31
4 b 4 70 i destacnie T ;
1/2 pagna 4 . , 4% L ;
14.2% 12.4% 4.2% 12,0% ) desporto 21 N 14 + r
18 1 15 @ : " nacional ' :
3/4 pégina : feciona 497 323
6,0% 76% 5,6% 81% : tocal % ‘ 49 ]
N 16 7 1 ‘ 28 . ‘ 4l pagina 55 16 i
1 pégina ) . ' ;
3,3% 3,8% L 11,5% 4,8% sup!emenm 30 29 ) p
e 1 -1 ¢ 2 Total . ;
N 1 pigine 1/2 : fo 1538 100,0 o
: 0,3% ‘ 0,5% 0,0% 0.3% ;
2 i 0 ‘ 3
2 péginas
0,7% 0,5% 00% 0.5%
- : 0 .0 1 1
+ de 2 paginas -
0,0% 0.0% 10% 0,2%
Total 302 185 96 583

(36} Media, imigragdo & Minorlas finlecas

Media, imigragao e Minorias Etnicas (37)




Variavel 8 - Tipo de peca

Noticia: 44,4%, 683 pecas
Breve: 21,8 %, 336 pegas
Reportagem: 8,6%, 133 pegas
Cacha: 6,2%, 96 pecas
Opinido: 2,8%, 43 pecas

Frequéncia Pércentagem
enlrevista 27 18
reporagem 133 856
noticiz 68 7y
breve 33 218
opinido 43 28
editorial 7 0,5
comentério 4 26
cacha ' % 62
gstatisica ] 0,7
caia _ 157 10,2
ulro S - B 0.4
Tolal 1538 00,0
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WU o

c.2. ANALISE ESTATISTICA REFERENTE AC CONTEODO
{Agrupz as vartaveis Lacal Geogréfico, Objecio 1 - Imigracdo, Objecto 2 - Minoria,
Tema 1, Tema 2, Ocupagdo, Personalizacdo 1, Personalizacao 2, Idade e Género)

Variavel 9 — Local ou dmbito da accdo

Considerando apenas as pegas em que € identificada uma regido especifica, o que

aconiecem em 96% dos casos, ou seja, em 1477 pegas.

Em cada um dos jornais

Publico — Portugal: 49,7%, 158 pecas

Diario de Noticias Portugal: 53,7%, 108 pecas
Jornal de Noticias — Pﬂftugalz 34,6%, 117 pegas
Expresso — Portugal: 52%, 26 pecas

0 Independente — Portugal: 58,8%, 10 pecas
Correio da Manha - Portegal: 36,1%. 105 pecas
A Capital - Portugal: 51,2%, 88 pegas

24 Horas ~ Grande Lisboa: 31,5%, 28 pecas

Na lotalidade dos jornais
Portugal: 43,3%, 638 pegas
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Jomal Total & 0 0 1 LU T ] 0 G 1
* anha
Pibkco | ON | UN | Expresso | Independents |  CM Capitd | 244 g o0% | oo% ! o3s | o0% 0,0% 6,0% 0,0% 0.0% 1%
§o Gande | 26 | 4 | 2 | 0 6 7 0 6 7 » 70 0] ¢ ! 0 s | s 1 il
A | ¥ Porio 8% | 20% | 94% | 00% 0.0% 24% 0.0% 67% 51% ; 22% | 50% 0 27% | 20% 0.0% 2.7% 2.9% 11% 2.8%
' Grande 4% | 3 | st 12 5 50 55 28 286 3 ) 2 0 0 5 1 1 12
3 {utro Pais
Lissoa | 145% | 189% | 150% | 240% 29,4% 72% | 6% | 315% | 194% 09% 1 00% | 6% | 00% 0.0% 17% 0.5% 11% 0.8%
15 7| » ] 0 15 6 5 7 : Total ng |20 | 33| 50 7 231 172 8 1477
Cantro -
i 50% | 35% | 83% | 00% 00% 52% | 35% | 56¢ | sa | %
o 6 5 1 0 Tl 5 1o 2 : Nz totalidade dos jornals de referéncia (num total de 925 pegas com referéncia & regido)
19% | 25% | 32% 1 00% 59% 17% 06% | 00% 1 20% 2 Portugal: 45,3%; 278 pecas
19 10 35 4 0 28 1 7 104 : Na totalidade de jornais populares (num total de 552 pegas com referéncia & regido)
Narte - : o :
60% | 50% | 103% | 804 0,0% 96% | os% | 79% | 0% Portugal: 39,7%, 219 pecas
6 3| 5 2 1 24 2 7 70 .
interior i -
0% 1 15% | 44% | 40% 59% 8,2% 1,2% 75% 47% 1 Jomais de referéncia ' Total
EREREE 0 B 4 5 © ' 62 '
Algarve Grande Porto
22% | 55% | 88% | 60% 0,0% 110% 2,3% 56% 8.2% ' 6.7%
Rages 0 4 0 1 0 5 1 2 13 : 152
- : © Granle Lisboa .
ugromas | 00% | 20% | o0% | 20% 0,0% 17% 6 2% 0,9% : E 16,4%
5 1| 4 0 0 2 4 0 16 : 5l
Amadora i Centro
16% | 05% | 12% | om 0.0% 07% | 23 0% L1% 55%
7 0 1 0 0 1 1 1 1 : 23
Lourss : ' Sut
22% 1 00% 1 03% | 00% 00% 0,3% 06% Li% 07% : 2.5%
0 0 1 i 0 1 0. g 3 ‘ 68
Ceiras Norie
00% | o00% | 03% | 20 00% 0,3% 0.0% 0,0% 0,2% ‘ 74%
1 0 2 0 0 3 2 ) 8 : 3
Setitbat . Inferior B
03% | 00% | 056% | 00% 0.0% 10% 12% 0,0% 0,5% 4,06
1o o 0 - 0 0 9 0 ! il
Qutra Regido Aigarve
63% | 00% | 00% | 00% 0.0% 0% | oo | oo | ow 5.5%
s | 18 | W | 2 10 05 | s % 68 | 5
Porlugal - Regifes Auténomas
49.7% | 537% | 345% | B2.0% 58,84 361% | O5L2% | 292% | 4324 ' ‘ sk
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: 36
Norte
6,5%
]
Interior
; 6,0%
: a1
Algave -
74%
8
Regides Auidromas
14%
6
Amadera
11%
3
Lotires
0,5%
1
Oeiras
0,2%
5 1]
Safiival
0,9%
219
Portugal
30.7%
14
UE
25%
7
Outro Pais
) 1,3%
Total 552

Amadora =
1%
Loures ;
0,9%
Qeiras Z
0,2%
- Setdibal ’
0,3%
Qutra Regifio !
0.1%
Portugal Tl
45.3%
H
. Espanha
0%
" 21
25%
Oulro Pafs 5
0,5%
Total 925
Joraais popidares Total
Grande Porfo s
24%
Grande Lishoa =
. 24,3%
Centro %
4.7%
Sul °
1.1%
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Variavel 10 - Situacdo juridica do imigrante

{No total de noticias onde ¢ referida a situacio dos imigrantes, que corresponde a
46,9% das noticias, 715 pecas. No caso de referéncia a etnia, como Ciganos e segun-
das geragdes, considerou-se 0 estatuto isgal de Residéncia Permanente)

Em cada um dos jornais _
" Publico - Indocumentados e ilegais: 60%, 93 pecas
Diario de Noticias - Indocumentados e ilegais: 81,1%, 73 pecas
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Jornal de Moticias - indocumentados e Hegais: 69,5%, 107 pecas . Na ltotalidade dos jornais de referéneia
Expresso - Indocumentados e ilegais: 56%, 14 pecas indocumentados ¢ ilegais: 67,2%, 289 pecas
0 Independente - Residéncia permanente: 50%, 3 pecas T
Correio da Manha - indocumentados e ilegais: 77,4%, 120 pecas. - - " Na totalidade de jornais populares
A Capital - Indocumentados e tlegais: 56,6%, 47 pecas ‘ : indocumentados e Hegais: 67,4%, 155 pecas
24 Horas - Indocumentados e Hlegais: 17,4%, 27 pecas _
' ' ' :L Jornais de referéncia - Totaf
Na totaiidade dos jornais : Residércia terpordria ) 6
Indocumentados e ilegais: 67,6%, 483 pecas . 14%
* Residéncia permanente ] 116
. 270%
Jornal . Total Autoriz. Permanéncia 11
Piblica | ON | N | Exoresse ; Independente | CM | Capitdl | 24H ‘ _ 2,6%
Residéncia - 4 1 1 0 0 3 2 1 2 Fitulares de vistos . 2
lempordria 26h | 11% | 06% 0,0% 0,0% 1,9% 24% 21% L% ) - 05% y
Residéncia | 15 37 10 3 24 2 H 178 Indocumentados 2 Hegais 289
i permanante 329% 1 16,7% | 240% | 400% 50,0% 155% | 217 1 319% 24.9% : 67,2% .
_ Autorizagho 3 i 5 1 1 4 2 G 17 ‘ ‘] Asilades, refugiades & apatiidas T2
i dePermanénca | 19% | 11% | 32% | 40% 67% | 26% | 24% | 00% | 24% 05%
; Thires R ¢ 0 2 1 3| 8 Outro ' 4 ¥
e visios 06% | 00% | 06% | 00% op |1 | oiaw | e | 1y P 09%
Indocurentados 93 73 07 14 2 120 47 2 ‘ 483 : Total 430
& fegais 60.0% | 8LI% | 69.5% | 56,0% 33,3% 745 | 568% | 674% | 676% ' ‘
Aslados, Z a @ ] 0 1 2 1 0 5 i Jornais popularss Total
refugiados ) - 6
& apitids L% | 00% | 00% 0.0% 0,0% 0,6% Z4% ao% | 07% | Residénciz temporaria 1%
' ! g 3 0 G 1 6 1 12 - ) £2
Qufro : : Residéncia permanente -
| 06% | 00% | 19% 0.0% 0,0% 0.6% 712% 21% 17% : ‘ 21,8%
Tt 18 | %0 | 1| s 6 | 1% | & o | . 6
: Autoniz, Permanéncia o
6
Titulares de vistos %
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Indocimentados ¢ legels 194 Jornal Total
. 881% Piblice | DN N Exoresso 1 Independente M Capital 244
Asilados, refugiados e apalidas 3 Atricanos i8 _ 6 i 2 G 5 ! 1 45
11% 85% | 50% | 47% | 54% 20% 27% | uo% | 14% | 44y
Oulro 8 Angotanos 3 2 3 2 ¢ 2 0 5 17
: 28% 4% D L% ) 13 | sam | 00% 09% § 0% I % 0 17%
Tota 285 Braslieios 7 | 3| 52 | 8 3 5L 20 | 2
i 175% | 275% | 221% | 21,6% 2C,0% 23.3% | 210% 28,6% 22.3%
g o Caboverdianas | 5 | 2 | 5 | 0 0 4 | 8 Ik
Varidvel 11 -—‘Naclonal:dade do imigrante ou etnia . sen | 17% | 21% | 00% 0.0% 6a% | 75% 43 37%
Tendo em consideragdo o total de noticias em que é referida a nacionalidade ou etnia Chineses ) 0 10 4 1 1 0 0 18
a que pertencem os profagonistas ou visados pelas pecas, num lotal de 1012 pecas, 09% 1 oo0% | 43w | 108% 574 oz | oox 0.0% 18%
que representam 65,8% do total de pecas analisadas. Cidad, Pais Lesle | 40 8 P 7 3 % % 15 o
. ) 190% | 150% | 204% | 189% 20,0% 274% | 152% 18,6% 20,3%
Em cada um dos Jornats . Cigangs 37 8 26 2 0 7 3 3 9
.Piblico - Varias: QGrg%r 44 pegas,; Cidadidos de Paises de LeStE: 19%, 40 178% 67% | 111% 5 4% a0% 309 76% 43% 90%
pecas ‘ ; : . : ; \ ; s X
HER - . vy . Guineenses 0 H 2 0 G 7 0 0 5
s Diario de Noticias - Brasileiros: 27,5%, 33 pecas oor Tom o 1o o con | om oon | o
: Jornal de Noticias - Brasileiros: 22,1%, 52 pecas; Varias: 21,2%, 41 pecas — ’1 ’1 ‘2 '1 ,0 Io ,(} ,G ,5
Expresso - Varias: 24,3%, 9 pecas; Brasileiros: 21,6%, 8 becas
R . . - 05% | 08% | 09% 2.7% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,5%
0 Independente - Cidaddos de Paises de Leste: 21,4%, 3 pecas; Islamicos: ' '
! ) Magrebinos 16 4 3 0 0 16 3 7 43
21,4%, 3 pecas B ] ;
i 4.7% 33% 1 13% ¢ 00% 0,0% 134 29% 10,0% 4,2%
Correio da Manhd - Cidaddos de Paises de Leste 27.4%, 60 peg:as o , ) 1'
Mold 1 i 0 1 11
A Capital - Varias: 27,6%, 29 pecas; Brasileiros: 21%, 22 pecas ’ e \
24 Horas - Brasileiros: 28,6%, 20 necas g 0%k | L7k | GOK | 27 0% el WL B
’ PALOP i 2 1 0 0 1 0 9 5
0,5% 1,7% | 04% 0,0% 0.0% 0,5% 0.0% G,0% 5%
Pagtiistaneses 0 0 1 0 G 0 0 0 i
GO% | GO% | 04% 0,0% 0,0% 0,0% 0.0% 0.0% 0,1%
Russos 1 1 4 ] [\ 1 1 3 11
05% | 08% | L% (0% 0,0% 3.5% 1,0% 4,3% 1i%
{46) Media, knigracio e Minorias Etnieas Medla, Imigracdo & Minorias Etnicas. (47)
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S, Tormenses 0 1 G 4] 0 0 0 0 1
00% | 08% | 00% | 00% 0,0% 00% | 00% 0.0% 01%
Timorenses 0 H 0 g ¢ 0 0 0 i
00% | G8% [ 00% 0,0% 0,0% G.G% ‘ 0,0% 0,0% 0,1%
Ueranianos 4 & 21 G 1 b 3 5 56
1.9% 50% ¢ 89% 0,0% 6,7% 7.3% 2,9% T1% 55%
Varias 44 3 45 9 3 30 24 8 199
T 209% 1 258% 1 198% | 24.3% 20,0% 137% 1 276% 11,4% 19,7%
Isfamicas 3 1 0 1 3 5 8 1 2
4% | 08% | 00% 27% 20.0% 2.3% 76% L4% 2,2%
Qutros 4 ] 1 0 1 3 4 0 13
1.9% GO% | 04% | 00% 6,7% 1,4% 3,8% 0.0% 1,3%
Total al | 1o | 35| ¥ 15 29 | 108 70 1012
Na fotalidade dos jornais
Brasileiros: 22,3%, 226 pecas
Nos jornais de referéneia
Brasileiros: 21,5%, 133 pecas
Jarrais de referdneia Total )
. 37
Abicanos
6,0%
10
Angelanos -
1,6%
N 133
Brasileiros
215%
’ 12
CaboVerdianos
1.9%
17
Chineses
2.8%

(48) Media, tmigragdo & Minorias Flnicas

» 116
Cidad. Pafs Leste
188%
73
Ciganos
11,8%
: 3
Guineensas
G54
. . 5
Indianos
0,8%
) 17
Magrebinos
2,8%
4
Moldavos
0,6%
4
PALOP
0,6%
) 1
Paquistanases
0,2%
&
Russos -
16%
' 1
S. Tomenses
‘ 0.2%
) 1
Timorenses
0.2%
) 32
Ucranianos
5.2%
L 132
Vérias
284%
8
Isiamicos
1,3%
. 6
Outros
10%
Total 618




i
Total . i Nos jornais populares
Jornais pepulares ] : ) : :
: 5 - g Cidadédos de Paises de Leste: 22,2%, 70 pecas
Africanos e ' '
7 : .
1 Angolanos ~ 18% : Varidveis 12 e 13 - Temas mais focados
' - 93 : '
Brasleirs 23.6% e Em cada um dos jornais
. 25 5 Piablico - Clandestinidade: 14,9%, 49 pecas
CaboVerdianos . 3 iy .
6,3% - Diario de Noticias ~ Trabalho: 20,2%, 41 pecas
Chineses ! 3 Jornal de Noticias ~ Crime; Trabalho: cada tema com 16,6%, 58 pecas
: 0’839% b Expresso — Trabalho; Integracdo: cada tema com 16,4%, 9 pecas
Cidad, Pafs Leste - P g O Independente ~ Crime: 22,2%, 4 pecas
1'8 ‘ ' Correio da Manha — Crime: 31,1%, 94 pecas
Ciganos _ 0% i A Capital - Trabalho: 16,8%, 31 pecas
9 . 24 Horas ~ Crime: 20,8%, 20 pecas .- ' -
Guineenses ; ‘ ) ,
0'5%
_ Vi - b Na fofalidade dos jornals
Magrebinos ) .
66% - 1 Crime: 17,9%, 275 pecas
Motdavos = - " ] - . ;
1‘? ? ' " Na totalidade dos jornais de referéncia : 4
oaL0p 0; ; ) Trabatho: 15,7%, 150 pecas ‘
. - |
Russos ' p 2 Na totalidade de jornais populares
i YRR | Crime: 22 3%, 130 pecas
Ucranianos 61%
V- n 67 .
e 170% ] Variavel 14 - Situacdo de trabalho mais focada
— “ & No totai de noticias em que é referida a situacdo de trabalho, que corresponde a
36 ‘ : . 28,4%, 437 pecas.
7
Outros 18 .
ekl £m cada um dos jornais
ot ‘ ' 34 Publico ~ Profissdes ndo qualificadas: 45,7%, 35 pecas
{50) sedin, imigracio e Minorias Emicas




Diario de Neticias — Profissdes ndo qualificadas: 37%, 20 pecas
Jornal de Noticias — Profissées niio qualificadaé: 49 2%, 61 pecas
Expresso — Profissbes ndo qualificadas: 31.6%, 6 pecas

0 Independente ~ Profissdes néo qualificadas: 66,7%, 2 pe¢as
Correio da Manha ~ Profissdes ndo qualificadas: 60,8%, 45 pacas
A Capital - Profissbes ndo qualificadas: 44,4%, 20 pecas

24 Horas - Profissdes nao quaﬁficadas: 51,4%, 19 pecas

Na totafidade dos jernals
Profissies ndo qualificadas: 48,1%, 210 pecas

Na totalidade dos jornais de referéncia
Profissdes ndo qualificadas: 44,8%, 126 pacas

Na fotalidade de jornais populares:
Profissbes nio qualificadas: 53,8%, 84 noticias

Jornais de reforénela Totat
’ 46
Desetmprego
16,4%
L 3
Qbras Pablicas
11%
P ’ 22
Construcao civit
184
126
Profisstas ndo qualificadas
44 8% *
_ 20
Profissbes Qualificadas
FASS
il
Senvigos
8,5%
i8
Jogadores
8,4%
22
Qutros
78%
Totat 281

Jornal Total
Pliblico D¥ N Expresso | Independente |  CM Capitat 24 H
it 14 18 3 0 1 7 6 i)
Desemprege
136% | 255% | 145% 15,8% 00% 149% | 166% | 182% | 1604
Gbras 1 0 2 0 Q0 0 0 0 3
Pibkcas 12% 0,0% 1.6% 0.0% 0.0%- 0.0% 0,0% 0,0% 0,7%
Costrugio 3 5 13 1 o 3 t 3 29
cil 37% 93% | 105% 5,3% 0,0% - 41% 2.2% 8,1% 6,6%
Profissies ndo ¢ 3/ 20 61 & 2 45 20 19 210
qualificadas BI% | 0% | 82% nes | o6s7% €08% | 444% | 5L4% 1 431%
ProfissBes 6 4 8 2 ¢ 4 5 ¢ 29
qualficadas T4% 7A% 6,5% 10,5% 0,0% 5,4% 1L1% 0,0% 6.6%
7 4 3} 2 lt 3 5 1 33
Senviges
8,6% 4% 8,9% 10,5% 0,04 41% iL1% 2,7% 76%
5 3 6 4 il i 2 7 3
Jogadores ;
6,24 5,6% 48% 211% 0,0% 31% 4.4% 13,9% 7.6%
I 4 5 1 i 4 5 1 30
Curos "
13% | 74% 4.0% 5,3% 33.3% 2.7% 1L1% 274 6,9%
Tolal 8 54 i24 1% 3 74 45 37 437

{52) Med, migracao ¢ Minorias Einicas
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Jomais popdares ) . Total
24
Desemprago B -
—
Construgho civil . - e
84
Profissbes nde qualificadas -
-8
Profissties qualificadas Py
9
Servicos g
i5
Jogadores oo :
. 8
Qutros "

Totat 156

Varidveis 18 e 19 — Actores mais focados ou nomeados na peca

Em 11,4% das pegas analisadas nao estdo atribuidos valores para asta variavel, o gue
& compreensivel se atertarmos no facto de nao estarem contemplados os imigrantes
ou minorias étnicas; nos casos em que o valor méximo de ocorréncias € "Outros”,
optou-se por referenciar tambem o segundo actor mais focado para os jornais em
andlise; o facio de se encontrar um valor elevado para a modaiidade “Outros” justi-
fica-se pela grande dispersdo de actores que nio estdo contemplados na grelha de
anélise.

- £m cada um dos jornals
Puablico - SEF: 26,3%, 76 pegas
Diario de Moticias - SEF; Outros: cada um com 25,1%, 43 pecas
Jornal de Noticias - Outros: 21,3%, 67 pecas; SEF: 19,7%, 62 pecas

(54) Media, kwigragia e Minarias Etricas

Expresso ~ Governo: 34%, 16 pecas ,

O Independente - igrejas: Qutroes: cada um com 27,8%, B pecas
Correio da Manha - Outros: 20,7%, 57 pecas; SEF: 14,1%, 39 pecas
A Capital - Governo: 23,4%, 39 pecas

24 Horas - SEF: 33,3%, 27 pecas

Somatério Forgas de Seguranca, PSP, GNR & PJ

Pdblico - 15,2%, 44 pecas

Diario de Noticias - 18,7%, 32 pecas

Jornal de Noticias - 25,2%, 79 pecas

Expresso - 12,8%, 6 pecas ]

O Independente - 11,1%, 2 pecas

Correio da Marha - 34,4%, 95 pecas

A Capital - 11,4%, 19 necas

24 Horas - 21%, 17 pecas

Na folalidade dos jornais
Qutros: 23%, 313 pecas
SEF: 20,5%, 280 pecas
Governo: 19,8%, 270 pecas

Nos jornais de referéncia
Outros: 24%, 201 pecas; SEF: 22,9%, 192 pecas

Nos jornals populares
Outros: 21,4%, 112 pecas; SEF: 16,8%, 88 pecas
Varidvel 23 ~ Faixa etaria que é tratada na peca

Em cada um dos jornals
{considerando apenas as pecas com indicacdo de idade, 310 no total, que representarn _

20,2% das pecas em andlise)
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Pablico - Aduito: 48,3%, 28 pecas - Nos jornais de referéncia
Diario de Noticias ~ Adulto: 66,7%, 24 pegas - ' Adulto: 57,9%, 103 pecas
Jornal de Noticias ~ Adulto: 63,3%, 48 pecas :

Expresso — Misto: 50%, 3 pegas

0 Independente — Adulto: 66,7%, 2 pecas . =3 Jornais de referéncia Frequéncia Percentagem vélida
Correio da Manha ~ Adulto: 77,4%, 50 pecas Cronea 2t 12 ancs ; 3e
A Capital - Adulto: 44,1%, 15 pecas ] Nolesconts 1216 amos 3 T
24 Horas - Adulto: 65,5%, 19 pecas : orem et 1722 o . 0 ”

| ' Aduo ' 103 579
G jornal com maior percentagem de pegas onde sdo focados; . o ; 3
Criangas até 12 anos: Expresso (20%, 1 pega), A Capital (17,6%, 6 pecas) Totz 73 100,0
Adolescentes 12-16 anos: Correio da Manha (4,3%, 3 pecas) P -
Jovens adultos 17-22 anos: 24 Horas (13,8%, 4 pecas) - -

Adultos: Correio da Manha (72,5%, 50 pegas)
Misto: Expresso (60%, 3 pecas)

Nos jornais populares

Na totalidade dos jornais
Adulto: 63,6%, 84 pecas

Adulto; 60,3%, 187 pecas

Jomai Total
: Frequénei Percentagem valid
Piblice DN I Expresso | independents CM Capitat #4H e CroonaRem
Chnazte | 3 ] 2 1 o 1 6 2 16 Crianga até 12 ands S 68
12 ans 52% | 28% | 26% | 200 | o0% | 1% | uen | 69% | 52% Adalescente 12:16 anos A 38
Adolescente 1 0 2 9 ) 3 1 9 7 Jovem Adulte 17-22 anos 11 83
Ri6aas | 7% | 0% | 26% | 00% | 00% | 43% | 29% | 00% | 23% Al i &8
Jovem adudto i I 2 0 0 5 2 4 15 Histo “ 182 .
Taas | L% | 28% | 26% | 00% 0.0% 2% | 59% | 138% | 48% , ol 152 1000
® | % | o4 1 2 % | I v | W | Sem dados Bl _ ;
Adubta 2 . : <a3 _ :
3% |66t | 632% | 2005 | ea7% | 725% | Mi% | 655% | 603% ' Total
e % 110 o 3 1 10 10 1| % B
15
@i | 8% 1 ose% | 600% | 333% | 145% | 204% | 138% | 274
Totel s | % | % 5 i | & 3 2% | 30

(56} Media, Imdgracio e Minorias Sinicas
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Variave! 24 Género gque é tratado na peca Nos jornais de referéncia
Séo considerados apenas as pe¢as que contém referéncia ao género, 570 pe@as que Feminino: 39,2%, 132 pegas
representam 37,1% do total das pegas analisados.
£m cada um dos fomais ) Frequéncia ; . Percentager: valida
Pithlico: Feminino (38,9%, 44 pecas) - — - ..
Diério de Noticias: Masculino {45,2%, 28 pegas) y : -~ oy
Jornal de Noticias: Feminino {38,7%, 53 pecas) - - o
Expresso: Feminino {55%, 11 pecas) — po | o~
0 Independente: Feminino (60%, 3 pegas) ;
Correio da Manha: Masculino (48,9%, 66 pecas) Sem dados 618
A Capital: Misto (39,6%, 19 peg¢as) ot 955
24 Horas: Masculino (58%, 29 pecas)
Na totalidade dos fornals b Nos jornais populares |
Masculino; 37,9%, 216 pecas . 4 Masculino: 46,4%, 108 pecas
Jornal Total Frequéncia Percentagem vilida
e IN | Bpresso | Independene | CM | Captdl | 24H F 78 . 315
. “ | a 53 1 3| @ 16 4 | 20 { b _ 108 254
oy | 9% | m7% | 0% | 600% | /6% | 333% | 280% | 368% N Misto il 22
y 0 78 £ 5 7 66 13 9 | 2 { Total 233 100,0
B5% | 462% | 4w | 0% | 4008 | 489w | 21w | sso% | 9% oy Sem dados 30
P N . S A B ol p s e ‘.
35% | 210% | 299% | 200% 6,0% B6% L 36y | 140% | 253% : “
Wl | W] e | w | ® 5 3 | @ | s | &0
(58) e g o i Eiss | ' ‘ ’ i Hhedia, imigracéo e Minorles Etnklas (59)




.3, ANAL!SE ESTATISTICA REFERENTE AQ DISCURSO . Enguadramento _ Total
(Agrupa as variaveis Enquadramento, Tom, Argumentaggo, Vozes 1, Vozes 2 e Vozes 3) ! Megsrice | Damatico | £pico ronico Morat Pofcial | Outo :
. . . . Piblico 23 2% 7 6 19 69 180 3%
Variavel 15 -—\Tupo de narratwa. dominante 0% 264 i 5% ™ R 51 7% 00k
Devido & elevada percentagem obtida de “Outros”, refere-se também o segundo Tipo o ” 3 3 . 1 0 " 03
de Narratn'fa- mais frequente, u.mai! vez que se entende que “Outros”, por ser genérico, 5.0% 6% 1% 20% 6.% P 547% 100.0%
abrange vatias modalidades distintas, nenhuma das quais com suficiente relevancia w 3 20 g 10 24 g7 167 50
para lhe ser outorgada autonomia de analise.
, 3,74 8,6% 26% 2,9% 6.9% 277% 77% 100.0%
Eim cada um dos jornais , Expresso 3 7. 1 ‘ 2 . 6 8 28 55
' Pablico - Outros: 54,7%, 180 pecas; Policial: 21%, 69 pecas 5,5% 27% | 18% 36% 109% | 145% | 509% | 1000%
Diario de Noticias ~ Outros: 54,7%, 111 pecas; Policial: 241%, 49 pecas dependente | 3 : ’ ! LA ! 18
Jornal de Noticias ~ Outros: 47,7%, 167 pecas; Policial: 27,7%, 97 pecas o (MR L LI SR R
Expresso — Outros: 50,9%, 28 pecas; Policial: 14,5%, 8 pecas M : B ! ! B i o 0
O Independente —~ Outros: 38,9%, 7 pecas; Policial: 16,7%, 3 pecas; Aiegdrico': L 20% 4% Lo% L3 A% ik B 100,0%
16,7%, 3 pecas _ Capital 4 w8 4 A 116 L
Correio da Manha - Policial: 47,7%, 144 pegas B R I L D Y. B L L B L
A Capital ~ OQutros: 62,7%, 116 pecas; Policial; 13%, 24 pecas ’ 24H 7 7 5 8 i 22 36 9
24 Horas — Qutros: 37,5%, 36 pegas; Policial: ';3(3,3%, 32 pecas 73 13% 5.2k 8,3% Lo% B3 V5% 100.0%
: ' ' Total 71 116 34 41 86 26 | 754 1533
4,6% 15% 2,2% 2,7% 566 | 2Tk 48.7% 100,0%

Na fotalidade dos jornais
Gutro:l49,7%, 764 pecas
Policial: 27,7%, 426 pecas
Dramatico: 7,5%, 116 pecas

Nos jornais de referéncia
Qutro: 51,6%, 493 pecas
Policial: 23,7%, 226 pecas
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Jornais de referéncia _Enguadramento Total
Megbrico Dramético | Epico | Wgnico | Moral | Policial | Outro
23 i 7 b 19 69 180 329
Publico
70% 76% 21% 18% 58% 1 210% | 547% | 100,0%
o 12 13 3 4 it 49 111 203
5,9% 6,4% 1.5% 2,0% 58% | 241% | 547% | 1000%
N 13 30 g 10 24 g7 167 350
37% 8,6% 2,6% 2.5% 69% | 277% | 47% 1 100,0%
3 7 1 2 6 8 | 8 55
Expresso
5,5% 12,7% 1,8% 36% | 109% | 145% | 509% | 1000%
3 2 0 3 0 3 '
independente ! 1
_ 16,7% 1L1% 0% 16,7% 0% 167% | 385% | 100,0%
ol 54 77 20 25 80 226 453 255
Tota
57% 81% 23% 2.6% 63% | 237% | 516% | 1000%
Nos jornais populares
OQutro: 46,5%, 271 pecas -
Policial: 34,3%, 200 pecas .
- v
Jornais enquadramento Total
populares | Negorico | Dramdlico | Epico | Iremico Moral Policiat Qufro
o 6 13 3 4 13 e | s 302
2,0% 43% 1,0% 13K 4.3% 7% 354% b 100,0%
] 4 18 6 4 12 24 15 185
Capital
. 22% 10,3% 3,2% 2.2% 6,5% 130% 82,7% 100,0%
7 7 5 8 1 3z
2 3% 96
73% 73% 5.2% 8.3% 1,0% 33,3% 37,5% 100,0%
T 17 8 14 1% 26 200 a7 583
2.9% &7% 2.4% 27%. 4.5% 34.3% . 46,5% 100,0%

Variavel 16 — Tom dominante da peca

Em cada um dos jornais

Piblico - Neutro: 56,5%, 121 pecas

Didrio de Noticias - Neutro: 56%, 79 pegas
Jornal de Noticias - Neutro: 57%, 167 pecas
Expresso - Neutro: 50%, 24 pecas

O Independente - Neutro: 47,1%, 8 pegas
Correio da Manha - Neutro: 57,2%, 139 pecas
A Capital - Neutro: 53,8%, 84 pecas

24 Horas - Neutro: 52,6%, 78 pecas

Na totalidade dos jornals
Positivo: 14,7%, 226 pecas
Megativo: 31,4%, 483 pecas
Neutro: 53,9%, 829 pegas

Bedia, Imigragao ¢ Minorlas Etelcas (63)

Jornal Total
Plbiico o | Expresso | independente M Capital 4K
54 3 46 11 3 28 3 13 226
Positivo -
16,4% 18.2% | 131% 20,0% 16,7% 8,3% 18.9% 13,5% W%
08 50 103 18 7 11 53 33 483
Negativo
38% | 246% | 294% | 327% 38,9% 36,8% 28,6% 34,4% 31,4%
N " 167 114 201 26 8 166 97 50 829
eutro
§08% | 562k | 574% | 473% 44,4% 55,0% 52,4% 521% 539%
Tetad 329 203 350 55 18 302 185 86 1538




Nos jornais de referéncia ‘ Variavel 17 - Argumentagio dominante na pega
Positivo: 16%, 153 pegas Devido & elevada percentagem obtida de “Outros”, refere-se também o segundo Tipo :
Megativo: 29,9%, 286 pecas de Argumentagio mais frequente, uma vez que se eniende que "Outres”, por ser
Neutro: 54%, 516 pecas ' genérico, abrange vérias modalidades distintas, nenhuma das quais com suficiente |

relevancla para the ser outorgada autonomia de analise.

Jornais de referéncia Total
Positivo : 153 ‘ ’ Em cada um dos jornais
. 16,0% Pablico - Social: 31,3%, 103 pecas
Hegafivo |28 : Didrio de Noticias - Outra: 33%, 67 pecas; Social: 25,1%, 61 pecas
29.9% ' Jornal de Noticias - Outra: 38,9%, 136 pecas; Social: 29,4%, 103 pecas

Mewdro 516 : Expresso - Qutra: 38,2%, 21 pecas; Social: 29,1%, 16 pecas

. B4,0% . , 0 Independents - Cutra: 33 3%, 6 pecas; Securitaria: 22,2%, 4 pecas
Total 955 ’ ) Cotreio da Manha - Outra: 46,7%, 141 pecas; Social: 20,5%, 62 pecas

A Capital - Social: 33,5%, 62 pegas
24 Horas - Outra: 51%, 49 pecas; Social: 271%, 26 pecas ) )
Nos jornais populares .
Positivo: 12,5%, 73 pecas : .| Natotalidade dos jornais
Negativo: 33,8%, 197 pecas ' . Outra: 35,5%, 546 pegas
MNeutro: 53,7%, 313 pecas - 1 Social: 27,7%, 426 pecas
: Securitaria: 14,4%, 221 pecas
Jornais populares " Tatal
3 1 Jornal Total
Positive 2 - Pébfico DN . N " Expresso | Independente CM Capital § 24#
- ' ) 1 15 2 0 0 g H I 70
. 197 ’ Demaografica " " "
Negaiivo i 3.3% 7.4% 57% 0,0% 0,0% 3,0% 16% 1,0% 4,6%
38% o 21 15 18 4 g 1 6 2 77
. . Econdmica
et 313 &,4% 7.4% 5,1% 7.3% 0,0% 36% 32% 21% 5.0%
i 53.7% Poifica IEEREE 10 2 2 | 3 P e
H ;
Total 583 : 22% | B8% | 8% | 182% 1.1% T3 | Ush | 0% | 109%
- 10 I B3 G 3 2 12 Q K
Religiosa .
- 3,0% 0,5% 0,9% 0% 167% N 6,5% 0% | 20%
53 % | 3 4 4 85 ] 7o om
Securitaria :
16,1% 12,8% 1% 13% 22,2% 18,2% 124% 1 7% 1 144%
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. 03 | 51 | 103 16 3 62 &2 1 % | F Nos jornais populares
Soct 3% | 250% | 294% | 1% | 167% | 205% | 335% | 2u% | 2% ~ Outra: 38,6%, 225 pecas
9 67 136 2 6 i 35 49 546 ] Social: 25,7%, 150 pecas
but 7% | 330% | 389% | 2% | 333% | 467% | 185% | 5.0% | 35% I Securitaria: 16,2%, 95 pecas
Total 324 203 350 55 13 302 185 g6 1538 i
i ik ' Jorﬁais populares ; "l'oia[
sl . ‘ o - 2
Nos jornais de referéncia . | Lemografica s _i{:
Outra: 33,6%, 321 pecas ; T : ”
Social: 28,9%, 276 pecas : . Econdmica by -
Securitdria: 13,2%, 126 pecas : ‘ ‘ o : .
Politica
: 9,6%
Jornals de referncia Total i ”
. i Refigiosa
Demogréfica : ::% ' ’ ‘ 24%
;33 Securitaria | s il . ‘ :
Econdmica ' o i . “16,3%
£11 ' : Social : 2;570% '
Poliica RE . : : . ¥
”;j% | . %
Religiosa Py iy ; Be% 5 ‘
y Total 853 ik
; 126 i
Securtéra 2% i
. ) 276 i "
Social : 2n.9% _ ' ' i
o ' : 3 ' s Variaveis 20, 21 e 22 — Autores das citacdes
33.6% No total das noticias que tém citages explicitas, em discurso directo, que represen-
Total 955_ tam 54,2% das pecas analisadas, correspondendo a 833 pecas: devido a elevada
& percentagem obtida de "Qutros”, referem-se também os segundos autores das
i citagbes mais frequentes, uma vez que se entende que “Outros”, por ser genérico,
| abrange varias modalidades distintas, nenhuma das quals com suficiente relevanc;a
E : para the ser outorgada autonomia de analise.
i
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Em cada um dos jornais - Na totalidade dos jornais

Piblico - Outros: 21,6%, 47 pecas; Governo e SEF: cada um com 16,5%, 36 (833 pecas com citagbes num total de 1538, o que corresponde a 54,2% das
pacas; : N * pegas) ' _

imigranies mais citados - AssociacBes de imigrantes e ciganos: cada um com .1 Outros: 21,2%, 132 pegas; Governo: 19,4%, 121 pecas

7,3%, 16 pecas i _

66,3% das noticias t&m cttagoes (218 em 329 pegas) N Nos jornais de referéncia

Diario de Noticias - Qutros: 20,6%, 21 pecas; Governo: 15,7%, 16 pecas 1 {563 pecas com citagBes num total de 955, o que corresponde a 59% das pecas)
{migrantes nmais citados - Brasileiros: 7,8%, 8 pecas o Outros: 21,6%, 180 pecas; Governo: 15,8%, 132 pecas '

50,2% das noticias tém citagdes (102 em 203 pegas). “  Associacbes de imigrantes: 8,3%, 69 pegas; Brasileiros: 4,9%, 41 pecas
Jornal de Noticias - Qutros: 18,6%, 37 pecas; Governo: 18,1%, 36 pecas :

imigrantes mais citados - Associagdes de Imigrantes: 10,1%, 20 pecas; '_'::' Nos jornais populares

Cidad3os de Paises de Leste e Ciganos: cada um com 3%, 6 pecas 1 (270 pecas com citagbes num total de 583, o que corresponde a 46,3% das pecas)
56,9% das noticias t&m citacBes {199 em 350 pegas) o Outros: 22,2%, 60 pecas; SEF: 14,1%, 38 pecas

Expresso - Qutros: 27,3%, 9 pecas; Governo: 24,2%, 8 pecas, :

Imigrantes mais citados - Chineses e Brasileitos: cada um com 9,1%, 3 pecas

60% das noticias tém citagdes (33 em 55 pecgas)

0 Independente - Quiros: 54,5%, 6 pecas; lgrejas: 36,4%, 4 pegas

Imigrantes mais citados - Associacgdes de lmigrantes, Brasileiros e Islamicos:
cada uma com 9,1%, 1 peca L

61,1% das noticias tém citacdes (11 em 18 per;as)

Correio da Manhd - Cutros: 23,6%, 29 pecas; SEF: 17,1%, 21 pecas
Imigrantes mais citados - Associa¢des de Imigrantes e Brasileiros: cada um
com 6,5%, 8 pegas '

40,7% das noticias tém citages (123 em 302 pecas)

A Capital - Governo: 18%, 20 pecas

Imigranies mais citados - Assoczagoes de Imigrantes: 14 4%, 16 pecas;
Ciganos: 4,5%, b pecas

60% das noticias t&m citagdes {111 em 185 pecas)

24 Horas - Qutros; 38,9%, 14 pecas; SEF: 13,9%, 5 pecas

Imigrantes mais citados - Brasileiros: 13,9%, 5 pecas H o
37 5% das noticias t8m citagbes {36 em 96 pecas) |
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ANALISE DE TELEVISAO

A,  INTRODUGAO

‘O trabalho corresponde 4 andlise de nove meses de noticidrios televisivos {Abrit a

Dezembro de 2003 do prime-time das 20h as 22h) nos canais de sinal aberto (RTPI,
RTP2, SIC'e TVI)52. Em fungdo da reestruturacio da RTP2, actualmente A 2 08
dados relativos a este canal ndo sdo significativos.

Os dados resultantes desta anélise sdo meramente quantitativos, néo se procedendo
a um levantamento das caracteristicas da imagem, o que corresponderia a um trata-
mento qualitative que exigiria ouiras ferramentas e recursos humanos.

Tal como na andlise de Imprensa, a identificacdo das variaveis e a atribuicdo de
valores &s modalidades fundamentaram-se nas Teorias da Noticia e do Jornaiismo
: (\fariéveis gue Integram o grupo referente & Forma - Televisdo), em estudos sobre
; , . Imigracdo e Minorias Ftnicas {variaveis que integram o grupo referente ac Contetido)

e na teoria da Andlise Critica do Discurso (variaveis que integram o grupo referente
ao Discurso).

B.  DEFINICAO DE VARIAVEIS SPSS

A preparagdo da base de dados e a construcio do dicionario de variavels exigiu a
realizacdo de testes numa amostra correspondente z 15 dias de gravactes de pecas
tefevisivas nos quatro canais de sinal aberto. A natureza da televisio exige que haja
um constante reajustamento dos métodos de investigacio aos ,
eventos e as teméaticas. O que significa que, para o ano de 2 Mciaimente, o Protacolo

‘ estabelecido entre 0 ACIME
it . 2004, sera necessario adaptar as modalidades de analise. e 0 IEJ previs apenas

3 analise exploraiorla

i . i de sels meses de televisdo.
A base SPSS correspondente aos registos de tefevisao foi cons- prolongamento

truida eom 25 varidvels, agrupadas em trés categorias: Forma, do Projecto para dois anos

Y i tornou possivel & anslise
Conteddo e Discurso, GO possiv |
de nove meses.

b
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As variaveis que integram a categoria Forma sdo: e varl0 {ObgectoZ identifica a nact onalldade do imigrante ou a etnia referida®8;
‘ ° yarll (Temas) atribui o tema principal a pecas?:
o varl (identificacdo, 1D}, onde se atribui o nimero & pega; 7 B + varl2 (Temas) atribui um tema secundério a peca; !
= var? (Canal de Televisdo), discrimina o canal generalista a que pertence a X  varl3 (Ocupacao} identifica o tipo de trabalho exercido pelo imigranteo:
pega: ' ' ' * varl7 (Personalizagdo) identifica o actor mais focado cu nomeado na pegas!:
o var3 (Dia/Més/Ano), atribul uma data a pega registada; : = varl8 {Personalizagdo) identifica um segunde actor mais focado cu nomeado
e vard {Dia da Semana) identifica se o dia da peca corresponde a um dia : 7 na peca;
de semana, ao fim de semana ou a um feriado; _ B = varZZ {ldade} identifica e regista a faixa etaria que é tratado na pega;
» varh (Tempo) pretende identificar, em minutos e segundos, o tempo despendido * varZ3 {Género} identifica e regista 0 género que ¢ tratado na peca.
na exibicio da pec¢ads, ;
« vyaré (Alinhamento} regista o momento de exibicfio das pegas em funcao do seu

posicionamento na abertura ou no fiuxo do jornal telavisivo; - As varidveis que integram a categoria Discurso séo:
e var7 (Tipo de peca} caracteriza o género de peda televisiva5% : ¢ varl4 {Enguadramento) caracteriza o tipo de narrativa, dominante, utilizado
* var?4 (Cendrio TV) identifica o cenario principal onde se desenrola a accéo da na peca; .
pecass: ‘ * varlh {Tom)} atribui & pega um tom dominantete: : :
« var25 (Cendrio TV) identifica um segundo cendric onde se desenrola a acgéo » varl6 {Argumentacao) identifica o tipo de argumentagio dominante na ! pega;
da peca. ' | ¢ varl9 (Vozes) regista o autor da citacio mais focada®3;
_ ' + var20 (Vozes) regista o autor da citagio secundaria mais focada;
As variaveis que infegram a categoria Contetido so: ‘ ) | * varZl (Vozes) regista o autor da citagio, em terceiro lugar, mais focada;

* varg ('Lecai geografico} localiza geograﬂcamerz%e o &mbito ou o local

da acg3o5s; ' _. . DADOS ESTATISTICOS .
= vard (Objectol) identifica a situacao juridica do imigrante referido na pecad”; | 58 As modalidades
. ] . c N das varidveis sio
A C.1. ANALISE ESTATiSTICA REFERENTE A FORMA as encantradas nas
83 As modalidades da varidvel foram calculadas em funco do tempo médio das pecas registadd durante o periodo de ] (Agrupa as varidveis identificacdo, Canal de Televisfio, Data, amostragens exploratérias
estudo da amostragem, ] Di o . . " prévias.
ia da amen

54 Para a definigio desta varidve! e suas modalidades teve-se em conta as seguintes obras: Jespers, J.-), (1998), Jornatismo ] Semana' Tempo, Alinhamento, TEDO de Peca, Cenario 59 idem. 3
televisivo,Caimbra, Minerva; Connell, |, {1980}, “Television news and the social contract” in: Hall, $. et al,, Culture, Medsa TV 1 e Cendrio TV 2. Por ndo serem relevantes, neste contex- 60 hidem. . §
Language, Losidon, Routiedge. ' C to, ndo serdo apresentados os dados referentes as variavels 61 Cf. nota referente 4
55 (G conceita de cenario foi utilizade tendo em conta 03 seguintes trabalhos: Charaudeau, P e Ghiglione, R, (2000}, A ; L . mesima varidvel relativa 3 iy
palavra confiscada: um género televisivo: o Talk show, Lisbes, Instituto Plaget; Balandier, G. {1999}, O poder em cena, ] !dentlfécac;ao ¢ Dia da Semana) ) an4lise da imprensa. g
Coimbra, Minerva. 62 idem, b
58 As modalidades categorizadas so; Grande Lisboa, Grande Porlo, Centro {Beira Litoral, Ribatejo), St {sul do Telo & norte 63 As modalidades das b
do Algarye), Norte (Minha e Dours Litoral, excepte Grande Porle), Interior {Beira Interiar, Belra Alta, Tras-os-Montes & Alte 3 varidves $30 as encontradas |
Douzo), Regidies Auténomas, Portugai, Dutro Pals, Brast, Palses de Leste, I ) nas amostragens |
857 Cfnota referente 3 mesma varidvel refativa 3 andlise de imprensa. o ’ exploratdrias prévias.
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Variavel 2 — Canal generalista a que pertence a peca

TVE 41,1%, 92 pecas

Frequéncla Pereentagem
RTPL - 56 2540
RTP2 6 27
SiC ’ 70 31,3
™ . 92 4,1
Total 224 100,0
Varidvel 4 ~ Data
Distribuicée das pecas ao longo do ano
Més ' Total Percentagem
A 9 1%
Maio 5 2.2%
Juho % 11,6%
Julko 7o 16,5%
Agosto 6 1%
Setembro 2 121%
Qutubro a8 o 24
Noverbro 2 §.8%
Dezembro 34 15,2%
Total 224 100%

{74} Mediz, imigragsc e Minorlas Etnicas

Variavel 5 - Tempo despendido na exibi(:éo,da péq:a
RTP1: > 1'45" (41,1%, 23 pecas)

RTP2: < 1'45" (33,3%, 2 pegas) e > 1'45"” (33,3%, 2 pecas)
SIC: > 145" (40%, 28 pecas)

TVIE: > 1'45" (37%, 34 pegas)

Tempo ‘ Total
<145 >1' 45" > 2 45" Ouko
7 23 10 6 56
RTP1
30,4% 1% 17.9% C0.7% 100%
2 2 i 3 3
RTF2 :
333% 333% 16.7% 16.7% 160%
" 2 28 3 8 70
30,0% 400% 18,6% 11,4% - 100% *
3l u 1 16 9
™
7% 370% 12,0% 17.4% 100%
7 87 35 3l 724
Total
7% 38.8% 15,6% 138% 100,0

Variavel 6 — Momente da exibicio da peca

(A preponderancia da modalidade “Outra” significa que as pecas referentes a
Imigrag&o e &s Minarias Etnicas raramente constituem pecas de abertura dos jornais
felevisivos)

RTP1: Ouira (94,6%, 53 pecas)
RTP2: Gutra {83,3%, 5 pecas)
SIC: Cutra {94,3%, 66 pecas)
TVI: Outra {94,2%, 87 pecas)
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LT s

alinhamento Total Trounzis 4 9 / 13 A
Aberiura Qutrs Esquadias 2 0 1 0 3
3 53 56 o SEF 7 0 : 6 18
RTP1 i 5.4% 94.6% - 100% - ot | Escolas 2 0 2 2 I
P2 1 617% ; 353 PR 102% . ;:cFa’;zstituig:éa s ! 8 5 3
. - Ruas 18 1 2% 37 80
4 68 70 . '
= S R 100% - — : - — - 2
' : ] Centros de Apoio i 1 1 0 ‘ 3
5 8 % B Cenros
Mo Y 94,6% 100% b de scobimento 0 0 ! 0 !
1 211 224 o Acarmpamentas 2 0 1 2 5
Total 5,8% 94,2% 100,0% B Lojas/ Centros ) . ; ) “
: Comerciais
' Locais de reunifio i3 2 6 9 30
Varidveis 24 e 25 ~ Cenarios principais onde se desenrola a ac¢do da peca : Adeias/Vilas 9 0 ! 2 3
(num total de 220 pecas com cenarios encontram-se 341 cendrios) Haspitais 1 9 3 § 9
o Outros 3 0 2 ] 5
RTP1: Ruas (32,1%, 18 pegas) . ' Tote! 8 7 105 11 34
RTP2: Locais de reunido (28,6%, 2 pecas) . . :
SIC: Ruas (35,8%, 24 pecas) ; Na totalidade dos canais
TVI: Ruas (40,2%, 37 pecas) o Ruas (36,4%, 80 pegas)
B Canal TV . Totai
Cendlcs RTP1 RIP? se ™
Casas Interores 3 4 7 8 15
Bairros 7 0 13 22 4
Posto trabatho 3 1 8 5 7
Quetidiano 0 ¢ 0 1 1
Incidentes 2 ¢ 4 4 "1
Acidentes 1 0 1 0 2
i;;)nr;taecimento 8 1 ‘ 5 4 5
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C.2.  ANALISE ESTATISTICA REFERENTE AO CONTEUDO
(Agrupa as variaveis Local Geogréfico, Objecto 1 - Imigracéo, Objecto 2 - Minoria,
Tema 1, Tema 2, Ocupagdo, Personalizagdo 1, Personalizacdo 2, |dade e Género)

Varidvel 8 - Ambito ou local da acgio
Grande Lishoa {30,5%, 68 pecas)

Frequéncia Percentagem vilida
G. Pore 2 0%
. Lioa : 8 30,5%
Centro 15 67%
Sul -2 : 09%
Norte : 42 18.8%
Interior . 5 . 22%
HKigarve i 49%
Regides Auttnomas 3 o L3k
Portugat 52 23.3%
Oufro Pais 3 1%
st Y 04%
Pissdeles B ' 04%
Teta m L 100%

Variavel 9 - Situacdo juridica do imigrantg referida na peca

{Num total de 196 pecas onde é referida a situacdo juridica do imigrante, nas res-
tantes sio referidas minorias, como Ciganos e segundas geracties, &s quais nio
¢ atribuide estatuto fegal de imigranie; 2 modalidade “Quiro” significa que ndo é
referida a situacdo juridica dos imigrantes) '

RTPL: Qutro (41,5%, 22 pecas); Indocumentados {37,7%, 20 pecas)
RTP2: Outro (50%, 2 pecas); Indocumentados {50%, 2 pecas)

SIC: indocumentados {40,3%, 25 pecas)
“TVI: indocumentados {50,6%, 39 pecas)

canal TV Total
RIP1 RTP2 8IC ™ '
Autorizacin i il a 13 1 35
de permanéncia 20,8% 00% 21,0% 14,3% 179%
- 2 2 25 3 86
dndocumentados -
307% 50,0% 40,3% 50,6% 42,9%
2 2 24 i 75
Qutr
4,5% 50,0% 38,7% 351% 38,3%
Total - 53 4 82 77 196
Na totalidade dos canais
Indocumentados {43,9%, 86 pecas)
Variavel 10 ~ Nacionalidade do imigrante ou etnia referida
RTP1: Brasileivos (29,1%, 16 pecas)
RTP2: Varios (50%, 2 pegas); Brasileiros (50%, 2 pecas)
SIC: Varios (22,1%, 15 pecas); Brasileiros {15,1%, 13 pegas)
TVI: Brasileiros (28,3%, 26 pecas)
canal TV Jotal
RTP1 RTP2 sic ™
0 0 1 0 i
Alricanos
0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 0,5%
1 0 1 2 4
Angolanos '
18% 0,0% 1,5% 2.2% 18%
1 2 13 2% 5
Brasilelros
29,1% 50,0% 1931% 28,3% 26,0%
) 7 0 2 2 6
CaboVerdianos -
3,6% 0,0% 2,0% 2.2% 27%
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_ ‘ 0 0 1 1 2 g Varidveis 11 e 12 - Temas principais das pegas
Chineses 008 o | i 1% 0.9% s (224 pecas; 407 temas)
1 ‘ 0 7 16 33 o
icad Pals Lesh ' .
Claad s Leste 18.2% 0.0% 10,3% 174% 15.1% . RTP1: Crime (23,2%, 13 pecas)
. 6 0 0 12 28 e RTP2: Legalizacio (50%, 3 pecas)
Ciganos o Py 14T% 13.0% 12.8% d SIC: Crime (32,9%, 23 pecas)
0 0 1 0 ! S TVE: Crime (30,4%, 28 pecas)
Gy 5 .
neense 0.0% 0% 15% 0.0% 05% _
¢ ) ¢ 1 0 - 1 o canal TV Tatal
Indianos ol ;
, 0,0% 0.0% 15% 0,0% 0,5% e RTP1 RTP2 s Tl
3 b 1 2 6 | Acidentes 2 ¢ 4 1 1
Magrebinos b : ; .
o 5,5% 0,0% 15% 2% X Acontecimento )
; Agenda ! 5 10 2
y i 0 0 0 1 5
Motdavos andestinidad
18% 0.0% 0.0% 00% 05% ¢ 4 0 3 4 1
- Condigdes
PALOP ’ 0 ! : ! Sociis 5 1 3 g 5 b
0.0% 0,0% 5.9% 3,3% 3.2% | Crime 3 . ~ - =
0 0 2 0 2 ~ - ,
Paquistanesas - ‘ Educaggo 3 0 2 2 7
0.0% 00% 25 00% 0.9% . S ; - : - -
1 0 "G 1 - = ‘
Russos . 0 . Famiiia 0 o 2 1 3
0
18% 0.0% 0% 0,0% 0.5% Hebiako p ; : : ;
1 0 6 -5 12 : ;
Ucrariznos - - - Expulsdo a 4 2 1 ;
18% 00% 8% 5,4% 55 o, ; ; ; - -
12 2 5 1B 4
Vasios - - - ' ‘ Mafia 4 0 4 6 14
218% 50.0% 2.1% 19,6% 21,5% : Prostituigio 12 1 I o "
— 0 0 1 i 2 Reagriparento 1 0 9 1 2
0,0% 0,0% 1,5% 1,}% 0.9% ' ) RE!ig?‘}G 1 o 9 , 7
2 0 4 8 S : :
Outres 2 Sem Abrigo 1 a 0 3 "
36% o 2.9% £3% 7% Saids : . ” > -
Tola! 55 4 68 % 219 - " P ; p - _—
| ; | Vicléncla 4 0 10 5 9
Na lotalidade dos canals: : Cultora
. ' 2 0 1 1 1
Brasileiros (26%, B7 pecas)
(8(}} Media, Imigragio e Minorias Etaicas
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Legislagéo 7 2 4 5 18
Racismo 3 0 2 4 9
Seguranga 0 0 i 2 3
Integrag@o 7 1 6 11 25
Esttislca 1 0 1 1 3
- SEF = 2 1 0 1 4
Terrerismo 1 0 2 H 4
Ecoromia 0 4 1 2 3
Curos ¢ 0 1 0 1
Total temas 102 12 125 168 407
Tolal pegas 56 5 i 92 224

Na fotalidade dos canals
Percentagem da totalidade das pegas: Crime (28,6%, 64 pecas)
Percentagem da totalidade dos temas: Crime (15,7%, 64 pegas)

Variavel 13 — Tipo de trabalho exercido pelo imigrante ou individuo perten-

cente a uma minoria étnica . ‘

Devido & grande preponderdncia da modalidade “Outros”, eptou-se por incluir tam-
- bém o segundo tipo de trabatho mais referide; a modalidade “Outros” significa que
ndo é possivet identificar a ocupacao,

RTPL: Qutros {71,4%, 40 pecas); Profissdes Ndo Qualificadas (i4,3%, 8 pegas)
RTP2: Ouiros {33,3%, 5 pecas); Profissdes Nao Qualificadas {16,7%, 1 peca)
SIC: Outros (70%, 49 pegas); Profissdes Nao Qualificadas {18,6%, 13 pegas)
TVI: Outros (56,5%, 52 pegas); Profissdes Nao Qualificadas (26,1%, 24 pecas)

82) Medu, Imigragio e Minorias Etnicas

canal TV - Total
RiP1 RTP2 SIC i
2 ¢ b 6 il
Desemprego
3,6% 0,0% 2,6% 6,5% 45%
. 1 0 i 1 3
Cbras Piblicas
1,8% 0.0% 1.4% 11% 13%
0 0 1 1 2
Gonstrugdo Civi
0% 0.0% 14% 1,1% 0.9%
Profisstes 8 ' 13 % . 46
Nao Qualficadas 14,3% 16,7% 186% 26,1% 20,5%
Profisshies ! 0 1 4 6
Quatificadas 18% 0,0% 1.4% 43% 2.7%
4 0 3 4 il -
Services -
72% 0,0% 43% 43% o 53%
40 5 48 52 146
Ouiros
71.4% 83,3% 0% 56,5% 65,2%
Totl 56 5 0 ® | 24 .

Na totalidade dos canals
Outros: 65,2%, 146 pacas
Profissfes Ndo Qualificadas: 20,5%, 46 pecas

Variaveis 17 e 18 - Actores mais focados ou nomeados na peca

RTP1: Imigrantes (58,9%, 33 pegas)

RTP2: Governo e Imigrantes ( cada um com §0%, 3 pegas)

SIC: Imigrantes (50,7,3%, 34 pecas) )

TVI: imigrantes (49,4%, 45 pecas) (se considerarmos o somatério das forcas de
seguranca + GNR + PSP + PJ, obtemos 46 pegas, correspondenies a 50,5% do iotal
de temas enconirados nas pecas)
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canal TV Total L 1 0 3 3 7
Tribenais ;
RTPL Rip2 - SIC ™I 18% 0,0% 45% 33% Co39%
2 0 ! 1 4 0 0 0 i :
Estado " B ONG !
3.6% 0,0% 15% 11% 1% o 0,0% 00% 0,0% 1% 0.5%
6 3 5 4 18 Sk 2 0 3
figvemo - : M Oulres 3 8
10,7% 60% 75% 4.4% 8.2% i 36% B,0% 45% 3,3% 37%
1 0 ! 2 4 . 3
PP = RRF imigrantes 3 3 45 115
18% 0,0% 15% 22% 18% Ll 209% 60% 56,7% 495% Toa5%
1 0 9 2 3 : ) 5 0
Partidos Ciganos 9 14 A 2
: 18 0.0% 0.0% 2.2% 1,4% 8,9% 0,0% 13.4% 154% 12.8%
2 0 6 6 it S 9
PSP e Popufares g v 2l i
3,5% 0,0% 9% 6,6% 6,4% Vl ' 16,1% 070% 25‘4% 23'1% 215%
1 1 3 7 12 - 3
GNR - R Empresarios - 0 6 ’ 18
1,8% 20% 45% 7% 5,5% 5,44 ¢.0% 9% 9,9% 81%
5 0 4 7 % Sk Tokal ocanncias 0 . M 5
" . o 144 36
89% 0,0% 6% 7% 7.3% ok de temas ‘
Farcas 4 B 5 0 19 Total de pagas 56 [ &7 al .
de Seguranca 71% 0,0% - 15% 1% 87% i N totali
[ . <. d f
s 0 . ) 0 . : otalidade dos canais
lerei e T - bmi ‘
refas o ton 5% o . o rcentagem por niimero de pecas: Imigrantes (52,5%, 115 pecas)
5 1 6 4 16
SEF
8.9% - 20% 9% 4,4% 13%
¢ ¢ G 1 i
ACIME
0,04 0,0% 0,0% L1% 0.5%
i ] 0 0 1 .
Sindicatos : :
1,8% 0,0% . 0.0% 0,0% 0,5% T . i
3 6 2 1 6 ' i
Assoc. Imigrantes
4,0% 0.0% % ‘ 1% :
i ] 2 2
Aularquias
1.8% T4 3% 2.2%
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. Variévelﬂ 23 ~ Género que é tratado na pega
{em 217 pegas ¢ identificado o sexo, num total de 224, 0 que representa 96,9% }

Varidvel 22 — Faixa etdria tratada na peca
[215 pegas, num fotal de 224, o que representa 96% do total)

RTP1: Misto (53,6%, 30 pecas)
RTP2: Misto (75%, 3 pecas)
S1C: Misto (49,3%, 33 pecas)
TVI: Misto (38,9% 35 pegas)

RTP1: Adulto (72,7%, 40 pegas)

RTP2: Adulto (50%, 2 pecas); Misto (50%, 2 pecas)
SIC: Adulto (73,1%, 49 pegas}

TVi: Adulto (71,9%, 64 pecas)

Idade Total “{énere - ' Total
Criarica AMdolescente Jovem Adutt A&ulto isto Femirino Masculing Misto
alé 12 12-16 7-22 . : - 12 1 30 . 5
- 1 0 0 4 " 55 21,4% 0% e 100,
18% 00% 00% - 727% 25,5% 100,0% | ) 0 3 p
_ : ek R7P2 .
- 0 0 0 2 2 4 O . B0% 0,0% 75.0% 100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% N 5 - 2 p ,
» 1 0 3 : 4 [ 57 ol 13,4% 3% 49,3% 100,0%
15% 0.0% 45% BI% 20.9% 100,0% | N 2% 29 5 o
iy 0 ! 5 & B9 Bl 28.9% 32.2% 389% 100,0%
0,0% 11% 5,6% L TL% 21,3% 1000% | 8 T ol 017
" 2 1 8 i 156 48 215 : I 22.1% 31,3% 45.5% 100.0%
09% 05% 37% " 721% 22.8% 100,0%

. - Na totalidade dos canais
Na totalidade dos canais . ‘ . Misto (46,5%, 101 pecas)

Adulto {72,1%, 155 pecas)
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€3 ANi_ii_[SE ESTATiSTICA REFERENTE AO DISCURSO

_ Variévgl 15 - Tom predominante na peca
(Agrupa as varidveis Enquadramento, Tom.A Arguimentacio, Yozes 1, Vozes 2 e Vozes 3)

. 'RTP1: Negativo (57,1%, 32 pecas)
Varidvel 14 - Tipo de narrativa dominante na peca RTP2: Neutro (60%, 3 pecas)
{Devido 4 elevada percentagem obtida de “Outros™, refere-se também o segundo Tipo $IC: Negativo {64,3%, 45 pecas)
de Narativa mais frequente, uma vez gue se entende que “Outros”, por ser genérice, TVi: Megativo {59,8%, 55 pecas}
abrange vérias modalidades distintas, nenhuma das quais com suficiente relevancia o
para the ser outorgada autonomia de analise) tom
o : Posithio Negalivo Neutro o
RTP1: Outro {28,6%, 16 pecas); Polictal (26,8%, 15 pecas) . i_f 14 k) 10 56
RTP2: Qutro {66,7%, 4 pecas); Policial (16,7%, 1 peca); Moral (16,7%, 1'pe§a) '-‘-";: Rﬁjl . 25,0% 571% g 100,0%
SIC: Policial {42,9%, 30 pegas) - 2 1 3 6
TVi: Policial (38%, 35 pecas) B 3 RiF2 33,3% 16,7% 50.0% 100,0%
: sc 12 45 . B3 70 '
prine ine ’ enquadramento Total { ' 171% 64,3% 186% 000%
Dramatico tplce Irdnico Morat Policial Qutro _ 25 55 12 92
o il 5 ! 8 15 1 56 1 wr 272% 50.8% BE 100,0%
19:6% 8.9% 18% 14,3% 26,8% 286% 100,0% 53 133 B 24
- 0 0 0 5 1 4 6 ; ‘mﬂ' 2B7% 50,4% 17.0% 1000%
0,04 0,0% 0,0% 6.7% 16,7% 66,7% 100,0% :
" 13 1 g 7 30 19 70 ‘ Na tolalidade dos canais
B8% 1.4% 0,0% 10.0% 42.9% 271% 160,0% : Negativo (59,4%, 133 pecas)
18 4 2 9 3 23 2
" 207% 4.3% 22% 98% 38,0% 504 | 1000%
83 10 3 5 8l 62 224
s 19,2% 45% 1.3% 11,25 36.2% 7% 100,0%

Na tolalidade dos canais
Palicial (36,2%, 81 pecas)
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Variavel 16 — Tipo de Argumentac&o dominante : Na totalidade dos canais
' ) Relativamente a totalidade das pegas: Populares (29,5%, 82 pecas)
RTPL: Social (42,9%, 24 pecas) ' , _ Relativamente 2 totalidade das citagbes: Populares (18,9%, 52 pecas)
RTP2: Securitaria (50%, 3 pecas) o
SIC: Securitaria (38,6%, 27 pegas) . : : canal TV o
TVI: Securitaria (37%, 34 pegas) ; RIP1 RIP2 8 ™
‘ Estado 2 0 0 0 2
© argumentagho Total Governo 6 3 . ; "
Demografica | Econémica | Pollica | Religosa | Securitiria | Seclal Outra oy pp ; 0 ) " 3
2 3 4 2 16 24 5 56 it PCP 0 0 0 . .
T 54% 71% 36% | 286% | 429% | 89% | 10009 : Patiidos 5 0 z ) ;
0 0 0 ¢ 3 2 1 6 S igres : 5 ) 1 ]
RTP2 0,0% 6,0% 00% | 00% 500% | 333% | 167% | 1000% Tibunais ) G ) 3 :
1A% 6% 7% 1,4% 387% 38,6% 71% 100,0% : A .
2 1 6 3 34 B i 3 92 - SEF 7 0 7 3 17
™ zz/ | 09% | 65% 3% 70% 315% BI% 100,0% ACIME 9 9 1 1 3
5 19 i 6 78 82 19 24 _ FSP 2 ) 3 4 g
o 22% | 85% 67% 27% | M348% | 6% | 8% | 1000% ' _ GNR 1 0 2 4 7
y i b ! H 1 2 4
Na tolalidade dos canais " . Eu .0 0 ) 1 ]
Social (36,6%, 82 pecas) o > ' Embaixadas 1 0 0 0 ;
: s Sindicatos i 0 ¢ 3 1
Varidveis 19, 20 e 21 ~ Autores das citagbes ‘ : : o Assoc, Imigrantes 2 0 ) 9 4
{Num total de 176 pegas, que :e;)reséntam 78,6% do total de pecas - 224, com 275 R | Autarquias 2 0 4 4 0
citacdes; as percentagens apresentadas dizem respeito 2 totalidade de pecas em que . ONG 0 0 0 1 1
surgem citacdes dos referidos Intervenienies, podendo acumular com outras citagdes. . Aficanos 0 G 4 0 4
. . k Angolenos ¢ 0 i 1 2 :
RTP1: Populares (20,8%, 10 pecas) ' o Braslieiros 6 1 g 10 pid .
RTP2: Governo (100%, 3 pecas) Caboerdancs 9 0 o 0 ; 5;‘
SIC: Populares (32,1%, 17 pecas) , : Cid. Palses ; . . i .
TVE: Populares (34,7%, 25 pecas) de Lests . _
i
i
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Cigatos 5 0 8 ? 2 ALGUMAS CONCLUSOES

Guineenses a 0 1 d 1 _

Indianos 0 0 1 0 i

PALOP ¢ 0 2 1 3 Algumas reflexdes de ambito geral tornam-se pertinentes, antes da apresentacio .
Heranianas ¢ 0 1 3 4 das conciusdes deste trabalho, gue visam fundamentalmente, cruzar os resuftados -
Joalistas 1 9 3 é Ry + obtidos na analise de imprensa e de televisdo, numa perspectiva quantitativa.

Popidares 10 ) 7 25 52 :

Oudros 5 1 6 B 2 Primeiramente, convém constatar que as tematicas subjacentes ao fendmeno da
Total It 5 8 12 275 Imigracdo e Minorias Etnicas entreram nas rotinas dos Media em Portugal cons-

fituindo um sinal claro de uma ordem socloecondmica globalizada, onde a par e
- passo com as questoes de justica de trabalho e redistribuicdo econdmica, adquirem
crescente visibilidade as questdes culturais-vinculadas a identidade, etnicidade e
pliriculturalidade. A este fendmeno, acelerado pelo aumento dos fluxos de imigra-
¢d0, a partir do inicio do milénio, deve-se associar ¢ incremento de outros fiuxos
globais, nomeadamente os inerentes as deslocagdes motivadas por trabalho e iazér,
bem come os produzides e difuadidos pelas inddstrias de conteidos {por exempio,
publicidade, televisao, cinema & musica) e via Internet, que propiciam uma nova
consciéncia reflexiva sobre o Outro e a Diferenga nas sociedades de acolhimento,
e 1 neste caso, am Portugall.

Comparados com estudes anteriores?, os resuliados obtidos neste trabaino, apesar
de confirmarem, ainda, a tematica Crime como a mais associada & cobertura da
lmigracdc e das Minorias Etnicas, apentam para um progressivo inieresse pela
identidade e cultura do Outro, o que confere aos Media, e aos seus profissionais,
inequivaco papel de intermediarios culturais. Neste contexto, em constante mutagio
nao é de estranhar gue a imprensa, apesar da cobertura que continua a realizar,
enfatizando a temadtica Crime, tenha vindo a adquirir uma certa especializa¢do que i
se verifica sebretudo nos jornais ditos de referéncia.

1 Frase, N, (1897), From Redistribution to Recagnition ? Loadres, Roulledge. :
2 Ferin Cunha, I. coord. , Policarpo, V., Monietrs, T. £ Figugiras, R. (2002), "Media e Discriminagae: um estudo exploratorio
do caso portuguds”, Revista do OBERCOM, n? 5, pp..27-38.
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PibHeo Clandestinidade 14,8%, 45 pagas
Didrio de Noticias Trabalhs 26,2%, 41 pegas
Jornal de Notlcias Crime; Trabatho cada com 16,5%, 58 peges [
Expresso Trabalho; integragdio § cada com 16,4%, 9 pecas
O independente Crime 22,2%, 4 pegas
Correio dg Manhi Crime 31,1%, 94 pegas
Trabathe 16,8%, 31 pegas

Crime 20,8%, 20 pegas

-, * Totaiidade dos jornais
* Crime: 17,8%, 275 pegas
* Jomais de referéncia |
Trabathe: 15,7%, 150 pegas
» Jomais populares . 7. -
Crime: 22,3% , 186 pegas

Apesar de a maior parte das pegas sobre as fematicas analisadas ndo serem assina-
das - 0 que se justifica com o facto de uma elevada percentagem serem breves com
um ou dois paragrafos e se agrava no caso dos jornais ditos populares - naguelas

que 0 sa0 destacam-se os nomes de alguns jornalistas que acompanham as matérias
com regularidade. :

Sao, na maior parte das vezes, também estes jornalistas “especializados” em imigracio
e minorias étnicas os responsaveis pelas pecas de maior profundidade, o que pode ser
aferido pelo espaco que ocupam essas mesmas pecas. De realcar ainda o facto de 1,4
por cento das pecas sobre imigracio ou mincrias étnicas serem da aliforia de lideres de
opinido oy individualidades directamente interessadas nas matérias, quer sejam persona-
lidades oficiais (membros do Governo e seus representantes ou membros de partidos da
0posicao), representanies das comunidades imigrantes ou étnicas.

Pelo contrério, nos jornais televisivos dos canais generalisias a énfase na tematica Crime
- @ nas que the estdo associadas, como por exempla, Mafias, situacbes de Exploracdo,
Prostituigdo, Terrorismo e Violéncia - constitui cerca de 45 per cento das incidéncias.
Estes resultados deverdo ser lidos dentro de uma dupla perspectiva; primeiraments tendo
em atencao que a televisdo ¢ um media de fluxo (uma pega, mantém com outras, com
a mesma tematica ou outras teméticas, uma intertextualidade vertical e horizontal); em
seglida enguadrando 0s mesmos resultados nas crientaches tab?c’aides., mais ou menos
assumidas, pelas linhas editoriais dos jornais do prime-time das televisdes generalistas, no
ano de 2003, Esta (ilfima afirmagao, permite inferir que o tratamento conferido ac issue
. Imigragéo e Minorias Etnicas, ndo difere do tratamento conferido a outros, como por

- A CAPITAL - 36,8%
24 HORAS - 365% -
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exemplo, o Caso Casa Pia, a Guerra do Iraque ou ainda os Fogos de Verdo. Todavia,
dada a sensibilidade social que envolve o Jssue em analise neste Projecto, a incidéncia
na tematica Crime e em tematicas que the estio associadas confere 20 imigrantes e as
minarias uma visibilidade e uma percepcdo pdblica que tende a reforgar sentimentos de
rejeiciio e xenofabia.

23,2%, 13 pecas
TH2 Legalizagdo 50%, 3 pesas

Crima 32,9%, 23 pegas
30,4%, 28 pegas

Crime

"i Na ibté'!id:aée dos tema
Crime: 15,7%, 64 pegas’

42,8% do total |
de temas
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Uma percepcdo publica que talvez possa ser cotejada em correlagdc com alguns
dados presentes nos estudos j4 realizados sobre as atitudes e valores perante a imi-
gracin 3

Apesar de neste trabalho néo ter sido realizada, de forma sistemética, a analise qua-
litativa das imagens, € perceptivel que os canais tém uma estratégia de optimizacio
das pecas, utilizando-as - nem sempre com o mesmo texio e em variados contextos
- COMO pecas novas em diversos dias, ou exibindo-as meses depeis. Por exemplo, os
estudos encomendados pelo ACIME a UCP, dados ja4 antericrmente formecidos pelo
SEF; a questdo das casas de alterne no Norte do pais ou a situacio de pendria social
de determinados imigrantes de Leste (ncmeadamente, as pegas referentes aos lixos
dos supemercados, em Lishoa e da mendicidade na Praga dos Poweiros, no Porto),
0s quatro canals generalistas emitem, também, na maior parte das vezes as mesmas

"informagtes, o que estd directamente relacionado com a prevaléncia das fontes institu-

cionais, mas ha diferengas quanto ao tratamento dos temas, perceptivel nos tempos,
nos textos, nos enquadramentos e na captacdo de imagens. Nesta perspeciiva, deve-se
referir determinadas estratégias de filmagem comao 0s olose up, planos de ombro, planos
meédios e americanos, bem como a de detalhe, que induzem a deferminadas leituras,
nomeadamente no que se refere a passoas, comportamentos e situaces. Um exemplo
580 as pecas referentes & Proslifuicdo de imigrantes, onde as imagens, textos e chama-
das que vio passando no news ficker — ou se encontram fixas no ordctio e na bolacha
ne momento da visualizacdo da peca — condicionam as leituras. Por outro lado, nos
directos e reportagens de exierior, os jornalistas introduzem, muitas vezes, comentarios
pessoals sobre os acontecimentos que medeiam. Estes comentarios t8m, normalmente,
um apelo emotivo, espectacular ou draméatico {linguagem gestual, discursos metaféricos,
interjeicBes, utilizacdo de ironia, forma de interpelar as testemunhas), como acontece
em muifas pegas que cobrem informacgdes sobre a comunidade cigana.

Nesta perspectiva, as imagens produzidas e veiculadas, sobre-
tudo na televislo, tendemn a configurar a identidade dos grupos
focados, atribuindo-the caracteristicas, atributos e hierarquizan-
do-os em fungdo de determinados valores,

3 Lages, M, e Policarpo, V.
{2003), Atitudas e Valores
perante a Imigracao,
Lisboa, ACIME.
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AGENDA DA IMPRENSA E DA TELEVISAO

Na analise quantitativa dos dados referentes aos dois meios, imprensa e televisao, N ano
de 2003, apresentam caracteristicas comuns em diversas dimensdes, de entre as quais
se salientam o agendamento e a construcdo da imagem dos Imigrantes e Minorias Etricas

em Portugal.

Aconteciments de ag T3 14.7%)
Habitagao 57 3.7%)
Legalizagio 135 (B,8%}

Presidncia Aberta 81 [4%)
Prostitidglo 136 (B,8%)
Reilgido + Cultura 102 (6,6%)

73 (4,7%
57 (3,7%)
135 (8,5%)

61 (4%)
136 (5,5%)
| Refigiao + Culturs 102(6,6%)

22% do otal del
temas

8) Media, imigeagdo & Minorias firicas

No que se refere ac agendamento, identificam-se varios acontecimentos ao fongo

do ano, tanto na imprensa como na televisio, que marcaram a tematizaclo refe-

rente 2 Imigracic e Minorias Einicas. Entre os eventos que mais pegas geraram,
destacam-se; '

* a Presidéncia Aberta dedicada a imigragéo?;

« 0 fenomeno das Mdes de Braganga, iniciado em Abrii/Maio e retomado, num
segundo momenio, em Qutubro, devido & publicagdo da nolicia sobre as redes
de prostituicio a actuar em Tras-os-Montes na revista 7ime, 0 que por si so
desencadeou um novo agendamenio;

= visita oficial do Presidente do Brasll, Luis In&cio Lula da Sitva e consequente
abertura de um periodo exiraordinario de legalizagdo destinado exclusivamente
a cidaddos brasileiros em situacdo ilegal em Portugai;

« destruicio de bairros habitados preferenciaimente pela comunidade cigana,
no Porto & em Lisboa e processos de realojamento e integragdo social;

 » dificuldade das pdpula@ées locais na aceitacio da comunidade cigana

am contexto escotar (regifo de Braganca e de Viseu);

s acches promovidas pelo ACIME, como. o Congresso da Imigracao e os estudos
e scndagens publicados;

» dindmica de integragfo sociocultural e de tolerincia religiosa patente
sobretudo na altura do Natal,

Alem destas tematicas de agenda, que geram saliéncias informativas - e que se
articulam com as outras agendas referidas no Enquadramento Tedrico inicial - veri-
fica-se uma prasenca constante da imigracdo e Minorias Etnicas na imprensa & nos
jornais televisivos, o que configura uma prética de rotina nos Media portugueses e
a existéncia de fontes consolidadas. ‘

A& Em virtude de a andlise
de televisdo 56 se tor
iniclado em Abril, este tema
apenas surge na andlise
de imprensa,
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facto, em especial no que se refere ao SEF e as Forcas de Seguranga, decorre tam-
beém da constancia e frequéncia da tematica Crime e Clandastinidade.

Acon!ecsmento de agenda 25 144,2%}

Habitagio 9 (4%
33{14,7%)

Legaiizagia

’ L/
| Prastituigio ] 48 {24 4%}

Rellgiao + Gultura 8 (4%)

30,5% do total
de temas

26,3%, 76 pegas

Pibiiee SEF ‘
Didrio de Noticias SEF 25,1%, 43 pagas
Jormal de Noticias SEF 19,7%, 62 pagas 3
Expresso Governo 34%, 16 pegas
© Independente igrejes 27,8%, 5 pegas

l Corrgit da Manhé SEF 14,1%, 38 pegas
A Gapitat Governo 23,4%, 38 pegas
24 Horas - SEF 33,3%, 2_7 pagas

" JeA TOTALIDADE DOS JORNAIS:

SEF: 20,5%, 280 pegas; Geverno: 19,8%, 270 pegas

Neste ambito, encontram-se sobretudo fontes institucionais, nomeadamenie o SEF,
Forcas de Seguranga (PSP, GNR, PJ} e Governo, o que se constata pela observa-
cho dos dados cbtidos nas varidveis Personalizagdo (se retirarmos a modalidade
‘im%gréntes, a ser analisada autonomamente} e Vizes, sobretudo na imprensa. Este

{EOG} Media, Imigri;cﬁu & Minaslas Elnicas

Estado e Govarno

psp

GNR

PJ

Forgas de Saguranga

S ol ala|ialn]e

i3]

26% do total
de actares

Plblico Governo e SEF | cada um com 16,5%, 35 pegas
Didrio de Noticias Governo 15,7%, 16 pecas
Jornat de Noticlas Governo 18,1%, 36 pagas
Expresso Govermne 24,2%, 8 pegas

O independenta {grejas 36,4%, 4 pegas
Gorreio da Manhi SEF 17,1%, 21 pegay

A Capital ) Governo 18%, 20 pegas

24 Horas SEF 13.9%, 5 pegas

|dade dus Jomms GOVERNO (13 m 121 pet;as)
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Na sequéncia desta observagdo, ¢ pertinente também frisat os resultados relativos
aos tipos dominantes de Narrativa e de Argumentacéo, respectivamenie 0 endua-
dramento Policial e a argumentagdo Social. Registam-se, no entanto, alguma dis-
crepancia relativamente & televiso, nos dados recolhidos na variavel Vozes, onde a
modalidade Populares adguire grande visibilidade, em fungée do g_énem Reportagem
e da prépria naiureza do meio.

Directamente relacionada com as variaveis Personalizagdo e Vozes enconiramos, no
mesmo meio, a va}iével Cendrio (1 e 2) que obtém valores mais significativos nas
modalidades Ruas e Balrros (vincﬁiados 3s vozes papulares) mas fambém bastante
significativos em Locals de Reunido (vinculados as fontes institucionais).

Estado e Governs 8
Forgas de Seguranga 1
SEF 7
PgP 2
1
i
0

GNR
1t
UE
TOTAL "Policias” ni 12

gs.-.zu.h_&wmu
-~

24% do fotal de vozes

Frequentemente na imprensa e na televisdo, quando a Imigragao e Minotias Ftnicas estio
na ordem do dia devido ao agendamento, surgem seguéncias de pecas sobre essas tema-
ticas. A leitura das pecas individualizadas, porém, nao é semelhante 2 leitura dos fluxos
noticiosos. No caso da imprensa, ¢ volume de noticias promove um aprofundamento das
matérias, uma vez que se abordam varias dimensdes do mesmo fema (mesmo que, por
vezes, sob a forma de noticia feve). Em televisdo, observa-se que G espaco dedicado as
matérias acentua a preponderncia dé imagens negativas sobre determinades grupos ou
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minorias. Este fendmeno verifica-se quer em relaco a fluxos noliclosos — vérias pegas
seguidas no mesmo jornal fefevisivo — quer no tempo atribuido &s pecas individualmente
consideradas. Sao exemplos desta constatacdo as pagas protagonizadas pela comunidade
cigana e pelas mulheres brasileiras prostituidas. Por outro lado, o fiuxo noticioso, inerente
40 alinhamento das pecas no conjunto do jornal televisivo e a intervengdo discursiva
mimica dos pivots, induz a outras Teituras, para além da sugerida por uma peca avuisa.

CONSTRUCAC DA IMAGEM DOS IMIGRANTES
E DAS MINORIAS ETNICAS

Em primeiro lugar, a andlise dos dados referentes-a imprensa e & televis@o permite consta-
tar que os imigrantes e as minorias étnicas tém adauirido maior protagonismo € capacida-
de de auto-afinnacio, o que esta patente nos valores obtidos nas varidvels. Personalizagdo
{no caso da televisio) e Vozes, se consideramos todas as comunidades imigrantes ou
étnicas citadas. Este fenémeno é reforgado pela presenca e citagdes das Associagdes de
Imigrantes que representam os interesses das diferentes comunidades. Poderse-a dizer,
em sintese, que a imagem dos imigrantes e das minorias comeca a ser construida pelos
préprios, o que representa uma conquista do Oufro, em fungo de uma consciencializagao
de um Nds mais aberto & diferenca. )

No entanto, esta abertura ndo se consubstancla numa aproximacéo & realidade vivenciada
pelas comunidades imigrantes e éinicas em Portugal. Grande parte das pecas assuime a
forma de noticia feve, do tipo fait-divers, apresentando estdrias de vida contadas na primei-
ra pessoa, o que pode distorcer a percepgdo da opinido publica, despolitizando-a. A titulo
de exemplo, pode-se referi a escassa caracterizacdo dos imigrantes ou mincrias étnicas
quanio a sua situagdo juridica. Face 4 legislago existente, que distingue entre residéncia
temporaria, permanente, autorizacbes de permanéncia, vistos de permanéncia, indocu-
mentados e ilegais, refugiados, asifados e apétridas, ndo se encontra correspondéncia
significativa nas pecas de imprensa ou de televisdo. Praticameénte so se refere a situacao
juridica em caso de clandestinidade ou em casos extraordinarios de alteragéo de estatuio
iuridico, came no petfodo extracrdinario de legalizago dos imigrantes brasileiros.
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A Er{aagem dos imigrantes, e das minorias étnicas, constroi-se também com bass
na sua situacglo de trabalho, visto,que grande parte das migracdes internacionais
¢ motivada por quesides [aborais. Verifica-se, da andlise dos resuitados, que
a ocupagéé néo é referida de farma sistematica, mas apenas em pouco mais
de um quartc das pecas de imprensa e cerca de 35 por cento das pecas de
televisdo. Analisando as actividades mencionadas, conclui-se que as Profissées
Nado-Qualificadas constituem a grandé percentagem. De salientar ainda que a
Construcdo Civil & as Qbras Publicas constituem modalidades auténomas, o que
reforca a imagem do imigrante como trabalhador n&o gualificado, independen-
oot 8 o temente das habilitagdes profissionais que possua. Menciona-se ainda que a
giﬁf g:ﬁm E prostituicdo foi enquadsada como Profissdo Ndo-Qualificada, o que se reflacte nos
£3 ool C resuttados dado que o volume de pagas sobre esta matéria é bastante significati-

' ‘ _. vo. Acresce gue, em relacio a comunidade cigané e 45 segundas geracbes, pra-
; ’ ticamente néo é possivel identificar, nas pecas analisadas, quaisquer referéncias
: a uma actividade profissional, | )

8 ontievisin - £ comentiria .

1 Autortz, Pemmaninelz
8 ritdores de vitlos
£ indocumentades v legsis
 Asitads, afugiodos o opdtidas

Convém fazer-se uma ressaiva para os valores obtidos na analise de imprensa rela-
tivos @ modalidade ‘Residéncia Permanente, gue é dedutivel em certas noticias,
sobretude quando se trata de minarias étnicas.

. i
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Podemos dizer due, relativamente a algumas varidveis analisadas, parece existir uma pro-
porcionalidade directa entre a realidade estatistica gja imigracao, e das minorias étnicas,
o a sua representagao na imprensa & na televisdo. E o caso da varidvel Objecio 2, que diz
respeito & minorias referidas. O grupo com maior destague ¢ a comunidade brasiieira que,
pracisamente em 2003, passou & ser a maior em Portugal, ultrapassando a ucraniana e

Dezembro.
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a caboverdiana, sobretudo devide ac periodo extraordingrio de lagalizacio, concluido em

Confirmando ainda esta proporcionalidade, entre a realidade estatistica .e a sua
represénta_géo nos Media, constate-se a preponderancia da modalidade Portugal nos
resultados da variavel Regido, o que corresponde a uma efectiva dispersdo geografica
dos imigrantes, e das minorias, peio territdrio nacional.

Todavia, 0 apagamento relativo das grandes metropoles implica uma a!teréqéo da
visibilidade das segundas geracbes de origem africana, sobretudo dos PALOP, na
imprensa e na televisao. Uma hipotética explicagao para este facto serd a assungao
progressiva realizada pelos Media, gue 05 filhos de imigrantes africanos, normal-
mente designados por segundas geragbes, $ac, na verdade, cidaddos portugueses.
Esta constatagdo consubstancia-se, também, nos vaiores obtidos nas modalidades
correspendentes as faixas etarias, com 0 guase desaparecimento de referéncias a
jovens nas regides da Grande Lisboa e Grande Porto. ‘

A constante mutacéo dos Media, e da Sociedade, refiecte-se, necessariamente, nas
temnaticas da Imigracdo e cas Minorias Finicas e, por consequéncia, na investigagao.
Assim, prefiguram-se novas agendas, |4 identificadas no ano em analise.

N




Exempio disso sdo as referdncias a comunidade asigtica (sobretudo chinesa), 4
comunidade proveniente do Norte de Africa e do sub-continente indianc, bem coma
a0 terrorismo {resultado da nova agenda iﬂternaéionat}. Um aspecto positivo a des-
tacar ¢ a crescente referéncia a Integragdo, sobretudo na imprensa, perceptivel nas
preccupaces dos jornalistas mais especializados e nas campanhas de apoio 4 inte-
gracic e & promogdo da diferenca e da tolerdncia, provenientes de fontes oficiais.

PARTE II.
ANALISE TEXTUAL
ASSISTIDA POR COMPUTADOR

MARIA JOAO SILVEIRINHA E ANA TERESA PEIXINHO

; . - : o No dmbito deste Projecto, a Anatise do Discurso pretende complementar, no sentido

; de um maior aprofundamenio qualitativo, aquilo que a andlise de conteddo {emi-
nentemente quantitativa) demonstra. Procura-se, assim, enriquecer a andlise de
contet:ddo com o quadro tedrico cferecido por uma abordagem mais qualitativa que,
: ' , centrada no texto produzido, isto é, nas noticias, revele as ligacBes que o jornalismo
;Iﬂi opera, de forma exemplar, entre a estrutura linguistica e a estrutura social.

No nosso trabalho, a analise do discurso deverd processarse por dois momentos:
um primeiro momento que procura fazer uma analise textual computadorizada e um
i ‘ . : | segundo momento de uma invesiigacdo mais aprofundada de alguns texlos, segundo
! : a base iradicional de anétise do discurso, '

' . _ Relativamente ao primeiro momento, temos comao objectivo verificar de que modo
i _ o . uma andlise textual computadorizada pode auxiliar na sistematizacdo, nomeada-
mente quantitativa, de um corpus de textos relativamente grande, caracleristica que
€ adversa & analise de discurso em si, que exige uma leitura muito detathada, texio
‘ a texto. Cumpre assinalar que esta abordagem & apenas uma experiéncia preliminar
i e tentada: tanto ao nivel do corpus em andlise {cento e poucas noticias de impren-

sa subordinadas ac macrotema do TRABALHO), como ao nivel das ferramentas

utilizadas - programa MAXQDA. Pela primeira vez, experimentamos a aplicacdo de

programas informaticos em analises deste tipe e, por isso, esta apresentacio tem §
: um caracter provisorio e exploratério.

Relativamente ac segundo momento de andlise, temas como objectivo a analise deta-
thada e manual de um conjunto mais restrito de noticias. Pretendemos - 1al como se
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ilustra na alinea B desta exposi¢do - estabeieoe; um corpus que integre noticias dos
diversos jornats com que trabalhamos ¢ aplicar os métodos tradicionals de analise.

Tentaremos, através deste exercicio, perceber as ligagdes que o jornalismo opera, de
forma exemplar, entre a estrutura finguistica e a estrutura social, adoptando perspec-
tivas de discurso e de ideologia que explicitaremos mais' a frente,

A. JUSTIFICAGAO E EXPLICAGAC DOS CODIGOS USADOS
NA ANALISE ASSISTIDA POR COMPUTADOR

Tal como referimas anteriormente, a Anélise do Discurso pretende complementar, no
sentido de um maior aprofundamento qualitativo, aquilo que a anélise de contetdo
demonsira. Na verdade, se a andlise de confe(ido das noticias pode proporcionar
uma indicago da proeminéncia ou das auséncias de caracteristicas importantes nos
textos dos media, as inferéncias que se podem deduzir dessas indicagdes dependem
necessariamente do contexto e estrutura da interpretacéo aos quais os textos anali-
sados se circunscrevem, Entendemos, assim, que so a conjugacao destes dois niveis
de analise conseguira proporcionar uma imagem ma;s fiel da forma como os media
configuram a identidade dos grupos minoritarios dé imigrantes.

Refira-se que a andlise do discurso - ao contrario da anélise de conteldo - implica
uma viso construtivista “forte” do mundo social: isto €, ndo se limita'a ser simples-
mente um conjunto de técnicas para conduzir a pesquisa, mas envolve também um
conjunto de pressupostos relativos aos efeitos construtivos da linguagem, sugerindo
analises textuais detathadas. Nelas, os utifizadores da linguagem s&o considerados
membros de comunidades, grupos ou organizagbes, supando-se que falam, escrevem
ou compreendem a partir de uma posicao social especifica; a de jornalistas. Assim,
nas suas versoes de andlise, compuiorizada ou manual, o discurso é entendido,
nesta metodologia, como uUma pratica social. Seguimos aqui a ligdo de Fairciough,
entendendo que as noticias sdo enunciados linguisticos (sendo que o uso da lingua
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é sempre um uso social, confextualizado e dirigido) ¢ constituem-se como praticas
discursivas de natureza soctocultural: "Com a utilizagdo do termo “discurso” propo-
nho-me a uma leffura da linguagem como um tipo de prética social em vez de uma
actividade puramenle individual ou um reflexo de varidveis situacionais. lsto fem
varias implicagdes. Em primeiro lugar, implica que o discurso é wm modo de acgéo,
(...} bem como um modo de represeniacdo. (...} Em segundo lugar, implica que ha
uma refacdo dialéctica entre discurso e estrutura social” (Fairclough, 1992: 63-64),

A analise do discurso assistida por compuiador exige que o texto analisado seja codi-
ficado mediante determinadas categorias que, revelando padrdes de ulilizagéo, tipifi-
cam o texto e que o sistematizam de forma a poderem estabelecerse quantificagbes
e relagies de diversa ordem. Por esse motivo, procurdmos conjugar elementos que
nos permitissem ter uma mesma base de anaiise para a-analise computadorizada
e manual,

Assim, as categorias de andlise do discurse t8m por base algumas das ferramentas
para que aponta a analise ¢ritica discurso, com vista a explorar como so criadas e
produzidas as ideias e objecios sociais por parte da comunidade jornatistica.

Atendendo ao principio basico da analise critica do discurse de gue a linguagem
4 uma pratica socialmente determinada, procuramos estabelecer um méfodo de
base linguistica, narratolégica e socioldgica para a andlise de certas estruturas
significativas da linguagem apreseniadas nas noticias. Dadas as complexidades
de todas as estruturas textuals e das nolicias em particular, procuramos restringir
0 nosso foco apenas a cerias caracteristicas gue nos permitem ver a inier—relagéo
entre 0s processos ideoldgicos e a organizagdo discursiva, Nesta relacie, a ideo-
logia surge-nos “numa concepgdo que procura ser de teor meramente descritivo”
e que se refere “a sistemas de pensamento, de valores e crencas, por exemplo,
que denotam um ponto de vista particular sobre o real, uma construg¢do social da
realidade, independentemente de aspirarem ou ndo a presérvaga’o ou & mudanga
da ordem social. A ideologia 8, nesta acepgdo, mais facilmente entendida ndo
como uma imagem distorcida do real, uma ilusdo, mas como parte do real social,
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um elemento criativo e consitutivo das nossas vidas enquanto 3eres S0cials
(Gouveia, 1897, 26-27).

Partimos igualmente, de um conceito de ideologia sugerido por Teuq Y’an D-i}k,
segundo o qual as ideologias s30 “modelos conceptuais basicos de coﬂgn!cao social,
partilhados por membros de grupos socials, constituldos por selef:g?es relevantes
de valores socioculturais e organizades segundo um esquema ideoidgico representa-
tivo de autodeﬁnic-éo do grupo. Para aiém da fungao social que desempenham,. a0
defender os interesses dos grupos, as ideologias tm a funcao {_:ogni‘Fiva de orgam.zar
as representagdes sociais {atitudes, conhe;imentos) do grupo, orien‘tanflo assim,
indirectamente, as praticas sociais ao grupo e, consequentemente, tambem as pro-
ducdes escritas e orais dos seus membrps." {van Dijk, 1997b, 105-168}. |

Recorremos, assim, a seie ferramentas de analise que passamos, agora, a descrever

e justificar:

1. Narrativa
a. Factual
b, Falt-divers

Atendendz f;S::cto de o nosso corpus de an’éliée ser inteiramente constituido por
NOTICIAS, pareceu-nos ser relevante analisar o tipo de estrutura textual de cada um
. dos enunciados. Aceitando tanto a ideia de Gaye Tuchman de qug 408 relatos d{-,j
" acontecimentes noticiosos s4o “astdrias” - nem mais nem menos» (Tuchr_nan, 19'9?.
258) como o parecer de Teun van Dijk (van Diik, 1997a), segunéo o qua!‘a n?tli:a
- enguanto género jornatistico - se constitul, do ponto de wstadfgrma%, atrav'es. _e
uma superestrutura narrativa, & com base nes critérios narratologicos de definicio

deste modo discursivo que aplicamos & nossa analise (Cf. Reis & Lopes, 1694).
Assim, uma primeira categorizagio Gue Nos Surgiu com alguma clareza diz respeito

" . a

ac tipo de narrativa: no cenjunto de noticias analisadas, pudemos encontrar a narrt
. ) . sta

siva factual, a narrativa fait-divers e a narrativa mista. Apesar de esquetnatica, e
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“tipclogia” é simplesmente operatdria e baseia-se quer em critérios de contetdo,

quer em critérios discursivos,

Por narraliva factual, entendemos uma noticia cuja estruiura formal chedece & supe-
restrufura tradiclonal deste género textual, Entendemos que a noticia & um'géne{o
marcado precisamente pelas grandes dominantes do processo narrativo: trata-se de
um tipo de enunciade fundado “numa atitude de variavel distanciamento” {Reis &
Lopes, 1994} que descreve & modela discursivamente acgbes, submetidas a uma
dinamica temporal especifica. Decorrente precisamente desta especificidade e de
outras particularidades funcionais e comunicacionais, Teun van Dijk descreve uma
superestfutura da noticia {van Dijk, 1997) que, como o autor sublinha, prevé uma
art%cuEai;éo enfre a macro ¢ a superesirutura, precisamente nos enunciados gue

elegemas para a nossa andliise - Htulos e Jeads - espagos
paratexiuais de configuracéo das principais macroproposicdes
textuais, de reconhecida importéncia pragmatica e esiratégi-
ca. A narrativa factual € aqui entendida como aguela que se
enquadra neste esquema tradicional, narrando acontecimen-
tos politicos, econémicos e sociais, e cuja macro-estrutura
hierarquiza infcrmac;é“o segundo critérios de importancia,

Por fait-divers, entendemos a narrativa de casos banais do
guctidiano, que recorre a instrumentos e estratégias nove-
lescos®® para anular o distanciamento do leitor, explorando
a recep¢do hipersensivel, sensacionaiista & melodramatica.
Quer dizer, as noticias cula representacio em showing89
promova uma imagem da histéria geralmente emotiva, ndo
contextualizada e aberrante: tal como os relatos breves. da
fiteratura, “ao nivel da leitura, tudo é dado num fait-divers;
as cireunsténcias, as causas, o passédo, a resolucdo, sem
duragdc e sem conlexto, ele constitui um ser imediato, tofal

‘que ndo reenvia para nada de implicito” (Barthes, 1964: 188-

197). Assim, aceitando a perspectiva de abordagem de Roland

68 Numa obra dedicada

ao estudo da novela {cgmo
género narrativo fiterdric),
Cristina Robalo Cordeiro
dadica um sub-capitulo ao
fait-divars como génere jorna-
fistico afim da novela, salien-
tando a “clara cumpticidade
terndtica, estrutural, sociold-
gica” entre 0s dois géneros
narrativas. {Cf. Cordeiro,
20071 39-44).

69 " (...} a representacio
narrativa {podei ser entendi-
da nur sentido restrita como
conceite afim da perspectiva
narrativa; das varias opcles
de focaiizagdo permitidas
pela perspectiva, decorrem
Imagens particulares da his-
taria, condicionadas {ndo 56
em lermeos sensoriais, mas
também afectivos @ ideoldgl-
cos) pelo ponto de vista qua
modeliza a diegesa.” (Reis e
Lopes, 1994; 356).
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Barthes, acreditamos que a definicio de fajf-divers ndo passa exclusivamente pelo
contetido noticiado, mas antes pela estrutura do discurso narrative’0. No ensaio a
que nos reportamos, Barthes explora precisamente esta nogéo, deménstrarzdo como
este género jornalistico, com raizes nas narrativas elementares populares, pde em
jogo uma estrutura fechada, onde os factos se refacionam por critérios de casualida-
de e de coincidéncia.

Por narrativa mista entendemos a noticia factual que é colonizada - tanio estrutural-
mente como tematicamente - com férmulas de ambos os tipos.

2. Lexicalizacdo

2.1, Euforica
a. Substantivos;
b. Adjectivos;
c. Verbos;

2.2. Disforica
a. Substantivos;
b. Adjectivos;
. Verbos;

AlexicalizacBo é a categof'i‘a de andlise que incide sobre os significados do discurso:
de que forma os enunciadores escolhem as palavras e até que ponto essa escotha
traduz um posicionamento avaliativo & advém de atitudes e de posicionamentos jde-

olégicos. Segundo Teun van Dijk, “a selec¢do dos sighificados

70 Neste case, poriants, das palavras - feita através da lexicalizacdo - é, provavelmen-
ndo ests e causa tanto te, a dimenséo primordial de um discurso controlado por ide-
a identificagdo habitual de . i AN ) )
" faitdivers” com & AogaG ologias.” {van Dijk, 1997b: 105-168). Dividimos esta categoria
anglo-saxdnica de “soft em dois grupos: no primeiro grupo, verificamos a incidéncia de
news", como histérias de L T g ncidéncia de
interesse humano {mais do escolhas iexicals positivas; no segundo grupo, a incidencia
que politica oy econémico lexicalizacac negativa. Naturaimente gue os resultados deste
2 hardhnews), mas sim, tipo de andlise s6 fazem sentido quando cruzades com o3
sobratudo, a sua particutar . ) ; o .

estrutura natrativa.  participantes, as isotopias tematicas & a modalidade.
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3. Figuras de Estilo
a. Metdfora;
k. lronia;
c. Hipérbole;
d. Sinédoque.

Salientamos, a sste nivel, o valor exp_ressivo e semantico do recurso a algumas
figuras de retérica. Trata-se de um conjunio de figuras que permite criar registos de
discurso de ieor conotativo e que podem comporiar marcas da subjectividade do
sujeito, ou podem basearse em saberes partilhados. De qualquer forma, o registo
conotativo é também um impertante meio de controlar os discursos.

4, isotopias Tematicas
a. Legalizacic;
b. Acidentes de trabalho;
¢. Integracéo
d. Disctiminacéo;
e. Contratacéo;
f. Produtividade;
g. Exploracic; -
h. Qualifidacéo Profissional;
i. Desemprego.

Por isotopia teméatica entendemos “a refferagdo sintagmatica de elernentos semanti-
cos idéniicos, contiguos ou equivalentes, facultando um plano homogéneo de leitura
de um fexto” (Reis e Lopes, 1994: 212). Quer isto dizer que as isotopias teméticas
sfio fundamentais para acedermos & macro-estrutura das noticias. E como, geral-
mente, os titulos e os lead exprimem as principais macroproposigdes .constituintes
da macro-estrutura, é nestes enunciados gue vamos encontrar os principais opicos
do discurso (van Dijk, 19976 105-168).
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Uma leitura prévia de um conjunto representativo de noticias, permitiu-nos perceber
que as isotopias tematicas mais recorrentes e co-articuladas com o macrotema do
TRABALHO s&o as citadas. A andlise de contetdo ilustrard melhor essas ocorréncias.
Neste nivel de analise, interessa-nos sobretudo verificar: que palavras remetem para
estas isotopias, como surgem elas associadas, quals as co-ocorréncias, o que apa-
rece em posicéo topica, etc?

5. Vozes Exteriores

a. Reproducio;

b. Discurso Indirecto;

¢. Amaigama.
Esta categoria de analise é das mais importantes nos discursos de imprensa pois
& alravés da presenga das vozes exterpas gue o jornal configura actores sociais,
dando-lhes um maior ou menor relevo, ndo s6 em termos de accéo, mas fambém e

sobretudo através da palavra. Lembramos que a intertextuali-

71 Referima-nos &s abor- dade, para além de ser uma das propriedades fundadoras de

dagens tedricas de Bakhtine

qualquer tipo de texio’!, & uma caracteristica fundamental no
- para quent qualquer enun-

ciado & um espago dialdgico discurso do jornal (Cf. Mgi;illard & Tétu, 1997 ; Rebelo, 2000).
de cruzamento de votes - ¢ No ambito da intertextualidade, interessa & nossa andlise 0s
de Jdlia Kristeva ~ responsa- R - O . w72 .

vel pelo enquadramento da fenomencs de "interfextuglidade manifesta®2, quer dizer, ¢s
problernatica da intertextuali casos em que declaradamente o jormnal incarpora as vozes dos

dade, no dmbito de um novo
quadro de pradutividade
textuai - & que apelida meta-

foricamente o texto (qualquer Neste sentido, interessa-nos analisar primeiramente ¢ tipe de

texto) como um "mosaico int 30 da citacs itind ifi f '
de citagges”. (G, Kristava, inegragad Ga cltagao, permitindo verificar a forma como eld se

participantes sociais nos seus textos, através da CITAGAQ.

1989; Bakhtine, 1989). articula com o enunciado da noticia e, em seguida, o tipe de
72 Expressdo de Norman conteudo veicufado pelas citagdes. No gue ac primeiro aspec-
Fairclough, autor que dis- . ) : e .

fngue dois Bpos de relacio to diz respeitc, recorremos 3 tipologia proposta pelos autores
intertextuat - a intertextua- Maurice Mouillard e Jean-Frangois Taty que prevé diversos
lidade constitutiva e a inter- . R - \ N 2
textualidade manifesta, (1. tipos de citagdo (Cf. Mouiliard e Tétu, 1997) Por reproducdo
Fairclough, 1992: 104) entendemos a cifaggo em gue o jornalista salienta fragmentos
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identificados com aspas e relativamente auténomos - “ (...} a reprodugdo coloca em
co-presenga universos de discurso diferentes que devem ser arficulados no interior
do enunciado de um outro locutor.” (Cf. Mouillard e Tétu, 1997 : 132); por discurso
indirecto entendemos a infegracdo da voz exterior através da reformulaco do jorna-
fista; por amaigama, entendemos a forma de citagdo em que o jornalista modifica o
enunciado original, inferpretando-o -~ Maurice Mouillard e Jean-Francois Tétu dizem
“Entendemas por amalgama enunciados que, referindo-se a um discurso primeiro, nio

sdo delectdveis por limiles claros ou estdveis” (Moulllard e Tétu, 1997: 141).

6. Participantes e Papéis
6.1. Participantes
a. Minorias,
b. Imigrantes;
¢. Autoridades;

6.2, Papéis
a. Actor / Agente;
b. Actor / Pacients.

Esta é uma categoria que serve, de forma particular, os objactivos da analise critica
do discurso, uma vez que diz respetio & questdo da representagdo discursiva que, por
sua veyz, se refere 4 forma como s actores sociais séo designados ou ainda a forma
como eles se incluem ou excluem nos discursos, revelando os interesses e objectivos
de quem os reprasenta {Van Leeuwen, 1996; 38). Aquilo que pretendemos verificar é -
0 tipo de papéis atribuidos a determinados grupos socials: quem age, como age, em
beneficio de quem; serdo essas acgdes transitivas ou intransitivas; serdo veiculadas
por formas verbails semanticamente disforicas ou euforicas? “Os papéis semdnticos
de argumentos proposicionais {...) podemn estar dependentes dos papéis que, num
modelo, sdo alribuides por motivos ideoldgicos.” {van Dijk, 1997h: 105-168). Esta
afirmacdo de Teun van Dik permite perceber uma questio importante no quadro
desta categoria e que para Theo van Leeuwen & crucial: nem semipre a “agéncia
socioldgica é realizada pela agéncia linguistica” (van Leeuwen | 1997:.169-222). Quer
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isto dizer que, apesar de recorrermos a operagoes linguisticas {a forma da frase, a
ormissdo do agente da passiva, a estrutura sintactica das proposicbes, a nominaii-
zacdo) para percebermos de que forma os discursos configuram e constréem os
participantes, teremos também em conta aspectos semanticos e idecldgicos como:
processos de excluséo, topicalizagles, categorizacio, transitividade (no sentidc em
que Fowler a define”).

Assim, tentarermnds perceber que actores sociais ocupam posigles topicas, gue tipo
. de actores intervér como agentes ou pacienées nos processos. Esta questdo é funda-
mental para percebermos que as noticias s&o discursos que constroem identidades,
induzindo o leltor a percepcionar o mundo social de determinada forma, muitas vezes
com base em madelos partithados. '

basgados em pressuposicles);, a modalidade de probabilidade (traduzida Dor enun-

ciados em gue o locutor admite determinados quadros, certos cenarios como possi-.
veis); a modalidade de obrigacdo (o enunciador estipula o que deve ou no ser feito};

finalmente a nodalidade de permissdo (pela qual o enunciador d a permissio aos

participantes para fazerem alguma coisa).

As analises que se seguem pretendem iustrar o exercicio a gue 1nos propomos, no
&mbito deste. Projecto. Tal como foi referido anteriormente, subfinhamos que, do
corpus que temos, selecciondmos apenas dois segmentos texivais - titulos e pri--
meiros paragrafos da noticia. As razdes para isso prendem-se, por um lada, com a
inadeguag&o de, numa atitude que se pretende meramente exploratéria, manusear
ao nivel qualitativo o conjunto total dos textos e, por outro, porgue assumimos o

. _‘ pressuposto de gue fitulos e primeires paragrafos - frequentemente associados acs
7. Modalidade ' | “leads” podem ser considerados aos nivels macroestrutural e superestrutural, os
a. Mcdalidade Apreciativa; ' mais da noticia. £ neste sentido que, nesta fase preliminar, apresentamos a andlise
b. Modalidade Assertiva; de apenas trés excertos de noticias: cada um exemplar da tipologia narrativa atras
c. Modalidade de Probabiiidade; : referida. :
d. Modalidade de Obrigacéo; .
e. Modalidade de Permisséo. L
A Modalidade, segundc Roger Fowler, € o ‘come"ifztério’ ou ‘atitude’ que se pode ver
no arador cu escritor, de uma forma explicita ou implicita, relativamente ao que éle.
diz ou escreve {Fowler, 1991: 85} sendc uma das estratégias da funcéo interpessoal
da linguagem de Halliday: ¢ enunciador demonsira sempre uma atitude perante 0s
conteldos preposicionais dos enunciados que produz. Essa

T8 A Transitividade - parle \ \ . . . s
ansfihicace - b atitude traduz-se por um conjunto de estratégias linguisticas

da fungio ideacional da

linguagem ~ 6 um poderoso (acvérbios de modo, adjectivagie e certos verbos) que podem

e fundemental conceito de conferir ao discurso uma direcgao, uma especificidade.

Halliday, fundamental na i

analise da representacio {..}

& ¢ meio pele gual a oragho Destacamos, dentro das modalidades: a modalidade aprecia- ;
¢ utilizada para anaiisar tiva (que traduz uma opini m liag3o); dalidad &
eventos e situagdes de certos q opiriao, uma avaliagao N a modalidade
tipos.” (Fowler, 1991:70-71). assertiva (traduzida por enunciados de verdade, geralmente
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B. ANALISES MANUAIS DE TRES EXCERTOQS DE NOTICIAS,
SEGUNDO 0S CRITERIOS DA ANALISE CRITICA DO DISCURSO

Motician® 1

"\ corm 46 euros por més”

Desempregada desde Jangiro deste ano, Gomes Pedro, um angolano de 46 anos, $9 pensa em juntar algum
diphalro para poder voltar 4 sua tera natal. A passagem por alguns paises da Europa, onde trabathou, tem
sido uma desiusao. Portugal esta também longe de ser o paralso com que sonhou.”Esteu ¢4 hé cerca de oifo
an-as. Primeiro, dois meses e Lishea. Depois vim para o Porto trabathar na construgdo da torre das antas.
56 que o tive sorte. Mesimo assim, aranjel trabalho, pouco depois, nas obras do Complexo Daspertive do
Monte Aventing”, conta ao 24 horas Gomas Pedro.

24 Horas, 26/08/2003, p. 17

_ Esta noticia insere-se no grupo de narrativas que categorizamos, Inicialmente, como
fait-civers, e retracta, num registo descritivo, a vida de um imigrante angolano.

_Comecando pela andlise do titulo (“Vivo com 46 euros por més”} - enunciado cuja

importancia na estrutura da noticia ja foi destacada - o primeiro aspecio que importa -

assinalar prende-se com 0 facto de estarmos perante um enunciado citado em repro-
dugdo mimética, cujo enunciador é omitido. Trata-se de uma frase declarativa, na
primeira pessoa do singutar, que focaliza a ateng@o do leitor para um universo pesso-
al e individual. Queremos com isto dizer que o titulo desta noticia cumpre, do ponto
de vista pragmatico, uma fungdo relevante: modela o horizonte de expectativas do
fefior, preparando-o pai'a a leitura de uma histdria de vida particuiar, facto que, alias,
4 confirmado pelo lead, cuja segunda parte € toda ela constituida por uma citagao
em reproducdc mimética, cnde o enunciador primeiro resume a sua histéria.

Para além deste aspecto, juigamos importante sublinhar o caracter apelativo deste
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fitulo - caracteristica comum a noticias faitdivers: o sujelto da frase é agente de um

processo ndo deliberado, traduzido pela forma verbal “Vivo”, gue aponta para a des- .

crigdo de um estado, néo traduzindo nenhuma acgdc; este apagamento do suleito
& também conseguido, em nosso entender, pelo complemento circunstancial “com
46 euros por més” que contribui para criar ¢ efeito apelativo a que nos referimos.
Trata-se de uma circunstincia que, mais do gue umpormenor descritivo, serve para
chamar a atencfo para a precariedade da vida do sujeito, baseando-se num processo
de implicagdo: o leitor que conhega minimamenie a realidade nacional captard esse
sentido, sem que seja necessdria uma referéncia explicita a essa constatago.

- A fragilizacdo e o apagamento deste sujefto s retomados na primeira proposicéo
do lead - Desempregado desde Janeiro deste ano, Gomes Pedro, um angolano de 46
anos, 50 pensa em juntar algum dinheiro para poder voltar 8 sua lerra natal. -, onde
a posigéo topica do adjective de carga disférica “Desempregado” d4 o tom ao texto
e remefe para uma posigao secundaria a identidade co participante {nome, idade e
nacionalidade); para além disso, a accdo que protagoniza estd fora do seu controlo:
0 sujeito “so pensa em juntar algum dinheira”, isto &, restringe-se o caracter de acgdo
do processo, através do recurso a forma verbal “pensa” e & construcdo da infinitiva
“em juntar”, além disso, o advérbio “sd”- que serve para atrofiar a acgdo do sujeito
- também coniribui para hiperbolizar a sua situacéo de fragilidade e no accdo. Além
disso, o determinante indefinide “algum” aponta para os limitados e pouco ambicio-
s0s objectives do sujeito, traduzidos num complemento circunstancial de fim “para
poder voltar a sua terra natal”: a modalidade de probabilidade acentua a incapaci-
dade de o suieito se assumir como actor da sua propria vida, Também nos parece
digno de nota ¢ recurso & metafora de conotacio emotiva “lerra natal” que permite
acentuar a desintegracao do sujeito, como um deslocado, distante do seu pals.

- As duas proposic@es que se seguem ~ A passagem por alguns paises da Furopa,
onde trabalbou, tem sido uma desiiusdo. Portugal estd também longe de ser o'paraf-
so0 com gue sonhou. - funcionam como suporte da primeira, através das quais o autor
do texto tenta eﬁpiicar as razées para a condicdo do protagonisté, acentuando o seu

- esiztuio de desprotegido.
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A segunda frase do lead é muito sugestiva quanto & configuragdo de um percurso
erranie e fortemente disférico. Para isso, contribuem algumas estratégias discursivas*
gue passamos a destacar: '

* mais uma vez, o suieito é remetido para um planc secundario: a unica acgdo
praticada (“trabalhou”) aparece inserida numa oracéo suboerdinada, no interior da
proposicas; ' '

* Topicaliza-se o substaniivo “passagem” acompanhado de um complemento circuns-
tancial de lugar {*por alguns paises da Europa”}, em que o determinante indefinido
"alguns” comporta uma ideia de indefinicdo e de pluralizacéo,

* Recorre-se a uma construgdc perifrastica { "tem sido™, com o verbo intransitivo de
estado (ser), para acentuar o cardcter rejterado e continuado da experiéncia negativa,
projectada no nome predicativo ( “desilusdo”™; ‘
Assim, toda esta proposicio assenta numa implicacdo, pois aquilo que ela implici-
tamente expressa é a construcio de um percurso de erréncia, afinal a motivagéo
primeira da vinda do sujeito para Portugal. Esta construgdo continua na terceira
proposicio do lead, que tem como elemento chave a metafora “paraiso com que
sonhou”. Ainal, éste participante é protagonisia de um sonho, ndo concretizado e
ndo concretizavel, como podemos inferir do uso da escolha Jexicalizada do substan-
tivo “paraiso”. Curiosamente, as unicas ocorrénc%?’)s de léxico eufarico encontram-se
na consirucdo desta metafora & remetem a pcss?béi%dade de afirmagéo do sujeito
-~ precisamente pelo poder evocativo e.intertextual da figura usada - para um uni-
verse onirico, para um nivel hipotético. Também nesta proposic&o, a posigao topica
é ocupada pelo topdnimo “Portugal” que aparece como a personificagéo distante
{note-se o adjectivo “longe”) do sonho do sujeito. Verifica-se, entdo, um paralelismo
lexical e semndantico entre a “desilusdo” das etapas anteriores e 0 “sonho” distante
do presenie da personagem. -

- Depois desta “introdugio”, em gue o participante aparece como um paciente passi-
voe fragilizado, o autor da noticia cede-lhe a palavra, reproduzinde por citagdo mimé-
fica 0 seu discurso. Ao contrario do que é habitual, nesie caso especifico, a assungéo
da palavra pela personagem nio lhe confere relevancia, pois, na nossa opinido, o
seﬁ'discurso funciona aqui como a confirmaco do retrafo construido pelo discurso
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do jornalista. A citacdo, tal como sucede no titulo da noticia, visa constituirse como

estfatégia de vertdicgo, ausentando ¢ filtro do olhar do jornalista e apresentando o

sestemunio direcio do sujeito, Esta é, alias, uma opgdo narrativa que tem como efei- '
io anular o distanciamenio do leitor, criando aquiic que em narratologia se designa

por efeito de showing. Na nossa opiniao, & de sublinhar que a fala desta personagem

confirma a errancia que the é afribuida pelo discurso do jornalista (traduzida pelos

referentes espacio-temporais “Primeiro, {..) efa.lésbaa. Depois (...} o Forlo"} e refor-

¢a 0 campo seméntico do “sonho” e da “desilusa”, através da constatagio “So que

néo tive sorte.™ a instabilidade do presente do sujeito é expiicado pela voz do proprio

como decorrenie do factor destino.

- Aquilo que podemos concluir desta andlise pode ser resumido em trés pontos:

* Estamos perante uma narrativa de um caso de vida particular. o resumo da his-
toria de um imigrante angolano, desempregado. Nao se procura aqui contextualizar,
enquadrar o caso numa problematica social mais abrangente; antes, reduz-se a noti-
cia a uma narrativa minima, composta por uma personagem de evidentes contornos
tipicos, cuja representacio assenta em estratégias de identificacic - faciimente o
leitor percepciona a histdria como-mais um esterectipo, fundado no quotidianc real
- & cuja vida & explicada por uma causalidade desconcertante, reduzida & sorte e ac
desting, como se de uma persoragem de ficgao se tratasse.

* 0 sujeito, identificado como membro de um grupo social especifico, & construido
sempra em termos de defectividade: deslocado, desempregado, errante, e sem poder
de controlar a sua propria vida, aparece como uma vitima da Sorte capaz de gerar
sentimentoé de piedade,

“* Este caso suscita-nos uma Gliima observagao que tem que ver com a recepcad

deste textor ao leitor ndo & oferecide um exemplo socialmente enquadradoe e politi-
camente explicavel, ndo the ¢ exigido nenhum esforgo de compreensio ou reftexdo;
antes, 0 que esta narrativa permite & produzir um efeito de alienagédo fundado nas
estralégias que acima rastredmos.
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Noticia n® 2

* Sampaio comoveu-se com Julietle

e entre os varios trabalhadores estrangeiros que Jorge Sampaio cumprimentou gntem,
no 4mbito de uma visita a uma empresa considerada exemplar na integracdo de imigran-
tes, Juliette foi quem mais ¢ demorou. Depois de um didtogo circunstancial, o Presidente
da Reptblica (PR} soube que a jovem de 26 anos, cubana, aprumada de farda amarela
e azul, viu recusada a sua apliddo para exercer medicina em Poriugal.

Jornal de Notigias, 30/01/2003, p.19

- Esta noticla enquadra-se na categoria de narrativa mista, tal como a definimos

thadores imigrantes, o certo é que o relevo que é aqui conferido quer as motivagées
politicas do acontecimentto, quer & figura institucional do PR, ndo & suficiente para
categorizarmos esta noticia no quadro da factualidade. O enfoque sobre o aconteci-
mento de fundo € desviado para um aspecto particuiar ~ uma conversa entre o PR e
uma das funcionérias ~ salientando-se o efeifo surpresa, mais préximo da narrativa
de fait-divers do que da narrativa factuat. Podemos assim dizer que estamos perante
yma noticia hibrida que se constrdi pela colonizacdo de estratégias discursivas de
proveniéncia diversificada, o

+ . fstas caracteristicas sdo, na nossa copinide, anunciadas pelo titulo da noticia:

Sampaio comoveu-se com Juliette. Neste enunciado, sublinhamos dois aspectos -

relevantes:

* () primeiro prende-se com a oposigdc de nomes proprios - um massulino e outro

feminino: oposigdo em termos de reconhecimento ~ “Sampaic” tem um referente

especifico, reconhecido pelos leitores portugueses; “ufietfe”, além de ndo precisar

na mente do leitor nenhum referenie conhecido, também comporta outro factor
- de estranheza, por ser um nome estrangeiro. Esta oposicdo dos dois nomes (para
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atras, Tendo como motivo uma visita presidencial 8 uma empresa gue emprega traba-

mais colocados em posicBes estratégicas do enunciado - no inicio e no fim) causa
assim um efeito de estranhamente, conseguindo despertar a curiosidade do leitor,
acostumado a ler nos nomes proprios dos tiulos jornalisticos a presenca de figuras '
publicas. .

* 0 segundo aspecto que nos parece digno de nota, na construgéo deste enunciado,
prende-se com a transitividade da frase, processo fundamental para a construcio da
identidade dos participantes e dos actores sociais, como atras sublinhamos atraves
da referncia ao trabalho de Roger Fowler. A forma verbal - “comoveu-se” - corres-
ponde a um processo de estado o que anula o sujeito como actor: Sampaio, apesar
de aparecer em posicao topica e de ser sujeito da frase, & claramente um pacien-
te. Assim, o PR é sujeito passivo de uma acglo provocada peic outre participante
- “Juliette” - afinal o verdadeiro agente do pmceséo, apesar de secundarizado pela
posicdo que ocupa na frase - complemento agenie da passiva.

Fstas duas estratégias reveiam-se fundamentais tanto na censtrugdo da identidade
dos dois participanies na noticia, como permite também delinear um horizonte de

" expectativas que sera correspondide pelo lead: trabalha-se um acontecimento politico

- urna visita presidencial, no &mbito da Presidéncia Aberta - reduzindo o seu alcance
a um detathe bizarro e pouco comum.

- Ao tongo da primeira proposicdo do lead - De entre 0s varios trabathadores estran-
geiros que Jorge Sampaio cumprimentou ontem, no ambito de uma visita a uma
empresa considerada exemplar na integragdo de imigrantes, Juliette foi quem mais o
demorou. - confirma-se o posicionamento e o papel de cada um deste parficipantes:
* Atopicalizagio e o pratagonismo de Juliette s3o canseguidas através de: a antitese
entre “os vdrios frabalhadores estrangeiros” (adjectivo indefinido “varios” implica
uma generalizagdo e um anonimato colectivo) e “Juliette” (nome proprio que implica
um sujeito individual e concreto, com direito a nome prdprio); o papel de paciente
attibuido aos “varios trabathadores estrangeiros” {complemento directo da acgéo
assumida pelo PR traduzida por “cumprimentou”) contrasta com ¢ estatuto de agen-
te de Juliette {sujeito activo topicalizado em inicio de uma cragéo - Julletfe foi quem
mais o demorol - & agente de um processo deliberado cujo paciente é o PR).

* Para mais, a citcunstancia potitica do acontecimenta ¢ claramente relegada para

¥
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segundo plano, aparecendc numa oragao intercalar - no dmbifo de uma visita a uma
empresa considerada exemplar na integracdo de imigrantes -, na qual, pelo recurso
a uma nominalizacdo (“uma visita"), a ac¢do do PR ¢ fragilizada.

- Na segunda proposicao do lead - Depois de um didlogo circunstancial, o Presidente

da Republica (FR) soube que a jovem de 26 anos, cubana, aprumada de farda |

amarela e azul, viu recusada a sua aptiddo para exercer medicina em Portugal.
- o protagonismo’de Jutiette é concretizado pelo recurso ao detathe descritivo com
aue o jornatista a apresenta. S0 aqui o nome Juliette € associado a uma identi-
dade especifica, individuatizando um caso: -queremos com isto dizer que, se até
a0 momento o destague conferido a este participante foi conseguido através dos
efeitos provocados em Sampaio, permitindo humanizar o Presidente da Replblica,
a partir deste momento, Juliette adquire uma identidade mais definida - “a jovern
de 26 anos, cubana, aprumada de farda amarela e azu/,”; mais do que um nome, o
que se nos oferece agora ¢ uma muther Categorizada pela sua juventude, pela sua
nacionalldade e pelo uniforme da empresa que a emprega. Os detalhes descritivos
- aparentemente insignificantes - presentes na expressao “aprumada de farda azul
e amarela” remetem, na nossa opinide, para dois niveis de caracterizagdo distintos,
mais importantes do que podem parecer a g)rim;e:jra vista. G adjectivo “aprumada”
decorre de uma modalidade apreciativa, airavés da qual o jornalista salienta em
" termos eufdricos o profissicnalismo e postura da ’%uncionéria. A referdncia a “farda
azul e amarela” consegue, na nossa opinido, Uma insinuacdo mais subtil: a um nivel
mais superficial, a farda tem a forga de integrar o sujeito destacado no colectivo

anénimo de trabalhadores esirangeiros da empresa; decorrente desta interpretacio, |

a referéncia a farda contrasta claramente com o estatulo socioprofissional de um
sujeito com “aptiddo para exercer a medicina”.

- De facto, nesta proposicéo, ao contrario da logica imposta alé ao momento, Juliette
torna-se paciente de um processo cuja agéncia & omitida expressamente - “viu recu-
sada a sua aptidio para exercer medicina em Forfugal.”. Sujeito de uma construgéo
passiva, sem complemento de agente, Juiiette & aqui vitima de um processo que

a coloca numa posicdo de discriminada, exemplo paradigmatico de um processo -

de integracdo deficiente. Ndo deixa de ser ionico o facto de a empresa cuja farda

"
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envezjgé tenha sldo categorizada iniciatmente como “exemnplar na infegracdo de
imigrantes” e que ¢ caso especifico apresentado na noticia seja o de.uma mulher
imigrante, a guem & vedado o exercicio de uma profissfo, socialmente valorizada,
para a qual tem qualificacdes.

- Este contraste entre as mativagdes da visita presidencial e o exemplo concreto agui
desenvolvido funcionam como factor de desconstrucBo: no ¢ por acaso que o jor-
nalista, quando explica as circunsténcias da visita presidencial, se refere 4 empresa
como "empreasa considerada exemplar”, introduzindo subtilmente um adiectivo ver
bal que o desresponsabiliza dessa categorizagio, permitindo-lhe um certo distancia-
mento (que poderia ser mais conseguido caso fosse revelada a identidade do agente
responsavel por essa classificagfo). Assim sendo, entendemos que o caso descrito
e focalizado tem o efeito de desconstruir a seriedade da visita prelsideﬂcial g, sem
gue nunca tal seja explicito, consegue-se, através deste texto, gerar nos leitores um
conjunto de inferéneias que apon"cam para a estigmatizacao das mulheres imigrantes
e para o défice de integracio dos trabathadores imigrantes.

Noticia n* 3

Imigrantes com trabatho desadeguado

Permitir as mulheres imigrantes em Poriugal consegulrem ocupagbes profissicnais
adequadas as suas habilitacBes é o desafio que se coloca ao Estade e 4 Organizacéo
Internacionat para as Migragdes (OIM), segundo Luis Rios. O chefe da missio da OIM
em. Lishoa, considera necessaric criar pontes entre as associacdes representativas
dos imigrantes e as estruturas nacionais como o Institute de Emprego e Formagio
Profissional, para que as mulheres imigrantes se insiram plenaments na sociedade.

K

Pablico, 12/03/2003, p. 27

Media, imigragio @ Minorizs Etnicas {127]




i - Esta nct;‘cia_é uma narrativa factual que quase poderiamos classificar como

B informacio bruta?: trata-se de um texto que nio tem acontecimento; funda-se exclu-

} sivamente na reproducio de uma voz institucional exterior que comenta a insergédo
das mutheres imigrantes na sociedade,

- 0 titulo da noticia - /migrantes com trabatho desedequado - & um enunciado

nominal (elipse de qualguer forma verbal) que topicaliza o substantivo “Imigrantes”

o plural e a auséncia de determinante apontam para uma generaliza¢do do parti-

cipante sqciaE em questdo. Mais & frente, no primeiro pardgrafe da noticia, o leitor

percebe que o verdadeiro participante desta noticia é as "mulheres imigrantes”,

restringindo-se assim o assunto a um grupo mais limitado. Apesar de the ser dada
- yrma posicdo tapica, o ttulo nominal anula o papel de agente do sujeito, indician-
: do-0 como protagonista de um estado, lexicalizado disforicamente - "com trabalho
desadequada”.

- As duas proposicbes que compdem o lead s@o, como ja referimos, citacbes em
discurso indirecto que convocam a voz exterior de um actor social perfeitamente
: identificado - “Lufs Rios” "0 Chefe' da missdo da OIM”. Dois comentarios a esle
respeito que nos parecem significativos: v
* £ primeito lugar, mesmo antes de procederﬁps a uma andlise do conteldo e
da forma destas propesigdes, percebemas que nio existe neste lead nenhum facto
noticia; aquilo que se veicula é um conjunto de expectativas e acgdes que o Estado
portugués e duas Instituigdes nacionais pretendem concretizar; assim, esta noticia
assume funcdes de tribuna, de espago controlado por certos grupos’sociais e utiiza-
do para lhes dar protagonismo publico;
* Um segunde aspecto digno de nota, prende-se com a forma como a representacao
do participanie institucional Luis Rios & conseguida: Tem direito 2 um nome progrio,
tem direito & palavra e a uma identificaco institucional - "0 Chefe da misséo da
OIM”, Em antitese ac modo de representacdo dos imigrantes, que surgem ccmo
grupo colectivo, anénimo e sem nenhuma intervengao direc-

74 Cf. José Revelo, 2000:
pp117-118. ruito diferents.
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ta, este particiQante social aparace com um protagonismo.

.

- Assim, na primeira proposicic do lead - Permitir 8s mutheres imigrantes em
Portugal conseguirem ccupaglas profissionais adequadas as suas habflffagéeé g o
desafio que se coloca ao Fstado e & Organizacdo Internacional para as Migragdes
(DIM), segundo Luis Rios. - as “mulheres imigrantes” aparecem coma pacientes,
cuja integracdo social depende da acgao do Estado e da OIM. Por isso, a oragdo
principal desta frase - uma infinitiva iniclada pele verbo “Permitir” ~ & sujefto do
"desafic” (Substantivo que classificamos come uma nominalizacdo, pois transforma
uma acgdo numa “coisa’) colocado &s duas entidades oficials. Tanto o conteldo
semantico do verbo “Permitir”, como a nominalizacdc de “desafio” remefem a
adequacdo do trabalho das mulheres imigrantes para a esfera da probabilidade.
Portanto, podemos dizer que a primeira proposécéo do lead é uma implicacdo que
especifica a assercdo contida ne titulo, l

- Na segunda proposigio - O chefe da missdo da OIM em Lisboa, considera neces-
sdrio criar pontes entre as associagdes representalivas dos imigrantes e as estru-
turas nacionais come o Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, para que as
mulheres imigrantes se insiram plenamente na sociedade. - topicaliza-se o “chefe da
missdo da OIM” que assume a fungdo de participante agenie de um processo con-
trolado - “considera necessario criar pontes”. Continuames, deste modo, na esfera
da acclo futura que tem como pacientes as "mulheres imigranteé”. Salientamos o
recurso & metafora “criar pontes” cuja significacdo reenvia para uma leitura implicita:
a da separacio de dois mundos aqui representados pela antitese “associagbes repre-
sentativas dos imigrantes” / “estruturas nacionais”. Ao nivel desta oposicao, gosta-
riamos de sublinhar ainda o facto de o.enunciador ter a preccupacio de discriminar
as estruturas nacionais, referindo o “fnstituto de Emprego ¢ Formagdo Profissional”,
como exemplo de uma delas, omitindo e remetendo para ¢ dominio da generalizacdo
as associacdbes imigrantes.
As "mulheres imigrantes”, apesar de serem o sujeito da oragdo subordinada final
- “nara que as mulheres imigrantes se Insiram plenamente na sociedade” - s8o

- agentes de um processo verbal ndo controlado, traduzide pelo verbo inserir", para

mais conjugado no modo conjuntivo.
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- Come conclusdo, parece-nes importante sublinhar gue esta noticia é um €aso para-
digmatico de *manipulagio”: as identidades e os papéis atribuidos a dois grupos
sociais sdo apresentados e construides de forma a influenciar a interpretagéo do
leitor:

* () anonimaio e a passividade das mulheres imigrantes {que nem tiverem direito a
presenca explicita no titulo) .opbem-se & acgao futura, ao empenho e 2 abertura das
instituicties nacionais (agenﬁes de todos 0s DProcessos).’

* A valorizagdo da esfera de accdo destas instituiches & conseguida pelo recurso a
um conjunto de patavras de conotacao eufdrica - “ocupagdes adequadas”, "desa-
fio", insiram plenamente” - opostas 3 negatividade de “trabalhc desadequado”.
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I ANKLISE DE iMPRENSA
A. CODIFICACAQ DAS VARIAVEIS

varidveis que infegram a calegoria Forma

*

var 2 {Jornal):
. Piblico

. Didrio de Noticias
. Jornal de Noticias
. Expresso
. 0 Independente
. Correio da Manha
. A Capital
. 24 Horas

Qo ~ M O e PO e

» var 5 (Dia semana):
. Dia de Semana

. Fim-de-semana

. Feriado

W PN

« var 6 {Espaco}:
Plou?z parégrafcs'
. 1/8 pégina

. 1/4 pagina

. 1/2 pagina

. 3/4 Pag.

. 1 pagina

. 1 pagina 1/2

, 2 paginas

.+ 2 paginas

10. Qutro

~OY O B e

w00
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» var 7 (Seccio}):
1.3 pdgina

2. Chamada

. Sociedade

. Cultura

. Economia

. Educacéo

. Politica

. Destague

. Desporta

10. Nacional

11. Local

12. Ultima Pagina
13. Sumplento

W oo~ O O b W

* var 8 {Tipo de peca}:

1. Entrevista
2. Reportagem
3. Noticia
4, Breve
5. Opinido
6. Editorial
7. Comentario
8. Cacha

9. Estatistica
10, Caixa

s var 25 (Fotografia):
i. Folo até 1/4 péginra
2.Folo até 1/2 pagina
3.Pagina inteira

4. Gréaficos

5. Outro

Varidveis Gue integram a categoria
Conteldo

« var 9 {Local geografico):
1. Grande Porio

2. Grande Lisboa

3. Centro

4. Sul

5. Norte

6. Interior

7. Mgarve

8.,Reg'éc’>es Autdénomas
9. Amadora

10. Loures

C11. Oeiras

12. Settbal
13. Outra Regido
14, Portugal

15. Alemanha
16. Bélgica

17 Espanha
18, Franca
19. Ingtaterra
20. EU

21. Outro Pais

= yar 10 {Objectol):

1. Residéncia temporéria

2. Residéncia permanente

3. Autorizacdo de Permanéncia

4 Titulares de vistos

5. Indocumentados e ilegais

6. Asilados, refugiads e apatridas
7. Qutro :

* var 11 (Objecto2):
1. Africanos

2. Angolanos

3. Arabes

4. Brasileiros

5. Cabo-Verdianos

5. Chineses

7. Cidad. Pais Leste
8. Ciganos

R ey
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9. Guinsenses

10. Indianos )
11. Magrebinos
12. Mogambicanos
13. Maldavos

14, PALOP

15, Paquistaneses
16. Russes

17. S. Tormenses
18, Timorenses
19, Ucranianas
20. Vérias

71, islamicos

22. Outros

- yar 12 e 13 {Temas}:

1. Acidentes
2. hgenda
3. Campanhas Pub.
4. Clandestinidade
b. Condicées Sociais
&. Crime
7. Desemprega
8. Fducacas

- 9. Exploraco
10. Expulsdo
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11. Familia

12. Habitacdo
13. Legalizacdo
14. Mafia

15. Pres. Aberta
16. Prostituicdo
17. Reagrupamento
18. Religido

19. S/ Abrigo
20. Salde

21, Trabalho
22. Violéncia
23.:Cultura

24. Naturalizagao
25, Ifegislacéo
256. Racismo
27. Estatistica
28. Seguranga
29. Integracio
30. SEF

31. Qutro

« var 14 {Ocupacgio):
1. Desemprego

2. Obras Publicas

3. Construgao civil

W o ~N &, o

DN O U W e

I T T e T = S S S g
~N o W= O

i8
i9

. ProfissGes Nao Qualificadas
. Profissdes Quaiificadas

. Servicos

. Jogadores

. Cuiros

var 18 e 19 {Personalizacéo):
. Estado
. Governo

PP
PS
PSD
PCP
BE

. Partidos

PSP

. GNR

P

. Forcas de Seguranca
. lgrejas

. UE

. SEF

. ACIME

G ,

. Sindicatos

. Embaixadas

20 Associaches de Imigrantes
21. Skinheads

22. 508 Racismo -

23. Autarquias

24, Tribunais

25. ONG

26. Outros

var 23 {idade):
. Crianga até 12
. Adol. 12-16
CJov. Ad, 17-22
. Adulto
. Misto

| B S B

e yar 24 {Género);
. Feminino

. Masculino

. Misto

(S N

Varidveis que infegram a categoria

Discurso:

* var 15 (Enquadramento):
1. Alegérico
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Il. ANALISE DE TELEVISAO

A. CODIFICAGAO DAS VARIAVEIS

Varidveis que integram a categoria Forma

2. Dramatico 5. PSD 31. Chineses o var 2 {Canal):
3. Epico 6. PCP 32. Cidadios de Paises de Leste 1. RTPY

" 4, Irbnico 7. BE 33. Ciganos 2. RTP2
5. Mora! 8. Partides 34. Guineenses 3.8C

"6. Policial 9. igrejas 35. Indianos 4. TVl
7, Qutro 10. Tribunais 36. Magrebinos

il. UE 37. Mocambicanos » var 4 (Dia semana):
o var 16 (Tom): 12. Forgas de Seguranca 38. Moidavos 1. Dia de Semana
1. Positivo 13. SEF 39. PALOP 2. Fim-de-semana.
2. Negativo 14, ACIME 40. Paguistaneses 3. Feriado
3. Neutro 15. PSP 41, Russos
16. GNR 42. Sao Tomenses » yar 5 (Tempo):

e var 17 {Argumentagéo): 17.‘;EJ 43, Timorenses l.menos de 1'45"
1. Demogréfica 18. IfGT 44, {Ucranianos Z. mais de 1’ 45"
2. Econémica 19. Sindicatos 45. Islamicos 3. mais de 245"
3. Politica 20. Embaixadas 46, Outros 4, Outro
4. Religicsa 21. Associaches de Imigrantes
5. Securitaria - 22. Skinheads ' » var 6 {Alinhamento):
6. Social 23. S0S Racismo 1. Abertura
7. Qutra 24. Autarquias 2. Qutra

o var 20, 21 e 22 (Vozes}):

25. ONG
26. Africanos

-]

var 7 (Tipo de peca):

1. Estado 27. Angolanos 1. Pivot

2. Governo 28. Arabes 2. Off

3. PP 29. Brasiteiros 3. Directo

4. PS5 30. Cabo-Verdianos 4. Entrevista Estidio
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. Entrevista Exterior

Off2 '

. Reportagem com testermunho
. Qutro

o0~ o

-» var 24 e 25 {Cenario):

. Casas Interiores ‘
.Bairros

. Posto trabalho

. GQuotidiano

. Incidentes

5. Acidenies

7. Acontecimenio Agenda

8. Tribunais

§. Esguadras

10. Servigo de Estrangeiros & Fronteiras
11. Escolas

12. Locais de Prostituicao,

13, Ruas

14, Prisbes

15. Centros de Apoic

16. Centros Temporarios de Acothimento
17. Acampamentos

18.Lojas ou Centros Comerciais
19. Locais de reunido

20. Aideias ou Vilas

[Sa NN~ VLI S
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21. Hospitais
22. iocal de culto
23. Outros

Varidveis que integram a calegoria
Conteddo

» var 8 {Local geografico):
1. Grande Porto
2. Grande Lishoa

3 Ceqtre

4. Sul;

5. Norte

6. Interior

7. Algarve

8. Regides Autdnomas
9. Amadora

10. Loures

i1. Qeiras

12. Setbal

13. Qutra Regido
14. Portugal

15. Alemanha
16. Bélgica

17 Espanha

18, Franca

19. inglaterra

20. EU

21. Qutro Pais.
22. Brasil

23, Ucrdnia

24. Paises de Lestt

* var 9 (Objectol):

1. Residéncia temporaria

2. Residéncia permanente

3. Aulorizacio de Permanéncia

4 Titutares de vistos

5. Indocumentadas e ilegais

6. Asilados, refugiads e apétridas
7. Qutro

» var 10 [Objecto2):
- Africanos

. Angolanos

. Arabes

. Brasileiros

. Cabo-Verdianos

. Chineses

. Cidad. Pais Leste

. Ciganos

O~ O A B W by =

9, Guineenses

10. Indianos

11. Magrebinos
12. Mocambicanos
13. Moldavos

14. PALOP

15, Paquistaneses
16, Russos

17. 3. Tomenses
18. Timorenses
1S. Ucranianos
20. Varias

21. Isldmicos

22. Qutres

L]

var 12 e 13 {Temas}:
. Acidentes
. Agenda
. Campanhas Pub.
. Clandestinidade
. Condigdes Sociais
. Crime
. Desemprego
. Educacée
. Ekp%oragéo
10. Expulsdo

W oo~ Y O o o RS
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11. Familia

12. Habitagdo
13. Legalizacao
14, Méfia

15. Pres. Aberia
16. Prostituigao
17. Reagrupamento
18. Religido

19. 5§/ Abrigo
20. Salde

21. Trabalho
22. Violéncia
23, Cultura

24, Naturalizagdo
25. Legislacéo
26. Racismo
27, Estatistica
28. Seguranga
29. Integracéo
30. SEF

31, Qutro

¢ var 14 {Ocupacéo):
1. Desemprego

2. Obras Piblicas

3. Construgdo civit

(142) Madia, Imigragio e Minotias Etnlcas

4. Profissdes Nao Qualificadas
5. Profissbes Qualificadas

7. Servicos

8. Jogadores
9. Outros

¢ var 18 e 19 {Personalizacdo):

1. £stado

2. Governo
3PP

4. P§

5. PSD

8. pCP

7.BE

8. Partidos

9, PSP

10. GAR

11. P} :
12. Forgas de Seguranca
13. {grejas

14. UE

15, SEF

6. ACIME

C171GT

18. Sindicatos
19. Embaixadas

20. Associaches de Imigranies
21, Skinheads
22. 508 Racismo

- 23. Autarquias

24. Tribunais
25. ONG
26. Quiros

» var 23 {ldade):
. Crianca até 12

. Adot, 12-16
lov, Ad. 17-22
CAdulte

. Misto

O B W N =

e var 24 (Género):
. Feminino

. Masculing

. Misto

Gy N =

Varidvels que integram a categoria

Discurso!

«var 15 {Enquadramento):
1, Alegorico

N OV B N

LG PO — e

Bow oo

N e W

Dramatico
Epico
frdnico
Moral
Policial
Outro

var 16 {Tom);

. Positivo
. Negativo
. Neutro

var 17 {Argumentacio):

. Demografica
. Econdmica
. Polifica

. Refigiosa

. Securiiaria

. Social

. Gutra

var 20, 21 e 22 (Vozes):

. Estade
. Governo

PP
PS

Mediz, dmipracic & Minorlas Elricas (;.43]




5. PSD

6. PCP

7. BE

8. Partidos
9. |grejas

10.
11

i2.
13.
14.
15.
16.

17.

18.
19.
20.
21.
22
23.
24.
25.
26.
27.

Tribunais
UE

Forgas de Seguranca
SEF

ACIME

psp

GNE

Pl

GT
Sindicatos
Embaixadas

Associaghes de Imigrantes

Skinheads
508 Racismo
Autarquias
ONG
Africanos
Angolanos

28. Arabes

29.

Brasileiros

30. Cabo-Verdiahos
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31. Chineses

32. Cidaddos de Paises de Leste
33. Ciganos

34. Guineenses
35. indianos-

36, Magrebinos
37 Mogambicanos
38. Moldavos

39. PALOP

40, Paguistaneses
41 Russos
42. SAo Tomenses
43 Timorenses
44.",.Uc;anianos
45, 1slamicos

46. Quires

Iii. ANALISE DO DISCURSO

A. INDICE DE SEGMENTOS CODIFICADOS

Code

Lesicalizaglio\disforica\Adjectivos
Vores\Discurso Indirecto
Madalidade\Permissdo

Figuras de estilo\Metaforas
Narrativa\Factual

‘isotopias termdticas\Qualificagdo profissionat
Narrativa\Fackual
Ledealizagdo\disférica\Adjectivas

Isoloplas teméticas\Quafificacdo profissional
Narrativa\Factual

_’ Isotopias tematicas\Desemnprego

Narrativa\Factual

isotopias tematicas\Integracdo
Narrativa\Fachual

isolopias temdticas\Legalizagéo
Lexicalizagao\disfrica\Adiectivos
Lexjcallzacho\disfdrica\\Verbos
Narrativa\Factual
LexicalizagAo\disforica\Substantivos
Lexicalizade\disférica\Adiectivos
Vozes\Reprodugdo
Narrativa\Factual
Laxicalizacha\disforica\Adlectivos
Vozes\Discurso Indirecto

Figuras de estifo\Metéforas
lsctoplas teméticas\integracio
Isotopias tematicas\Qualificagdo profissional
Lexicalizacho\Eufdrca\Verbos
Marrativa\Factual
Mareativa\Factual
Narrativa\Factual
Narrativa\Factual
Naryativa\Factual

Narrativa\ Faitdlivars
Narrativa\Factual

Narrativa\ Faitdivers
Narrativa\Factual
Narrativa\Factual
Narrativa\Factual

Begin
1

[l el =2 SN = L TS O B S S B L T o A B )

Mo PO DA B e T o e T L T e e N e T e T A T e e T T R el
OS2 ESEEEEY NIRRT S

Preview

desadequado

Permifir & mulheres Imigrantes em Portugal conseguirem otupagd
Permilir as mulheres imigrantes em Portugal conseguirem ocupagd
criar pontes

Moo gabinete val reconhecer qualificacies O Alto Comisséria
reconhecimento de qualificagbes

Imigracdo Mutheres imigrantes em Portugal trabatham: em condihe
grande precaridade

funcies que nada tm que ver com as suas habilitagdes litarria
Mercado j& nao absorve imigrantes As comparagdes comunitarias
Mercado j& ndo absorve imigrantes As comparagies comunitérias
“Igualdade e Cidadania” em Vila Franca de Xira bnigrantes e

navo projecie “igualdade e Cidadania”

SEF defeve 1434 ilegais no Sul do Pais O Servigo de Estrangeiro
SEF deteve 1434 ilegais no Su! do Pais 0 Servigo de Estrangeiro
iregular

foram detidos para serem posteriormente expulsos do pais

(fertas de emprego mais planificadas £m cada deis anos, o

lirnite méximo anual imperativo

lirpite maximo anual imperativo

limite maximo anual mperativo

imigrantes cam trabatha desadequado Permitir &s mulheres
desadequado

Parmitir as mutheres imigrantes em Portugal conseguitem ocupacd
criar pontes ’

inslram plenamente na socledade

ocupaghes profissionais adequadas as suas habifitagGes

insiram plenamente

Mals apaio G Ate Corissério para 2 imigragdo e Minarias Etnica
Empresario explora ilegails Um empresario da restauraglo e da
imigrantes sem emprego O desemprego entre o5 astrangeiras
kmigrantes e lels de trabalho na AR Decome hoje no Parlamento
Martins da Cruz em visita 2 Kiev A assinaura de urs acordo sobr
Duas ucranianas imigrantes terminam o estdgio em centros de salk -
Medices ucranianos e mofdavos sdo a maloria O programa de
Com um curso de medicing na bagagem Vassili Organ foi o primeir
Portugal é o segundo pais da OCDE mais procurado para trabathar
Acordo com UcrBnia sobre imigragdc labora! O Buxo migratdrio d
Ucraniang morre soterrado numa obra em Settibal O desabarmento de
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Marrafiva\Fackual
Narativa\Factual
Narrativa\Factual
Narrativa\Factuat
Namativa\Factual
Isclopias teméticas\Quatificaco profissional
Sinicalsolopias lemélicas\exploragao
isotopias tematicas\Legafizacio
Isclopias temiticas\exploracio
laotopias tematicas\Desemprego
isofopias teméticas\Legalizacdo
Isatoplas temiticas\Legalizacdo
Isolopias Eematicas\Quatificacio piofissionat
Tootopias temviticas\Quatiicacgo profissional
isohopias tematicas\Qualfficacdo profissional
fsotopias emdticas\Contratacho
{sotopias temgticas\Legalizage
Isotopias temaficas\Acideniz de trabalho
isotopias feméticas\Qualificagao profissional
Isotoplas teméticas\Deserprego
Isclopias tematicas\Legalizade
Isotoplas teméticas \exploragae
Isotopias teméticas\t egelizacio
[sctopias tematicas’\Desemprega
Vozes\Discurso Indirecto
Vores\Amalgama
Yores\Discurse indirecto
Yozes\Amalgama
Yozes\Discurso Indirecto
Vores\Discurso Indirecto
Figuras de estilo\Hipésbole
Pariicipantes & papéis\Papéls\Actor apente
Participantes & papéis\Participantes\Autoridades
paicinantes @ papéis\Papéis\Actor agente
Participantes & napéis\Parlicipartes\tuloridades
Parlicipantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Parﬁcipantes\lmigrantes
Particinantes & papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papdis\Participantes\irigrantes
Participantes & papéis\Participantes\Autoridades
Participantes e papéls\Papéis\fclor agente
Participantes & penéis\Papéis\Actor paciente
. Participantes e papdis\Pariicipantes\imigrantes
Parlicipantes e papéis\Papéis\Actor pacienfe
Participantes & papéis\Participantes\Autoridades
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Gabinele de reconhiecimento de habilitagles daqui por tés meses
Dados aficiais & ACIME divergem no nlmero de imigrantes sem tra
Nova lef da imigracdo publicada em “Diéio da Repliblica” A nova
Mogambicano “sequest}ado" U mogambicano de 50 anos enconfrase
Deserprego afecta imigrantes lustforos Os imigrantes fustfonos,
Mais apsio O Allo Comissirlo para a Imigrag@o e Minorias
esi 4 explorar “desenfreadamente”
siliagdo flegat
0s Imigrantes em ¢ausa sio obiigados & trabathar 12 horas por d
Imigrantes sem emprego O desempreg entre 05 estrangeiros
migrantes e leis de trabalho na AR Decorre hoje no Parlamento a
Martins da Cruz em visita & Kiev A assinatura de G acordo sobr
Duas ucranianas imigrantes lerminam o estégio em centros de sat
Médicos ucranianos & moldavos s30  maioria O programa de
Com um cursa da medicina na bagagem Vassili Organ i o primelr
Poriugal & o segundo pals da OCDE mals grocurads para trabalhar
Aoordo com Uerlinia sobre imigragio laboral O fuie migratério d
Uerarfano morre solerado numa obra em Seltbal & desabernents de
Gabinete e reconhecimento de hahilitagfies daqul por trés meses
Dados oficiais & ACME divergem no niimero de imigrants seim tra
Nova iei da imigragdo publicada em “Didrio da Reptiblica” A hova
Mogamiicanc “sequesirade” Um mogambicano de 50 anos éncontra-se
apresentar 03 papéis o prazo de cinco dlas

Desermprego afects Imigrantes iustfonos Os imigrantes lusdfonos,
0 Ao Comissério para a Imigragdo e Minorias Firicas anunciou
Um empresério da restauracdo e da construgo civil de Castelo b
Segurdo forle de Miristério dos Negdclos Estrangeiros, ¢ cresc
quern conhece a realidade assegura que @ realidade € outre: dasl
Fala disse que a'tocumentado do “seu empregads” fol exdraviada
e decleragies 3 Agincia Lusa, 0 allo-comissério para a imigrag
explorar "desenfreadamente”

Novo gabinete

Novo gabinete :

Aito Comissario para & Imigragdo e Minorias §tnicas

Alto Comissaio para a Imigragao e Minorias Linicas

ao0s imigrantes

aos imigrantes

Hulheres imigrantes

Mutheres imigrantes

comparagbes comunitarias

comparaghes comuniidrias

desempregados

imigranies

Imigrantes -

projecto “Ygualdade e Cidadaria”

v

Parficipanies e papéis\Papéis\Actor agenie
Participanies & papéis\Papéis\Actor agente
Participantes ¢ gapéis\Participantes\Autoridades
Participanies e papéis\Papéis\Acter paclente
Participantes & papéis\Parlicipantes\imigrantes
Participantes e papéis\Participantes\Auforidades
Participantes, & papsis\Papéis\Actor agerte
Parlicipanies e papéis\Papéis\Acter paclente
Participanies & papéis\Participantes\imigrantes
Participanies e papdis\Papéis\Actor agente
Participantes e papéis\Parficipantes\Auioridades
Participanies e papéis\Participantes\imigrantes
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papsis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Participantes\imigrantes
Participanies e pepéis\Participantes\Autoridades
Participanies e papéis\Papéis\Actor agenfe
Participardes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participandes e papéis\Participantes\imigrantes
Participantes e papéis\Participantes\imigrantes
Participantss e papéis\Papéis\Actor pacienie
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Participantes\imigrantes
Participantes e papéis\Participantes\Autoridades
Parficipanies e papéis\Papéis\Actor apente
Participanies e papéis\Papéis\Actor agente
Participantes e papéis\Participantes\Autoridades
Parficipantes e papéis\Participantes\Imigrantes
Parficipanles & papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Papéis\Actor agente
Participantes e papéis\Participantes\Autoridades
Participantes e papéis\Participantes\imigrantes
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Papéis\Actor agente
Parlicipantes e papéis\Participantes\Minorias
Parlicipantes e papéis\Papéis\Actor agente
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Parficipantes e papéis\Participantes\Imigrantes
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente
Participantes e papéis\Papéis\Actor pacierite
Participantes e papéis\Participantes\Imigrantes
Particinantes e papéls\Participanies\Imigrantes
Parficipantes e papéis\Participantes\Minorias
Participantes & papéis\Paricipantes\Minorias
Participantes ¢ papéis\Parficipantes\Mincrias
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projecto “igialdade e Cidadaniz™
SEF
SEF
1434 ilegais
1434 ilepais -
0 Servigo de Estrangelres e Fronteiras (SEF)
0 Senvige de Estrangeitos e Fronteiras (SEF)
eslrangeiros
estzangeiros
inspeclores
inspectores
1434 pessoas sem awlorizagio de permanénci em Portugal
1434 pessoas sem autorizacdo de permanéncia em Portugal
324
324
o Geverng
o Gaverne
cidadaos orundos de estadss terceiros
cidadaos orundos de estados terceiros
imigrantes
Imigrantes
rmulheres imigrantes-
riilheres imigrantes
Estado e & Organizacio Intemacional para as Migragdes (OIM)
Estado e & Organizaco Intemacional para as Migragtes (OIM)
chefe da missao da OIM em Lisbea
chefe da missdo da GIM em Lishoa
mutheres imigrantes
mulheres imigrantes
Alto Comissario para a Imigragdo e Minorias Finicas
Alfo Comisséro para a Imigragdo e Minorias Etnicas
irgrantes
irgrantes
Empreséric
36 cidadaos brasileiros
empresario da restauraco e da construgio civil de Castelo bran
Hegals
0% imigrantes
Cs imigrantes
Imigrantes
Imigrantes
estrangeiros legalizados
angolanos
caboverdiancs
brasileiros




5 o aicoanies\migantes 45 Imigrantes Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente 76 um cperdric ucraniano
paﬁfc{pantes ¢ peret paricipartes\Imigantes 46 estrangeias Participantes & papéis\Pariicipantes\Minodas 76 urm operdio ucraniano
Parl!c!panles ] Dap?fS\Pa Ecorpale 46 esrangsios Participantes & papéis\Papéis\Actor agents 76 desabamento de um muro
Participantes € papi?{s\? ﬁ enies\uioridades 46 PRV o Participantes ¢ papéis\Parlicipantes\Minorias 76 Um colega da mesma nacionalidads
Pastcipantes ¢ pap?%S\ ¢ Efiii.cto; agente 46 PRV ‘ ' Participantes e papéis\Papéis\icior paciente 76 U colega da mesma nacionalidade
Padticipantes & pap?i_s\gap?S A ag e % BE . ‘ s Parficipantes e papéis\Paticipantes\Autoridades 78 Gabinete de reconhecimenta de hatilitagies
Paziim:pantes e ilap‘_*fs\:S;;is\asg\ﬂ\g:!oridades 46 Bé Participantes e papéis\Papdis\Actor paciente 78 imigrantes alfamente qualificados
Pa;tiICfpanteS ¢ pap?istpzmdganles\Autondades 1 projecio de fel do S . o Parlicipantes e papéis\Padticipantes\Imigrantes 79 imigrantes alfamente qualiicados
Partfc!pan{es ¢ page!s Paptis\iclor agerte 4 projecto de fei do S = Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente 81 imigranfes sem trabalho
Eaifcfﬂaﬂzez : g:zzz}:Pafﬁ“ﬂa'l“’Wt“’i dodes 18 Martis da Cruz : : Participantes e papéis\Participantes\Imigrantes 81 imigrantes sem trabatho

articipante: it YRS v . e

Pariicipanies e papéis\Participanies\Imigrantes 82 imigrantes

Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente 82 imigrantes

Participantes e papéis\Papéis\Aclor paciente 82 tabalhadores vindos de outros palses
Participantes e papéis\Parlicipantes\Autoridades 85 nova lei da imigracio
Participartes & papéis\Papéis\Actor paciente 85 nova lei da imigragdo
Participanies e papéis\Participantes\imigrandes 85 cidadiios estrangeiros
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente 85 cidadgos estrangeitos
Participantes e papéis\Participanies\Minorias 87 Mogambicano
Participantes e pagéis\Papéis\Actor pacienta 8/ Mecambicano
Participantes e papéis\Parlicipantes\Minorias 88 mogambicano de 50 anes
Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente . 88 mocambican de 50 anos
Participantes e papéis\Papéls\Actor agente 488  GAR

Participantes e papéis\Parlicipantes\Agentedforc 90 Desemprego

Participantes e papéis\Participantes\Agentefory 81 Dados oficiais

Participantes e papéis\Parﬁcipantes\MEnorias 49 cidadﬁo_s u.cz'anianos .

Partcipantes ¢ papéis\Paciipantes\Micortas 43 imigracao !Iegal Leraniana

Particiantes e papéis\Pepdis\Actor pacente 49 imiigragéo ilegal uceaniana

Participarttes & papéis\Particiantes\futoridades 49 Govemo

Particinantes ¢ papéis\Papéis\Actor agenle 49 GW_erpu |

Partcipartes & papéis\Partcipantes Autoridades 4 Antqnfa Martfns da Cruz

Participantes e papéis\Papés\Actor agente 4 Anidnie Ma{t;ns d.a (?;uz

Participantes paptis\ParicipeantesiMinorias 51 Duas ucran!anas fmfgrantes

Participantes ¢ papéis\Papéis\Acior agente 51 Dua‘s.ucran‘lanas imigrantes

Participantes papéishParticipantes\Minorias 52 Na.ta.lea Pac;shc.huk :

Participantes e papdis\Participantes\Minordas 54 Medicos ucramaAnas e_moEz?ayus » . ’
Pasticipantes € papéls\Papéis\Actor agente 55  programa de Remsergzj\e Sc’JctoProﬁ.ssEonal de M(%d!cas Imfgrantes
Pariciparies ¢ papdis\Patcpantes\ularidades 85 programa de Reinsercao SécioProfisionel de Medicos Imiggrantes
Participaates paptis\Participantes\Auloridades 55 Companhia de Jesus

Partcipantes ¢ papéis\PapdisiActor agente 55  Companhia de Jesus ‘ Sl iaﬁc?panmtes e pap?!s\gagc?paais\ﬁ\umr:i?de zé A(PIME
Participanlesepapéis\Parﬁcipantes\!ﬂiﬂorias 61 Vassili Organ . Pa r;qpa t:i: pap?!stpa ‘c"iink s\Ager: o 82 mllmeros
bariantes ¢ p\Papi\Actor packnte 61 Vassil Organ . o dfcfpa“t pap:fs o Kg;ngms
Paricipartes ¢ papéis\Papéis\ctor agente 61 Ordem dos Médicas . s : t!c!pantes e pap'!s\Pa t’c!pantes\f\gent&forc. i ;{m ) )
Participantes € papéis\Pariipentes\Auforidades 61 Ordem dos Médicos i x Sc!pan " papefs\ & !c!pan e e erc e. N "e e ; i

. so\Paricipantes\imigiantes 61 médicos imigrantes e Participantes e papéis\Participantes\Agente-for; 18 projecto “lgualdade e Cidadania
Partfc{paﬂt&?ﬁ . psz;:tPapéis\Actor paciente 61 médicas imigrantes e Participantes & papéis\Participantes\Agenteforg 12 comparagdes comunitarias
:ﬁiﬁ:ﬁ: : zagéis\f’apé%s\»\ctor agents 61 Senvico Jesuita de Apolo aos Refugiados, financiado pela Fundag ke :fl?cfﬂaﬂ:es e SapéffS\Paﬂ@iﬂantes\ﬁlgﬂ'ﬂt&fow Hg Mfffcadﬂ »
Paticipantes ¢ papéas\ngﬁcipanlas\Au!oridades 61 Sewvico Jesuila de Apoio aos Refugiados, financiado pela Fundag b :gc#}an es 8 ;)ap?fs\Papeléu.;\Actor ?;C'E"_te g{] Emfgran:es !usgfanes

e pagé‘gs\Pa{ﬁﬁipanteS\AUtﬂfi dades 63 Poriegal . 2 .cEpanIeS e ;Japefs\Pam.cEpantes\ !nor!as fm?gran ] US.(.I onas
Pﬂﬁirﬂfiﬁﬂe o\Paripantes\Auloridades 64 Porlugl : Participantes & papéis\Participantes\Minodlas 91 imigrantes lusdfonos
Parifc!para{ese papt?fskf’a e\l pacite 6 P Participarites e papéis\Papdis\Actor paciente 91 imigrantes lusofonos
Parqc!panies Z p:ﬁ::\Pagzis\Actm catierle 61 Fortogs o Particihantes e papdis\Particioantes\Agenteforg 91 desemprege
Pt eG4 s s 20 S5t de i e i
Particpanles epapéis\ParﬁtEpanﬁ@\lmigfaﬂtES 64 imigrantes chegados em 2000 = il !Z cﬂ Eufgrf y i znacao' h .ga inete de recanhecimento
Participantes ¢ papis\Participantesiinotas 73 fluwo miggalio Ge ucrarianos MESLC;:E:’;:E:’\LS:&;V?\ e z v:irreegizs:cr;?as
Parlicipantes & papéis\Papéis\Actor paclente 73 fluxe migratdrio de ucranianos N ' _ Modalidade\Apreciativa 6 nde
Parlicipantes & papéis\Papéis\Aciar agente 73 minisko dos Negdcios Esirangeiros, Ant(.mle Marti.ns da Cruz Mbdali{}ade\Ap:quf . ﬁ:ﬁa
aticipantes ¢ papéis\Paripantes\Vuloridades 73 minisiro dos Negicios Estrangeiros, Antdnio Martins da Cruz i z_eff 'jvaSubstant' . i
Participantes 8 papéis\?articipantes\Mincrias 75 Ucraniano Lek‘iil'z:cgz‘q d!s f?rfbatSub stanti:gsss 12 EZS:m ¢
Pariicigantes & pepéis\PapéisiActor paciente 75 Ucraniano wercalizacaedisiorica : iego
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LexicafizacBo\disiorica\Adjectivos 12 abalxo da média comunitaria Lexicalizagio\disforica\Verbos 81 divergem
Lexicakizaggo\disorica\Verbos 12 disparande Lexicaizagdo \isforica\Substantivos 81 sem trabalho
| exieatizacao\distirica\Yerbos 20 deleve Participantes e papéis\Papéis\Aclor agente 82 quem conhece a realidade
Lexicalizagio\distorica\Adjectivos 20 ilegais Lexicalizaio\disforica\Adjectivos 82  desinseridos
Modakidade\Apreciativa . 23 mais Lexicalizacgo\disforica\Verbos 82 lgnoram
| evicalizacio\Eufbrica\Substantivos 4 oportunidades de trabatho Participantes e papgis\Parficipantes\imigrantes 82 s trabathaduores vindos de outros pafses
Modalidade\Apreciativa 27 insiram plenamente Participantes e papéis\Papéis\Actor paciente 84 Nova kel da migragio
Le:dcalézéqéo\disféﬁca\\ferb{)s 32 explora Participantes e papéis\Participantes\Agenteforg 84 Nova lei da imigragio
| exicalizacio\disforica\Adieclivos 32 legais Lexicalizacao\Eufidca\Verbos 86 privileglar a legalizacho de imigrantes
Levivalizagdo\disférica\Verbos 33 estd a explorar Lexicalizacho\disfirica\Adjectivos 87 sequestrado
Modalidade\Apraciativa 33 desenfreadamente Lexicalizagio\disfrica\Adjectivos 88 prisicneiro
Lavicalizagio\disférica\Adiectivos 33 shuacko ilegal, Lexicalizagdo\disfirica\Verbos 88  extraviada
| sxicalizagio'\disforica\Verbos 33 obrigados a trabathar  exicalizag@o\disfirica\\Verhos 88 intimada
Lexicalizacao\disforica\Substantivos 36 desemprego {exicalizaggo\disforica\Verbas 88 Néo cumpriu
Modalidade\Apreciativa 36 preccupantes Lexicalizagio\disfirica\Substantivs 90 Desemprego
| exicalizagio\disférica\Adjectivas 3% preocupantes Lexdcalizagao\disforica\Verbos 90 afecla
LexicalizagBo\Euforica\Subsiantivos 46 aprovacio Lexicalizacdo\disfirica \Substantivos 91  desemprego
Lexicalizagio\Fufdrica\Substantivos 46 direfto dos bsbathadores Levicalizagao'\disfrica\Adjectivos 91 subeshmado
Leicalizagio\Eufdrica\Substantivos 46 iniclativas Vozes\Discurse Indirecio 91 ¢ aktocomissaria para a Imigragio & Minorias Finicas diz que e
L exicalizagio\Eufdrica\Substantivos 49 acorde Lexicafizacio 2 Nowo gabinete

L Modafidade\Apreciativa 49 ponto forte Lexicalizacio 3 Mto Comissério para a Imigracdo e Minorias Etmicas

A Figras de estio\Metaforas 49 emfiecha Lexicalizagio 3 aosimigantes

i |.esicatizagBo\Eufirica\Verbos 49 combaber | exicalizacio & Mulheres imigrantes
Lexicatzacao\Eufdrica\\Verbos 52 ficara habilitada Lexicalizacio 11 Mercado
Figuras de estilo\Metdforas 55 “dé para as encomendas” Ledcallzagio 12 - comparagdes comunitirias
Figuras de estilo\Metaforas 60 rabagagen Lexicalizagio 12 desernpregados
tercalizagdo\Fuldrica\Verhos 61 aobier a inscrigio Ledcalizacio - 18 imigrantes
Lexcalizagio\Fuftrica\Verbos 61 concluir ¢ processo de infegracio Lexicafizagio 18 projecia “gualdade e Cidadania”
LexicalizagAo\Euférica\Verbos 64 legalizou Lexicalizagdo 20 SEF
LexicalizagiorEuforica\Substantivos 64  confrato de frabatho * Lexicatizaro 20 1434 flegais
Lexicalizagao\Eufdrica\Substantivos 72 Acordo Lexicalizagdo 21 0 Senvigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)
Lexicalizagio\Fuforica\Varbos 73 assinou ontem, em Kiev, i acordo Lexloalizacio 21 estrangeiros
Lexicalizagio\disforica\Verbos 75 mome Lexicalizacgo 21 inspectores
Lexicalizacdo\distisica\Substantivos 76 dasabaments Lexicalizagio 21 1434 pessoas sem aitorizaggo de permanéncia em Porfugal
LeicalizagBo\distorica\Substantivos 76 aluimento de tenas Lexicalizagdo 2 32 ’
Lexicatizagio\disfrica\Verbos - 76 matou L.exicalizagac 23 Oferlas de emprego
Levicatizagio\districa\Yerbos 7% fioou gravemenle ferido Lexicalizago 24 oGoemo
{exicalizacio\disforica\Substantivos 76 acidente {exicalizacho 24 cidadéos oriundos de estados lerceiros
Lericatzagio\Fuftrica\Gubstantivos 78 reconhecimento de habFitagdes Lexicalizagdo 26 Imigrantes
Madalidade'\Probabilistica 79 deverdo ser assiades Lexicalizagdo 27 mutheres imigrantes
Fiuras de estilo\Metaforas 79 plrdepé Lexcalizacdo 27 Estado e 3 Organizagdo Infernacional para as Migragies (CIM)
Levicalizagio\Euférica\Substantivos 79 apoio 20 reconhecimerto de habiiitagGes & competéncias Lexicalizagio 27 chefe da misso da O em Lishoa
Lexicalizagao\Euférica\Verbos 79 aglizar | exicalizagio 27 mutheres imigrantes
‘LexicalizagBo\Eufdrica\Adjectivos 78 altamente qualificados Levicalizacio 30 Afio Comissario para a migragio e Minorias Finicas
Modalidade\Apreciativa 78 altamente Lexicafizagio 3G imigranfes
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Ledicalizache.
Ledcalzacdo
Leicalizagho
Lexicalizagio
L excalizagdo
{edealizacao
{enicalizacio
Leficalizacao
| evicalizagdo
Levicalizagia
Lexicalizagdo
Leicalizagdo
Lexicalizagae
L exicalizagic
teealizacio
i pricafizagaa
Ledcalizagho
{evicalizacio
Lesicalizagio
|eicalizaci
| esicalizacio
Lexcalizacio
Levicafizagio
Levicakizagdo
Ledicalizagao
Lexicalizacio
|evicalizacho
Levicalizacdo
L evicalizacio
Lexicafizagdo
| evicalizagio
Lexicalizagdo
Lexicalizagde
{ aicalizacdo
Ledcallzagie
Ledicalizacdo
Lewicalizagio
Levicalizagio
| exjcalizagao
Lexcalizagio
Levicafizagio
Levicalizagio
Ladlcalizagdo
Lexicalizagdo
{evjcalizacdo
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Empresério
fegais

ammpresiio da restauraco & da construgo civl de Castelo bran

36 cidaddos brasteiros

0s imigrantes

imigrantes .
estrangeiros legalizades
angolanos

caboverdianos

brasileiros

Inigrantés

prejecto de tel do PS
eshrangefios

PEY

BE

Martins da Cruz

cidacdos ucranianos

imigracao egal ucraniana
Governo

Anténio Martins da Cruz

Duas yeranianas imigrantes -
Natalia Pocishchuk

Médicos ueranianos & moldavos
programa de Reinserco Sdcio-Profissional de Médicos Imigrantes
Companhia de Jesus :

-Vassili Organ,

Ordem cos Medicos

médicos imigrantes

Senvico Jesuita de Apole aos Refugiados, financiado pela Fundag
Portugal

Portugal

imigrarttes chegados em 2000

Agardo

fluxe migraidrio de ucranianos

ministio dos Negdelos Estrangedros, Antdnio Marting da Cruz
{Ucraniana

desahamento de um mur

15 Operario uCranizno

Um colega da mesma nacionalidade

Gabinete de reconhecimento de habifitagdes

imigrantes atfamente gualificados

Dadas oficiais

ACIME.

imigrantes sem rabatho

REMSIS

Lexicalizagao
{exicalizagio
Lexicalizagho
Lexicalizagio
Lexicalizagia
Lexicalizaggo
Levicalizagio
Lexicalizagio
Lexicalizagio
Lexicalizacho
Lexicalizagio
Lexicalizacdo
Lexicalizagio
Lexicalizagao
Lexicalizaghio
Lexicalizagdo
Lexicalizagio
Lexicalizagho
Lexicalizagao
texicalizacho
Lexicalizacio
texicalizacdo
Lexicalizacac
Levicalizacan
Lavicalizagdo
tedcalizacac
Lecalizagde
Lexicalizagdo
Lexicalizacdc
Levcalizagdo
Lexicalizagdo
Lexicalizagdn
Ledcalizagio
Lexicalizagdo
Lexicatizagio
Lextcalizagao
Lexicalizagdo
Lexicalizagdo
Lexicalizagdo
Lexicalizagdo
Lexicalizacho
Lexicalizagdo
Lexicalizagio
Lexicalizagao
tericalizacie

82
a2
82
84
85
8
87

a8
a0
90
91
a1

27
49
52
61
6l
64
3
79
85

a4
46
46
46
45
64
78

12
21
4

26

33
36
82
87

88

9
12
20

imigrantes

quem canhece a realidade

05 trabaftiadores vindos de oulros paises
Nova lei da imigragde

nova lel da imigragio

cidaddos estrangeiros
Mogambicano

mogambicano de 50 anos

GNR

Desemprego

irndgrantes kisdfonos

imigrantes kisdfones
desemprego

reconhecer

dey eguivaténcias

insiram plenamente

combater

ficara habilitada

a obier 2 insrigdo

conckuir o processe de integracio
legalizou

assiou ontem, em Key, i acoido
agllizar

privilegiar a legalizacdo de imigrantes
criacBo de um gabinete de reconhecimento
oportunidades de irabalho
agrovacio

direito dos irabalhadores
Iniciativas

acordo

contrato de trabalho

apnio a0 reconhecimento de hatilitages & competéacias
grande precaridade

abaixa da média comunifaria
itregular

firmite maxime anual imperativo
desadequado

situagio fegal,

preccupantes

desinseridos

sequestrado

prisioneire

subestimacdo

disparando

deleve
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Lexlcalizagio
Lexicalizagio
Laxicalizagso
Lexicalizaghe
Lexlcalizacio
Lexicalizacio
texicalizacdo
Laxicalizagio
Lexicalizagdo
i.exicalizagdo
Lexicalizagio
Lexicalizagao
Lexicalizagdo
Lexicafizacan
LexicafizacBo

. Lexicalizacdo
Lexicalizacko
Participantes e papéis
Participantes e papéis
Parficipantes e papéis
Participanies e papéls
Participaniss e papéis
Participanies e papéis
Participanies & papéis
Participantes e papéis
Parficinantes e papéis
Parficipantes e papéis
Participantes & papéis
Participantes & papéis
Parlicipantes ¢ papéis
Participantes & papéis
Parﬁcipantes e papéis
Participantes e papéis
Participanies e papéis
Parficiparies e papéis
Participantes & papéis
Participarties & papéis
Participanies & papéis
Participantes e papéis
Pasticipantes e papéis
Participantes & papéls
Parlicipantes e papéis

. Participantes & papéis
Participantes e papéis
Participantes e papéis
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Mutheres imigrantes

Mercado
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desempregados

limigrantes

projecto “Igualdade e Cidadania”

SeF
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eslrangelros

Ingpectores

1434 pessoas sem autorizagdo de permanéncia em Porfugal
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o Governo

cidadaos oriundos de estados tercelros

Imigrantes

midhares imigrantes

fstadoe & Orggr?@zacéa Internacional para as Migrages {OIM}
chefe da missah da OiM em Lishea

mutheres imigrantes
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imigrantes ‘
Empresario

ilegais

empresdrio da restauracdo e da construcio cjvit de Castelo bran
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Martins da Cruz

cidaddos ucranianos

imigracdo ilegal ucraniana

Governo

Antonio Martins da Cruz

Duas ucranianas imigranies

Natdlia Pacishchuk

Hédicos ucranianos e moldavos

programa de Reinsercio Socio-Frofissional de Médicos Imigrantes
Companhia de Jasus

Vassili Organ

Qrdem dos Médicos

médicos imigrantes

Senvigo Jesuita de Apolo aos Refugiades, financiado pela Fundag
Portugal

Portugal .

imigrantes c_hegados em 2000

Acordo

fluxs migratiris de ucranianos

ministre dos Negheios Estrangeiros, Arddnio Martins da Cruy
Ucraniano )
desabamento de um mure

W Operanis terarkano

Um colega da mesma nacionalidade
Gabinete de raconhecimento de habifitagBes
jmigrantes aftamente qualficados

Dados oficiais

ACIME

imigrantes sem trabalho

ndmeros

imigrantes

quiem conhece a realidade

0s trabathadores vindos de outros paises
Nova lei da imigragio

nova lef da imigragae

cidadgos estrangeiros

Magambicano

mogambicano de 50 anos

GAR

Dasemprego

imigrantes lusdfonos

imigrantes lusdfonas

desemprego

a0s imigrantes
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B. FREQUENCIA DE CODIGOS

Position  Parent Code

0 Participantss e papéis\Papéis
0 Participantes e papéis\Papéis
0 Participartes e papéis\Parlicipantes
0 Participantes e papéis\Parlicipantes
0 Participantes e papéis\Participantes
0 Partieipantes e papéis

0 Parficipantes e papéis

0 Parbicipanies e papéis\Participantes
1 Parficipantes & papéis

5 Figuras de eslilo

) Figuras de estifo

7 Figuras de estiio

8 Figuras de estilo

g Figuras de estilc

16 isolopias tematicas

11 Isofopias tematicas

2 Isotoplas tematicas

13 Isotopias tematicas

14 Isotopias teméticas

18 isotopias teméticas

16 isofopias temaficas

7 Isotopias tematicas

18 Isclopias fematicas

19 Isofopias tematicas

20 Isotopias fematicas

21, Lexicalizagdo

22 Lexicafizagio

23 Lexicalizagio\Fuforica

24 Lexicalizagao\Euidrica

25 |.edcalizagio\Euférica

26 Lexicalizagdo

27 Lexicallzagao\disforica

28 Lericalizagdo\disforica

2 L exicalizacgo\disforica

0 Namativa

3 Narrativa

32 Narativa

3 Narrativa

34 Vozes

35 Vores

36 Vozes

kY Vozes
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Code

Aclor paciente
Actor agenle
Autoridades
Imigrantes
Minorias
Papéis
Participantes
Agente-forea

Sinédogue
Hipérhole
Metéforas
ironia

Acidente de trabalho
Infegragan

Prostituicho

Legalizagio
Desemprego
Qualificagio profissional
exploraciy
Produlividade  + .
Contratagho :
Discriminagio

Euférica
Verbos
Substantivos
Adjectivos
disferica
Adjectivos
Verhos
Substartivos

Mista
Factual
faltdivers

Discurse Indirecto
Repradugdo
Amélgama

All Coded Segmen

£
28
27
24

Active Coded Segment
37
%
z
24

DHOU)CO#’-&O.NMOCD(J!MOQ

moeNsEog
L)

15

38

38

4
42

Modalidade
Modalidade
Modzlidade
Modalidade
Modalidade

Permissio
Apreciativa
Assertiva
Probabilistica

bt g OX3 e O

0
0
8
1

Mediz, Imigragao o Minerias Etnkcas {159)




Wmm““‘mm"f T

WORKSHOP

DE APRESENTACAO
‘DO ESTUDO:
 MEDIA, IMIGRACAO
E MINORIAS ETNICAS

[
It
H ‘r
Py

{160) Media, imigragio ¢ Minorias Etnicas

Madka, Imigracio e Minorias Etnica; (153)




PROF. ROGERIO SANTOS
B UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA

Para andlise, tomei em consideracfio os seguintes topicos: partir dos jornais como
urn 30 bloco mas detectar as suas diferencas; ver se ha um agendamento proprio a
cada meio; considerar a segunda posicio {ou terceira, ou guarta) em cada variavel,
face & primeira; comparar os jornais com a televisio. Foi esse essencialmente o
cantributo para o comentario que faco nesta ocasidc.

Néo verifiquei haver uma equivaléncia no agendamento dos dois media, quando se
tem a nogéo empirica qué as noticias dos jornais influenciam o curso das noticias
das televisbes. O maximo das pegas televisivas (Outubro e Julho) ndo coincide com
0 maximo mensal das pegas de imprensa, logo haverd um agendamento ndc cruza-
do. Uma deducdo minha é que havera necessidade de se produzir um estudo mais
alargado para inferir a relagdo enire as agendas dos dois media.

Enquanto na imprensa o trabalho ocupava o lugar primordial, na televisio salta para
a quarta posicao. O crime e a prostituicic sdo mals visiveis na televisdo ‘que o traba-
tho, ou seja, tais temas produzem imagens mais agressivas e com uma dramatizacio
mais forte na narrativa, : J .
f—im termos do numero de pegas editadas, olhel, para além do Jornal de Noticias (350
pecas), a relacdo enfre Publico (329) e Didrio de Noticias (203). A distancia entre
esies dois Gitimos jornais é notavel. Talvez a explicacdo se encontre na preocupacdo
de tratamento social nas pecas do Fublico, a0 passo gue o Didric de Noticias passou
por uma fase sensacionalista na sua linha editorial.

As investigadoras, em termos de andlise da dimenséo das pegas, trabalharam com
duas medidas diferenies, o espéco na imprensa e o tempo na televisio, Assim, em
termos de espago na imprensa, ele ndo ultrapassa, maioritariamente, um a dois
paragrafos, ou sgja, do dominio da peca breve, Mas', no tipo de peca, o estudo
aponta para noticia, breve e reportagem. Ao confinuar o frabatho, as autoras tam de
se debrugar melhor sobre esta aparente incongruéneia. Quanto ao tempe dispendido
nas pecas televisivas, notou-se a primazia da duracio de 1'45" a 2'45" {81 pegas).
Pedemos concluir que o tempo em televisdo é um bem muito escasso e as maiores .
pegas pouce ulirapassam os 2,5 minutos, significando pouca profundidade.
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A situacdo juridica do imigrante enquadra-se no dominio das questdes sociais. Todos
0 jornais salientam o terma “indocumentados e flegais”, tendo como segundo tema
o da “residéncia permanente”. ja na televisdo, a situagdo juridica do imigrante refere-
se aos indocumentados. Ha alguma semethanca entre jornais e televiséo,

Quanto & situacéo de trabalho, eia prende-se ainda com questes de ordem social: 1)
profissées nao quatificadas, 2) desemprego, 3) servigos; jogadores (7,6%). As profis-
spes qualificadas tém 6,6%. Curiosa o contraste com a mesma variavel na televisdo:
a situagdo de trabalho retrata em primeiro plano os outros, a que se seguem as
profissdes ndo qualificadas e o desemprego. Ha maicr racionatidade e objectividade
na imprensa, focando os problemas essenciais; a televisao é mais difusa nas suas
conclusoes.

Em termos do local da acg@o, todos os IOI’ﬂaIS apontam Portugal, excepto o 24 Horas,
que safienta a Grande Lishoa. Ja em te?emsao no locat de acgho destaca-se: 1)
Grande Lisboa, 2) Lisboa, 3) Norte. A diferenca face aos jornais demonstra que as
televisdes estio fodas localizadas na Grande Lisboa, funcionando o valor-neticia de
‘proximidade, isto &, as estorias tém o grande centro na regido de Lisboa, onde estd
instalada grande percentagem de imigrantes {ou, pelo menos, funcxona como ponio
de chegada & d%strlbu[gao)

Quanto a televisdo, 0s cenarios onde decorre a accdo da pega: 1) rua, 2) bairros,
3} locais de prostituicao, 4) locais de reunido. O nimero de cendrios, 341, uttrapas-
sa o nimero de pegas, 224, o que significa varios cenarios por peca. Enquante o
intnal especifica a regido de acgdo e menos o focal indicado, a televisdo precisa de
ter imagens mais “habituais”. Mas, pela metonimia, a rua ou o bairro poede ainda
nao ser identificada com o espago real, mas representa um tipo éspecifico de vida
urpana - a miséria dentro da cidade (crime, desemprego, prostituicao).

Er termos do género fratado na noticia do jornal, a0 masculino (37,9%) sucede-se
o fernininio (36,8%). Curiosamente, o género feminino aparece mais nos jornais de
reforéncia. Ndo se podem estabelecer comparagbes entre género no jornalista &

dos dois géneros, nos outros dois jornais existe uma maioria de jornalistas mascul-
nos. Ja na televisdo, o género tratado na pega tem a seguinte sequéncia: 1) misto,
2) masculing, 3) feminino. Sem conhecer 0. corpus, presumo que a televisdc mostre
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género na estoria. Enguanto no Jornal de Notfcias hé um equilibric nos jornalistas .

casals a falarem das suas experiéncias mais Gque na |mprensa Mas o femininc con-

tinua subalternizado face ao masculino. _
Da nacionalidade do imigrante ou etnia e dos actores destacam-se: brasileiros, cida-
déos de leste, ciganos. Os africanos vem depois, o que significa que passou a fase
da imigracao dos PALOP. Recordo-me ainda das noticias sobre a segunda geragio e
0% gangs, cuiminando numa onda de roubos a bombas de gasolina, na noite de 71
para 22 de Julho de 2000 {Ferin, num texto editado em 2003). Nos (2timos anos,
os actores mudaram e tornaram-se 0s brasileiros e os cidaddos de feste a novidade
nos media. Ja na televisdo, a nacionalidade do imigrante ou etnia: brasileiros, cida-
daos de leste, ciganos, Como nos jornais, 4 nac se fala do imigran’té africano, Os
brasileiros, na televise como nos joraais, ocupam o primeire lugar & os ciganos o
quarto lugar, mas os cidadfos de leste oscilam enire a segunda e terceira posicio
nos dois media.

Quanto aos actores, distinguem-se conforme as noticias dos jornais e da televisio.
Na imprensa, a ordem é: 1} outros, 2) governo. J& na televisdo: 1) populares, 2)
brasileiros, 3) ciganos, 4) governo e SEF. O “governo” aparece em segundo lugar na
imprensa e em quarto Jugar na televisdo. O popular, que aparece a falar na imagem,
precisa dessa identificag8o. A categoria "populares” na televisdo denota também o
caracter simplificador e tabléide das suas noticias. Estamos no dominio da “televisdo
do pove”, como cunhou Eduardo Cintra Torres.

Em cinco jornais, o SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras) ocupa o primeiro (oy
segundo) lugar; o governo aparece a frente em dois jornais, as Igrejas num jornal,
Ja na televisdo, a personalizacéic tem a seguinte classificacdo: 1) imigrantes, 2)
populares, 3) ciganos, 4) forcas de seguranca, 5) governo. Nota-se uma profunda
distingdo entre a imprensa e a televisdo. Enquanto a primeira procura informacdo
juntc das autoridades, a televiso procura rostos. Mo seu estudo scbre noticias
do Vietname, Daniel Hallin {em livro saido em 1989) distinguiu entre o jornalismo
objectivo da imprensa, fora da esfera de consenso {se, na primeira pagina, surglam
declaracbes das fontes oficials, ao longe do iornal surgiam declaragBes com outras
posighes), e o jornalismo de ieleviso, mais dependente da informacéo das autor-
dades mas othando os factes com um dispositivo maniqueista entre os bons e as
maus. Hallin comprovou, através de andlise de conteido aos dois media, que a
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televisdo mostra mais o negativo, o conflito e o horror. A continuacdo deste projecto
pode confirmar ou ndo tal perspectiva,

Se interpretei bem, 0s autores das citagBes tém uma posicdo mais importante, dado
o relevo das variavels do discurso. Mas radica, a meu ver, no centro das noticias esta
analise. Sdo0 as fontes ou vozes das noticias, s8o os agentes que interpalam ¢ sio
interpelados-pelos jornalistas. A disting&o entre conteGdo e discurso permite construir
e desconstruir melhor as noticias, mas ¢ seu manuseamento é mais perigoso, pois
coioca as afirmacGes (e as suas intengdes) das vozes em paralelo com os desejos,
pontos de vista ou énfirma'cées dos Jornalistas. E estes retiram das citacdes aquelas
gue mais se aproximam ou afastam do pensamentc de quem escreve, em busca da
objectividade {Gaye Tuchman, em texto de 1978). A escolha de uma citagdo ou de
uma fonte pode ndo ser inocente. Em trabalho que ja efectuai, as notlcias de televi-
sio ddo mais relevo &s pessoas populares e andnimas, apesar de seguirem mais de
perto as agendas das fontes oficiais, e os jornals ouvem mais as autoridades mas
contam mais estorias de interesse humano. ‘

0 texto do projecto trabaiha no dominioc da produgdo do. discurse, dos texios elabo-
rados pelo jornalista. Assim, este escreve sobre algo dotado de uma cubtura & de um
conhecimento, a cultura jornalistica. Pela analise de conielido, ndo se apreende a
negociagdo entre jornalista e editor no sentido de manter a coeréncia da linha edito-
rial, Nao se detectam os preconceitos € esteredtipos do jornalista, os seus “Oculos”,
conforme escreveu Pierre Bourdieu (num livro sobre televisio, publicado em 1997).
Junto irés varidveis que me parecem ler grande proximidade: tipo de narrativa
{enguadramento), argumentacdo e fom dominante. Quanto ao tipo de narrativa
dominante [enguadramento] temos outro, policial, dramético. Gostaria‘de me fikar no
enquadramento policial, primeiro no Correio da Manhé e segundo noutros jornais. 0
que ocorre com o Correio da Manha tetm sequéncia na felevisdo, em gue o primeiro
tipo de narrativa dominante {enquadramento] é&.o policial, seguindo-se o outro e o
dramatico. Tal quer dizer que a problemaética da imigragdo ¢ das minorias é&tnicas
term um enguadramento de forte significado policial. Alids, outras variaveis ddo conta
do discurso dominante: sem documentos, com profissdes pouce qualificadas. O dra-
matico ¢é o terceire tema nos dois media analisados no projecto.

Isso desemboca noutra varidvel, a do tom dominante da peca: 1) neutro, 2) negativo,
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3) positivo. O neutro é dominante em todos os jornais. Mas & curiose ver como se faz
a medicdo na televisio: 1) negativo, 2) positivo, 3) neutro. A televisio mostra uma
realidade mais contrastante, a preto e branco. O tom neutro cabe mais ags jornais,
com mais espago & cambiantes para escutar vozes e argumentos. A televisio & dice:
témica, assente numa luta simpiista entre 0s bons e os maus, entre Nos e Fles,

Na argumentacao dominante nos jornais temos: 1) outra, 2) social, 3) securitaria, 4)
politica. Ja na felevisdo, a argumentagio dominante é: 1) sagial, 2} securitaria, 3)
economica & outra [mas a grande distancia]. A seguranga é um argumento mais forte
na televisdo, alids a corroborar outras variaveis anteriores: enquadramento policial e
tom negativo, '

Ha uma varigvel em gue se detecta uma simifitude entre imprensa e televisdo, a faixa
etdria tratada nas pecas. Nos jornais elenca-se: 1) adulto, 2) misto, 3) crianca até 12
anos. Ja nas pegas televisivas, a ordem nas faixas etarias é semelhante a dos jornais:
1} adulte, 2) misto, 3} jovem adufio (17-22 anos). A imigracdo & um problema que
afecta em especial os adultos {e masculinos), sendo o seu complemento o reagrupa-
menio familiar, de onde o pesc dos jovens {insergdo escolar e social, aprendizagem
da lingua portuguesa).

Na pagina 72, hé referéncia a palavra estigmatizacdo aplicada a mulheres ihéigran—
tes. £ 4 Gnica vez gue a palavra aparece no estude. Das trés estdrias analisadas, &

‘primeira é uma narrativa fait-divers, sobre um homem, & segunda & uma narrativa

mista, sobre a vida de uma mulher, enquanto a terceira & uma narrativa factua! sobre
a situacdo das mutheres. A pergunta que fago & no corpus, qual o peso das estorias
dos homens e das estorias das mutheres?

Do ponto de vista iedrico, destaco um conceito (saliéncia informativa), que encontro
na pagina 77. Para Wayne Wanta (The piblic and the national agenda), o enquadra-
mento de um assunto é percepcionado de acordo com os diferentes individuos. Qs
que lem mais t8m uma percepgio maior dos temas, ddo uma relevincia tematica
ou safiéncia informativa mais elevada. Este conceito estd associado 4 teoria do dife-
rencial cognitivo de Tichenor e colegas.

Ha necessidade de um estudo mais prolongado no tempo, para ver a evolugo de tematicas
(progresséo e evolugéo) e de estudos em momentos especificos (de maior agendamento)
para fazer andlise do discurso - que agentes, que estratégias, que uso dos media?
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£ o caso dos acontecimentos que geraram um maior agendamento (ver ainda na
pagina 77) A mim, parece-me que o agendamento ¢ orientado para o acontecimento!
ou Promogao de um agente interessado, ou acidente ou escandalo. Tal pode pér em

causa a assuncdo da abertura a cultura do Outro guanto acs Imigrantes e Mincrias

Etnicas. Dos sete temas, ha trés que sd0 nitidamente o interesse pela cultura pelc_)
Outro, como a Presidéncia Aberta ou as accdes do ACIME. Ja tenho dlvidas quanio
a outros trés temas, come a fendmeno das maes de Braganca ou a destruicéo de
bairros habitados por ciganos e a nac-aceitacdo dessa minoria por populagoes em

Braganca e Viseu. Aqui reside uma das minhas discordancias quanto aos resultados

do projecte.
Outra discordancia € a de calocar na fixagao da prostituicde como profisséo néo

qualificada (ver pagina 79 do texto de Ferin et al., o que pode enviesar a leitura das
-profissées. Julgo que valeria a pena colacar na rubrica “Qutros” ou criar uma rubrica
propria.

Talvez haja necessidade de construlr mais noticias positivas, como as gue aparecem
no boletim do ACIME. E promover concursos na televisao ou apoiar o guido de tele-
novelas, promovendo a integragao social e cultural.
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ESTRELA SERRANO
PROVEDORA DO DIARIO DE NOTICIAS

1. Algumas notas prévias

Comeco por felicitar o ACIME pela iniciativa de realizar este Trabatho e pela equipa
que escolheu, cuja guatidade e competéncia é publicamente reconhecida,

Perdoe-se-me a intromissdo mas seria, a meu ver, do maior interesse e utilidade que,
para além da publicacdo dos resuftados e da sua discussdo plblica em sessdes
como esta, este Trabalho pudesse ser discutido com 0s préprios jornalistas que ra-
batham nesta &rea, alguns dos quais sdc mencionados, 0s quals, juntamente com
os imigranies e as minorias étnicas, sio também actores desta investigagfo. De
facto, os dados apurados dizem-nos quase tanto sobre a representagio rrediatica
dos imigranies e das minorias como sobre ¢s autores das pecgas analisadas, isto é,
sobre 0s jornalistas.

Saliento, por outro lado, o interesse de que se revestira, em futuros trabalhos, conhe- |

cer o lado da recepgdo, isto é, analisar os efeffos das mensagens sobre imigracéo e
minorias éinicas, utilizando metodologias cientificas apropriadas que ndo se limitem

aos tradicionais estudos de audiéncia utilizados pelas empresas de sondagens. lsso

permitiria, por exemplo, avaliar como & que 0s destinatdrios das noticias e outras
pecas identificadas neste estudo as percepcionam e qual o efeito que elas produzem
na sua maneira de entender e de se relacionar com os imigrantes e as minorias
étnicas. Permitiria, fambém, confirmar ou infirmar, teorias existentes sobre 0 “poder
dos media”,
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2. Apreciacdo geral do Trabatho

O Trabalho incide sobre um corpus de grande dimensdo - 1538 pegas recothidas na
imprensa & nove meses do principal noficidrio televisivo, nos quatro canais - reak
zado num periodo de tempo inferior a um ano, Atendendo & profundidade da abor-
dagem e ao caracter exaustivo dos resuitados, trata-se, para além da sua inegével
qualidade, de uma tarefa gigantesca.

Salientam-se 0s seguintes dados:

¢ O uso de metodologias inovadoras, nomeadamente, ao nivel da anaiise critica
do discurso, ainda que aplicada numa dimensdo reduzida e experimental, contudo
apresentando potencialidades que serd de tod6 o interesse aprofundar em trabalhos
subsequentes.' As metodologias sdo, por outro lado, enunciadas com grande clareza,
permitindo a comprens3o rapida dos conceftos e dos critérios utilizados na identifi-
cacio dos indicadores;

e A existéncia de um quadro tedrico muite sélido abrangendo os campos percorridos
pela investigagio - 0s imigrantes e as minorias étnicas, o jornalismo e os media.
Revelam-se de particular importéncia para os objectivos do Trabalhe as teorias do
agendamento, as teorias da noticia e do joma!is{no e, de um modo geral, a comple-

mentaridade dos estudos quantitativos com as abordagens introduzidas pelos estu- |

dos culturais, estes Gitimos de particular importancia no estudo das minorias;

« A definicic do perfil dos diferentes jornals analisados, distinguindo entre jornais’

“de referéncia” e populares/tabloides, permitindo perceber se, e como, diferentes
perfis repercutem diferentes representaces dos imigrantes e das mincrias éinicas;

s A contexiualizag3o de dados de audi@ncia relativamente aos media anaiisados,
permitindo a sua conjugacao com temas e periodos cobertos pela investigacéo,

* A contextualizagao histdrica, sociologica e estatistica do objecto da investigacao no
periodo abrangido pelo estudo, indispensavel 4 analise dos dados;
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* O caracter interdisciplinar da investigag&o, nomeadamente afravés da introdugdo
da abordagem literaria e linguistica, pouco habifua! em estudos desta natureza,

3. Questdes/ohservagdes suscitadas

Safientam-se aiguns dades gue, a meuy ver, merecem acompanhamento em futuras
investigagdes, dado poderem representar alteracdo no comportamento dos media
relativamente & imigraco e as minorias éinicas, Assim:

¢ Perfil dos jornais

Conjugando os dadoes sobre o enguadramento predominante (policial), o fom {neu-
tral & negativo) e 0 fema principal {crime), com a assinalura e com ¢ género (breve)
das pecas jornalisticas analisadas, verifica-se que os jornais populares/tabldides
possuem menor numero de pecas assinadas que os jornais de referncia. Trata-se
dé um resultado que, aparentemente, contraria teorias existentes de que os jornais |
popllares/tabldides sdo os que mais investem na cobertura de temas relacionados
com o ¢rime e com questBes de natureza policial. O facto de essas pegas néo sur-
girem assinadas e de serem paginadas como neticias “breves” pode éignificar que
se trata de pecas de agéncia e indicia que os jornais populares/tabldides cobertos
pela investigagdo, ndo investirarn {ao nivel da sua propria redaccie) na cobertura
da tematica Imigrantes e Minorias Etnicas. Trata-se de um dado a acompanhar em
futuros trabalhos, confrontando-o com investigacdo noutros campos, por exemplo, a
cobertura da actividade politica. Estes dados sugerem, por outro lado, uma tendéncia
para o eshatimento das diferencas entre jornais de “referéncia” e jornais populares/
tabléides, que seria impartante confirmar no que se refere a cobertura da imigracéo
e das minorias étnicas. £, igualmente, notdrio o facto de ambos os tipos de jornais
se aproximarem, também, no tom neutral {e negativo) que #riprimem as pegas.
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¢ Peso das fontes oficiais/governamentais

Corresponde, par outro lado, a um dado verificado neste estude, também apurado

na cobertura de outros temas, o predominio de fonfes governamentais, com especial

relevo para a RTP 1, & por outro lado, a presenca do actor imigrante nos 1rés canais
de televisdo, contrastando com a auséncia desse “actor”, em posigio de relevo,
na imprensa. Conjugando esses dados com o predominio de um tem negalive nas
noticias televisivas e com o tema crime e o enquadramento policial, conclui-se que
a imagem dos imigrantes e das minorias étnicas transmitida pela televisdo & predo-
minantemerte negativa. . ’

¢ “Opinion-makers”

Um dado emergente neste estudo, que importaria confirmar posteriormente, diz
respeito a reduzida expressdo do tema imigracdo e minorias étnicas em artigos de
opinido da auforia de "personalidades poiiticas e outras”. Também ai, importaria
verificar se existem diferencas entre os jornais “de referéncia” e os populares/tabldi-
des. Estudos sobre outras tematicas apuraram a influéncia dos lideres de opinide na
construgéio da agenda dos media e da agenda politica. Importaria, pois, aprofundar
este dado para o esiudo dos imigranies e das minorias éinicas, estendendo-o ao
estudo da recepcdo. d

o Imagem dos imigrantes e das minorias étnicas

Por outro lado, torna-se necessario relacionar os dados gue apontam para um pre-
dominio de fonles governamentais - Governo, SEF e forgas de seguranca - com a
presenca massiva, na televisdo, do aclor imigrante, tentando perceber qual dos dois
indicadores influencia mais o tom negativo apurado no estudo, isto &, se as fontes
governamentais, se os imigrantes. Seria, fambém, importante saber, através de estu-
dos da recepcdo, se efectivamente a imagem dos imigrantes e das minorias étnicas,
percepcionada pelos telespectadores, é negativa, como resulta dos dados apurados
neste estudo.
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= Servico piblico

impartaria confirmar ou infirmar, em estudos subsequentes, a auséncia de diferen-
cas evidentes enire o servico publico de televisdo- RTP- e 05 dois canais privados na
coheriura desta tematica.

* Analise critica do discurso

Salienta-se o inferesse no prosseguimento da andfise critica do discurso, estenden-
do-a a uma amostra mais significativa de pecas da imprensa escrita e da felevisdo.
Seria, contudo, importante, confrontar os conceitos oriundos da literatura e da
linguistica com as teorias da noticia, nomeadamente, as que se referem aos pro-
cessos de produgdo de noticias - aspectos organizacionais, econdmicas, culturais,
relacdo com as fontes, elc. - como factores que podem influenciar os “relatos”
jornatisticos.

« Estetizacdo das noticias

Aspecto a ter em conta em futuras investigagGes, diz respeito 4 aparente tendéncia
para a “esietizacBo” das noticias, patente no recurse a “cenarios” que imprimem
“movimento” as noticias de televisdo, como sejam o uso dos imigrantes como figy-
rantes (apurade neste Trabatho) due encontra paralelo nas miniaturas de avies e
soldados usados pelas televisdes durante a guerra do lraque, & nos jornais com a
expansdo da infografia e da tendéncia para a “humanizagdo” das noticias através
de. "estérias” de imigranies andnimos e de “estdrias com gente dentro”.

+ Novos temas

Aspectos importantes a ter em conta em futuros estudos sobre os imigrantes e
as minorias étnicas relacionam-se com a introducio de novos temas na agenda
pablica, politica & mediatica, enire os quais o terrorismo é um dos principais mas,
também, a questdo religiosa (relaciohada com ¢ ferrorismo mas susceptivel de
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ser auionomizada) e os direitos politicos dos imigrantes. lguaimente, interessaria
analisar o impécto das novas tecnologias na cobertura jornalistica deste tema e
os seus efeitos na receb{;éo. As virtualidades demonsiradas pelas metodclogias
utilizadas no presente estudo autorizam as melhores expectativas sobre o sucesso
desse empreendimento. '
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