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Capitulo 7

ANTONIO CASIMIRO FERREIRA

Para uma concepg¢ao decente e democratica
do trabalho e dos seus direitos:
(Re)pensar o direito das relagdes laborais

1. INTRODUCAO

As nogoes de trabalho, de relagdes laborais, de direito do trabalho e as reali-
dades sociais, politicas, econ6micas e culturais que lhes subjazem atravessam
um periodo de profundas transformagoes. Quer nos paises centrais, quer em
todo o mundo em desenvolvimento, grande parte dos problemas que se colo-
cam no actual momento, simultaneamente de transformacao e de crise, pas-
sam de uma forma ou de outra por questoes relacionadas com o trabalho, com
a produgio, ou com o emprego.

A medida que se avolumam os sinais de transformagio e de crise aparente-
mente irreversivel do lugar tradicionalmente ocupado pelo trabalho nas «socie-
dades salariais», florescem as propostas politicas e juridicas de reforma do
direito do trabalho e do network ou web rules dos sistemas de relagoes labo-
rais (Dunlop, 1993; Caire, 1987). Mutatis mutandis, diremos acompanhando
Boaventura de Sousa Santos, que € como se os direitos laborais fossem invoca-
dos para preencher o vazio deixado pelas teses do «fim do trabalho» (Santos,
1997: 11).

Mas poderio o direito do trabalho e as canénicas discussoes politicas e juri-
dicas que a seu respeito se geram preencher tal vazio, quando o «fim do traba-
lho» se anuncia também como um fim do direito do trabalho? A resposta obriga
a um repensar das teses e hip6teses que habitualmente tém sido apresentadas,
tornando-se urgente a mobilizagdo duma reflexdo s6cio-juridica, preocupada
com «uma politica progressista e emancipatéria» (Santos, 1997: 12) para tentar
fazer face a degradagio actual das condigoes de vida e de trabalho. A degradagio



Volume I, Parte IV, Capitulo 7

256 Para uma concepgdo decente e democrdtica do trabalho e dos seus direitos

das condigdes de vida e de trabalho, que é evidente quando pensamos nos
desempregados, nos mcjobs ou nos working poors, afecta também, em muitos
casos, aqueles que tém a oportunidade de ter um emprego relativamente ests-
vel. Ela parece emergir sempre que a flexibilidade é entendida de forma unila-
teral, como ajustamento dos recursos humanos as flutuacdes do mercado e nio
de uma forma bilateral, como conciliagdo entre a liberdade de empreender e 2
liberdade de trabalhar (Supiot, 1999: 10).

A anilise s6cio-juridica que desenvolvemos neste capitulo tem como
objecto geral de estudo as tendéncias de transformacio e de crise do direito e
das relagoes laborais na actual fase de «transigio paradigmatica» (Santos, 1995,
2000). Na estratégia tedrica utilizada, partimos de um pressuposto e recorre-
mos a dois eixos de andlise. O pressuposto ¢ inerente a todas as investigacoes
sociolégicas do direito e assenta na utilizacio deste como indicador das trans-
formagdes ocorridas no mundo do trabalho.' Reconhece-se a importéancia socio-
l6gica do direito, do duplo ponto de vista da sua produgio e da sua aplicagio,
para a estruturagao, reprodugio e transformagio das relagdes sociais de traba-
lho. Utiliza-se a concepgdo ampla de direito definida por Boaventura de Sousa
Santos: «o direito € um corpo de procedimentos regularizados e de padroes nor-
mativos, considerados justicidveis num dado grupo social, que contribui para a
criagdo e prevengao de litigios, e para a sua resolucio através de um discurso
argumentativo, articulado com a ameaga da forga. Dizem-se justicidveis os pro-
cedimentos e os padroes normativos com base nos quais se fundamentam pre-
tensoes contraditorias e se geram litigios susceptiveis de serem resolvidos por
terceiras partes nao directamente envolvidas neles (juizes, drbitros, mediado-
res, negociadores, facilitadores, etc.)» (Santos, 2000: 269).

Sendo muito diversas as implicagées para a investigagio sociolégica a
extrair da proposta do autor, importa reter duas. Em primeiro lugar, o entendi-
mento de que a normatividade laboral, em sentido amplo, ¢ resultado da corre-
lagao de forgas sociais. Ao ser causa e consequéncia das lutas e conflitos sociais,
fazendo o trinsito sécio-politico-juridico de relagoes sociais marcadas pelas
diferencas de poder e pelas lutas de classe, a normatividade laboral reflecte os
modelos sdcio-politicos dominantes, de que resulta o seu entendimento como
facto politico-social (Santos, 1995, 2000; Faria, 1999; Ewald, 1985). Dai que
as politicas de regulagao das relagoes laborais e as modificacoes na legislacio
laboral afectem e/ou reflictam os avangos ou retrocessos do direito do trabalho,

1. Em Santos (1994) analisa-se o papel desempenhado pelo direito na anilise sociol6gica, quer no 4mbito
da sociologia do direito quer, de um ponto de vista mais geral, para o processo de teorizagao nas ciéncias
sociais. Para uma anilise detalhada da importincia que o direito pode assumir no processo de teorizagio e
de investigacio das ciéncias sociais, consultar Santos (1995, 2000).
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em consonincia com os processos sociais que tenham lugar na sociedade e de
acordo com os principios de emancipacao/regulacao.

Em segundo lugar, decorre da referida perspectiva o principio de que «sendo
embora o direito estatal um modo de juridicidade dominante, ela coexiste na
sociedade com outros modos de juridicidade, outros direitos que com ele se
articulam de modos diversos» (Santos, 1994: 153). A propria especificidade do
processo de juridificagdo das relagdes laborais contribui para a relativizagao do
critério de juridicidade, isto €, da distingdo entre obrigagoes politicas, regras
juridicas € normas sociais. Neste dominio coexistem diferentes modos de pro-
ducio e aplicacao do direito. O conjunto de articulagoes e inter-relacoes entre
os virios modos de producio e aplicacdo das normas que regulam as relagoes
laborais constitui a normatividade laboral em sentido amplo, ou direito das
relacoes laborais. Admite-se, portanto, como principio a relacao de interiori-
dade e de interdependéncia existente entre as regulacdes politicas, juridicas e
sociais no mundo laboral .2

Os dois eixos de anilise constituem-se a partir da nogao de «espago-tempo
do direito» (Santos, 1995: 111 ss.). A concepgao do campo legal que lhe esté
subjacente € a de que qualquer ac¢do sbcio-legal é «enquadrada», respectiva-
mente, pelos «espaco-tempo» transnacional, nacional e local, ocorrendo entre
eles diferentes tipos de articulagio que estdo na base de um padrao de relacio-
namento € de combinacoes.

Da aplicacao desta abordagem ao mundo do trabalho, resulta a sua concep-
tualizacao como um espaco de articulagao, interpenetracdo e combinacao entre
os varios elementos que constituem por um lado o eixo dos sistemas nacionais
de relagoes e normas laborais, € por outro o eixo do contexto heterogéneo cons-
tituido pelas varias dimensoes dos processos de globalizagao. Assim, fenome-
nos como o desemprego, o trabalho precério, o trabalho infantil, a falta de con-
dicoes de trabalho, a discriminagao étnica e sexual, etc., resultam duma matriz
de combinagdes entre, por exemplo, o espaco local/nacional e o espaco global,
entre os processos de transnacionalizagao do capital e os sistemas de direito do
trabalho nacionais, entre as dinimicas das empresas multinacionais e o desem-
penho dos Estados nacionais. Ou seja, a forma como as relacoes laborais e a
normatividade laboral sio afectadas pelos fenémenos da globalizagao varia em

2. Esta é uma concepgao pluralista que acentua o facto de existirem diferentes actores sociais, — Estado,
sindicatos, associagdes patronais, empresas, comissies de trabalhadores -, a produzirem e a aplicarem a
normatividade laboral a virios niveis e espagos sociais — Organizagdo Internacional do Trabalho, Uniao
Europeia, concertagio social, negociagao colectiva, acordos de empresa, regulamentos de empresa, notas de
servigos, codigos de empresa, codigos de ética, codigos interpessoais, etc. A este proposito consultar Chou-
raqui (1991), Bonafé-Schmitt (1994}, Supiot (1996), Moritz (1994).
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funcao do impacto e da pressdo dos elementos exdgenos e das respostas locaig
que se vao gerando através de um processo dialéctico descrito como sendo de
globalizagao/localizagdo e de localizagao/globalizagao (Santos, 1995). E por issq
que o significado dos argumentos e dos debates sobre a transformacio e crige
do mundo do trabalho, nas suas virias dimensoes, ndo deve ser perspectivado
de uma forma uniformizada e padronizada, precisamente porque pode assumir
contornos muito diferentes de uma sociedade para outra.

Para além de os modelos politico/juridicos assumirem um recorte mais oy
menos liberal, mais ou menos socialista, ou mais ou menos conservador, og
argumentos apresentados foram dando lugar a uma espécie de «consenso orto-
doxo» em torno das nogoes de «direito do trabalho da crise» e da «crise do
direito do trabalho». Nestes debates, reconhecemos as posi¢oes antagonicas
dos que defendem a supressao do direito do trabalho enquanto modo de regula-
¢do social, correspondendo este «grau zero» do direito do trabalho a sua «reci-
vilizagdo» ou mesmo a «remercadorizagio» do trabalho, enquanto, no pélo
oposto, encontramos 0s que insistem na manutencao da especificidade do
direito do trabalho, nomeadamente como direito que visa proteger a parte mais
fraca, recusando qualquer alteragao ao «regime dos direitos adquiridoss».

No entanto, as discussoes de cariz doutrinirio e dogmatico, onde o direito
do trabalho ¢ equivoca e implicitamente comparado com o modelo ius civilis-
tico — uma contradicao se considerarmos a génese e as especificidades sdcio-
-politico-juridicas do direito laboral — tem faltado a ponderagdo dos problemas
da falta de coesdo e integragao sociais que a sua crise acarreta. Como sabemos,
a «socio-génese» do direito e das relagoes laborais reconhece-se nos diferentes
modelos politicos, sociais, econémicos e juridicos em que se foram combi-
nando a tensdo emancipagao/regulagdo com os principios de organizacio do
Estado, do mercado, da comunidade e da associacio (Leite, 1986; Moreira, 1997,
Santos, 1994, 1995, 2000; Schmitter, 1985). Na actualidade, a equagao juridico-
-laboral hegeménica privilegia a dimensio regulatéria de direito do trabalho e
valoriza o principio do mercado enquanto modelo de organizacio sociopolitico
do mundo do trabalho. Contrariando esta posigao, partimos da hipétese de que
a tensao emancipacao/regulacio é um elemento estruturante da discussio
acerca do futuro do direito das relagoes laborais. A colocagio da tensiao emanci-
pacdo/regulagao, entendida como tensio dialéctica entre a ordem e a solidarie-
dade (Santos, 2000: 74, 111, 112) no centro dos debates sobre a crise e o futuro
do direito e das relagoes laborais, parece-nos ser indispensivel como forma de
superagdo do «consenso ortodoxo». Sustentamos a necessidade de desenvolver
uma nova sintese dos principios de regulagdo social assente numa concepgao
«decente» e «democratica» do trabalho e dos direitos a ele associados, como
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elemento essencial para a reconstrugdo duma verdadeira condicio cidada no
mundo do trabalho.

A principal implicagio destas observagdes ¢ que o trabalho ultrapasse o
mero entendimento de utilidade econémica e aceda ao reconhecimento social
pelo direito (Castel, 1998). O trabalho é um acto social e uma actividade
publica colectiva. Por isso, o direito do trabalho tem de reconhecer a utilidade
geral da actividade do trabalhador, bem como o elo indissoltvel que liga o
trabalho a sociedade, enquadrando o trabalho num sistema de direitos e de
deveres orientado pelas suas caracteristicas politicas, sociais, ptiblicas e colec-
tivas onde se escorard a cidadania social. E no quadro desta perspectiva que
arelagdo capital/trabalho e a dialéctica da inclusio e exclusao pelo trabalho
permanecem categorias sociopoliticas centrais para o estudo das sociedades
contemporaneas.

O capitulo organiza-se em trés partes. Na primeira, procura-se identificar
as tendéncias de transformacio e de crise do modelo «cldssico» de direito do
trabalho e de relagdes laborais, associado ao que se designa por «relacio sala-
rial fordista». Na segunda, atende-se a nogido de «transnacionalizagio do
campo juridico» das relagoes laborais e a nogao de efectividade local e global
das normas laborais. Finalmente, na terceira parte, sugerem-se alguns dos ele-
mentos que podem estar na base de uma tentativa de sintese sécio-juridica
emergente da redefini¢do da articulacio entre os diferentes principios de regu-
lagao e emancipacao.

2. AS TRANSFORMACOES DAS RELAGOES E DO DIREITO LABORAL

Apesar das diferencgas teérico-analiticas, tem-se estabelecido alguma con-
vergéncia no seio das ciéncias sociais quanto ao facto de nos encontrarmos
num periodo de fortes transformagoes a nivel mundial ®* Também tem sido uma
constante a preocupacao com o cendrio de crise economica e social geradora de
profundas mudangas nos padroes de relacionamento entre o Estado, o trabalho
e o capital, com as correspondentes tradugdes nos planos econémico, politico e
juridico. '

Central as discussoes da transformacao e da crise é o debate sobre o lugar
ocupado pelo trabalho no quadro das actuais sociedades. Nio obstante as tlti-

3. Termos como «crise estrutural», «transformagao», «transigio paradigmatica», «p6s-fordismon, «socie-
dade pés-industrial», «pés-modernidade», «fim da histéria », «sociedade pés-tradicional », «sociedades de
modernidade tardia», «modernidade reflexiva», etc. (Santos, 2000; Nunes, 1999; Amin, 1994; Giddens,
1992; Casey, 1995; Turner, 1994), tornaram-se grandes descritores do periodo em que vivemos.
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mas trés décadas terem conhecido um incremento das teses tendentes a ques.
tionar a importancia do trabalho*, a sua centralidade resulta do facto de ey
seu redor se gerar uma divisao de classe que, em conjunto com a divisio sexual
e a divisao étnica, constitui um dos grandes factores de desigualdade socia] e
de conflito social contemporineos (Santos, 1994: 264). Explorando esta linhy
analitica, algumas das discussdes em torno das nogoes de trabalho e de produ-
¢ao conduziram, a partir dos anos setenta, a um recentramento dos temas de
interesse das abordagens sociologicas do trabalho.® Mais recentemente, o que
a literatura tem designado por new lines of thinking in the study of labouz,
work and industry® procura «redescobrir o trabalho», quer como categoria
analitica, quer como problema social, dai tentando a renovacio do préprio
pensamento sociolégico.

Defender a importancia analitica e substantiva dos temas da producao e do
trabalho conduz-nos ao debate mais geral acerca da actualidade/inactualidade
das tradigoes tebricas nas ciéncias sociais. Discute-se se, perante as fortes trans-
formacoes sociais, culturais, politicas e econémicas ocorridas nas ultimas déca-
das nas sociedades contemporaneas, se torna necessario abandonar ou rejeitar
tais tradicoes (Beck, 1992; Giddens, 1992) ou se, pelo contrério, elas continuam
a ser relevantes no processo de teorizagao e inovagdo conceptual (Alexander,
1987; Turner, 1994). S6 assim faz sentido discutir, no seio da estrutura teérico-
-conceptual das ciéncias sociais, 0 «descentramento» (Offe, 1992; Bauman,
1989) ou a renovada centralidade do trabalho e da producio.

A tese do «descentramento do trabalho» tem conduzido ao antincio da
«equivaléncia funcional» resultante da remogdo da «ética do trabalho» por uma
«ética do consumo», associada ao processo de desvio da luta pelo controlo e
poder no local de trabalho para a concorréncia individual no mundo do con-
sumo (Bauman, 1989).” No entanto, a interpelar incisivamente a estrutura ted-
rico-conceptual das ciéncias sociais encontra-se igualmente a tese de que a

4. Teses que, como lembra Santos (1994: 265), tiveram sempre mais em mente a realidade dos paises do
Norte. Consulte-se também em Santos (1995: 134-135) os impactos das transformagoes do capitalismo
mundial nas relacoes laborais.

5. E extensa a bibliografia a respeito das transformacgées por que passou a sociologia do trabalho. Consul-
tem-se, entre outros, Castillo e Kovics (1998), Ferreira e Costa (1999),

6. Acompanhamos de perto a argumentagao de Juan José Castillo in Castillo e Kovics (1998: 151-152).

7. Como refere Bauman (1989: 120) o trabalho no plano individual «tornou-se relativamente menos impor-
tante comparado com outras esferas da vida e, confinado a uma posigao relativamente inferior na biografia
individual; nao pode, evidentemente, competir com a autonomia e o respeito individuais, com a felicidade
familiar e os tempos livres, as alegrias do consumo e os seus materiais como condigdes de plenitude e feli-
cidade individuais». No entanto, parece ser evidente que os recursos necessarios 2 valorizagio destas esfe-
ras da vida sao condicionados objectivamente no plano individual e familiar pelos rendimentos gerados
pelo trabalho e pelo alargamento do consumo de massas baseado na divida pessoal» (Turner, 1989: 110).
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crescente confusdo ou indiferenciagao entre producgao e reproducao — resul-
tante da desestruturacao do elo unidimensional de base econémica que entre
elas se estabeleceu no periodo do «capitalismo organizado»® — questiona o argu-
mento de Habermas e de Offe, segundo o qual as sociedades capitalistas passa-
ram de um paradigma de trabalho para um paradigma de interacgao (Santos,
1997: 217 e 218).

Na actualidade, o renovado interesse pelos temas do trabalho € a confirma-
cdo de que a sociedade em que vivemos, para além de se afirmar pelo consumo
e pela comunicacao, ¢, primeiro que tudo, uma sociedade de producao, (Tou-
raine, 1994). Apesar de o problema da separagao entre trabalho e lazer nao se
coadunar, como refere Elisio Estanque, com distingoes simplistas (2000: 83), a
reafirmacao da importancia da «sociedade do trabalho» como contraponto a
sociedade do consumo e do lazer sai reforcada sempre que a conceptualizagio
do consumo e do lazer sao apenas entendidas como «estilos de vida» esque-
cendo-se 0 seu impacto sobre a estrutura do emprego (Pedroso, 2000). Com
efeito, os Mcjobs precarios que conduzem a «desumanizagao do trabalho»
(Ritzer, 1993), e & «corrosdo do caricter» (Sennet, 1998) emergem como a outra
face da sociedade do consumo e do lazer. No mesmo sentido, Touraine afirma
que lhe é «dificil compreender os que falam de fim do trabalho. Se querem aca-
bar com uma ideologia produtiva, tém razao. Mas a sociedade industrial nao foi
uma sociedade de trabalho, foi mais uma sociedade de produgao e de lucro. Hoje,
pelo contrario, damos cada vez mais ao trabalho um valor positivo, quanto mais
nao seja por causa das consequéncias destruidoras do desemprego na personali-
dade e na vida social, e também porque a proporgao dos trabalhos interessantes
e qualificados nao parou de aumentar» (Touraine, 1999: 143).° E mais adiante
acrescenta «mas deixemos de acreditar que passimos de uma sociedade de tra-
balho para uma sociedade de consumo e de lazer». Utilizando uma imagem para
expressar esta avaliagao do trabalho, nas sociedades actuais dir-se-d que, apesar
dos «admiraveis mundos novos» da informacao e do consumo, Zola, Dickens,
Marx e Durkheim permanecem vigorosos descritores da actualidade.

Apesar de hoje em dia o trabalho tomar formas muito diferentes nao deve-
mos negligenciar o elo fundamental existente entre trabalho produtivo e cida-
dania (Schnapper, 1998). A permanente tensao entre o «espago da produgio» e

8. Segundo Santos (1997: 217) «a conexdo econémica residia em que a partilha nos ganhos de produtivi-
dade, os saldrios indirectos e o Estado-Providéncia deveriam garantir por si a reprodugio social (a alimenta-
¢do, o vestudrio, a habitagio, a educacio, a saide, a seguranga social, os transportes, o lazer, etc., etc.). Esta
conexiao permitia aos trabalhadores planear a sua reprodugio social e a da sua familia em total liberdade e
seguranca, sem qualquer sujeigdo aos ciclos econdmicos, ou as exigéncias empresariaiss.

9. A mesma referéncia encontra-se em Garcia (2000) num contexto argumentativo préximo do nosso.
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o «espago de cidadania» (Santos, 2000), reforca a ideia de que a sociedade
moderna se fundou sobre o duplo valor do individuo-cidadao e do produtor. O
direito do trabalho é um dos resultados da articulagao ou interpenetragio entre
estes dois «espacos estruturais». Neste sentido, a fase de transi¢do paradigmj.
tica porque passam o direito do trabalho e os sistemas de relacoes industriais
deve-se, em grande medida, ao modo como cidadania e trabalho se vao articy.
lando (ou desarticulando).

O processo de transformacao e crise fica patente quando o abordamos do
ponto de vista da desestruturacio da relagao salarial tipica do fordismo. A cons-
trucio dos modernos sistemas de relagoes laborais e de direito do trabalho evo-
luiu ao longo dos trés periodos da modernidade politico-juridica do capitalismo
(Santos, 2000: 129-152)." E de salientar que foi na fase do «capitalismo organi-
zado»!!, que se foi mais longe na tentativa de regulagao dos riscos associados as
questoes operdria e social tendo-se estabelecido «padroes de seguranga» e de
«previsibilidade» ontol6gica e juridica aos niveis individual e colectivo nunca
antes alcancados na histéria do trabalho. A politizagao de algumas dimensoes
da «questio social» contribuiu para que no periodo do «capitalismo organi-
zado» se fortalecessem concomitantemente os principios do Estado, do mer-
cado e da comunidade (Santos, 2000: 138). Combinagao em muitos sentidos
inédita, se atendermos ao modo como estes principios de regulagao co-existi-
ram no periodo do «capitalismo liberal» ou se articulam na actual fase do «capi-
talismo desorganizado». Com efeito, a regulagao politica, o caricter ptiblico e a
racionalidade juridica do direito do trabalho'” acentuam o seu caricter «promo-

10. Em termos gerais, considera-se que «no modelo da contratualizagao social da modernidade capitalista,
o trabalho foi a via de acesso i cidadania, quer pela extensio aos trabalhadores dos direitos civicos e politi-
cos, quer pela conguista de direitos novos especificos ou tendencialmente especificos do colectivo de traba-
Ihadores, como o direito do trabalho e os direitos econdmicos e sociais» (Santos, 1998: 19).

11. Periodo marcado pela expansao do Estado-Providéncia, pelo alargamento dos direitos de cidadania, pelo
pacto social levado a cabo entre o capital e o trabalho sobre a égide do Estado, e pelo modo de regulagao
social que se designou por fordismo (Santos, 2000).

12.. Racionalidade juridica que se constituiu, como revelam as andlises internas do «campo juridico» (Bour-
dieu, 1989: 235-252), na base de especificidades varias que a distinguem claramente da ratio juris civilista
e da dogmatica juridica. Sdo virias as especificidades que distinguem o direito do trabalho do modelo civi-
listico e positivista do direito. Refira-se, por exemplo, a relagio de interioridade que o direito do trabalho
mantém com a sociologia (Supiot, 1996; Ewald, 1985; Ferreira, 1996), o recurso a uma racionalidade de
base material e ndo formal (Supiot, 1996), a centralidade do conflito (Ewald, 1985; Lyon-Cayen, 1972;
Kahn-Freund, 1977), a sua funcdo limitadora dos poderes sociais das partes (Kahn-Freund, 1977}, o seu
especifico processo de juridificagao (Simits, 1987; Clark e Wedderburn, 1987; Teubner, 1987) e o recurso a
principios de aplicagio e interpretagio do direito como o favor laboratoris ou a condenagio extra vel ultra
petitum, a preferéncia por formas alternativas aos tribunais de resolugao dos conflitos (Bonafé-Schmith,
1992), 0 recurso a principios como o da conciliagdo, o da transacgio e do pluralismo juridico (Ewald, 1985)
¢ finalmente o perspectivar de uma forma diferente questées como a da obrigagio politica, a do contrato,
pacto, justica e solidariedade sociais (Ewald, 1985; Donzelot, 1994).
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cional» e o seu entendimento como direito de discriminagao positiva, assente
po principio do favor laboratoris e no estabelecimento de padroes de emprego,
de relagoes laborais ¢ de condigoes de trabalho. Enquanto modelo juridico-
_social de referéncia, ao tentar «impor» reciprocidade nas relagoes de trabalho,
regulando a discricionaridade, a contingéncia e o risco considerados «normais»
e co-extensivos ao «espago da producao», criou expectativas de justica, equi-
dade e democraticidade.

De entre 0s pressupostos ou caracteristicas estruturais do direito do traba-
lho que correspondem a relagao salarial fordista siao de sublinhar trés: o seu
caricter colectivo, patente por exemplo na perda de centralidade do contrato
individual de trabalho e na importincia da negociagao colectiva; a tendéncia
para a uniformizagio dos estatutos sociais, isto ¢, para a uniformizago da con-
di¢do juridica dos diferentes trabalhadores; a efectividade do emprego, patente
no caricter garantistico da relacdo concreta entre um determinado trabalhador
e uma determinada empresa, assegurando-se nomeadamente a promocaio pro-
fissional e o condicionamento do despedimento (Santos, 1990: 157-158)."* A
relacdo de trabalho tipica deste modelo de regulacido social assenta ainda nos
seguintes aspectos: na subordinacgao juridica e no espago da grande empresa
como meio privilegiado onde se presta o trabalho subordinado; na duragao inde-
terminada e garantia de subsisténcia do vinculo de trabalho; na unicidade do
empregador prestando o trabalhador servigo a um tinico empregador; € na esta-
bilidade temporal e remuneratéria sendo o trabalho assalariado prestado a
tempo inteiro, ou completo, obedecendo a uma duracio temporal limitada,
normalizada, etc.

No periodo do capitalismo desorganizado, esta situacio alterou-se radical-
mente num sentido negativo para o padrao tipico de relagoes laborais. As
nocoes de crise do contrato social, crise do Estado-Providéncia e de crise da
relagao salarial fordista sao os indicadores privilegiados deste periodo onde se
iniciaram significativas transformacées (Santos, 2000, 1995).

De uma forma sintética podemos sistematizar as tendéncias de crise e
transformacao do direito do trabalho em torno de oito dilemas ou «variaveis
padrao» que reflectem as tensoes entre as l6gicas emancipatérias e regulato-
rias da normatividade laboral (Quadro 1). Neste modelo «ideal-tipico», o
mundo do trabalho é concebido como sendo constitutivo de direitos laborais e
estatutos, em torno dos quais se estabelece um padrio de seguranca cuja inefi-

13. A efectividade do emprego e a correspondente acgao do Estado orientaram-se para a garantia da segu-
ranga ¢ estabilidade sinalgamaética na relagio laboral concreta e nao para a garantia de um emprego ou de
um rendimento (Santos, 1990: 158).
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cdcia serd geradora de outras tantas formas de risco ou inseguranca (Standing,
1999; Supiot, 1999).

QUADRO 1

«Varidveis Padrao» do modelo do Direito do Trabalho

Area Social Tensdes

Mercado trabalho Adequadas oportunidade de emprego Desigualdade de oportunidades
e garantias estatais de pleno de emprego e auséncia de pleno
emprego. emprego.

Emprego Protecgao contra o despedimento Auséncia de normas reguladoras
arbitrario; regulagio das formas do despedimento; desregulamentacio
de contratacao, regulamentagao dos contratos de trabalho.
dos contratos de trabalho, etc.

Conformacgao Protecgdo contra o exercicio Alargamento do poder patronal e

do poder patronal arbitririo do poder disciplinar alargamento do critério
patronal; regulacio dos limites de subordinacao.
do critério de subordinacao.

Condigoes Protecgdo contra acidentes Diminuic¢do ou auséncia das regras de

de trabalho de trabalho e doengas profissionais regulacio das condicoes de trabalho;
através da regulacao das condigoes flexibilizacdo dos hordrios
de seguranca, satide e higiene e do tempo de trabalho.
no trabalho; da limitacao do tempo
de trabalho, trabalho nocturno
das mulheres, etc.

Formagao, Criagido de oportunidades Auséncia de oportunidades

educagao de formagao ao longo da vida, de formagao; mao-de-obra pouco

e qualidade interrupgoes para formagao, qualificada.

de emprego formacio profissional, contratos
de aprendizagem, etc.

Rendimento Protecgio do rendimento, Nao fixa¢do dos salirios minimos;
estabelecimento de salarios auséncia de mecanismos
minimos, rendimentos de insergao, de protecgao social; taxagao excessiva
subsidio de desemprego, incidéncia dos rendimentos do trabalho.
da carga fiscal sobre os rendimentos
do trabalho, mecanismos
de seguranga social, reformas,
diversos tipos de prestagoes
assistenciais, etc.

Representagio Protecgao da «voz» colectiva Nao reconhecimento dos direitos
no mercado de trabalho, protecgio sindicais e de participacao; nao
do reconhecimento como parceiro reconhecimento do direito A greve.
social, proteccgdo do didlogo social
através de sindicatos livres
e independentes e associagdes
de empregadores, direito  greve,
direitos de informacio, participagio
e consulta.

Igualdade Combate as formas de discriminacio | Desigualdade em fungio do sexo,
¢ desigualdade em razao da idade, raga, idade, etnia ou deficiéncia.
do sexo, raga ou etnia.
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De entre os miltiplos aspectos a partir dos quais se torna possivel conduzir
2 andlise da descaracterizacio do paradigma classico do direito do trabalho e das
relagoes laborais, restringimos o nosso estudo a trés. Partimos da hipétese de
que a crise do emprego, a perda da dimensao colectiva, e o esbatimento do con-
trato de trabalho, constituem trés dos factores que melhor exprimem o processo
de crise e de transformacao da relacao salarial fordista e do modelo «cldssico»
de direito do trabalho. De seguida, analisamos o impacto negativo destes facto-
res sobre 0s paradigmas «cldssicos» das relacoes laborais e direito do trabalho.

2.1. Do fim do trabalho a crise do emprego

Fazendo eco da importincia sociol6gica dos temas do trabalho e da produ-
¢do, a literatura sobre «o futuro do trabalho», atendendo s mudancas econ6-
micas e tecnoldgicas, desenvolveu-se em torno de trés grandes debates: a mun-
dializacdo como causa do desemprego; o desemprego tecnolégico provocado
pela terceira revolugao industrial; e as dificuldades associadas a baixa qualifica-
¢ao dos trabalhadores. O «futuro do trabalho» concebido como crise do traba-
lho assalariado, que modelou a organizagao das sociedades ocidentais depois da
revolugio industrial, conduziu a identificacdo de trés factores de ruptura estru-
turais: (1) milhoes de pessoas estio excluidas do trabalho ou encontram-se em
situagdo precdria; (2) a sua capacidade de gerar coesao social é questionada; (3) a
intervencao estatal e as politicas de regulacao laboral tém-se revelado incapa-
zes de tornar o trabalho factor de integracao e coesao social.

Arriscando uma categorizagdo metatedrica, dirfamos que a partir dos trés
factores mencionados podemos identificar oito grandes dreas analiticas em
torno das quais é possivel sistematizar o conhecimento desenvolvido pelas
ciéncias sociais, sobretudo a partir dos anos 90, sobre o tema do trabalho: modi-
ficagdes das fungoes do trabalho; dimensao social do trabalho; identidades no
trabalho; direitos sociais e trabalho; novas formas de trabalho; relagdo entre o
trabalho e o ciclo de vida; trabalho migrante; emprego e desemprego; crise dos
mecanismos de protecgao social; exclusao social; modelo social europeu. Todas
elas estdo presentes no processo de teorizagdo sobre a «crise do trabalho remu-
nerado», «fim do trabalho» e «sociedade de dois tercos» e das teses que ques-
tionam o trabalho enquanto factor de coesao social e de integracdo."

14. Como se sabe estes sao 0s conceitos matriciais em torno dos quais tem decorrido boa parte da discus-
sd0 politico-social dos anos 90. A este respeito consultar por todos a excelente sintese de Pertti Koistinen e
Ari Nieminen (1997) e Patrick Venturini (1999).
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A ideia de polarizagdo no mundo do trabalho, central as anélises da teoria
social, expressa-se de uma forma muito acutilante no conceito de «sociedade
de dois ter¢os»'* (Dahrendorf, 1996). A discussio coloca-nos perante um mode]q
societal de organizacao distinto do que se reconhece no paradigma do indus.
trialismo cldssico (Casey, 1995). De acordo com a tese e com as evidénciag
empiricas que ela recolhe, assistimos ao desenvolvimento de uma sociedade
onde uma parte da populagio acede e dispoe de um emprego remunerado,
enquanto outra parte se encontra excluida total ou parcialmente do mundo dg
trabalho. Segundo os dados da OIT (OIT, 1999), em 1998, cerca de mil milhges
de trabalhadores (um tergo da forga de trabalho mundial) permaneciam desen.
pregados ou sub-empregados. Deste total, aproximadamente cento e cinquenta
milhoes de trabalhadores estavam no desemprego, procuravam trabalho oy
estavam em disposicdo de trabalhar.

O caricter selectivo deste processo de exclusio associado as limitadas opor-
tunidades de emprego, esta patente na forma assimétrica como se distribui
entre grupos sociais e pafses. Assim, sao sobretudo os jovens, os desemprega-
dos de longa duragio, os trabalhadores desempregados e em idade de reforma,
os menos qualificados, as minorias étnicas, e as mulheres, aqueles que enfren-
tam as maiores barreiras de acesso ao mundo do trabalho e consequente fuga a
todo um processo de exclusao social (OIT, 1999; Comissio Independente Popu-
lagao e Qualidade de Vida, 1998: 173). Calcula-se que hd no mundo cerca de 60
milhoes de jovens, com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos, que em
vao procuram trabalho.

A auséncia de oportunidades no mercado de trabalho tem, por outro lado,
de levar em linha de consideragio a possibilidade de o acesso ao trabalho se
processar em condigoes de total desrespeito e falta de efectividade das normas
laborais basicas de que o trabalho infantil é um dos exemplos aviltantes. O
convénio n? 138 da OIT recomenda a nivel internacional a idade de 15 anos
para se comegar a trabalhar. Contudo, o trabalho de criancas com idade inferior
a recomendada € uma realidade. De acordo com estimativas da OIT, calcula-se
que no inicio da década de oitenta 80 milhoes de criangas trabalhariam em todo
o mundo. Estimativas mais recentes apontam para valores situados entre os
200 e os 400 milhoes de criancas trabalhadoras, o que significa um aumento

15. No contexto desta tese questionam-se os seguintes elementos tipicos do modelo de organizagio social
industrial: (1) o valor do trabalho na sociedade moderna continua a ter um lugar central? (2) qual é a rela-
¢do entre trabalho e rendimento? (3) quem se pode permitir trabalhar menos? (4) serd que a sociedade
conhece uma polarizagio crescente baseada em novas divisoes sociais que ultrapassam a clissica visio das
classes? (5] quem se pode permitir escolher o seu modo de trabalho? (6) quais sdo as relagoes entre emprego
assalariado e independente, trabalho remunerado e trabalho nao remunerado, emprego no sector privado e
emprego no sector piblico? (7) quais sao as relagoes entre trabalho e formagio?



Antoénio Casimiro Ferreira 267

prutal do trabalho infantil. Grande parte deste aumento explica-se pelo
,umento demogrifico nas regides menos desenvolvidas da Asia, Africa e Amé-
rica Latina (MTS, 2000: 36). Outros dados apontam para 250 milhoes de crian-
gas de 5 a 14 anos com actividade econémica nos paises em desenvolvimento. '
Calcula-se que em 1995 mais de 73 milhées de criangas, com idades compreen-
didas entre os 10 € 14 anos, exerciam uma actividade econémica. Os 73 milhoes
de criancas referidos correspondem a 13,2% das criangas dessa idade em todo
mundo. Na Asia trabalham 13% de criangas neste escalao etirio, sendo o seu
valor em Africa e na América Latina respectivamente de 26,3% e de 9,8%. Os
dados recolhidos evidenciam que este fenémeno atinge também paises desen-
volvidos como € o caso, entre outros, da Inglaterra. Nos paises do sul da Europa
existe um consideravel nimero de criancas em trabalhos sazonais, em peque-
nas oficinas, em trabalhos de rua, em trabalhos domésticos, etc. Quanto a Por-
tugal, e de acordo com os resultados de um inquérito realizado em 1998, deter-
minou-se que 4,0% dos menores exercem uma actividade de natureza econé-
mica na semana de referéncia, quer fazendo-a no ambito de uma empresa, nego6-
cio ou exploracio agricola familiar, quer trabalhando para um patrao, ou seja,
como trabalhador por conta de outrem. Este valor permite estimar em 43.077 o
ntimero de menores de 6 a 15 anos nessas condi¢des e nas duas situagoes referi-
das [MTS, 2000: 99).

A escala mundial, encontra-se também expressdo da desigual reparti¢ao do
fenémeno do desemprego pelo sistema-mundo. Segundo dados do Eurostat
(2000) no espaco da Uniio Europeia o desemprego tem diminuido nos dltimos
anos, passando de 10,6% em 1997 para 8,6% em 2000, estimando-se que em
2001 o seu valor se fixe nos 8%. Mesmo em paises como a Espanha, cujas taxas
de desemprego tém sido muito elevadas, nota-se uma tendéncia de diminuigao.
Em 1997 a taxa de desemprego neste pais era de 20,8% situando-se em 2000
nos 13,9%. Quanto a Portugal, as taxas de desemprego evidenciam uma ten-
déncia de diminui¢io ao longo dos anos noventa, tendo-se registando em 2000
o valor de 4,1%." O baixo valor do desemprego em Portugal explica-se em parte

16. Outro problema muito grave ¢ o da escravidao infantil. De acordo com as informagoes disponiveis,
reconhece-se a existéncia de formas tradicionais de escravidao das criangas na Asia meridional e na Africa
subsariana oriental. Também tém sido registadas deniincias em vérios paises da América Latina.

17. O optimismo europeu em matéria de emprego encontra-se patente no documento da Cimeira de Lisboa
onde se refere o objectivo de «Mais e melhores empregos para a Europa: desenvolvimento de uma politica
de emprego activa». Nele se refere que o Processo do Luxemburgo, assente na elaboragio de orientagoes de
emprego a nivel da Comunidade ¢ na sua transposicao para Planos de Acgdo Nacionais para o emprego,
permitiu a Europa reduzir substancialmente o desemprego. Muitos tém mesmo falado a este respeito numa
«nova situagio de pleno empregon. Refira-se, no entanto, que a anilise sectorial do emprego e do desem-
prego revela a existéncia de grandes assimetrias inter-sectoriais.
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pelo facto de que «ao contririo do que se passa na Europa o ajustamento fez-se
entre nos mais pela baixa dos salarios do que pelo aumento do deSempregO’ o
que significou que no sistema produtivo a extensificacio das capacidades de
criacao de riqueza predominou sobre a inovacao e as reestruturacgoes indys.
triais» (Reis, 2000: 121).

Apesar dos valores ainda preocupantes do desemprego de longa duragio,
alguns autores consideram que, na Europa, o desemprego estrutural comecou 3
ceder. Previsdes optimistas estimam que entre 1999 e 2001, os paises da zong
OCDE deverao registar uma reducio de 3 milhdes de desempregados, cifrando.
-se entao esse valor em 31,25 milhdes. O sector dos servigos seri o responsave]
pelo aumento dos postos de trabalho. Os Estados Unidos deverio manter a taxa
de desemprego em 4,2% e o Japao registara 4,8% (OCDE, 2000). Por outro lado,
O emprego existente caracteriza-se pelos elevados déficits de qualificagio e for.
macao dos trabalhadores.

No entanto, estes dados devem ser contrastados com as persistentes dificul-
dades que neste dominio existem na Europa central e oriental e com o agrava-
mento da situagao na Asia oriental. Neste ultimo €aso, teme-se que a crise
financeira asiitica adicione 10 milhdes de novos desempregados aos aproxima-
damente 140 milhdes de desempregados ji existentes, enquanto na América
Latina o desemprego ndo diminui nio obstante o crescimento econémico regis-
tado. Apesar de se ter verificado uma pequena melhoria no Emprego em muitos
paises africanos, o facto de a populacao activa crescer 3% sem uma correspon-
dente criacao de postos de trabalho no sector estruturado faz com que a maio-
ria dos novos empregos surja no sector informal e numa agricultura de baixa
produtividade (OIT, 1999). Dos 150 milhées de desempregados recenseados em
todo o0 mundo, 75% nao beneficiam de qualquer tipo de protec¢do no desem-
prego. Nos paises em vias de desenvolvimento, a situacio agrava-se pelo facto
de a maioria da populagio trabalhar por conta propria ou no sector da econo-
mia informal, nio beneficiando de qualquer sistema de protecc¢ao social.

Em termos globais, apesar de se verificar um aumento do nimero de pos-
tos de trabalho, estes nao sio suficientes para satisfazer a sua procura, nem
tao pouco sao satisfatorios enquanto fonte de sustento e rendimento para
todos. «Uma combinagao de desemprego ou subemprego, pobremente remu-
nerado, degradante, ou de trabalho explorador, caracteriza a vida de muitas
pessoas. Em 1995, cerca de 120 milhoes de pessoas estavam desempregadas,
com talvez outros 600 a 700 milhées a procura de um trabalho adicional que
lhes permitisse ter um melhor nivel de vida minimo ou melhorar as perspec-
tivas para os seus filhos» (Comissio Independente Populagao e Qualidade de
Vida, 1998: 25).
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sendo o trabalho uma forca central das sociedades, o conjunto das constata-
goes sobre o emprego/desemprego identifica uma das linhas de questionamento
do mundo do trabalho. O modelo da «sociedade salarial», sobre o qual se fun-
dou o moderno direito do trabalho (internacional e nacional) e os sistemas de
relagoes laborais, desenvolveu-se na base de um modelo de Estado e de politi-
cas publicas voltados para a construgao de uma sociedade de pleno emprego
que se encontra em mutagao.' Sao muito diversas as linhas de problematiza-
¢io deste modelo que emergem da transformagao da nogdo de pleno emprego e
do surgimento do fenémeno do desemprego em massa. Bastard relembrar o
facto de o sucesso do pleno emprego tomar como referéncia 0 niumero de homens
a trabalhar a tempo inteiro (Standing, 1999: 52), o que foi posto em causa com a
entrada em grande escala das mulheres no mercado de trabalho e com as trans-
formacoes ocorridas no tempo e modalidades de prestagao do trabalho.

No quadro da nossa argumentacao e, para além do risco de naturalizacio do
desemprego, gostariamos de sublinhar o que nos parece ser a principal conse-
quéncia desse fenémeno para o modelo classico do direito do trabalho, «a da
inseguranca no emprego». A auséncia de oportunidades de emprego, ao acen-
tuar o desequilibrio entre a oferta e a procura de mio-de-obra, pdoe em causa um
dos tragos predominantes do «direito do trabalho cldssico». E que, mesmo num
periodo de pleno emprego, o direito do trabalho, que tem como principal objec-
tivo proteger a parte socialmente mais fraca, o trabalhador, s6 encontra condi-
coes de efectividade se este basear o seu poder na capacidade de oferecer o seu
trabalho no mercado de trabalho. Nestes termos, quanto menor for a capaci-
dade da oferta de trabalho, menor sera a efectividade do direito do trabalho e
mais fraca sera a condicao cidada do trabalhador.

Se o Estado-Providéncia tornou o emprego uma categoria juridica e o pleno
emprego um objectivo politico, a sua crise implica modifica¢oes (ou rearranjos)
em trés fungoes basicas desempenhadas pelo trabalho nas sociedades salariais:
fun¢do produtiva, fungio redistributiva, funcao de socializacio. Na actualidade
vivemos um periodo em que a funcao produtiva do trabalho permanece funda-
mental. No entanto, a questionar a importincia do trabalho assalariado estao as
formas de auto-emprego e de trabalho independente. Por esta via se transforma
a funcgdo produtiva do trabalho assalariado, mas nio a funcio produtiva do tra-
balho. Em qualquer dos casos, as transformagées na funcio produtiva do traba-
lho problematizam o alcance e as fronteiras tipicas do direito do trabalho. A
funcao de distribuigdo é posta em causa pelos elevados indices de desemprego e
pela precarizagio do emprego existente, estando cada vez mais dependente das

18. Entre outros, consultar Supiot (1999) e Standing (1999).
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«exigéncias» de competitividade e das «normas de regulagio» que Procuram
«indexar» a evolucio dos rendimentos e salarios 2 evolugio da produtividade, A
fragmentacao da funcao distributiva através do salirio ou dos mecanismos de
protecgdo social tem como consequéncia o bloqueio desta fungio como fonte de
acesso ao direito do trabalho e ao direito social. A funcio de socializagio deser.
penhada pelo trabalho permanece central, quer porque continua a gerar identi.
dades inclusivas, quer, e sobretudo, porque cada vez mais gera identidades pre.
cdrias e frageis. Sendo o trabalho assalariado uma forma fundamental de cons-
trucao das identidades (individuais, politicas e juridicas) e de integragao social,
coloca-se cada vez mais um problema de socializac¢do, nao sé para os desempre.-
gados, mas também para os que dispoem de um trabalho cada vez mais indivi-
dualizado e precario (Venturini, 1999: 19). A transformacao da funciao de sociali.
zagao do trabalho, naquilo em que se combina com a perda da dimensio colec.
tiva e a falta de incremento da coesao social associados ao direito do trabalho,
configura uma outra linha de questionamento dos direitos de cidadania laboral.

2.2. A descolectivizagdo do direito das relagdes laborais e o esbatimento
do contrato de trabalho

Duas outras fontes de problematizagao das fungoes desempenhadas pelo
trabalho nas sociedades actuais emergem dos fenémenos associados a descolec-
tivizacao e recuo da «voz colectiva» dos trabalhadores e a precarizacao da estru-
tura contratual laboral em que assentava o pacto fordista.

A perda da dimensao colectiva das relages laborais e do direito do trabalho
fica bem patente quando tomamos por referéncia as transformagoes das formas
de produgio, por um lado, e as transformacoes sentidas pelos sistemas de rela-
¢oes industriais, por outro. Quanto as primeiras, elas podem identificar-se pela
discussdo em torno da transi¢io do paradigma fordista, ou da produgdo em
massa para o paradigma pés-fordista, ou da especializacio flexivel. Uma das
consequéncias deste novo modelo produtivo técnico-organizacional é colocar
em causa as fronteiras das organizacées tradicionais e das formas de emprego,
nomeadamente através da maior autonomia das empresas e dos seus planos de
gestdo de pessoal.

No que a esta tiltima questao diz respeito, deve sublinhar-se o modo como as
politicas de gestao dos recursos humanos tém contribuido para a individualiza-
¢ao das relagoes de trabalho. O individualismo nas relacoes laborais pode resul-
tar das modificagoes dos sistemas culturais, consubstanciadas numa maior
importancia atribuida a dimensao individual na estruturacio das identidades e
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Jos estilos de vida. No entanto, as politicas meritocraticas de gestdo dos recur-
s0s humanos, ao utilizarem discriciondria e selectivamente os prémios de pro-
dutividade, assiduidade e outras retribuigoes nao convencionais, ou, como
sucede na generalidade das institui¢des bancdrias, a concessdo de empréstimos
que colocam 0s trabalhadores numa situacao de dependéncia pessoal perante a
empresa, também contribuem para o fomento de praticas individualistas nos
Jocais de trabalho com a consequente perda de referenciais colectivos. Mesmo
em dominios como o da resolugao dos conflitos, tem sido considerado que a pro-
tecgao dos trabalhadores podera ser assegurada numa base puramente individual
pelos tribunais, enquanto no quadro da sua maior autonomia, as empresas se
encarregariam de regular as relacoes colectivas de trabalho através das politicas
de gestdo dos recursos humanos. Estas tendéncias concorrem para que 0 con-
trato colectivo de trabalho tipico va perdendo centralidade, sendo substituido
por negociagoes informais e interpessoais ou férmulas contratuais tendencial-
mente «civilistas»."”

No que diz respeito as transformacoes sentidas pelos sistemas de relagoes
industriais, sao de referir fenémenos como o da segmentacio e dualidade dos
mercados de trabalho — com a consequente dificuldade em organizar os empre-
gados com relagoes laborais atipicas — e o da desintegragio da negociagao colec-
tiva — resultante da sua descentralizacio e tendo como efeito o enfraquecimento
das estruturas nacionais de negociagao colectiva (Hanau, 2000). Outros elemen-
tos emergentes dos sistemas de relagoes laborais, que concorrem para a desestru-
turacdo do colectivo dos trabalhadores, sdao por exemplo o recuo do sector indus-
trial, onde tradicionalmente se verificam as maiores densidades de sindicaliza-
¢do, a expansio do sector tercidrio, o aumento do desemprego e a relacio estabe-
lecida entre precarizacio dos vinculos contratuais e taxas de sindicalizagio.

A designada «crise do movimento sindical» encontra algum fundamento
nos dados sobre a evolucio da sindicalizagao e dos conflitos laborais. Apés o
periodo de forte mobilizacao colectiva dos trabalhadores, situado nos anos 60 e
70 (Regini, 1992: 2), sucedeu-se um periodo cuja evolugio foi de sentido inverso
nos anos 80 e 90. Os movimentos sindicais, dos 18 paises da OCDE, sofreram
uma erosio estimada em 5 milhoes de membros, tendo a proporgao de assala-
riados sindicalizados decrescido 7 pontos percentuais relativamente a popula-
¢do activa. A queda das taxas de sindicalizagao ocorre na quase totalidade dos
paises da Unido Europeia, facto que é reconhecido pela Comissao Europeia

19. Admite-se, no entanto, que em relagoes de trabalho que envolvam trabalhadores altamente qualifica-
dos e especializados sejam os proprios a preferir uma metodologia negocial e contratual diferenciadora, dis-
tanciando-se dos tipicos padroes de contratualizacao colectiva.
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(European Commission, 2000: 40). Nio esquecendo a grande diversidade de
experiéncias nacionais, quando tomamos como unidade de anilise a dimensj
global a tendéncia para a diminuicdo dos valores da sindicalizagao torna.g,
ainda mais expressiva. Em 1995, num total de 92 paises onde ¢ conhecidg g
indice de sindicalizagdo, apenas em 14 a populagio activa nio agricola tinh,
um valor de sindicalizagio superior a 50%, enquanto em 48 paises este valgy
era inferior a 20%. Comparando a variagio do indice de sindicaliza¢ao com ,
criagdo de emprego no periodo que medeia entre 1985 e 1995, observa-se que
esse indice aumentou em poucos paises, nomeadamente na Africa do Sul com
um crescimento de 130,8%, nas Filipinas (84,9%), Espanha (62,1%), Malta
(35,8%) e na Finlandia (16,1%).20

A evolugio da sindicalizagao portuguesa enquadra-se no movimento de
retracgao global. Em termos gerais, os niveis de participagio e de filiacao em
organizagoes sindicais®, tém vindo, nos tltimos anos, a descer regularmente,
limitando dessa maneira as potencialidades da acgdo colectiva (Cerdeira e Padi.
Iha, 1998; Cerdeira, 1997a, 1997b; Stoleroff e Naumann, 1993). O problema
nao estara tanto nas estruturas da «voz colectiva», uma vez que o espacgo sindi-
cal aumentou, passando nomeadamente de 420 associagoes sindicais, com-
preendendo 352 sindicatos, 26 federagées, 40 unides e 2 confederagoes em 1985,
para 464 associagoes sindicais distribuidas por 388 sindicatos, 29 federagoes, 42
unides e 5 confederagoes em 1995 (Cerdeira, 1997a: 51). Refira-se no entanto
que para o periodo considerado diminui o niimero de trabalhadores sindicaliza-
dos em cerca de 200 mil efectivos, tendo a UGT e CGTP perdido 8% de sindi-
calizagao global. Segundo Fernando Lopes, «estes fenémenos de sinal contrario

20. Tendéncias andlogas em virtude dos niimeros, escondem no entanto realidades muito diferenciadas em
virtude das especificidades nacionais. Por exemplo, em alguns pafses, a causa directa da diminuigao dos
indices de sindicalizagio foi o fim da obrigatoriedade de filiagio sindical, como seja o caso da Estonia
[-71,2%), Republica Checa (-50,6), Pol6nia (-45,7%), Eslovaquia (-40,1%), Hungria (-38%). Por outro lado, o
caso da Alemanha (-20,3%) foi condicionado pelo processo de integragio, na medida em que os valores da
Repiiblica Democritica da Alemanha, eram muito baixos. Em Isracl (-75,7%) a reforma do seguro de
doenga, que proibiu & maior confederagio, Histadrut, prestar assisténcia médica, provocou uma imediata
diminuigio do mimero de filiados.

21. Também do ponto de vista dos modelos de negociagao colectiva, na sua relagio com a taxa de sindicali-
zagao e taxa de cobertura convencional, se estabelecem relagdes muito diferenciadas nos vérios paises,
sendo no entanto habitual contrapor o modelo voluntarista nascido em Inglaterra e Estados Unidos ao
modelo de tipo europeu (OIT, 1999).

22. Refira-se que, quer no caso Portugués, quer ao nivel dos paises da Unido Europeia, o problema é exten-
sivel a0 associativismo empresarial. As fragilidades das associagoes patronais ficam patentes em dominios
como o da auséncia de representatividade e excesso de pulverizagio das organizagoes. Estima-se que mais
de 60% das associagoes patronais nio estio ligadas a qualquer estrutura de topo (Cerdeira e Padilha; 1998).
O mesmo tipo de dividas coloca-se no plano das associagoes empresariais regionais e locais.

23. Ao nivel da empresa, a questio da quebra da sindicalizagio foi objecto de abordagens especificas (Stole-
roff, 1995; Stoleroff e Casaca, 1996; Ribeiro et al., 1994).



Anténio Casimiro Ferreira 273

correspondem a uma linha de continuidade nas duas tltimas décadas, em que
o total de associagoes sindicais aumentou cerca de 38%, enquanto a taxa de
sindicalizagao baixou de 52% para 30%~» (Lopes, 1998).

Quanto ao padrao de conflitualidade colectivo, verifica-se um decréscimo
ndo s6 em termos de frequéncia mas também de volume, ou seja, em niimero efec-
tivo de greves e em numero de dias perdidos. No espaco de 10 anos, o nimero
de greves nos paises da Unido Europeia decresceu significativamente: a Espanha,
com 1047 greves em 1989, passou para 632 em 1998; a Franga com 2040 greves em
1989, teve em 1998 1475; o Reino Unido, que teve em 1989, 701 greves, teve dez
anos depois apenas 166; a Suécia, passou de 139 greves em 1989, para 13 em 1998;
por sua vez, Portugal, com 307 greves em 1989, teve, em 1998, 227 (OIT, 1999).

As greves, como método de accao colectiva, diminuiram entre 1979 e 1999 de
uma forma muito evidente nos paises da Unido Europeia em resultado da perda
de influéncia dos sindicatos ou, como sucedeu no Reino Unido, por forca das
medidas legislativas que minimizaram o poder dos sindicatos. As disputas labo-
rais identificadas pelo Observatério Europeu de Relagoes Industriais (EIRO) evi-
denciaram que a maior parte das greves ocorrem no sector publico e estdo asso-
ciadas a processos de privatizagio, reestruturacio e liberalizacio dos mercados.

Tém também sido postos em evidéncia os resultados negativos e as dificul-
dades de representacio e de participagdo dos trabalhadores, associados is formas
tradicionais de participacao indirecta (democracia industrial) e s novas formas
de participagao directa (grupos auténomos, circulos de qualidade, grupos de
expressao, etc.). Em qualquer dos casos, estd em causa a falta de afirmagao, quer
dos modos tradicionais de representagio e participacgdo, quer dos modos alterna-
tivos. No que a esta matéria diz respeito, a incerteza e a incongruéncia de mui-
tas posigoes assumidas pelos parceiros sociais revelam as dificuldades em ultra-
passar os tradicionais paradigmas pluralista e conflitual, de forma a desenvolver
um modelo de relacionamento de confianga entre as partes, tinica forma de tor-
nar efectivas as diferentes modalidades de participagao directa ou indirecta
(Regalia, 1996: 230). Como indicador deste argumento, refiram-se as dificuldades
associadas 2 institucionalizagdo dos Conselhos de Empresa Europeus?, s Comis-
soes de Satide, Higiene, Seguranga no Trabalho, 2 falta de consensualizacao da

24. Refira-se que o debate sobre a directiva se iniciou em 1970 e a sua publicagio data de 1994. Ainda
recentemente entre nos se fazia sentir o eco destas dificuldades. Em empresas como a Cimpor, Petrogal ou
Caixa Geral de Depésitos nio foram eleitos os elementos para os conselhos europeus, Por outro lado, nem
no Ministério do Trabalho, nem no Instituto Nacional de Estatistica existem dados sobre quais as empre-
sas com sede em Portugal que possuam mais de mil trabalhadores ¢ que tenham estabelecimentos em pelo
menos dois Estados-membros. A experiéncia de um ano de transposigio da directiva nas empresas em gue
funcionam os conselhos nio parece merecer por enquanto uma avaliagio muito positiva por parte dos sin-
dicatos. A propésito dos Conselhos Europeus, consultar Costa (1996).




Volume I, Parte [V, Capitulo 7

274 Para uma concepgio decente e democrdtica do trabalho e dos seus direitos

directiva que pretende estabelecer um quadro geral relativo a informacio e con.
sulta dos trabalhadores na Comunidade Europeia, e da directiva da Sociedade
Europeia do Trabalho. O designado «bloqueio~» da negociagao colectiva e as dif;.
culdades associadas 2 implementagao das medidas negociadas ao nivel da Cop,.
certagao Social também devem ser perspectivados no quadro da inefectividade
das diferentes formas de participacdo e de representagao no mundo do trabalhg,

Os exemplos trazidos a colagdo, sem serem exaustivos, ilustram o pontq
central da nossa argumentacao: o de que o questionamento da dimensio colec-
tiva e dos direitos de participagao concorre para o déficit de legitimidade e de
poder na organizagio e representacao dos interesses dos trabalhadores. Sabend.
-se da importancia histérica, socioldgica e juridica dos principios da autonomia
negocial, da auto-regulacao e do pluralismo juridico para 0 mundo do trabalho,
a perda de influéncia ou o nao reconhecimento da «voz colectiva» implicam
necessariamente o questionamento das formas de producgao e de aplicagio da
normatividade laboral.

A situacao acima descrita € particularmente preocupante se levarmos em
linha de conta as transformacoes verificadas na estrutura contratual laboral
que ocorrem num quadro de retrac¢do do contrapoder sindical face a légica do
capital. O esbatimento do contrato de trabalho tipico associado 2 retérica da
producao pos-fordista assente no argumento da competitividade exigida pelos
mercados globais justifica o recurso as denominadas «nonstandard forms of
employment» (Hespanha, 1997: 19; Muckenberger, 1989: 267; Freitas e Rodri-
gues, 1999), de modo a que as empresas ajustem a quantidade e disponibilidade
da mao-de-obra aos imperativos da produgao.

As nocoes de precariedade e de atipicidade recobrem diferentes realidades,
variando, nomeadamente, de acordo com a legislacao e com as especificidades
dos sistemas de relagoes laborais nacionais. Podem ser perspectivadas aten-
dendo ao estatuto dos empregos e/ou da duracao do trabalho mas também por
relacao ao risco de pobreza, de exclusao ou de «desfiliacao». Elas sio resultado
ou efeito do «enfraquecimento» geral, cujas causas se encontram no trabalho e
no seu modo de organizagdo actual (Castel, 1995). O impacto das transforma-
coes provocadas pela laboralidade atipica nas normas de emprego e nas normas
de regulacao das relagoes e das condigoes de trabalho podem ser conceptualiza-
das como resultado de um processo de descontextualizagao/recontextualizagao
das projecgoes legais das categorias de espago e de tempo de trabalho.” A regu-

25. Por descontextualizagio, referimo-nos a desinsergao das normas e relagdes laborais tipicas dos contex-
tos e condigoes laborais standartizados. Por recontextualizagio, referimo-nos a redefini¢ao, reapropriagao
das normas e relagdes laborais descontextualizadas de forma a fixd-las mesmo que parcial ou transitoria-
mente as novas condi¢des da organizagao da produgio.
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Jamentagao das horas e do tempo de trabalho que foi a primeira e continua a
ger a mais notavel restricdo ao poder de comando que ¢ correlato da proprie-
dade dos meios de producao (Kahn-Freund apud Santos, 2000: 293) ¢ posta em
causa pelas situagoes onde se verifica uma modificagao da concepgio legal
tipica do tempo de trabalho. E o que sucede quer na pré-fixagio do tempo de
vida do contrato — contrato de trabalho a termo; trabalho temporario — quer na
qova organizacao do tempo de trabalho — gestao flexivel do tempo de trabalho,
trabalho alternado e intermitente, trabalho a chamada, emprego partilhado,
agrupamento de empregadores.

A opacidade do empregador real (Leite, 1990: 39 ss.), entendida no sentido
de dissimulacdo ou camuflagem da entidade empregadora (Fiolhais, 1998: 35),
corresponde por sua vez a uma logica de erosao das caracteristicas tipicas do
espaco tradicional da empresa, como sucede na subcontratagao, na prestagao de
servicos, nas empresas de trabalho temporario. Os novos sistemas de puting
out, isto €, a difusdo do trabalho feito a peca, trabalho no domicilio, tele-traba-
lho, esbatem ainda mais a distingao entre o espago doméstico e 0 espago da
producio que desde o comego caracterizou o modo de producao capitalista
(Santos, 2000).

No extremo desta tipologia figuram ainda as modalidades de deslaborizagao
associadas a praticas ilegais como € o caso do falso trabalho independente —
contrato de trabalho auténomo, prestacio de servigos, trabalho clandestino —
ou a utilizacdo abusiva das figuras contratuais saidas do direito do emprego —
contratos emprego-formacdo, contratos de aprendizagem, trabalhos de utili-
dade colectiva, estdgios em empresas, financiamento do auto-emprego, etc.
(Leite, 1990; Fiolhais, 1998; Rodrigues, 1992; Santos, 1990).

A analise dos dados relativos ao trabalho em part-time e trabalho tempora-
rio ilustra a extensio do fenémeno da atipicidade. Nos dltimos dez anos, o
nimero de pessoas na situagdo de trabalho temporario aumentou para 5,5
milhdes na UE. Entre 1985 e 1995, o trabalho em part-time aumentou em 11
dos 14 paises da OCDE* de que hé dados disponiveis.

Em paises como a Irlanda ou a Holanda, a proporgao dos trabalhadores em
part-time aumentou significativamente no periodo em apreco, 12,1 ¢ 37,4% da
totalidade da populagio empregada. A proporcao de trabalhadores temporarios
aumentou de forma significativa em oito paises, destacando-se a Franca com
mais 162% de trabalhadores nessas condigoes em 1995, e a Espanha com mais
124% por comparagdo com 1985, Estas tendéncias sdo também confirmadas na

26. Austrilia, Bélgica, Canad4, Franca, Alemanha, Irlanda, Japio, Holanda, Nova Zelandia, Espanha, Reino
Unido.
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Uniao Europeia, onde entre 1991 e 1994 a maioria dos empregos foram criadog
numa base de part-time, quer para homens quer para mulheres. A mesma tep.
déncia continuou em 1995, onde do total de empregos criados, 71% para os
homens e 85% para as mulheres eram empregos a tempo parcial. O trabalhg
tempordrio representa o valor total do aumento do emprego masculino e quase
metade do emprego feminino na Uni4o Europeia. Mais de 50% dos desempre.
gados que encontraram emprego em 1995 aceitaram trabalhos temporarios
(Ozaki, 1999).

Considerando-se ainda o espa¢o da Uniao Europeia, em 1998, é de referir
que 13% do emprego total € emprego por conta prépria, que 11,4% dos traba-
lhadores por conta de outrem tém contratos de duracio limitada, que 17,4% do
emprego total é emprego a tempo parcial, que 17,8% da populacio com
emprego a tempo parcial nao encontrou emprego a tempo inteiro. Estes valores
encontram-se desigualmente distribuidos, nomeadamente entre homens e
mulheres. Por exemplo, enquanto 6,1% dos homens se encontram numa situa-
cao de emprego a tempo parcial, as mulheres nesta situacdo registam o valor de
33%. Por outro lado, enquanto 25,6% dos homens que se encontram numa
situacdo de emprego a tempo parcial encontram emprego a tempo inteiro, essa
situacdo verifica-se apenas em 16% das mulheres (Eurostat, 1999).

Enquadrando-se nesta tendéncia geral, os dados relativos a Portugal eviden-
ciam algumas especificidades. Tem-se concluido pelo elevado recurso por parte
das empresas portuguesas a formas de trabalho que ocultam situacoes tipicas
de trabalho dependente por conta de outrem. Embora com resultados algo
desencontrados, as estimativas efectuadas a propésito da precariedade no
emprego revelam a importancia do fenémeno. Segundo algumas pesquisas, o
seu valor seria de 29,5% da populacio empregada, enquanto outras referem
cerca de 43% de trabalhadores atipicos no total da populacio empregada (Faria,
1997; Vaz, 1997).

No que diz respeito as taxas de trabalho independente (trabalho por conta
propria por relagao ao emprego total), Portugal apresenta valores bastante supe-
riores a média da Uniao Europeia, sendo que em 1995 o valor obtido fica 11
pontos percentuais acima do da UE, (26% contra 15%). Com efeito, e no que
diz respeito aos trabalhadores por conta prépria sem pessoal ao servico, eles sio
0s que mais contribuem para o elevado valor da taxa de independentes, regis-
tando em 1998 uma percentagem de 19,4% numa taxa global de 25,7%. As ele-
vadas taxas de trabalho independente devem, no entanto, ser confrontadas com
as situacoes identificadas por Joao Freire: os «independentes de sobrevivéncia»,
cuja integracao no mercado é tao precdria que a no¢io de independéncia se
esfuma perante a evidéncia de se estar apenas perante uma forma econémica
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de se fugir 2 miséria e assegurar a sobrevivéncia pessoal ou familiar (ex. vende-
dores ambulantes) e os «falsos independentes» que trabalham regularmente
por conta € sob a responsabilidade de entidades empregadoras, embora estejam
inscritos como independentes e passem «recibos verdes» (Freire, 1995).

A atipicidade do trabalho suscita ainda indicios de uma forte tendéncia para
trajectorias precarizantes ou de exclusio (Schnapper, 1998: 69). Com efeito, o fim
do emprego com duracao limitada constitui uma das principais razoes da procura
de um novo emprego por parte dos desempregados para além dos despedimentos
individuais e colectivos. De acordo como dados do IEFP, os desempregados inscri-
tos nos Centros de Emprego tendo por motivo o fim de trabalho nao permanente
registaram os valores de 130.040 € 125.393 em 1998 e 1999, respectivamente.

Os dados carreados ilustram que uma das linhas de decomposicao do direito
laboral reside na quebra das convencoes tipicas ligadas ao contrato de trabalho,
o que coloca a questao da prépria possibilidade do direito do trabalho nos mol-
des cldssicos. Sendo o direito de trabalho, até ao momento, um sistema juridico
destinado a regulacao das relacoes de trabalho, tendo por base o trabalho subor-
dinado tipico, a crise da tipicidade ou a crise de centralidade do emprego e das
condicoes de trabalho tipicos implica a crise das possibilidades reguladoras do
préprio direito do trabalho (Freitas e Rodrigues, 1999). A erosao das coordena-
das espacio-temporais do direito do trabalho € o sinal das profundas modifica-
coes por que passam as relagoes laborais e a forma de regulagao juridica que
lhes é conexa. Em suma, a especificidade do direito do trabalho, que sempre
reconheceu na sua estrutura nomoldgica a proteccio a parte mais desprotegida,
cauciona agora padroes de emprego flexiveis e desregulados. A desregulamenta-
cdo e flexibilizacao, como resposta a juridificagao das relagoes laborais, traduz-
-s¢ na reducio dos padroes de protecgio legal dos trabalhadores, tendendo os
seus defensores, apoiados em politicas econdémicas neocldssicas e liberais, a cri-
ticar as normas de proteccao do emprego, os direitos de consulta, participacdo e
negociacdo dos trabalhadores e seus representantes, e a intervengdo da adminis-
tracao, dos tribunais de trabalho e das organizagoes internacionais como a OIT.

3. A EFECTIVIDADE DA NORMATIVIDADE LABORAL

A problematizacio das fungoes desempenhadas pelo trabalho e o sentido da
ruptura normativa e/ou fitica dos direitos laborais, que analisimos do duplo
ponto de vista dos processos de transformagao e de crise das relacoes laborais e
do direito do trabalho, conduzem em nosso entender a uma questao chave: a da
falta de efectividade das normas laborais nacionais e internacionais.
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Apesar do ocidentalcentrismo ou eurocentrismo que marcam muitas dag
discussoes socio-juridico-laborais sobre a efectividade da normatividade labora)
devemos reconhecer que a especificidade das relagoes sociais que se estabe]e.
cem no «espago da produgdo» determinou a emergéncia de um «campo norma-
tivo» as escalas internacional e nacional com o propésito explicito de proteger
a parte débil daquela relagao, o trabalhador. Como referimos anteriormente, o
direito do trabalho nascido no contexto das profundas transformacées que
determinaram o surgimento das sociedades modernas procurou responder aos
desafios colocados pela revolugao industrial e conexa questao social através de
um processo de regulacio/juridificagdo das relagoes sociais metodologicamente
ancorado num estado de tensao permanente entre grandes dicotomias ou cHdi-
gos bindrios sécio-politicos-juridicos: Estado/sociedade civil; pablico/privado,
status/contrato; justica comutativa/justica distributiva; colectivo/individual;
consenso/conflito; econémico/politico; direito/politica; autéonomo/heteré-
nomo; etc.

No entanto, apesar dos aspectos positivos que o direito do trabalho carreou
para as relagoes sociais, podemos considerar que em grande medida o seu pro-
jecto permanece inconcluido. A progressiva «perda de sentido» do direito do
trabalho, imposta pelos «poderes de facto» ou sustentada tedrica e politica-
mente pelas perspectivas neoliberais e neoclassicas que pretendem «reciviliza-
-lo», ou pura e simplesmente extingui-lo, desvela com grande clareza os limi-
tes inscritos no seu codigo genético associados quer a tensao entre democracia
e capitalismo quer 2 tensdo entre os principios da emancipagao e da regulagao.

Refiram-se, a este respeito, a proposta do circulo de Kronberg «mais mer-
cado no direito do trabalho», a critica da escola de Hayek as normas laborais e
a noc¢ao de justica social (Woddwiss, 1990) e mesmo o desiderato de alcancar
um ponto de evolugao das regras de utilizacao de forca de trabalho em que estas
sejam concebidas como instrumentos de competitividade das empresas e da
economia (Grupo de Lisboa, 1994). Os trés exemplos mencionados exprimem a
ideia de «converter as leis do trabalho numa espécie de formalizagdo das leis do
mercado de trabalho» (Fernandes, 2000}, como manifestacao da pressao deses-
truturadora que impende sobre a normatividade laboral e sobre os sistemas de
relagoes laborais. Igualmente, os processos de globalizacao tendem a exacerbar
as tensoes nas relagoes entre o Estado, o capital e o trabalho (Upchurch, 1999:
XII), acentuando a pressao desreguladora sobre os direitos do trabalho. Deste
ponto de vista a dimensao social da globalizagao tem sogobrado perante a l6gica
do capital global e do comércio internacional.

No quadro desta discussao a hipotese que colocamos ¢ a de que as barreiras
que dificultam o acesso a um trabalho decente e democritico e os limites €
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contradi¢des do «projecto do direito do trabalho» encontram na falta de efecti-
vidade das normas laborais um indicador socioldgico privilegiado. A nogao de
inefectividade da normatividade laboral ¢é aqui utilizada num sentido mer-
toniano muito amplo. Ela resulta de um estado de anomia em que nao existe
identidade entre as estruturas cultural e social. Em bom rigor, o que estd em
causa ¢ a existéncia de uma contradigio bésica (intencional ou nao intencional)
entre as expectativas, aspiragoes e motivagoes que o modelo cldssico de direito
do trabalho legitimou e as reais oportunidades de satisfacido que a estrutura
social oferece aos individuos.

A discussio da efectividade das normas laborais encontra na andlise desen-
volvida por Boaventura de Sousa Santos das Factory Acts uma colocagio que
ultrapassa os tradicionais debates levados a cabo pela sociologia do direito.
Segundo o autor «a "falsa consciéncia" do direito nas sociedades capitalistas
ndo reside tanto na discrepancia entre o direito legislado e o direito aplicado,
como geralmente se pensa, mas antes numa constru¢ao social bem urdida que
converte o direito estatal na tinica forma de direito, supondo assim que suprime
o direito doméstico, o direito da producao, o direito da troca, o direito da comu-
nidade e o direito sistémico, sem os quais, de facto, o direito territorial ndo
funcionaria como funciona nas nossas sociedades» (Santos, 2000: 295). Como
corolario da argumentacio resulta que por mais democratico que seja o direito
do trabalho, enquanto direito de cidadania, a circunstdncia de coexistir e fun-
cionar em constelacdo com as outras formas de direito mais desp6ticas gera o
que se pode designar por condigdo estrutural da inefectividade das normas labo-
rais nas sociedades capitalistas.

De uma forma mais restrita, o tema da efectividade das normas remete para
o conceito de juridificagao das relagoes laborais. Esta nogao reporta-se ao con-
junto de intervencoes juridicas dos Estados nacionais em diferentes dreas da
vida social. No entanto, a nocdo de juridificacdo das relagoes laborais (Simitis,
1987) deve atender igualmente a produgao normativa transnacional. Desde
cedo, as normas internacionais do trabalho, tendo por fonte a OIT (1999) e mais
recentemente as resultantes do processo de construg¢ao do modelo social euro-
peu, constituiram-se em fontes estruturantes dos processos de juridificacao das
relacoes laborais nacionais. Em qualquer dos casos, o conceito aponta no sen-
tido da criagiao de um corpo ou padrio de normas laborais com capacidade de
regulagio no mundo do trabalho, orientado historicamente no sentido de con-
trariar o principio do mercado segundo o qual o factor trabalho ¢ encarado como
uma mercadoria.

Assim, quer se invoque as situagoes de ambito nacional quer as de ambito
global, o impacto das normas laborais prende-se com os modelos e formas atra-
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vés dos quais se procede a sua aplicagao, destes dependendo o seu grau de efec-
tividade. E por esta razao que a nogio de juridificagio convoca um «juizo de
relacao entre complexo ou instituto normativo, proposito da norma e compor-
tamento regulado» (Clark ¢ Wedderburn, 1987). Nestes termos, o grau de jurj.
dificacao ndo € mera questio de quantidade de produgao normativa. Ele envolye
a anélise das «disfungdes entre norma e comportamento regulado» e do des.
fasamento entre quadros legais e praticas sociais («Law in Books/ Law in
Action»), ou seja, implica o estudo do grau de efectividade da normatividade
laboral.

A efectividade, «eficicia» e «implementacgao dos direitos» laborais, ao cons.
truirem-se sociologicamente sobre as tensdes existentes entre os principios da
igualdade juridica e politica reivindicados nas sociedades modernas e as mais
diversas desigualdades de ordem econ6émica e social, revelam as contradigoes
entre os valores politicos, valores sociais e bens juridicos proclamados e as rela-
goes e priticas sociais concretas. Sublinhe-se, todavia, que a discrepancia entre
quadros legais e priticas sociais ¢ um fenémeno universal, pelo que s6 é um
elemento caracterizador de uma situacio social quando atinge um nivel parti-
cularmente elevado.” A sua aferigao far-se-a a partir de dimensoes socio-juridi-
cas como as da nao aplicacao da lei, aplicacao selectiva da lei, auséncia de regu-
lamentagao de determinadas dimensoes da legislagao laboral, ineficicia da
actuacao repressiva e fiscalizadora do Estado, possibilidade de acesso aos tribu-
nais, morosidade da justica laboral, ultrapassagem de principios basicos infor-
madores do paradigma «cldssico» do direito do trabalho e da relagao salarial
fordista por via do recurso a expedientes juridicos de legalidade duvidosa ou ile-
gais. Estas dimensoes configuram-se como indicadores do grau de efectividade
das normas laborais e da sua real capacidade de interferéncia nas relacoes
sociais cuja regulagao e orientacao pretendem fazer.

Ao nivel internacional o problema da falta de efectividade acentuou-se com
a crise econémica mundial, com a reestruturagao dos sistemas produtivos e
com a intensificacao dos processos de globalizagiao econémica, nomeadamente
em dominios como o dos direitos sociais fundamentais dos trabalhadores. A
realidade do trabalho infantil e a existéncia de trabalho forgado e escravo sio
situacoes limite do nao reconhecimento dos direitos humanos fundamentais
do trabalho que permanecem como paradoxos aviltantes para a teoria e pratica
democriticas.”

27. Santos (1985, 1993).
28. Exemplos de trabalho forgado habitualmente referidos sdo os da Birmania, Mauritinia e China, suce-
dendo nalguns casos como o do Nepal a situagio de trabalho escravo pela existéncia de dividas.
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A efectividade das normas laborais nacionais e internacionais também pode
ser perspectivada do duplo ponto de vista da sua «extensividade» e «intensivi-
dade» (Giddens, 1992). No plano da extensividade, estd em causa o alcance das
formas de interligagio da normatividade 2 escala global. Sobretudo as que
decorrem da acgdo de agéncias transnacionais como a OIT, através da sua accao
normativa ao nivel internacional. A nogao de taxa ou grau de cobertura da nor-
matividade laboral a escala global € neste caso um indicador do alcance das
normas internacionais do trabalho. Como alguém referiu, uma das melhores
formas de estudar os direitos € atender a extensao da sua violagdo.”

De modo anilogo, o alcance e acesso ao direito do trabalho ¢, desde logo,
questionado quando se sabe que a escala global permanecem por ele intocados
vastissimos conjuntos da populagio humana. Nao obstante a OIT procurar
estabelecer e generalizar padroes minimos de trabalho (labour standards) e de
seguranca social, 530 muitas as barreiras que se colocam a expansao e reconhe-
cimento das normas. Por exemplo, as situagdes de miséria, de guerra e de des-
truicdo vividas em muitas sociedades, o caso dos refugiados e deslocados de
guerra, o peso do sector informal da economia (sobretudo em meios urbanos), a
criacdo de zonas francas industriais (onde em nome das vantagens comparati-
vas se «suspendem» ou proibem direitos laborais bésicos) e o grande niimero de
pessoas ligadas a actividade agricola constituem, em muitos locais em crise,
pobres e periféricos do planeta, barreiras 2 extensio e penetragio do direito do
trabalho. A falta de alcance das normas laborais fica também patente nas situa-
¢oes que resultam da exploragio de lacunas da lei ou da transgressio clara da
regulagao juridica (Rodrigues, 1992; Santos, 2000).

Quanto ao predicado da intensividade do direito social, entendido no sen-
tido amplo de direito do trabalho e da seguranca social, coloca-se o problema
do papel que desempenha na regulagio® das questoes operaria e social®, reco-
nhecivel em quatro grandes dreas sécio-juridicas: processo de juridificacao®;
funcoes de socializacdo® e controlo das relagdes laborais; orientacao norma-
tiva, interferéncia e influéncia nas relacoes, acgoes e praticas sociais*, e gene-

29. Therborn (1995,

30. Resultante da combinacgao entre a «gestdo econémica» € a «gestio politica» (Santos, 2000).

31. Quanto a utilidade analitica da distingao entre as questdes operéria e social no quadro das anélises
socio-juridicas, consultar Simitis (1987).

32, Sobre o conceito de juridificagio das relagoes laborais e de algumas discussoes a que este tem dado ori-
gem, consultar Simitis (1987) e Clark, Wedderburn (1987). Para uma andlise aprofundada do conceito de
juridificagio e dos debates que lhe tém estado associados, como é o caso dos que sao protagonizados por
Habermas, Luhman, Teubner e Santos, consultar Santos (2000).

33. O entendimento do direito como factor de socializacio tem sido discutido entre outros por Ewald (1993).
34. Estamos num registo proximo do que alguns autores tém designado por aplicagao do direito. Consultar
Guibentif {1992).
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ralizagao dos mecanismos de proteccao social. Estamos perante dimensges bas;i.
lares do projecto de direito do trabalho que em termos ideais-tipicos conver.
gem nos objectivos de promover maior integragdo e justiga sociais e reduzir as
assimetrias de poder, bem como as desigualdades sociais inscritas estrutury].
mente nas relagoes laborais.

O processo de contratualizagao social, cultural e politica das relagoes labg.
rais precipitado no paradigma cldssico do direito do trabalho, assente no pactg
ou modo de regulacao social fordista, também gerou critérios de inclusio/excly.
sao. Estes critérios deixaram de fora ou expulsaram do contrato determinados
grupos e interesses sociais alimentando concomitamente formas simbélico.
-ideolégicas latentes de dominagio e hegemonizagdo. Na actual fase de recon-
tratualizacao das relagoes laborais persistem critérios de inclusao/exclusio,
nos termos dos quais se define a fronteira dos direitos laborais na actualidade.
Considera-se que nao € pelo simples facto de existirem normas laborais que as
medidas de discriminagdo positiva asseguram a proteccdo da parte mais débil
na relacao de trabalho, fun¢do que normalmente lhe é atribuida. Embora visem
a integracdo social, as normas laborais positivadas, apesar de aplicadas no qua-
dro da legalidade vigente, podem concorrer para a falta de coesao social. A este
respeito, e prescindindo de uma discussdo em torno da nogao de flexibilidade
(positiva, negativa, interna, externa, etc.), o que podemos designar por tendén-
cias da flexibilidade legal desde que assentes exclusivamente no «principio do
mercado», visando o aumento da competitividade das empresas, induzem situa-
coes de «desregulacao de facto» ou de «dissimulaciao do paradigma laboral clis-
sico» (Santos, 2000; Fernandes, 1999, 2000).

Ao contribuirem para a precarizagao dos vinculos contratuais e para a seg-
mentacgao e dualiza¢ao dos mercados de trabalho este tipo de normas laborais
aprofundam os desequilibrios estruturais associados as relagoes de trabalho,
provocam maior inseguranga ontolégica e juridica e poem em causa o modo
como o trabalho se constitui em vinculo de integragao social. Para além dos
exemplos associados a precariedade e atipicidade legais geradoras de insegu-
ranca s6cio-juridica é igualmente de referir o «uso perverso» das normas labo-
rais, como sucede nas situagoes de falsos despedimentos colectivos, de cons-
trangimentos nos processos de reformas antecipadas e rescisdes de contratos
por mituo acordo, de faléncias fraudulentas, de saldrios em atraso, de eficicia
real das sentencas judiciais, de violagdo da privacidade no local de trabalho, de
discriminagdo em razao do sexo, raga, etnia ou deficiéncia, de violagio das nor-
mas respeitantes a duragio do trabalho, etc.

35. A este respeito, consultar Santos (1998).
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4. CONTRIBUTOS PARA UMA CONCEPGCAQ DECENTE E DEMOCRA-
7icA DO TRABALHO E DOS SEUS DIREITOS

As interrogacoes acerca do futuro das relacoes laborais e do direito do traba-
[ho estdo necessariamente condicionadas pelo realismo candnico do capita-
lismo global caracterizado pela hegemonia do principio do mercado e pelo blo-
queamento das dimensoes emancipatdrias. Elas podem consubstanciar-se
puma questdo essencial. Ao admitirmos que o modelo de relagoes laborais
sobre o qual se fundou o direito do trabalho nacional e internacional se encon-
tra posto em causa pelas transformagdes sociais contemporaneas desestrutura-
doras das suas caracteristicas tipicas, teremos necessariamente de concluir pela
inevitabilidade de uma nova ordem laboral com menos e piores direitos?

O nosso entendimento é que devemos estar disponiveis para empreender o
esforco de reinventar e reconstruir os modelos de relagdes laborais e de direito
do trabalho. O ponto de partida para a reinvencao e reconstrugao destes mode-
los assenta na ideia de que, quer a regulagao social, quer a emancipacao social,
deverio ser concebidas ao nivel global (Santos, 1997: 13) como forma de contra-
riar a tendéncia para a crescente dissociagao entre padroes econdémicos e sociais
no mundo do trabalho. O sentido que damos a tensao emancipagao-regulacio
como «tensio criativa» (Santos, 2000) para o debate em torno da reconstrugao
do direito do trabalho €, justamente, o da procura de novos equilibrios entre a
ordem e a solidariedade social, de que resulte uma renovada combinagio entre
os principios de regulagao do Estado, do mercado e da comunidade, num qua-
dro de incremento da coesio e sustentabilidade sociais.

As afirmacodes do tipo «caso o direito do trabalho seja aplicado rigorosa-
mente impede em grande parte a criagdo de emprego» (Birk, 1999) devem rapi-
damente deixar de fazer sentido, sobretudo porque a partir delas se confunde o
sentido da mudancga e da transformagao social necessarias. Importa, desde
logo, que o direito social incorpore no campo socioeconémico exigéncias
democriticas especificas, que devem ser mantidas e reformuladas de modo a
que as relagdes laborais e o direito do trabalho sejam «recalibrados» nuns
casos, reconstruidos noutros, ou ainda, construidos ab initio nalgumas situa-
¢oes. O ponto de partida assenta na ideia de que quer a regulacao social, quer a
emancipagao social deverio ser concebidas ao nivel global (Santos, 1997: 13),
como forma de contrariar a tendéncia para a crescente dissociagao entre os
padrées econdmicos e sociais no mundo do trabalho que tem permitido a
coexisténcia de uma degradagio da situagao econémica e social de um cres-
cente numero de pessoas e grupos sociais e um capitalismo em plena expan-
$do e profundamente renovado.
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Considerando o processo de globalizacdo como «grande destruidor de iden-
tidades e equilibrios insubstituiveis, ou como auspicioso inicio de uma nova
era de solidariedade igualitdria global ou mesmo césmica~» (Santos, 1995), 4
concepc¢ao utilizada deve ser «paradigmaética». Estamos perante uma perspec.
tiva transformadora, em que os elementos de crise ¢ transformacéo do direit,
do trabalho e das relagoes laborais, anteriormente assinalados, indiciam umg
mudanga de paradigma nas relagoes laborais e no direito do trabalho, por cop.
traposicao a uma outra leitura «subparadigmatica» dos factos, que considera 35
mudangas apenas como uma forma de reajustamento estrutural dentro dosg
limites e possibilidades do capitalismo. A possibilidade de ruptura a partir da
qual podemos conceber a reinvengio do direito do trabalho e das relacoes laho-
rais a uma escala global escora-se nas nogées de «cosmopolitismo» e «patrimg.
nio comum da humanidade~». Em qualquer dos casos estamos perante constry.
coes soliddrias, alternativas aos modos hegemonicos de globalizagdo.*

O direito das relagoes laborais devera assim constituir-se como um guiio
emancipatorio, dele fazendo parte um interesse comum que a todos compro-
mete. Na construgao desse interesse comum reconhecem-se dois pressupostos
basicos. O primeiro pressuposto radica na ideia da «redescoberta democritica
do trabalho», ideia defendida por Boaventura de Sousa Santos como condigio
sine qua non da reconstrugao da economia como forma de sociabilidade demo-
cratica (Santos, 1998: 34). Considerando que a «dessocializagio da economia
deu-se pela reducao do trabalho a factor de produgao» concluiu o autor pela
dificuldade que o trabalho encontra em «sustentar a cidadania». Torna-se por
isso «uma exigéncia inadiavel que a cidadania redescubra as potencialidades
democriticas do trabalho». Estamos perante uma proposta «destinada a criar
um denominador comum de congruéncia entre cidadania e trabalho a nivel
global» (Santos, 1998).

O segundo pressuposto radica na no¢ao de «um trabalho decente». Esta
expressao enquadra-se num conjunto de medidas levadas a cabo recentemente
pela OIT, de que se pode referir, pela sua relevancia, a identificacao dos «core
labour standards» plasmados na declaracao relativa aos Principios e Direitos
Fundamentais do Trabalho e seu acompanhamento (1999). No essencial advoga
«que cada mulher e cada homem possam aceder a um trabalho decente e produ-
tivo em condicoes de liberdade, de equidade, de seguranca e de dignidade». Nao
se trata de criar apenas mais empregos mas sim de criar empregos com uma
qualidade aceitdvel. Nao deve, assim, ocorrer um divércio entre o volume de
emprego e a sua qualidade. Todas as sociedades tém uma nocio de trabalho

36. Cf. capitulo 1 deste volume,
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decente, mas a qualidade do emprego pode significar muitas coisas. Pode reen-
viar para diferentes formas de trabalho, para diferentes condigoes de trabalho
assim como para diferentes ideias de satisfagao e de valor. E necessirio, por
isso, conceber sistemas sociais e econémicos que garantam o minimo indis-
pensével em matéria de seguranga e de emprego sem que isso impega a adapta-
¢io a evolugao répida de um mercado mundial extremamente concorrencial
(Hanssene, 1999).

Para além dos dois pressupostos a que nos referimos, abrem-se entre outras
trés opgOes estratégicas a intervencdo transformadora e emancipatéria no
mundo do trabalho 4 escala global.

A primeira diz respeito a exigéncia de padroes minimos de qualidade para
que os produtos possam circular livremente no mercado mundial (Santos,
1998). O processo iniciado em 1998 pela OIT com a aprovacao da «Declaracio
sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho e seu acompanha-
mento» configura-se como um factor positivo nesta matéria. A defesa dos
«core labour standards» é indissocidvel da dimensio social da globalizacio e
marca um ponto de viragem na discussio sobre os padroes minimos de traba-
lho a escala global.

Muitos autores tém sustentado, por oposi¢ao a uma concepgao ampla de
padroes minimos de direitos que pela sua extensao gera factores de inefectivi-
dade, a seleccido dos quatro direitos laborais basicos: (1) a liberdade de associa-
¢do, a liberdade sindical e reconhecimento efectivo do direito de negociagao; (2)
a eliminagao de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério; (3] a aboli-
¢ao efectiva do trabalho infantil; (4) a eliminagao da discriminagao em matéria
de emprego ou ocupacgio. A estes quatro direitos humanos fundamentais do tra-
balho correspondem oito convencoes igualmente apelidadas de fundamentais.

Apesar da importincia de que se revestiu todo o processo conducente ao
estabelecimento dos quatro «pardmetros de trabalho» minimos afigura-se perti-
nente alargar o conjunto destes direitos a outras dreas laborais. A sua extensio
a dominios das condi¢oes de trabalho como o da seguranca, saide e higiene no
trabalho, formacao profissional e aprendizagem ao longo da vida, horarios de
trabalho, acesso as formas de resolugio dos conflitos, saldrios minimos e outros
tipos de minimos ou prestagoes sociais € imprescindivel para a defesa e apro-
fundamento de um trabalho digno e decente a escala global. Os valores, bens e
recursos sociais e humanos a que nos temos reportado podem ser classificados
como «patriménio comum da humanidade» concebidos assim como algo que
apenas faz sentido enquanto reportado ao globo na sua totalidade, como algo
que compromete todos e que tem de ser gerido por fideicomissos da comuni-
dade internacional em nome das geragoes presentes e futuras (Santos, 1997).
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O contexto do debate internacional sobre os «pardmetros do trabalho,,’
desde o Uruguai Round, tem incidido sobre a inclusdo de clausulas sociais nog
tratados comerciais identificando-se duas posigoes estremadas. Os que temen
que a universalidade dos «core labour standards» redunde em manobras pro.
teccionistas, sendo a este respeito famosa a discussao relativa as articulacges
entre a OMC e a OIT, com particular destaque para as posigdes criticas dos paj.
ses em desenvolvimento. E, por outro lado, os que sustentam a necessidade dy
existéncia de direitos basicos internacionais como condigio basica para a exis.
téncia de uma regulacio a nivel global.?” Refira-se a este prop6sito que a analise
das convengdes da OIT ratificadas pelos diferentes Estados evidencia o seu ele-
vado nimero. Tal facto encontra explicagdo na circunstincia de os governos
ndo sentirem uma obrigagdo de cumprir as matérias que delas constem. Daj
que o problema da falta de efectividade nao seja o de encontrar consensos sobre
principios basicos, mas sim de como 0s implementar de uma forma efectiva.
No entanto, em virtude da declaracio sobre os principios e direitos fundamen-
tais do trabalho, todos os Estados-membros da OIT tém agora a obrigacio de
respeitar e promover os referidos principios, para o que se criou mecanismos
especificos de acompanhamento.

A segunda opgdo estratégica reporta-se a segurancga na representagio e pro-
tecgao da «voz colectiva». Sem estarem asseguradas as condig¢oes de represen-
tagao e participagdo, nao € possivel um didlogo social democratico e equili-
brado.* Por outro lado, a seguranga na representacio est4 ligada a aspectos fun-
damentais dos sistemas de relacoes laborais, como a efectividade do direito do
trabalho, a facilitagao do acesso a justiga e ao direito do trabalho pelos traba-
lhadores, a produgio e a aplicagdo das normas laborais e a regulacio e resolu-
¢do dos conflitos de trabalho.

Nunca como na actualidade o «discurso politico-juridico da producio» enfa-
tizou tanto a necessidade de didlogo e de participacao dos trabalhadores aos
niveis nacional e transnacional. Para além das incidéncias politicas do fenémeno,
o alargamento dos espagos e contextos de didlogo e de negociacio por via do
refor¢o do modelo social europeu, da acgao programatica da OIT, do regresso da
concertagao social, dos processos de descentralizagio (mais ou menos coordena-
dos) da negociacao colectiva e da participagdo ao nivel das empresas reforcam a
necessidade de ponderarmos as ameagas que pesam sobre o didlogo social.

37. Segundo Boaventura Sousa Santos «para nio redundar em proteccionismo discriminatério, a adopgao de
padroes laborais minimos tem de ser tomada de par com duas iniciativas, a redugao do horirio de trabalho,
a flexibilizagao das leis de imigragao com vista a progressiva desnacionalizagio da cidadania» {Santos, 1998).
38. O caso da Colombia ¢ a este respeito dramatico. Em 1999 foram assassinados 53 sindicalistas e, em
2000, 112. S6 entre Janeiro e Abril do presente ano foram ji assassinados 25 sindicalistas.
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Perante este contexto torna-se imperiosa a «reinvencao do movimento
sindical» como factor de democratizagao do trabalho e como reforgo da «voz
colectiva». Um dos caminhos de renovacgao do movimento sindical foi assi-
nalado por Boaventura de Sousa Santos: «E necessirio reconstruir as politicas
de antagonismo social de modo a conferir ao sindicalismo um novo papel na
sociedade, um sindicalismo mais politico, menos sectorial e mais solidario,
am sindicalismo de mensagem integrada e alternativa civilizacional, onde
tudo liga com tudo: trabalho e meio ambiente; trabalho e sistema educativo;
trabalho e feminismo; trabalho e necessidades sociais e culturais de ordem
colectiva; trabalho e Estado-Providéncia; trabalho e terceira idade; etc. Em
suma, a ac¢ao reivindicativa ndo pode deixar de fora nada do que afecte a vida
dos trabalhadores e dos cidadaos em geral» (Santos, 1998). Outro caminho de
renovacao emerge da assuncao da «globalizagio do sindicalismo como desa-
fio» (Costa, 1998). Com efeito, e como refere José Manuel Pureza, a interven-
¢do transformadora e emancipatéria do movimento sindical ou permanece
enredada nos pactos sociais nacionais, colaborando na estratégia de condicio-
namento do modelo de proteccao social pela capacidade competitiva das eco-
nomias nacionais, ou se reconstitui como movimento social de combate 2
légica da internacionalizacdo do capital.” Torna-se por isso necessiria a trans-
formacao da escala da luta sindical e a constituigdo de uma agenda reivindi-
cativa global.

Também o didlogo social € interpelado por todo este processo. Em causa
estd a dificil passagem das «raizes» nacionais da negociagio sécio-laboral para
as «opgoes» e oportunidades associadas ao didlogo social transnacional. O dia-
logo social que pressupde a participacao e a liberdade sindical é um atributo
das democracias. No quadro de uma democracia global, o didlogo social deve
assumir-se cada vez mais como um «didlogo social cosmopolita», como uma
forma de producao da globalizacio utilizando as possibilidades de interaccao
transnacional criadas pelo sistema mundial para a defesa dos interesses perce-
bidos como comuns (Santos, 1997), como sucede com os direitos humanos do
trabalho. O reforgo do didlogo social escorado na capacidade e desejo de todos
0s parceiros nele participarem de forma responsavel e numa base de equidade
pode ter um papel decisivo na «governagio» ou regulagio das relagoes de traba-
lho 2 escala global. Uma das condi¢des para que tal ocorra passa necessaria-
mente pela reforma institucional e pelo refor¢o, ampliagdo e alargamento da
capacidade de intervengao da tinica organizacdo do sistema das Nacoes Unidas,
a OIT, que assume um estatuto particular dada a sua composicao tripartida, o

39. Cf. capitulo 6 deste volume.
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seu especifico processo de tomada de decisao assente no didlogo e o caricter
universal da normatividade que produz.

A terceira opgao estratégica decorre da transformacao dos sistemas de rel,.
¢Oes laborais e da normatividade laboral. A esta transformagao esta associada 5
ideia de que «todos os que trabalham tém direitos no trabalho» independente.
mente do facto de pertencerem ao sector estruturado da economia, ao sector
nao estruturado ou informal, de serem trabalhadores independentes ou trah,.
Ihadores domicilidrios (Hanssene, 1999). Deste ponto de vista, os direitos lahy.
rais superam o ambito da pura legalidade juslaboral exigindo reais oportunida-
des e capacidades para que os individuos possam fazer efectivo uso deles. Os sis.
temas de relagoes laborais e a normatividade laboral devem assim ser entendi.
dos como sistemas ou «modos de produgao» de equidade e justica social ng
mundo do trabalho.

Talvez as novas relagdes laborais impliquem uma evolugao paradigmatica
do contrato de trabalho. No entanto, esta transformacio deve assentar na busca
de equilibrio entre o respeito pela seguranga do trabalhador e o dever da sua
adaptacao. Se a necessidade de adaptagao permanente das pessoas, das organi-
zagoes e das estruturas implicam iniciativa, inovacgao, risco, mudanca e forma-
¢do continua, a necessidade de seguranca ontoldgica, social e juridica exige que
se controlem os efeitos perversos emergentes da inseguranca econémica e
social que se tém acentuado nos ultimos anos (Pedroso, 2000).

Se a inseguranca econ6mica provoca a inseguranca social e ambas concor-
rem para a inseguranga politica, ¢ fundamental construir um sistema que con-
fira seguranca, continuidade e estabilidade as pessoas, que sdo cada vez mais
confrontadas com uma enorme diversidade de situagoes possiveis e contingen-
tes e com uma necessidade permanente de adaptagio (Pedroso, 2000).

As formas de desigualdade e de exclusio social nio podem por em causa a
coesao e sustentabilidade das sociedades. Por seu lado, a inseguranga e o risco
nao podem radicalizar-se ao ponto de nio permitirem a emergéncia de novas
formulas de confianga assentes na reciprocidade e dignidade da pessoa
humana.

A resposta politica e social 2 complexa equagio socioldgica que resulta da
combinagao e articulagao entre os varios elementos referidos é o maior desafio
que enfrentamos hoje no contexto da discussao sobre a transformacao do direito
e das relagoes laborais numa légica emancipatoéria.

Concluindo, diremos que, perante o cendrio de crise e de transformagao por
que passam o direito do trabalho e as relagoes laborais, «uma das tarefas cen-
trais da nova teoria democritica consiste na politizagio do espago da produ-
¢do» (Santos, 1994: 235). Tarefa tanto mais necessaria quanto se sabe que o pro-
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plema da democraticidade nos locais de trabalho é em muitos sentidos paradig-
matico dos problemas da politica e da democracia em geral.
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