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Programa Anos Incriveis: Avaliacdo pelos pais da mudanca e de
fatores que contribuiram para a mudanca

Enquadramento: As familias com filhos em idade pré-escolar
enfrentam desafios especificos relacionados com as varias mudancas
desenvolvimentais das criangas, que se encontram numa fase de ativa
exploracdo de limites envolvendo comportamentos nem sempre féceis de
lidar, podendo assumir a proporcdo de problemas comportamentais que é
necessario resolver. Nesse sentido, tornam-se relevantes os programas de
educacdo parental, como o programa Anos Incriveis Bésico, que tem como
intuitos principais a promocdo de competéncias parentais, 0 aumento da
coesdo familiar e uma maior compreensdo em relagdo ao desenvolvimento
infantil. Para maximizar os efeitos deste tipo de programas é pertinente
compreender por que razdo o tratamento funciona, de forma a auxiliar na
identificacdo de varidveis que podem contribuir para torna-los cada vez mais
eficazes e efetivos. Objetivos: Os objetivos gerais desta investigagdo foram
avaliar o impacto, percecionado pelos pais participantes, que o programa Anos
Incriveis Basico teve em vérias areas das suas vidas, dois anos apds terem
frequentado o programa, assim como identificar as variaveis e componentes
do programa que 0s mesmos consideraram como mais relevantes para a
mudanca. Pretendeu-se, igualmente, estudar a relacdo entre a mudanca
percecionada e: variaveis sociodemogréficas (idade, nivel socioeconémico e
habilitacdes literarias); o facto de terem frequentado o grupo sozinhos ou
acompanhados; e a adeséo e envolvimento dos participantes no programa.
Método: Neste estudo longitudinal participaram 80 pais de criancas com
idades compreendidas entre os 3 e 0s 6 anos de idade, tendo por base os 102
participantes de um projeto anterior “Anos Incriveis para a Promogdo da
Saude Mental”. Com o intuito de responder aos objetivos anteriormente
apresentados desenvolveu-se o Questionario sobre a Experiéncia de
Participacdo num grupo Anos Incriveis e recorreu-se aos dados do Inventario
para os Lideres de Grupos de Pais Anos Incriveis acerca do envolvimento dos
pais nas sessdes e adesdo as metodologias do programa. O nimero de sesses
em que estiveram presentes foi tomado como indicador de adesdo.
Resultados: Foram reportadas mudancas positivas em diversas areas de vida
dos participantes e identificados fatores responsaveis por essas mudangas,
quer em relacdo aos contetdos do programa (sobressaindo o Elogiar e o
Brincar), e aos seus métodos (destacando-se a Discussdo em grupo ou em
pares), quer as carateristicas/acdes dos dinamizadores. N&o se encontraram
relacdes entre as mudancas percecionadas e as variaveis sociodemograficas,
nem o facto de terem frequentado o grupo sozinhos ou acompanhados ou o
nivel de ades&o e envolvimento dos participantes no programa. Discussao: Os
resultados sdo discutidos com base na revisdo da literatura cientifica que
enquadrou este estudo. Conclusfes: Esta investigacdo contribuiu para
sinalizar a importancia do estudo dos mecanismos de mudanca nas
intervencdes parentais, de forma a maximizar os seus efeitos.

Palavras-chave: Programa Anos Incriveis para Pais; percecdo de
mudanca; processo de mudanca; estudo longitudinal.



Incredible Years Program: Evaluation by parents of change and
factors that contributed to the change

Background: Families with preschool children face specific challenges
related to the various developmental changes of the children, who are in a
phase of active exploration of limits, involving behaviors that are not always
easy to deal with, and can assume the proportion of behavioral problems that
need to be solved. In this sense, parental education programs, such as the
Incredible Years Basic, are relevant, with the main purposes of promoting
parental skills, increasing family cohesion and providing parents with a better
understanding of child development. To maximize the effects of this type of
programs it is pertinent to understand why the treatment works in order to help
identify variables that may contribute to make them more effective.
Objectives: The general objectives of this research were to evaluate the
impact, perceived by the participating parents, that the Incredible Years
Program had in several areas of their lives, two years after attending the
program, as well as to identify the variables and components of the program
that they considered as most relevant to change. It was also intended to study
the relationship between perceived change and: sociodemographic variables
(age, socioeconomic level and literacy); the fact that they have attended the
group alone or accompanied; and the adherence and involvement of the
participants in the program. Methods: In this longitudinal study, 80 parents
of children aged 3 to 6 years were enrolled, from the 102 who had participated
in the earlier project "Incredible Years for the Promotion of Mental Health."
In order to respond to the previously mentioned objectives, the Questionnaire
on the Experience of Participation in an Incredible Years group was answered
by parents, and data from the Inventory for Leaders of the Incredible Years
Parent groups were used to evaluate the parents’ involvement in the sessions
and adherence to the methodologies of the program. The number of sessions
attended was used as an indicator of adherence. Results: Positive changes
were reported in several areas of the participants’ lifes and some factors were
identified as responsible for these changes, both related to the the program’
contents (with a special emphasis on Praise and Play) and its methods
(highlighting Group discussion or in pairs), and to the characteristics / actions
of the group leaders. No relationship was found between the perceived
changes and sociodemographic variables, nor the fact that parents attended the
group alone or accompanied or their level of adherence and involvement in
the program. Discussion: The results are discussed based on the review of the
scientific literature that framed this study. Conclusions: This research has
contributed to highlight the importance of studying the mechanisms of change
in parental interventions in order to maximize their effects.

Keywords: Incredible Years Program for Parents; perception of
change; change process; longitudinal study.
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Introducéo

Durante o periodo pre-escolar as criancas passam por mudancas
desenvolvimentais importantes, quer a nivel fisico e comportamental, quer a
nivel emocional e cognitivo, que envolvem o desenvolvimento de
mecanismos de regulacdo emocional e comportamental (Egger & Angold,
2006). Durante este processo, algumas criangas podem desenvolver
problemas de comportamento disruptivo, como disturbios de conduta e de
oposi¢do, constituindo estes as causas mais frequentes de encaminhamento
para servigos de cuidados de salde mental para criancas (Essau, 2003). Se
nada for feito, estas criancas correm um risco elevado de desenvolver
distdrbios psiquiatricos que, na adolescéncia e idade adulta, podem evoluir
para delinquéncia e problemas sociais e de saude (Serbin & Karp, 2003).

Por conseguinte, é de primordial importancia melhorar os esforgos
preventivos direcionados para os problemas comportamentais infantis
(Holtrop, Parra-Cardona & Forgatch, 2014). De entre as diversas formas de
intervencgdo possiveis, a educacdo parental demonstra ser um modo eficaz de
abordar problemas comportamentais precoces (Taylor & Biglan, 1998) e
evidéncias empiricas apontam para gque, quanto mais nova a crianga for na
altura da intervencdo, maior facilidade na mudanga do comportamento
(Webster-Stratton, Gaspar, Seabra-Santos, 2012). Neste contexto, 0s
programas de educacgdo parental demonstram ser uma ajuda muito relevante
no treino das capacidades parentais. Estes programas tém sido amplamente
investigados, demonstrando eficacia na prevengdo de fatores de risco
secundarios no desenvolvimento (Kazdin & Weisz, 2010) e na prevencdo do
crime na adolescéncia e na adultez (Hutchings, Bywater & Daley, 2007).

O programa Anos Incriveis para Pais (Al-P; Webster-Stratton, 1981)
tem como principal finalidade a redugdo de problemas comportamentais e
promocao de competéncias sociais e emocionais nas criangas (Seabra-Santos
et al., 2016). Ao longo das sessBes treinam-se com 0s pais estratégias que
visam fortalecer a relacdo entre 0s pais e a criancga, tornar os pais mais eficazes
na gestdo do comportamento dos seus filhos e promover a autorregulacdo da
crianca (Seabra-Santos et al., 2016).

Neste sentido, reconhece-se o papel fundamental que os pais
desempenham no desenvolvimento e funcionamento dos seus filhos
(Goodson, 2005), assim como o stress adicional que representa para estes
educar uma crianga com desafios comportamentais (Levac, McCay, Merka &
Reddon-D'Arcy, 2008). Por conseguinte, torna-se fundamental perceber o
porqué e como as intervengfes funcionam, uma vez que essa compreensao
pode servir de base para maximizar os efeitos do tratamento (Kazdin & Nock,
2003). Assim, deve-se ter em conta 0s mecanismos de mudanga associados
aos processos que conduzem e causam a mudanga terapéutica, pelo que se
torna essencial que a investigacdo direcione a sua atencdo para esta tematica
(Kazdin & Nock, 2003).

Neste ambito, a presente investigacdo pretendeu avaliar o impacto e a
mudanca percecionada pelos pais que dois anos antes participaram num grupo
Anos Incriveis, em diferentes areas da sua vida. Pretendeu-se, igualmente,
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perceber o que os participantes consideraram como causas, facilitadores e
dificultadores da mudanca, desde os conteidos e os métodos do programa, as
caracteristicas e acbes dos dinamizadores. Deste modo, procurou-se contribuir
para a compreensdo do processo de mudanca, bem como corroborar a
permanéncia apds dois anos dos resultados adquiridos através da participacao
no programa.

A presente investigacdo encontra-se estruturada em seis partes. Numa
primeira parte apresenta-se 0 enquadramento teérico da tematica, que estd
dividido em dois grandes temas: a educacdo parental, onde se expde o
conceito, exploram os modelos e os programas de educacdo parental, as
investigacbes sobre estes programas, restringindo, em seguida, para o
programa Anos Incriveis, que inclui uma analise mais pormenorizada do
Programa Bésico para pais e a implementacdo do programa em Portugal; por
fim, um tdpico sobre o estudo dos mecanismos de mudanga nas intervencgdes
parentais. Na segunda parte apresentam-se 0s principais objetivos
delineadores desta dissertacdo. Em seguida, numa terceira parte procede-se a
apresentacdo da metodologia, incluindo, o processo de selecdo da amostra, a
caracterizacdo e a descri¢do dos instrumentos a que se recorreu neste estudo,
assim como 0s procedimentos e as analises estatisticas utilizadas. Numa
quarta parte expdem-se os resultados obtidos com a investigagéo, através do
tratamento dos dados. Por sua vez, a discusséo dos resultados com base numa
analise reflexiva tendo em conta a revisdo feita da literatura referente a
tematica da dissertagdo é apresentada na quinta parte. Posteriormente, na sexta
parte, sumarizam-se as principais conclusdes, refletindo-se acerca dos
contributos e limitacBes da presente pesquisa, bem como apresentando-se
algumas sugestdes para investigagdes futuras. Finalmente, apresentam-se as
referéncias bibliogréficas e os anexos.
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| - Enquadramento conceptual

1.1.Educacéao Parental

A familia é uma unidade institucional béasica da comunidade,
responsavel primeiramente pelo desenvolvimento, educacéo e socializacéo,
assim como pela satisfacdo das necessidades fisicas, pelo suporte emocional,
aprendizagem e desenvolvimento da autoestima da crianca (Relvas, 1996).

As familias estdo sujeitas a indmeros desafios relacionados com
caracteristicas da sociedade atual, como o aumento da competitividade e o
sentimento de individualismo, o desemprego, abandono escolar e violéncia
(Ribeiro, 2003), alteracGes na estrutura familiar originadas pelo divércio, falta
de apoio intergeracional, entre outros (Marujo & Neto, 2000). Desta forma, 0s
pais estdo sujeitos a diversas pressdes. Assim, de acordo com Honig (2000),
estes podem ter pouco tempo disponivel, muitos ndo adquiriram com as suas
familias de origem o sentimento de empatia para com as necessidades das
criangas, outros tentam lidar com os seus préprios problemas e davidas
enquanto adultos. Podem, também, ndo ter consciéncia da necessidade de
afeto consistente nos primeiros tempos de vida da crianga de forma a
promover um vinculo emocional entre pais e filhos. Com muita frequéncia, a
sociedade responsabiliza os pais pelas problematicas associadas a infancia,
existindo um ndmero reduzido de esforcos para apoiar 0s mesmos a
enfrentarem a tarefa da parentalidade, j& por si tdo complexa e desafiadora
(Gordon, 1970).

Estas varias circunstancias podem originar sentimentos de incerteza,
angustia e medo, tendo impacto no modo como se vivencia a maternidade e
paternidade (Marujo & Neto, 2000). E neste contexto que surge a ideia de
“educac¢do parental”, focada na melhoria das capacidades educativas dos pais
e, em casos mais graves, em romper com o0 circulo vicioso do
desenvolvimento de criangas problematicas (Pourtois, Desmet & Barras,
1994).

De acordo com Gaspar (2005), a finalidade da educacdo parental é
auxiliar os pais no desenvolvimento de autoconhecimento e autoconfianca,
bem como melhorar a qualidade da sua capacidade em apoiar e auxiliar o
desenvolvimento dos seus filhos. Por sua vez, Smith (1997) refere que o
principal objetivo é levar os pais a desenvolver alternativas para aumentar a
qualidade da propria parentalidade ou para se sentirem reconfirmados como
pais e nos métodos que utilizam.

Ao longo dos anos tém vindo a desenvolver-se Vvérias intervencdes na
area da Educacdo Parental (cf. Dore & Lee, 1999), baseadas num aumento dos
conhecimentos relativamente aos fatores que contribuem para um
desempenho mais eficaz das funcBes parentais, assim como aos efeitos
negativos que podem surgir, para as criancas, decorrentes de um exercicio
negativo destas fungdes.

1.1.1 Modelos e programas de educacgéo parental

Existem varios modelos para contextualizar a educagdo parental.
Segundo Stewart-Brown (2000), a ideia subjacente as diversas teorias
explicativas, em relacdo a interacdo entre 0s comportamentos dos pais e 0s
Programa Anos Incriveis: Avaliagdo pelos pais da mudanga e de fatores que contribuiram para
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das criancas, é que a modificacdo do comportamento dos pais tera impacto no
comportamento das criancas. Com efeito, se a interacdo entre pais e filhos tem
sido amplamente investigada enquanto fator associado ao desenvolvimento de
problemas comportamentais em criangas (Dekovic, Janssens, & van As,
2003), a resolucdo de tais problemas e a promocdo do bem-estar
socioemocional das criangas passa, igualmente, pela sua relacdo com os pais.

O desenvolvimento de programas de intervencdo em educagao parental
ndo €, habitualmente, orientado apenas com base numa Unica perspetiva
conceptual e tedrica mas, pelo contrario, integra diferentes diretrizes de
diversas perspetivas tedricas (First & Way, 1995). Medway (1989) distingue
trés grandes modelos de educacdo parental: o modelo reflexivo (reflective
model), o modelo comportamental (behavioral model) e 0 modelo adleriano
(adlerian model).

O Modelo Reflexivo debruca-se sobre a tomada de consciéncia
parental, a compreensao e aceitacdo dos sentimentos da crianca. Enraizado na
terapia centrada no cliente de Carl Rogers, os participantes neste tipo de
intervencdes treinam a utilizacdo das técnicas dessa terapia (Medway, 1989).
Neste modelo pode incluir-se o Triple P — Positive Parenting Program
(Sanders & Epstein, 2000), desenvolvido por Sanders e colaboradores e que
tem como objetivo a promocdo da eficacia dos pais. Este programa aplica-se
a diferentes familias, em diferentes circunstancias e com diversos problemas.
Promove rotinas simples e pequenas mudancgas, assim como a capacidade de
gerir de forma positiva e consistente 0s comportamentos problematicos, de
forma a desenvolver relagdes positivas entre pais e filhos.

Por sua vez, o Modelo Comportamental realga o comportamento
observavel e as caracteristicas ambientais que mantém os padrdes do
comportamento. Tem como objetivo o treino de pais, usando procedimentos
e técnicas empiricamente validadas, com o intuito de controlar o
comportamento problemético da crianca (Medway, 1989). Um exemplo de
um programa enquadrado dentro deste modelo é o Responsive Parenting
Program (Hall, 1984), que pretende treinar os pais a serem agentes de
mudanca do comportamento dos filhos. Os pais devem adquirir a capacidade
de observar e avaliar determinado comportamento e utilizar os principios da
teoria da aprendizagem social, de modo a ensinarem novos comportamentos
a crianca. Este programa segue quatro passos: definicdo do comportamento-
alvo; avaliacdo da duragcdo e ocorréncia do comportamento; intervencao
através da utilizacdo de consequéncias naturais e que estejam disponiveis;
avaliagdo da eficacia do procedimento de tratamento (Ribeiro, 2003).

Por fim, o Modelo Adleriano deriva das teorias desenvolvidas por
Alfred Adler, responsavel por criar cerca de trinta centros de educacdo
familiar, em Viena, nos anos 20 do século passado (Ribeiro, 2003). Estes
centros estavam interligados com as escolas, uma vez que Adler acreditava
que a educacdo seria 0 método mais eficaz para prevenir problemas de
distarbio emocional. Desta forma, varios membros da comunidade, por
exemplo pais, professores e criangas, podiam ter acesso a estes servigos para
adquirirem metodologias eficazes de cooperacdo e de vida democratica
(Croake, 1983). Também Rudolf Dreikurs merece destaque, ja que aplicou a
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perspetiva de Adler & Educacdo Parental e criou centros comunitarios que
ofereciam aos pais € mdes um aconselhamento profissional, assim como a
integracdo dos pais em grupos de educacdo parental (Ribeiro, 2003). Para
Dreikurs, era necessario que os contetdos explorados no grupo fossem de
caracter simples, com o intuito de serem compreendidos pelos pais, sendo
estes encorajados a participar de forma ativa na intervengdo de
aconselhamento (Gamson, Hornstein, & Borden, 1989). Os principios basicos
gue orientam a intervencdo adleriana na Educacdo Parental sdo: a
compreensdo da crianga; a igualdade e respeito mutuo nas relagdes pais-filhos;
0 encorajamento e uso de consequéncias naturais e logicas, substituindo a
recompensa e a punicdo; assim como a comunicacgdo eficaz (Croake, 1983;
Gamson et al., 1989; Mullis, 1999). O processo de socializacdo que se
desenvolve na familia promove a cooperagdo, as relagcBes positivas, a
autoconfianca e a independéncia nas criancas (Smith, Perou, & Lesesne,
2002). Desta forma, o modelo adleriano pretende: ajudar os pais a
compreender quais as motivagdes da crianca; ajudar a crianca a perceber as
consequéncias das suas ac@es; e evitar lutas de poder com a crianca (Pereira,
2013).

Como exemplo de um programa dentro deste modelo destaca-se o STEP
— Systematic Training for Effective Parenting (Dinkmeyer & Mckay, 1976),
gue inclui trés versdes, dependendo da idade das criangas, cada uma delas
focada em véarias competéncias e estratégias. Engloba conselhos as familias
para tomarem decisbes e foca-se em temas relativos a compreensdo e
caracteristicas das fases do desenvolvimento. Desta forma, visa desenvolver
uma compreensao e aceitacdo por parte dos pais relativamente aos diversos
comportamentos das criancas, assim como a compreensdo dos fatores que
poderdo influenciar o desenvolvimento do estilo de vida da crianca, tal como
a atmosfera familiar, os valores e o estilo parental (Jonyniene, Kern, &
Gfroerer, 2015). Para além disto, este programa pretende promover nos pais
habilidades de comunicacdo mais efetivas e reconhecerem os objetivos do
comportamento da crianca, ajudando-0s no uso de encorajamento, a conseguir
ouvir e a resolver conflitos (Gfroerer, Kern, Curlette, White, & Jonyniene,
2011). Este programa incentiva os pais a utilizar métodos parentais
autoritativos/democraticos, os quais tendem a aumentar os sentimentos de
confianga, compreensdo e aceitacdo por parte dos pais relativamente as
criancas (Fennell & Fishel, 1998).

Na visdo de Goodyear e Rubovits (1982), existem trés componentes
incorporados nos diversos programas de educacdo parental. Sdo estes, 0
conhecimento, as competéncias de gestdo familiar e as competéncias
interpessoais. O primeiro componente centra-se na informagdo e ndo na
aquisicdo de competéncias. Ou seja, existe a partilha de informacdo com o
intuito de aumentar o conhecimento dos pais e, deste modo, fomentar o
desempenho do papel parental de uma forma mais eficaz. Por sua vez, a
componente de gestdo familiar estd ligada as competéncias que os pais
necessitam de ter para gerir as exigéncias colocadas pelas suas familias. Por
fim, a componente de competéncias interpessoais centra-se na qualidade das
relagcbes, tendo como finalidade a modificagdo do comportamento. No
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entanto, o que se pretende modificar com a intervengdo séo as atitudes, os
valores e 0 autoconceito, usando processos de comunica¢do enquanto métodos
facilitadores da mudanca.

Relativamente aos dinamizadores de programas de educagéo parental,
Smith (1997) defende que existem alguns pré-requisitos desejaveis, como:
experiéncia prévia com pais e criancas; aptidées de comunicacao e resolucao
de problemas; terem em conta as suas experiéncias pessoais enquanto criangas
e pais, assim como as suas experiéncias familiares; capacidade e
disponibilidade para escutar, de forma positiva, as experiéncias pessoais
relativamente a parentalidade, sem juizos de valor. Por sua vez, Kumpfer
(1999) afirma que ““a eficacia de um programa esté altamente ligada a eficacia
pessoal do educador/formador e as suas caracteristicas” (p. 39). Assim, ¢
importante que estejam familiarizados com o programa que irdo implementar
e partilhem a mesma visdo e fundamentacgdo tedrica do programa (Gaspar,
2005).

Nos ultimos 20 anos, tém vindo a ser desenvolvidas investigacdes
acerca de programas de educagédo parental dirigidos a pais de criangas com
problemas comportamentais. Desta forma, comprovou-se que quanto mais
cedo a intervengdo com 0s pais ocorrer, maior a probabilidade de alterar de
forma positiva 0 desenvolvimento socioemocional da crianca (Webster-
Stratton, 1997).

A investigagdo tem demonstrado que as intervengdes parentais em
familias de criancas em idade escolar podem prevenir com sucesso a
delinquéncia posterior, o abuso de substdncias e outros problemas
comportamentais graves (Forgatch, Patterson, DeGarmo, & Beldavs, 2009;
Webster-Stratton, Reid & Hammond, 2001). Assim sendo, sdo indispensaveis
esforcos continuos para adaptar e implementar intervencfes de educacdo
parental, com o intuito de prevenir problemas comportamentais infantis e
promover o desenvolvimento positivo da crianga e da familia (Holtrop et al.,
2014).

Os resultados de uma meta-analise realizada por Lundahl, Nimer &
Parsons (2006) evidenciaram que 0s pais que completavam 0s programas se
mostravam mais aptos para lidar com os comportamentos negativos dos seus
filhos e para promoverem comportamentos mais desejaveis por parte dos
mesmos. Na relagdo com os filhos, manifestavam mais afeto e uma menor
utilizacdo de estratégias coercivas. Apo6s a intervencdo, 0s pais apresentavam
maior confianga no seu papel parental e menos sentimentos negativos.

Dentro dos programas de educacdo parental enquadra-se o programa
Anos Incriveis, no qual nos iremos focar no préximo subtdépico por ser o
programa usado no projeto do qual a presente dissertacdo constitui um
desenvolvimento.

1.1.2. Programa Anos Incriveis Basico para pais

Os programas da série Anos Incriveis (Al) foram desenvolvidos nos
Estados Unidos da América por Carolyn Webster Stratton, com o intuito de
reduzir problemas de comportamento e promover competéncias sociais e
emocionais em criancas (Seabra-Santos et al., 2016). Apesar de a série incluir

Programa Anos Incriveis: Avaliagdo pelos pais da mudanga e de fatores que contribuiram para
a mudanga
Rita Santos (e-mail: riitasantos4@gmail.com) 2018



programas destinados aos pais, aos professores e as préprias criangas, no
presente tdpico daremos destaque ao programa Anos Incriveis Béasico para
Pais (Al-P; Webster-Stratton, 1981), visto ser este o programa que constitui o
foco da presente dissertacdo (versdo destinada a pais de criancas dos 2 aos 8
anos de idade).

O programa pretende diminuir os fatores de risco familiar através da
promogdo de competéncias parentais, do aumento da coesao das familias e de
uma maior compreensdo relativamente ao desenvolvimento infantil. Mais
especificamente, tem como principais objetivos: aumentar as abordagens
parentais positivas, a confianga e competéncias parentais, de modo a potenciar
a cooperacdo e obediéncia por parte da crianca e a reforcar a relacdo entre pais
e filhos; e diminuir as estratégias parentais negativas, como por exemplo a
critica e a violéncia (Webster-Stratton & Reid, 2010; Webster-Stratton &
Reid, 2012). A implementacdo do programa pode ter lugar em contextos da
comunidade (e.g., estabelecimentos pré-escolares, escolas, centros
comunitarios, associagdes, centros de salde) e em contextos clinicos (e.g.,
hospitais e clinicas pediatricas, unidades de salde mental, centros privados de
intervencao terapéutica) (Webster-Stratton, 2011).

O programa Al-P é dinamizado em grupos com um maximo de 12 pais,
contribuindo este formato para a promogdo do sentido de apoio social, a
reducdo do isolamento, assim como a normalizacdo das experiéncias e
situacBes dos pais (Webster-Stratton, 2001). As sessGes sdo orientadas por
dois facilitadores com formacdo especifica no programa. O programa é
implementado ao longo de um nimero de sessdes que pode variar entre 12 e
14 (populagBes de baixo risco) e 18-20 (familias de elevado risco). Estes
encontros acontecem semanalmente, num horario conveniente para todos os
participantes e com duragéo de 2 horas.

Nestas sessdes, sdo abordados temas como o brincar seguindo as pistas
da crianga, a atencdo positiva, o treino de competéncias pré-académicas, de
persisténcia, sociais e emocionais, 0 elogiar e reforcar os comportamentos
positivos através de recompensas, a resolucao de problemas, estabelecimento
de rotinas previsiveis e limites claros (regras de casa claras, ordens
especificas), assim como o ignorar e o tempo de pausa, que sdo estratégias
para lidar com 0s comportamentos negativos da crianga sem a desrespeitar
(Seabra-Santos et al., 2016; Webster-Stratton, 2008).

As sessdes sdo dinamizadas no contexto de um referencial colaborativo,
com o intuito de garantir uma maior abertura a mudanca e aceitacdo por parte
dos pais em relagdo as estratégias propostas. Desta forma, o dinamizador ndo
se posiciona como um “especialista”, mas sim como alguém que pretende
trabalhar conjuntamente com os pais no sentido de os ajudar a encontrar as
melhores solugdes para os desafios colocados pelos seus filhos. Esta relacdo
de colaboracdo é promovida através da reflexdo e sintese dos pontos
desenvolvidos pelos pais, do refor¢o, apoio e aceitacdo, do humor e otimismo,
bem como do encorajamento da participacdo de todos os membros do grupo
(Webster-Stratton, 2001).

Os métodos do programa incluem a aprendizagem ativa através do role-
play e o modelamento através de videos que mostram a interacdo entre pais e
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filhos em situac@es de vida familiar, servindo estes como ponto de partida para
a discussdo em grupo e para a resolucdo de problemas (Seabra-Santos et al.,
2016). As teorias da aprendizagem através do modelamento sugerem que 0s
pais podem melhorar as habilidades parentais, assistindo a videos com
exemplos de interagdo entre pais e filhos, com o intuito de promover
comportamentos pro-sociais e diminuir comportamentos inapropriados
(Webster-Stratton, 2001). Procura-se, deste modo, promover a generalizacdo
e a manutencdo a longo-prazo dos comportamentos positivos desejados. A
generalizacdo €, ainda, potenciada através do incentivo a realizacdo de
atividades para desenvolver em casa, com as criancas (Seabra-Santos et al.,
2016).

Assim, a aprendizagem colaborativa e 0 apoio entre os pares constituem
caracteristicas importantes do programa (Seabra-Santos et al., 2016). Outras
especificidades, que funcionam como fatores facilitadores e de atenuagéo de
barreiras a participacdo dos pais nas sessdes sdo, por exemplo, a
disponibilizacdo de babysitting para as criangas, a escolha de um local e de
um horadrio ajustados as disponibilidades dos pais, bem como a oferta de um
pequeno lanche no inicio ou a meio das sessoes.

A eficécia deste programa tem sido amplamente comprovada, ndo sé a
nivel internacional, como também em Portugal. Assim, a par da sua
disseminacdo em paises muito diversos (e.g., Reino Unido, Noruega,
Espanha, Nova Zelandia), o programa tem sido estudado quer como forma de
intervencdo para criangas com problemas graves de comportamento, quer
como de intervencdo preventiva (Menting, Orobio de Castro, & Matthys,
2013).

Deste modo, a autora e a sua equipa desenvolveram varios estudos
randomizados no sentido de testar a sua eficacia (Webster-Stratton, 1984;
Webster-Stratton, 1998; Webster-Stratton, 2011; Webster-Stratton et al.,
2012; Webster-Stratton, Hollinsworth, & Kolpacoff, 1989). Nestes estudos
ressaltou o impacto do programa em variaveis dos pais, destacando-se uma
melhoria nas habilidades de parentalidade, assim como um aumento de
autoconfianga por parte dos pais e melhor interagdo entre pais e filhos: por
exemplo, menor recurso a praticas ineficazes e violentas e mais uso de elogios
por parte dos pais. Por sua vez, os resultados obtidos em relagdo as criancas
evidenciaram um aumento de afeto positivo por parte destas e melhoria nas
suas competéncias sociais e comportamentos prd-sociais, bem como um
menor indice de incumprimento das ordens dos pais e diminuicdo de
comportamentos disruptivos.

Estes estudos de eficacia foram replicados em varios paises. O estudo
desenvolvido por Hutchings, Bywater, Williams, Lane, & Whitaker (2012),
por exemplo, mostra que 0 programa também é benéfico em relacdo ao
ajustamento socioemocional das mées, uma vez que existe uma diminuicao da
sintomatologia depressiva materna apds a participagdo no programa.

Uma meta-analise realizada por Menting et al. (2013) teve como
objetivo examinar a eficacia deste programa relativamente ao comportamento
disruptivo e pro-social das criangas. Partindo da anélise de cinquenta estudos,
onde se compararam grupos com intervengdo com grupos de controlo, foi
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possivel observar um efeito positivo (d = .27) sobre o comportamento
disruptivo das criangas. Esta meta-analise concluiu que este programa é eficaz
na diminuicdo do comportamento disruptivo infantil e no aumento do
comportamento pro-social em familias com caracteristicas diversas, podendo
considerar-se um programa bem-estabelecido. Percecionou-se um maior
efeito em estudos de tratamento comparativamente a estudos de prevengéo, o
que pode ser explicado pelo facto de, nestes Gltimos, os niveis relativamente
mais baixos de intensidade do comportamento podem deixar menos espaco
para a mudanca durante o periodo de intervencdo. Foi, assim, possivel
perceber que a gravidade inicial do comportamento infantil é o preditor mais
forte dos efeitos da intervencdo, sendo os efeitos maiores verificados em
estudos que incluiam casos mais graves. Ainda nesta linha, foi encontrado um
maior efeito em estudos realizados em contextos clinicos, comparativamente
a contextos ndo clinicos.

1.1.2.1. O programa Anos Incriveis Basico para pais em Portugal

Em Portugal, a primeira formacdo de dinamizadores do programa
ocorreu em 2003 e este comegou a ser implementado a partir de 2007, ap6s a
traducédo dos respetivos materiais (Webster-Stratton et al., 2012).

Desde o inicio da implementagdo do programa no nosso pais varios
estudos foram realizados, cujos resultados vdo no mesmo sentido dos estudos
desenvolvidos noutros paises. O primeiro estudo (Cabral et al., 2009)
envolveu uma amostra de 153 individuos, pertencentes a familias em risco
social, podendo classificar-se como uma intervengdo de “prevencao seletiva”.
Os resultados corroboraram as investigacfes desenvolvidas pela autora em
familias de alto risco (Webster-Stratton, 1998). Assim, apesar de uma baixa
adesdo por parte das familias no preenchimento dos questionarios no pds-teste
e no follow-up, o que limita as conclusdes, os resultados demonstraram que 0s
pais socialmente desfavorecidos, apds a intervencdo, alteraram as suas
praticas parentais, tornando-se mais empaticos e capazes de satisfazer as
necessidades dos seus filhos e apresentando menos stress no papel parental.
Os participantes mostraram um elevado grau de satisfacdo, constatando-se que
este programa € adequado para familias com este tipo de caracteristicas e vai
a0 encontro das suas necessidades.

Um outro estudo recorreu a um desenho randomizado com um grupo
de controlo e longitudinal (Seabra-Santos et al., 2016). A amostra era
composta por 124 maes e as suas criangas, com idades entre 0s 3 e 0s 6 anos,
em risco de desenvolver problemas de comportamento disruptivo. Os
resultados obtidos mostraram uma reducdo dos comportamentos
externalizantes e um aumento das aptidGes sociais das criangas. Em relacdo
aos pais, os dados revelaram uma reducdo das praticas parentais negativas, um
aumento do sentimento de competéncia parental e da autoconfianca nas suas
competéncias parentais. O programa mostrou ser eficaz para uma grande
variedade de familias, independentemente das caracteristicas das criangas, das
maes e do contexto (Seabra-Santos et al., 2016). Este ultimo resultado pode
ser reflexo da capacidade, por parte dos dinamizadores, de respeitar as
diferengas entre as familias e envolver os pais através de um referencial
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colaborativo (Hutchings & Gardner, 2012). Observou-se que os resultados
positivos foram mantidos em follow-ups realizados 12 e 18 meses apos a
avaliacdo inicial.

Recorrendo a uma subamostra do estudo anterior, Azevedo, Seabra-
Santos, Gaspar e Homem (2014) avaliaram a eficacia do programa Anos
Incriveis Bésico para Pais, na reducdo de comportamentos hiperativos e de
desatencdo de criangas em idade pré-escolar. Observaram-se melhorias
clinicas neste tipo de comportamentos em 43% das criancas cujos pais
frequentaram o programa. As mées participantes mostraram-se extremamente
comprometidas com o programa e relataram uma grande satisfagédo em relagdo
ao impacto que o mesmo teve nos seus filhos. As criangas cujos pais
beneficiaram da intervencdo  demonstraram  habilidades  sociais
significativamente melhores em casa, comparativamente as criangas sem
intervencdo. O programa mostrou ser igualmente efetivo no aumento do
sentimento de competéncia parental e na reducdo da parentalidade
disfuncional, melhorando a interacdo entre pais e filhos. Os resultados
mantiveram-se ao longo do tempo (follow-up 18 meses apos a avaliacéo
inicial). Desta forma, o estudo corroborou as melhorias originadas pelo
programa, tanto a curto, como médio e longo-prazo, em relacdo as praticas
parentais e interacdo entre pais e filhos, bem como a sua eficacia nha mudanca
do comportamento das criangas (Azevedo et al., 2014).

Um estudo recente, conduzido no &mbito de um projeto mais vasto
(““Anos Incriveis para a promog¢ao da Saude Mental”) foi desenvolvido com o
intuito de verificar a eficacia do programa quando aplicado num contexto de
cuidados de saude primarios, contexto este menos controlado do que o que é
habitual em estudos académicos (Baptista et al., 2016). Esta intervencdo
envolveu 104 pais de 83 criancas da populagdo em geral (intervencdo
universal). Os resultados mostraram que, ap6s a intervencdo, houve um
aumento do sentimento de competéncia parental, mais especificamente uma
maior percecdo de satisfacdo e de eficicia parental, assim como uma
modificacdo nas préticas parentais, isto €, um aumento de disciplina
apropriada e uma diminuig&o de disciplina rigida (Baptista, 2016, Novembro).
Relativamente as criancgas, percecionou-se um aumento das aptidGes sociais e
uma diminui¢do de comportamentos negativos, tanto externalizantes como
internalizantes. Desta forma, os dados obtidos permitem comprovar a eficécia
do programa Anos Incriveis Béasico para Pais, em relacéo a estas dimensdes.
A presente dissertagdo tem como universo 0s mesmos pais que participaram
neste estudo.

1.2 O Estudo dos Mecanismos de Mudanca nas Intervencdes

Parentais

No ambito da investigacdo sobre a eficacia dos programas e
intervencdes, a procura da compreensdo sobre porqué e como resultam é
primordial. Os mecanismos de mudanca, ou seja, 0S processos e eventos que
conduzem e causam a mudanca terapéutica (Kazdin & Nock, 2003) devem
ser, por isso, alvo de atencdo. Assim, o estudo dos mecanismos de mudanca é
essencial para melhorar a pratica clinica e o atendimento ao cliente, pois
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compreender por que razdo o tratamento funciona pode servir de base para
maximizar os seus efeitos. Isto €, perceber o funcionamento da intervencao
pode auxiliar na identificagdo de variaveis que podem estar relacionadas com
a eficacia de um tratamento, como caracteristicas da crianga, dos pais, da
familia, do contexto social, do terapeuta ou dos componentes do tratamento
em si (Kazdin & Nock, 2003)

No caso especifico dos programas de intervencdo parental, a
investigacdo sobre 0os componentes mais eficazes destas intervenges torna-se
relevante, uma vez que pode auxiliar no desenvolvimento ou sele¢éo de um
programa de treino parental, assim como ajudar a avaliar e melhorar
programas ja existentes (Kaminski, Valle, Filene & Boyle, 2008). Possibilita,
igualmente, a minimizacao de custos associados a ado¢do e implementacdo de
novas abordagens e promove a incorporagdo de componentes mais eficazes
(Barth et al., 2005).

O estudo dos mecanismos de mudanca associados aos programas de
educacdo parental foi objeto de uma meta-analise incluindo 77 investigacdes
(Kaminski et al., 2008). O objetivo foi determinar os componentes dos
programas de educacdo parental que estdo associados a resultados mais
favoraveis na prevencdo e diminuicdo de problemas comportamentais, em
criangas com idades compreendidas entre 0 e os 7 anos. Os resultados
demonstraram que os comportamentos e as habilidades parentais tiveram um
menor efeito na redugdo de problemas de comportamento, comparativamente
a regulagdo emocional dos pais, ao seu conhecimento acerca do
desenvolvimento infantil e as suas atitudes para com a crianga. No que diz
respeito as variaveis relativas as criangas, os efeitos observados foram maiores
para comportamentos internalizantes em comparacdo com comportamentos
externalizantes e habilidades cognitivas. Relativamente aos componentes dos
programas, 0s que incluiam a promocao de interacGes positivas com os filhos
e o treino dos pais na aquisicdo de novas habilidades com os proprios filhos,
durante as sessdes, resultaram em niveis mais elevados de habilidades
parentais e niveis mais baixos de problemas de externalizagdo por parte da
crianga, ao invés de programas sem esses componentes. Registou-se,
igualmente, que programas que incluiam componentes como a utilizagédo do
tempo de pausa (time out) como técnica disciplinar e responder
consistentemente aos comportamentos das criangas, relatavam efeitos
significativamente maiores em relacdo aos comportamentos de externalizacdo
da crianca. Pelo contrario, foram associados a efeitos menores o0s
componentes de treinar os pais na resolucdo de problemas e na promocéo de
habilidades sociais, académicas e cognitivas das criangas. Desta forma,
componentes como 0 aumento de interacfes positivas entre pais e filhos,
utilizacdo do tempo de pausa, respostas consistentes por parte dos pais e a
pratica de novas habilidades parentais com as criancas, durante as sessdes do
programa, parecem auxiliar na mudanga do comportamento dos pais e na
prevencdo ou melhoria de problemas comportamentais das criancas. Em
diversos estudos, contetdos dos programas como proporcionar regras claras,
recompensas tangiveis, estabelecer uma disciplina consistente e manter a
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calma, mostraram-se relevantes (Levac et al., 2008; Patterson, Mockford, &
Stewart-Brown, 2005).

Numa investigacdo recente (Stadnick, Haine-Schlagel, & Martinez,
2016) foram examinados os fatores da crianca, pais e terapeutas associados ao
envolvimento e participacdo dos pais na intervenc¢do, incluindo 18 diades de
pais e filhos que receberam servigos de salde mental infantil. Relativamente
as criangas, identificou-se que as que tinham maiores problemas
comportamentais, no inicio do tratamento, tinham pais mais envolvidos na
intervencdo. Pelo contréario, as criangas que utilizavam pela primeira vez
servicos de salde mental tinham pais menos envolvidos. Quanto aos pais,
aqueles com crencas mais fortes acerca da possibilidade de mudar os seus
comportamentos parentais, no inicio do tratamento, apresentaram um maior
envolvimento naquele. No que diz respeito aos terapeutas, 0s que possuiam
maior confianga nas suas habilidades profissionais e de desempenho
conseguiram um maior envolvimento parental, durante os quatro meses de
tratamento. Assim, fatores como a gravidade dos problemas de
comportamento da crianga no inicio da intervencao, o historico de utilizacao
por parte da familia de servigos de salde mental, as crencas dos pais na
mudanca ou a autoconfianca dos terapeutas revelaram ser fatores que
condicionam o envolvimento dos pais na intervencgdo e, subsequentemente, 0s
efeitos que ela podera produzir.

A compreensdo dos mecanismos de mudanga envolvidos nas
intervencdes parentais passa, também, por compreender as proprias percegdes
dos pais enguanto participantes das intervengdes. Neste ambito, os estudos
qualitativos podem dar contributos particularmente relevantes. Uma revisao
sistematica de 12 estudos qualitativos foi levada a cabo por Koerting et al.
(2013). Os autores exploraram as percecGes de pais e dinamizadores
relativamente as barreiras e facilitadores ao acesso a servigos e envolvimento
nos programas parentais para criangas com problemas disruptivos de
comportamento. De um modo geral, os resultados obtidos em relagdo as
barreiras de acesso a servigos realcaram barreiras situacionais (dificuldades
com o transporte, horédrios incompativeis, existéncia de outros
compromissos), barreiras psicoldgicas (medos e preocupacdes, por exemplo,
de ser julgado, vergonha de precisar de ajuda, perce¢édo de que a utilizagdo do
servigo significa assumir uma falha por parte dos pais, preocupagdo com a
falta de confidencialidade), falta de informacéo e consciencializacdo acerca
dos servigos existentes, ndo reconhecer a necessidade de tratamento, o facto
de a disponibilidade dos servigos ser limitada, pouca colaboracdo entre
servigos e falta de partilha de informacdo. Enquanto facilitadores de acesso
aos servicos surgiram a promocdo destes servi¢os (promocgdo multicanal,
anuncios com informagcéo suficiente, divulgagdo dos servigos), recrutamento
direto (recrutamento individual direcionado para familias especificas) e uma
boa colaboragéo entre servigos.

J& no que diz respeito as barreiras para um compromisso e
envolvimento continuos dos pais surgiram a aversao as atividades de grupo, o
facto de o programa ser considerado inutil (discordancia com as estratégias),
dificuldades existentes ap6s o programa (inexisténcia de apoio familiar
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resultando na aplicacdo inconsistente de estratégias) e a mudanca de
circunstancias familiares. Em relacdo aos facilitadores para o envolvimento
continuo no programa foram salientados fatores do programa, como o atender
as necessidades reais das familias e serem suficientemente flexiveis de forma
a adaptarem-se a cada familia individualmente, locais e horéarios flexiveis,
experiéncia grupal positiva, através de grupos homogéneos, visitas
domiciliarias ou suporte individual, e fatores do terapeuta, tais como
qualidades pessoais e positivas, competéncias e background do terapeuta.
Neste estudo os pais focaram-se maioritariamente nas barreiras que
enfrentavam relativamente ao acesso ao servico e ao envolvimento continuo,
propondo menos alternativas para superarem essas dificuldades. Alguns dos
subtemas abordados pelos pais foram a restricdo de tempo devido a outros
compromissos, desconfianga, dificuldades apds o programa e mudancas
circunstanciais. Estudos como este sdo Gteis na medida em que permitem aos
profissionais obter uma maior compreenséo dos pontos de vista dos pais, de
modo a poderem melhorar o apoio as familias e oferecer programas centrados
na familia e que consigam responder as diferentes barreiras que foram
apontadas.

Assim, as pesquisas qualitativas mostram-se pertinentes, de forma a
adaptar as intervengdes as preocupacOes, perspetivas e necessidades da
familia. Todavia, existe uma escassez de estudos que se focam em recolher as
percecOes dos pais sobre o seu proprio processo de mudanca, sendo este aspeto
imprescindivel para o desenvolvimento de conhecimento cientifico relevante
para a intervencdo (Holtrop et al., 2014; Koerting et al., 2013; Levac et al.,
2008; McGilloway et al., 2009). Um dos poucos estudos qualitativos
disponiveis foi desenvolvido por Holtrop e colaboradores (2014), através de
entrevistas individuais detalhadas a 20 pais que completaram 0 PMTO (Treino
de Gestdo Parental — Modelo de Oregon), com o objetivo de proporcionar uma
melhor compreensdo do processo de mudanga com base nas perspetivas
pessoais dos pais. A PMTO é uma intervencdo parental baseada em evidéncias
que procura promover cinco praticas parentais positivas: encorajar
competéncias, configurar limites, resolver problemas familiares e promover o
envolvimento positivo (Forgatch & Patterson, 2010). Os resultados obtidos
neste estudo mostraram que os pais realizam esfor¢os ativos e intencionais na
tentativa de praticar as habilidades adquiridas no programa em diferentes
situacdes, nos varios contextos da sua vida. Os pais enfatizaram que a
oportunidade de praticar as competéncias foi benéfica, visto que os auxiliou
na mudanca das suas préaticas parentais. Componentes como as atribuicfes de
trabalhos de casa, a resolucdo de problemas e os materiais visuais foram
mencionados como fundamentais na aprendizagem. Os pais expressaram que
a possibilidade de rever o material da intervencdo, mais tarde, ajudaria a
garantir a continuidade do beneficio da mesma. Um dos obstaculos
identificados pelos pais foi a dificuldade econémica sentida na participacdo e
implementacgdo da intervencdo. O método de aplicagdo do programa e o papel
do dinamizador foram identificados como relevantes, ou seja, 0s
comportamentos e caracteristicas do dinamizador foram apontados como
tendo um efeito significativo, durante este processo (Holtrop et al., 2014).
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Assim, neste estudo foram identificados diferentes fatores do programa de
intervencado, do dinamizador e do proprio contexto de vida familiar, que os
pais valorizaram como importantes para o seu processo de mudanca.

Direcionado para o programa Anos Incriveis, foi desenvolvido um
outro estudo qualitativo (McGilloway et al., 2009), com o intuito de perceber
as experiéncias dos pais que participaram neste programa, no contexto
irlandés. Procedeu-se a entrevistas individuais a 32 pais (30 mdes e 2 pais) e
0s temas que sobressairam foram a percecdo destes em relacdo ao
funcionamento do programa, as dificuldades e desafios que experienciaram
durante a sua participacdo e as experiéncias dos pais que abandonaram o
programa. Segundo 0s pais, 0s mecanismos que auxiliaram na mudanga
foram: o apoio, sem julgamento, que receberam por parte dos dinamizadores
e outros pais e 0 contexto positivo das sessdes, ajudando na normalizacdo dos
sentimentos de culpa e isolamento; o formato de aprendizagem experiencial e
colaborativo do programa, como as discussdes e as tarefas para casa; o
processo de aprendizagem tendo em conta principios basicos e aplicagdo de
estratégias, como a atencdo positiva, reagir de forma calma e resolucéo de
problemas, com o intuito de construir um relacionamento positivo entre pais
e filhos, adquirir competéncias e controlo no papel parental; e utilizar o apoio
social de outros pais ou da rede familiar. Elogiaram, ainda, 0s processos
utilizados de forma a reduzir as barreiras a participagdo, como a possibilidade
de babysitting.

Por outo lado, as barreiras percecionadas & participagdo e sucesso do
programa incluiram o desconforto de estar em grupo, a descrenca em relacdo
a atencdo positiva e as dificuldades no estabelecimento de limites. Também
os desafios comportamentais que se prolongaram ap6s a conclusdo do
programa, o conflito com os parceiros relativamente a implementagdo das
estratégias do programa e o comportamento negativo por parte de irmaos
foram identificados como desafios adicionais associados a participagdo no
programa. Ainda neste estudo, focando nos pais que abandonaram o
programa, 0s motivos identificados para o dropout foram predominantemente
de natureza pratica ou circunstancial havendo, no entanto, alguns pais que
sentiram que o formato do programa nao atendeu as suas expetativas.

Este estudo forneceu informagdes Uteis acerca de mecanismos de
mudanca que sustentam o programa tal como sdo percecionados pelos pais,
como o apoio dos dinamizadores, a estrutura do programa e as estratégias
parentais transmitidas ao longo das sessGes. Destacou, assim, o valor do
programa na melhoria das competéncias parentais e no desenvolvimento
emocional e comportamental das criangas. No entanto, foram identificados
alguns obstaculos a sua conclusdo bem-sucedida, como a discordancia
relativamente ao formato e a alguns dos contetdos.

Finalmente, um outro estudo qualitativo foi levado a cabo por Levac e
colaboradores (2008) tendo como objetivo explorar as percecbes e
experiéncias dos pais em relacdo ao impacto do programa Anos Incriveis
nestes, nos seus filhos e na relacdo entre pais e filhos. Neste estudo, 37 pais
foram entrevistados. Estes atribuiram grande importancia ao facto de o
programa ser implementado em grupo, relatando uma diminuicdo dos seus

Programa Anos Incriveis: Avaliagdo pelos pais da mudanga e de fatores que contribuiram para
a mudanga
Rita Santos (e-mail: riitasantos4@gmail.com) 2018



15

niveis de stress e um aumento da sua confiancga parental. Sentiram-se aceites
e apoiados pelos outros pais e pelos dinamizadores, o que lhes permitiu refletir
acerca das suas abordagens parentais e ter uma maior abertura a novas praticas
parentais. Em relagdo ao conteido, uma das sessGes mais apreciadas pelos
participantes foi a do elogio. A capacidade dos pais para refletir em grupo,
exprimir e partilhar os seus sentimentos, pensamentos e comportamentos
parece ter influéncia positiva no processo de mudanga nos pais, nos seus filhos
e no relacionamento entre eles (Levac et al., 2008). Assim, um dos fatores
mais evidenciados a partir deste estudo foi o sentimento generalizado, por
parte dos pais, de apoio pelos restantes pais e pelos dinamizadores, o que Ihes
permitiu considerar diferentes perspetivas, refletir acerca dos seus proprios
pensamentos e comportamentos e explorar as implicacGes dos mesmos para a
crianga, permitindo-lhes um desenvolvimento de comportamentos parentais
positivos, que resultou em melhores relagdes entre pais e filhos, casais e
familias.

Em conclusdo, os resultados dos diversos estudos que examinaram as
variaveis de mudanca nas intervencfes de educacdo parental podem ser
utilizados para melhorar a prética clinica e maximizar a eficécia deste tipo de
intervencgdes (Kazdin, 2005). No entanto, existe uma escassez de estudos
focados nos mecanismos de mudanca, tornando-se necessario reforcar a
investigacdo nesta area (Kazdin, 2005; Lindhiem, Higa, Trentacosta,
Herschell, & Kolko, 2013).

Il - Objectivos
Os objetivos gerais da presente dissertacdo consistiram em avaliar o
impacto, percecionado pelos pais, que o programa Anos Incriveis teve em
diversas areas da sua vida, dois anos ap6s terem frequentado o programa,
assim como identificar as varidveis e componentes do programa que 0S
mesmos consideraram como mais relevantes para essa mudanca.
Mais especificamente, pretendeu-se:
i.  Analisar quais as areas da vida familiar que mudaram num sentido
positivo com a participa¢do no programa;
ii.  Perceber que conteldos do programa mais contribuiram para a
mudanca;

iii.  Compreender quais os métodos utilizados nas sessdes do programa
que mais contribuiram para a mudanca;

iv.  Entender quais as caracteristicas dos dinamizadores que mais
contribuiram para a mudanca;

v.  ldentificar os principais fatores que os pais identificam como
dificultadores da mudanca;

vi.  Analisar a possivel relagdo entre a mudanca percecionada e variaveis
sociodemograficas, como a idade, o nivel socioecondmico e as
habilitacdes literarias;

vii.  Estudar a possivel relacdo entre a mudanca percecionada e: a) o facto
de terem frequentado o grupo s6s ou acompanhados; b) a adeséo e
envolvimento dos participantes no programa.

Programa Anos Incriveis: Avaliagdo pelos pais da mudanga e de fatores que contribuiram para
a mudanga
Rita Santos (e-mail: riitasantos4@gmail.com) 2018



16

lll - Metodologia

3.1. Procedimentos de Recolha de Dados

O primeiro passo do recrutamento dos pais que constituiram a amostra
do presente estudo, foi feito por via telefénica e incidiu sobre os pais que
frequentaram grupos com o programa Anos Incriveis em centros de saude no
ano de 2016, no &mbito do projeto anteriormente referido (“Anos Incriveis
para a Promog¢ao da Satide Mental”). Os pais foram informados que a equipa
do projeto esta a prosseguir a sua investigacao em relacdo ao impacto deste
programa na vida familiar. Referiu-se que, nesta etapa, através de um
guestionario, se pretende avaliar as mudancgas ocorridas nas familias apos a
sua participagdo num grupo de pais. Foram questionados se estariam
disponiveis para o preenchimento deste questionario e foi-lhes garantido,
igualmente, a confidencialidade das suas respostas. O preenchimento deste
instrumento poderia ser feito online ou em formato de papel, de acordo com a
preferéncia dos participantes. Desta forma, sete questionarios foram enviados
por carta, enguanto os restantes o foram via correio eletrénico.

Quer na versdo carta, quer na versdo eletronica, o questionario era
precedido por uma sucinta contextualizacdo do seu objetivo e clarificacdo das
condigdes de participacdo, nomeadamente quanto ao seu carater voluntario e
a confidencialidade dos dados, sendo solicitado aos participantes uma
declaragéo de consentimento informado (cf. Anexo A).

Antes de proceder ao envio do questionario aos participantes, este foi
respondido por trés maes com o0 objetivo de verificar se as questdes eram
suficientemente claras, sendo feitos alguns ajustamentos decorrentes das suas
sugestOes. Estas aplicagdes preliminares permitiram também fazer uma
estimativa do tempo despendido no preenchimento do questionario.

3.2. Participantes

Para a realizacdo deste estudo partiu-se de pais voluntarios participantes
no projeto anteriormente referido. O fluxograma da sele¢do da amostra para a
presente dissertacdo encontra-se representado na Figura 1. Dos 102 pais que
participaram no projeto anterior, foram contactados 88 pais, havendo 14 cujo
contacto ndo estava disponivel, que ndo atenderam ou que ndo foram
contactados por ndo terem terminado a intervencdo (casos de dropout). Em
fungdo do modo preferencial de comunicagéo escolhido pelos pais no primeiro
contacto telefénico, 81 pais receberam o questionario via e-mail, cinco através
de carta e dois por ambas as vias. Um participante respondeu online a uma
versdo preliminar, ligeiramente diferente da versdo final. Dos pais
contactados, 80 responderam ao questionario, o que corresponde a uma taxa
de resposta de 91%.
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CALENDARIO
Fev-Jul 2016 102 pais participantes no projeto EEA
- & dropouts® do srupo
» - 3 sem contacto
- 5 ndo atenderam
Jan 2018 i
Fﬁ' 2018 88 pais contactados
Questionarios disponibilizados/enviados
8 pais ndo
> responderam ao
questionaro
Y

80 pais responderam ao guestionirio
- 74 versio online
- 6 versdo papel

Jan - Mar 2018

* Dropout: pais que foram a 4 sessdes ou menos e s6 na primeira metade do programa.

Figura 1. Fluxograma do recrutamento da amostra

A presente dissertacdo envolveu, assim, uma amostra de 80
participantes, pais de criangas com idades compreendidas entre 0s 3 e 0s 6
anos de idade. Os participantes frequentaram a titulo voluntario o programa
de educacdo parental Anos Incriveis Basico, aplicado em centros de saude do
distrito de Coimbra, no ano de 2016. Apesar de o Unico critério de inclusdo
considerado para a participacdo dos pais nos grupos foi terem uma crianca
com idade compreendida entre 3 e 6 anos (intervengdo universal), alguns
destes pais referiram, na entrevista de anamnese, algumas preocupagdes em
relacdo a comportamentos das criancas, como agitagdo, desobediéncia e
birras. A descricdo da amostra tem em conta os dados recolhidos na altura da
participacdo dos pais nos grupos. De entre os 80 participantes, 66 eram maes
e 14 eram pais, havendo um pai a participar sozinho (sem a mée) e abrangendo
a amostra 13 casais e 67 criangas.
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Tabela 1. Caracteristicas dos Participantes

n % valida
Idade
22-29 anos 6 8
30-34 anos 14 18
35-39 anos 37 46
40-46 anos 23 29
M =36.95, DP = 4.72, Min: 22, Max: 46
Estado Civil
Solteira(o) 4 5
Casada(0)/Uniéo de facto 75 94
Divorciada(o) 1 1
Habilitagdes Literérias
6° ano 2 3
9°-12° ano 17 21
Licenciatura 47 59
Mestrado/Doutoramento 14 18

Situacao Profissional

Empregada/o 68 85
Desempregada/o 12 15
Nivel Socioeconémico da familia
(n =68)
Baixo 13 19
Médio 34 50
Elevado 21 31

Na Tabela 1 sdo expostas as caracteristicas demograficas dos
participantes. No que concerne a idade, verificou-se uma prevaléncia nas
faixas etarias dos 35-39 anos (46%) e dos 40-46 anos (29%), com uma média
igual a 36.95 (DP = 4.72). Quanto ao estado civil, a grande maioria (94%)
encontrava-se casada ou em unido de facto. No que diz respeito as habilitagdes
literarias, o nivel da licenciatura reuniu 0 maior nimero de casos (59%), sendo
menos frequentes aqueles que estudaram até ao 9° ou 12° ano (21%) ou que
completaram mestrado ou doutoramento (18%). Relativamente & situacéo
profissional, a maioria dos participantes encontrava-se empregada (85%).
Quanto ao nivel socioeconémico da familia, considerando a classificacdo de
Almeida (1988) que aponta para trés niveis diferentes (baixo, médio e
elevado) tendo por base a avaliacdo da profissao e das habilitacdes literarias
dos elementos do casal, a maioria encontrava-se num nivel médio (50%). Para
a caracterizacdo do nivel socioeconémico das familias dos participantes
considerou-se o nivel médio entre o pai e a mée.

3.3. Instrumentos
Para este estudo desenvolveu-se um questionario que pretende avaliar
as mudancas ocorridas nas familias depois de terem participado num grupo de
pais com o programa Anos Incriveis e os fatores que contribuiram para essas
mudancas (Leitdo, Seabra-Santos, & Gaspar, 2018; cf. Anexo B). Este
Programa Anos Incriveis: Avaliagdo pelos pais da mudanga e de fatores que contribuiram para
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instrumento tem como intuito avaliar se as familias sentiram mudancas na sua
vida dois anos ap6s terem participado no grupo de pais, assim como os fatores
a que atribuem a mudanca, caso esta tenha sido percecionada. E composto por
seis secgdes que, no conjunto, demoram cerca de 10 minutos a responder.

Numa primeira parte pretende-se identificar as areas da vida familiar
gue, com a participacdo no programa, sofreram positivamente um maior
impacto. Inclui 9 itens, por exemplo “A minha satisfagdo relativamente a0
meu papel enguanto mae/pai”, que sdo classificados de acordo com uma
escala de Likert de 5 pontos, onde 1 significa que esse aspeto ndo teve
nenhuma mudanca positiva apds a experiéncia de participacdo no programa e
5 significa que mudou ou melhorou muitissimo. No final existe um espaco
que dé& a possibilidade aos pais de identificarem outras areas que mudaram de
forma positiva com a participacdo no programa.

A secgdo seguinte pretende avaliar o grau em que cada conteido do
programa Anos Incriveis contribuiu para as mudancgas identificadas
anteriormente. Assinalam-se oito contetidos como, por exemplo, “Brincar
centrado na crianga”, “Elogios”, “Regras claras e rotinas previsiveis”, “Tempo
de pausa para acalmar”. Estes itens sdo avaliados numa escala de Likert de 5
pontos, em que 1 significa que o contetdo do programa ndo contribuiu nada
para a mudanca, enquanto 5 significa que o conteudo contribuiu muitissimo
para a mudanga.

A terceira parte debruca-se nos métodos utilizados durante as sessdes
do programa e no grau em que estes influenciaram as mudangas, caso tenham
sido identificadas anteriormente. Assim, pretende-se identificar o grau em que
cada um dos oito métodos do programa listados (por exemplo, “Cenas
apresentadas em videos”, “Discussdo no grupo ou em pares”, “Praticar em
casa com a crianga”) teve influéncia nas mudancgas que ocorreram na vida do
participante, utilizando a mesma escala de resposta, de 1 a 5.

A seccdo seguinte debruca-se sobre as competéncias dos dinamizadores
do grupo e foi inspirada no questionario, Parent Group Leader Fidelity
Checklist for Parent Sessions, desenvolvido por Carolyn Webster-Stratton,
autora do programa Anos Incriveis. A versdao completa deste questionario
encontra-se disponivel no website dos Anos Incriveis
(http://www.incredibleyears.com/for-researchers/measures/). Nesta seccao
identificam-se caracteristicas e a¢des dos dinamizadores relativamente as
quais os participantes devem responder “Sim”, se estas estiveram presentes
ou “Ndo”, se estas ndao foram observadas, na sua perspetiva. Aos pais que
responderam “Sim” pede-Se que, para cada caracteristica/agdo, pensem no
grau em que a mesma contribuiu para as mudancas que ocorreram na sua vida,
numa escala de 1 a 5 (1 se a caracteristica/acdo ndo contribuiu nada para a
mudanga e 5 se contribuiu muitissimo). S&o apresentadas seis grandes
caracteristicas/agdes como, por exemplo: “Os dinamizadores estabeleceram
comigo uma relacdo de colaboracdo positiva e genuina (por exemplo,
demonstraram interesse e preocupacdo por mim e pela minha familia;
validaram e apoiaram de forma empatica os meus sentimentos; colaboraram
comigo como parceiros em vez de se comportarem como peritos)”. No final
apresenta-se uma questdo aberta, com o intuito de dar ao participante a
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oportunidade de identificar outra ou outras caracteristicas ou agdes dos
dinamizadores que tenha(m) contribuido para influenciar as mudancas que
ocorreram na sua vida.

O ultimo topico do questionario faz referéncia a outros fatores que
poderdo ter contribuido de forma positiva para as mudancas que ocorreram na
vida do participante. Este é composto por cinco itens (por exemplo,
“Caracteristicas pessoais minhas”, “Caracteristicas do meu filho”) avaliados
numa escala de 1 a 5, onde 1 significa que a caracteristica identificada nao
contribuiu nada para a mudanga, enquanto 5 significa que a caracteristica
contribuiu muitissimo para a mudanca. No final deste topico existem duas
questdes abertas, dando oportunidade ao participante de identificar outros
fatores que tenham contribuido de forma positiva para a mudanca e, ainda,
uma outra questdo em relacdo aos fatores que possam ter dificultado a
mudanc¢a. No final do questionario existe, ainda, um espago onde 0s pais
podem expressar comentarios ou sugestoes relativamente ao questionario que
preencheram.

Neste estudo foram, ainda, usadas as respostas ao Inventario para 0s
Lideres de Grupos de Pais Anos Incriveis acerca do envolvimento/adeséo dos
pais as sessbes e as metodologias do programa (Anexo C), disponivel no
manual (Webster-Stratton, 2008). Este inventario havia sido preenchido pelos
lideres dos grupos de pais ap0s a finalizagdo da intervencdo de 14 semanas,
com o intuito de refletirem acerca do grau de envolvimento de cada um dos
participantes nos grupos. E constituido por 7 itens que avaliam o grau de
envolvimento dos pais (e.g., “Participava nas discussdes por iniciativa
propria” e “Atingia os objetivos semanais que definia na capa de objetivos”)
classificados numa escala de 4 pontos, em que 0 significa nunca ou quase
nunca, enquanto 3 significa quase sempre. Outros dois itens classificam a
atitude do participante em relagéo ao grupo e ao programa, existindo ainda um
espaco onde os dinamizadores podem colocar alguns comentarios
relativamente ao participante em causa.

3.4. Tratamento de Dados

Os dados recolhidos através do Questionario sobre a experiéncia de
participacdo num grupo Anos Incriveis foram tratados usando o programa
SPSS, versdo 22. As respostas a este questionario foram analisadas através de
estatisticas descritivas (frequéncias de respostas, médias, desvios-padréo,
minimos e maximos). Para os niveis percecionados de mudanca e grau de
envolvimento foram calculados resultados compdsitos (médias). Para analisar
arelacdo entre o nivel percecionado de mudanga e as variaveis dos pais (idade,
envolvimento e adesdo), foram calculados coeficientes de correlacdo de
Pearson. Avaliaram-se, igualmente, as diferencas entre participantes que
frequentaram o grupo sozinhos e acompanhados, com recurso ao teste t de
Student para amostras independentes. A andlise de diferencas entre
participantes de diversos niveis socioecondmicos e graus de escolaridade foi
feita utilizando o teste ANOVA.
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IV - Resultados

Neste ponto sdo analisadas as respostas dos pais ao questionario sobre
a experiéncia de participagdo num grupo Anos Incriveis (Al), tendo em conta
0s objetivos gerais definidos para a presente dissertacdo, os quais consistiram
em avaliar o impacto percecionado, por pais que frequentaram o programa Al,
em areas da sua vida (ponto 4.1) e identificar varidveis e componentes do
programa considerados relevantes para essa mudanca (ponto 4.2). De forma a
permitir uma visualizacdo mais clara dos resultados, estes sdo apresentados
através de tabelas e de graficos. Em seguida séo analisadas as relagdes entre a
percecdo de mudanca dos pais na sequéncia da sua participacdo no grupo Al
e: a) caracteristicas sociodemogréaficas dos pais; e b) variaveis relativas a sua
participacdo no programa (ponto 4.3).

4.1 Impacto Percecionado do Programa Anos Incriveis

Neste subtopico sdo apresentadas as analises descritivas dos dados
fornecidos pelo questionario sobre a experiéncia de participagdo num grupo
Anos Incriveis, incluindo as respostas as perguntas abertas presentes neste
questionario. Os varios itens sdo classificados de acordo com uma escala de
Likert de 5 pontos, onde 1 significa que ndo melhorou/contribuiu nada e 5
significa que melhorou/contribui muitissimo.

A Tabela 2 e a Figura 2 apresentam as frequéncias das varias respostas
a cada item incluido no topico “Mudanga apés participagdo no grupo”, assim
como as respetivas médias e desvios-padrao.

Tabela 2. Mudancas Percecionadas pelos Pais apds Participagdo no Programa Al

Areas de Vida 1 2 3 4 5 M (DP)
Trabalho enquanto méae/pai 0 0 14 50 16 4.02 (0.62)
Satisfacdo papel méae/pai 1 1 12 a7 19 4.02 (0.75)
Forma de pensar

comportamento do filho 0 0 o 45 26 4.21(063)
Forma de agir com filho 0 4 13 40 23 4.03 (0.81)
Comportamentos positivos e 1 2 13 48 16 3.95 (0.76)
competéncias sociais filho ' '
Problemas comportamentais 0 2 22 40 16 3.88 (0.75)
filho ' '
Qualidade relagdo com filho 0 1 7 46 26 4.21 (0.65)
Qualidade relagédo de casal 3 4 30 30 7 3.46 (0.89)
Qualidade relagSes 2 4 26 33 9 3.58 (0.88)
familiares

Qualidade relacionamento 1 3 32 37 6 3.56 (0.75)

com outros adultos

Tal como se pode observar, as respostas dos participantes relativamente
as mudancas que poderao ter ocorrido nas varias areas da vida traduzem-se
em niveis médios superiores a 3 para todos 0s itens e superiores a 4 para cinco
dos 10 itens. Comparando os valores médios das respostas aos varios itens
vemos que os participantes consideraram que a mudanga foi maior no que
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respeita a forma como pensam acerca dos comportamentos do seu filho (M =
4.21; DP = 0.63) e a qualidade da sua relagdo com ele/ela (M = 4.21; DP =
0.65). Para todos os itens a resposta mais frequente foi a de nivel 4 (“Melhorou
muito”), exe quo com a de nivel 3, no caso do item 8 (impacto na relagdo do
casal).
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Figura 2. Mudancas percecionadas pelos pais ap6s a participagdo no programa Al

Através das respostas dadas a questao aberta, ““A minha participagdo no
programa contribuiu para mudar de forma positiva alguma outra area da minha
vida? Se sim, qual/quais?”, foi possivel recolher mais informagdo. Assim, 24
dos participantes identificaram a é&rea profissional como tendo sido
positivamente afetada pela sua participagdo no grupo. A titulo de exemplo,
neste dominio foram obtidas respostas como: “Menos stress a nivel laboral.
Correndo melhor a nivel familiar ndo se acumulou stress que se refletia a
nivel laboral e vice-versa™; e “O meu trabalho. Porgue passei a andar mais
bem-disposta, com esperanca nos resultados positivos que pensava poder
alcancar e que ja ia conseguindo presenciar. Isso fez com que tivesse mais
paciéncia e melhor humor no trabalho”. Cinco pais verificaram algumas
mudancas nas suas perspetivas como: “Passei a entender determinados
comportamentos de outra forma, sem os julgar principalmente”; e “A
maneira como agir em determinadas situacgdes . Quatro dos pais realcaram o
melhor relacionamento social com criancas e outras pessoas. Neste ambito
encontramos respostas como: “No relacionamento com os filhos de outros
amigos/pessoas”; e “Na relagdo com outros, ser mais tolerante”. Trés pais
reportaram mudancas pessoais em areas como 0 aumento da autoestima (por
exemplo, “A minha prdpria autoestima”), ou a confian¢a enquanto mae ¢ a
auto valorizagdo (por exemplo, “Ao melhorar a minha seguranga, confianca
e amor proprio enquanto mée, melhorou também a minha autoestima e auto
valorizagdo enquanto mulher nos varios papeis sociais que ocupo.”). A lista
de todas as respostas obtidas a esta questdo encontra-se organizada no Anexo
D.
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4.2 Fatores que Contribuiram para a Mudanca

Na Tabela 3 e no Grafico 3 sdo apresentadas as frequéncias das
respostas a cada item (desde 1 = ndo contribuiu nada, a 5 = contribuiu
muitissimo), bem como as respetivas médias e desvios-padrao, relativas ao
contributo dos contetidos do programa para as mudancas identificadas no
ponto anterior.

Tabela 3. Contributo dos Contetidos do Programa Al para a Mudanga

Contetudos do programa 1 2 3 4 5 M (DP)
Brincar centrado na crianga 0 1 6 46 27 4.24 (0.64)
Comentarios Descritivos 1 1 12 43 23 4.07 (0.78)
Elogios 0 1 5 38 36 4.36 (0.66)
Recompensas concretas 0 6 17 38 19 3.88 (0.86)
Regras claras e rotinas 0 3 8 45 24 413 (0.74)
previsiveis ' '
Ordens positivas 0 1 12 45 22 4.10 (0.69)
Ignorar 1 5 12 35 27 4.03 (0.93)
Tempo de Pausa para 6 5 26 25 18 3.55 (1.14)
acalmar

Perda de privilégios e 1 4 17 33 25 3.96 (0.92)

consequéncias logicas

Resolugédo de problemas 1 3 18 35 23 3.95 (0.88)
com a crianga ' ’

Controlar emogbes 0 2 23 33 21 3.92 (0.81)
negativas a partir de

pensamentos calmantes

Todos os contetidos do 0 1 5 43 30 4.29 (0.64)
programa, no geral ' ‘

Tal como se pode observar, os participantes que frequentaram o
programa Anos Incriveis reportaram os Elogios como sendo o contetdo do
programa que contribuiu em maior grau para as mudancas que ocorreram na
sua vida (M = 4.36; DP = 0.66), com a maior parte dos participantes a
assinalarem o nivel 4 (Contribuiu muito) ou 5 (Contribuiu muitissimo). O
Brincar centrado na crianga registou a segunda média mais elevada (M = 4.24;
DP =0.64). A média mais baixa registou-se no contetido Tempo de Pausa para
acalmar (M = 3.55; DP = 1.14), que, deste modo, foi considerado como tendo
um menor impacto na mudanca das varias &reas. Acresce que neste item foi
verificada uma maior variacdo no nivel de resposta, sendo o item com mais
participantes (n = 6) a assinalarem o nivel 1 (ndo contribuiu nada). Tal como
no caso anterior, a resposta de nivel 4 (Contribuiu muito) foi a mais
frequentemente assinalada nos varios itens, com excecdo do item 8 (Tempo
de Pausa para acalmar), para o qual a resposta mais frequente se situou no
nivel 3.
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Figura 3. Contributo dos contelddos do programa Al para a mudanga
A Tabela 4 e a Figura 4 ilustram as respostas acerca do contributo dos
métodos do programa para a mudanca, quer quanto a sua frequéncia, quer

guanto as respetivas médias e desvios-padrao.

Tabela 4. Contributo dos Métodos do Programa Al para a Mudanga

1 2 3 4 5 M (DP)

Métodos do programa

Cenas em videos 1 7 18 30 24 3.86 (0.99)
Discussédo no grupo ou em 0 0 6 29 44 4.42 (0.81)
pares . -
Praticas/dramatiza¢des 1 3 18 34 24 3.96 (0.89)
Contactos com outros pais, 5 8 19 36 12 3.53 (1.07)
fora do grupo . .
Momentos individuais com 2 6 20 40 12 3.68 (0.91)
os dinamizadores ' '
Ler livro e folhetos do 1 2 19 38 20 3.93 (0.84)
programa ' .
Praticar em casa com a 1 1 12 39 27 4.12 (0.80)
crianca . .
Todos os métodos do 0 2 7 43 28 4.21 (0.71)

programa, no geral

Em relagdo ao grau de influéncia que os métodos utilizados durante as
sessOes do programa tiveram nas mudancas assinaladas na vida dos
participantes, o item com uma média superior (M = 4.42; DP = 0.81), assim
como uma maior frequéncia de respostas no nivel 5 (Contribuiu muitissimo,
n = 44) foi “Discussdo no grupo ou em pares”. E de assinalar que em todos os
outros itens a resposta de nivel 4 foi a predominante. Com uma média mais
baixa (M = 3.53; DP = 1.07) e com um maior nimero de respostas no nivel 1
(N&o contribuiu nada; n = 5) identificou-se o método “Contactos com os
outros pais, fora do grupo”.
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Figura 4. Contributo dos métodos do programa Al para a mudanga

Na Tabela 5 e na Figura 5 sdo apresentadas as médias, desvios-padrao
e frequéncias de resposta relativos ao contributo dos dinamizadores dos
grupos para a mudanca.

Tabela 5. Contributo dos Dinamizadores Al para a Mudanga
Caracteristicas/Ac¢6es Sim Ndéo 1 2 3 4 5 M (DP)

Relacéo de colaboracao 80 0 0 1 5 45 29 428 (0.64)
positiva genuina

Ajuda na mudanca de 79 1 g 1 3 44 31 433(061)
perspetiva

Boa gestdo da dinamicado gy o 1 1 g 40 30 4.21(0.77)
grupo e organizacdo das

sessdes

Partilha de conhecimentos gy o 1 o g 41 32  4.29(0.72)
teoricos e técnicos

$ensibi|id§de e flexibilidade 78 2 0 1 9 41 27 4.21 (0.69)
as necessidades dos pais

Incentivo a resolugao 79 1 0 1 10 37 31 424(0.72)
auténoma de problemas

Nas questdes dicotomicas (sim/ndo) relativas ao contributo das
caracteristicas/acOes dos dinamizadores para as mudancas ocorridas, todos 0s
itens tiveram uma elevada frequéncia de respostas positivas (entre 98 e 100%).
As respostas na escala de Likert traduziram sempre niveis elevados de
contribuicdo para a mudanca (médias acima de 4, numa escala de 5 pontos),
algo bastante evidente no gréfico apresentado na Figura 5. Apesar de as
médias serem muito aproximadas, o item com média mais elevada (M = 4.33;
DP = 0.61) foi o relativo a ajuda dada pelos dinamizadores a mudanca de
perspetiva (por exemplo, ajudando os pais a focar no positivo, a ver as coisas
na perspetiva da crianca, a compreender que alguns problemas sdo normais).
Em todos os itens a resposta mais frequente foi a de nivel 4.
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Figura 5. Contributo dos dinamizadores Al para a mudanga

Analisando as respostas a questdo aberta “Houve alguma outra
caracteristica/agdo dos dinamizadores do seu grupo que tenha contribuido
para influenciar as mudancas que ocorreram na sua vida? Se sim, qual/quais?”
foi possivel recolher mais informagdo acerca de outras caracteristicas dos
dinamizadores que possam estar envolvidas nas mudangas percecionadas. No
entanto, os contributos em relacdo a esta resposta aberta, para além de mais
escassos comparativamente a questdo aberta anterior, apresentaram-se mais
dispersos em termos de tematicas. Assim, os participantes realcaram como
caracteristicas dos dinamizadores relevantes para a mudanca, a simpatia,
competéncia, disponibilidade, entusiasmo, empenho e valorizagdo, entre
outras. A lista de todas as respostas obtidas a esta questdo encontra-se
organizada no Anexo D.

A Tabela 6 e a Figura 6 apresentam as médias e frequéncias de respostas
a questdo relativa a outros fatores que poderdo ter contribuido de forma
positiva para as mudancas ocorridas.

Tabela 6. Contributo de Outros Fatores para a Mudancga

Outros fatores 1 2 3 4 5 M (DP)
Caracteristicas pessoais 0 1 12 48 19 4.06 (0.66)
Caracteristicas do filho 1 6 16 41 16 3.81 (0.89)
Caracteristicas do grupo de 0 4 14 40 22 4.00 (0.81)
pais

Caracteristicas da familia 3 7 23 35 12 3.58 (0.98)
Car_acteristicas da rede 9 5 31 28 7 3.24 (1.08)
social

Neste parametro, 0s participantes deram mais enfase as suas
caracteristicas pessoais enquanto fatores que contribuiram para a mudanca (M
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= 4.06; DP = 0.66). Pelo contrario, as caracteristicas da rede social (M = 3.24;
DP = 1.08) parecem ter um impacto menor na mudanca, sendo que a maioria
dos participantes assinalou o nivel 3 na resposta a este item (Contribuiu
moderadamente), enquanto nos restantes itens o nivel 4 foi o mais assinalado.
45
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Figura 6. Contributo de outros fatores para a mudanca

Analisando as respostas as Ultimas questdes abertas do questionario foi
possivel recolher mais informagdo sobre a experiéncia da participagdo no
programa, assim como as mudancas percecionadas. Assim, & primeira quest&o
(“Existiu algum outro fator que tenha contribuido de forma positiva para a
mudanga? Se sim, qual/quais?”), ainda que o nimero de respostas tenha sido
reduzido e com conteldos bastante dispersos, foi possivel identificar como
contribuicdes positivas para a mudanca: a gravidez ou o nascimento de um
filho, a motivacdo dada pelo grupo, a participacdo conjunta com o outro
cbnjuge, a percecdo de que a mudanga comeca nos pais, a partilha de
experiéncias e perceber que existem outros pais com dificuldades em lidar
com os filhos, entre outras. A lista de todas as respostas obtidas a esta questdo
encontra-se organizada no Anexo D.

Em resposta a segunda questdo (“Existiram alguns fatores que tenham
dificultado a mudanga? Se sim, qual/quais?”’), os participantes referiram
maioritariamente a falta de tempo e cansaco (n = 5), 0 temperamento e mau
comportamento da crianga (n = 5), o facto de o outro cdnjuge ndo ter
participado no programa (n = 3), problemas conjugais (n = 2) e a falta de
compreensdo e auxilio das pessoas que os rodeiam (n = 2). A lista de todas as
respostas obtidas a esta questdo encontra-se organizada no Anexo D.

4.3 RelagBes entre Caracteristicas Pessoais e Percecdo de

Mudanca

Neste ponto sdo analisadas as relacGes entre a mudanca percecionada
apos a experiéncia no programa (resultado composito) e variaveis dos
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participantes: idade, escolaridade, nivel socioeconémico, o facto de terem
frequentado o grupo sozinhos ou acompanhados, o envolvimento no grupo e,
finalmente, o nimero de sessdes a que 0 participante assistiu, isto é, o seu
nivel de adesdo ao programa.

A andlise da adesdo ao programa permitiu verificar que, de um total de
14 sessdes, a maior parte dos participantes estiveram presentes em mais de 11,
sendo a média de 11.9 (DP= 1.96). Quanto ao envolvimento dos participantes
nas sessdes, encontrou-se uma média de 2.3 (DP = 0.56), 0 que quer dizer que
0s participantes se envolviam razoavelmente nas sessbes e tinham,
igualmente, uma atitude positiva, quer relativamente ao grupo, quer em
relacdo ao programa.

A andlise da relacdo entre mudanca percecionada e a idade, adesao e
envolvimento dos participantes no programa traduziu-se em coeficientes de
correlagdo baixos e estatisticamente ndo significativos, refletindo a auséncia
de relacéo entre a mudanca percecionada e as variaveis idade, r(69) = .00, p >
0.05, adesdo ao programa, r(63) =.03, p > 0.05, e grau de envolvimento, r(56)
=.19, p > 0.05, dos participantes.

A diferenca quanto ao grau de mudanca percecionada por parte de
participantes que frequentaram o programa sozinhos (n = 56) ou
acompanhados pelos seus conjuges ou outros familiares (n = 24) (M = 3.86,
DP =0.66; M = 3.81, DP = 0.51, respetivamente) mostrou-se estatisticamente
ndo-significativa, t(67) = .329, p > 0.05.

Por fim, os resultados apontaram para diferengas estatisticamente n&o
significativas no grau de mudanca percecionada por participantes de niveis
socioeconémicos diferentes, F(2, 66) = .390, p > .05, e com habilitacdes
escolares diferentes, F(2, 55) = .959, p > .05.

V - Discusséo

O presente estudo teve como finalidade avaliar o impacto, percecionado
pelos pais participantes, que o programa Anos Incriveis teve em diversas areas
da sua vida, dois anos apds a sua participacdo nos grupos. Pretendeu-se, ainda,
averiguar quais os conteudos e os métodos utilizados nas sessdes do programa,
assim como identificar as caracteristicas dos dinamizadores que mais
contribuiram para a mudanca, e quais os fatores facilitadores e dificultadores
dessa mudanca. Analisou-se, igualmente, a possivel relacdo entre a mudanca
percecionada e variaveis sociodemograficas dos pais (idade, nivel
socioecondmico e habilitacdes literarias) e varidveis ligadas a frequéncia no
programa (o facto de terem participado sozinhos ou acompanhados, 0 seu grau
de adesdo e envolvimento no grupo). Nesse sentido, apresenta-se uma analise
reflexiva dos principais resultados adquiridos atraves do Questionario sobre a
experiéncia de participacdo num grupo Anos Incriveis, tendo por base a
revisdo da literatura cientifica que enquadrou este estudo.

Analisando os resultados obtidos, em relacdo a mudanca percecionada
pelos pais nas diferentes areas de vida € possivel verificar elevados niveis de
mudanca em todos 0s aspetos, uma vez que para todos 0s itens a resposta mais
frequente foi “Melhorou muito”. Os itens que sobressairam foram “A forma
como penso sobre o comportamento do meu filho” e “A qualidade da minha
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relacdo com o meu filho”, o que vai ao encontro da filosofia do programa
Anos Incriveis, uma vez que ao longo das sessfes sdo adquiridas estratégias
gue tém como finalidade fortalecer a relacdo entre os pais e a crianca e
promover a autorregulacdo da mesma (Seabra-Santos et al., 2016). Nas
sesses do programa Anos Incriveis os pais tém, igualmente, a oportunidade
de refletir sobre os seus pensamentos, sentimentos e comportamentos
enquanto pais, possibilitando-lhes examinar também os dos seus filhos (Levac
et al., 2008), o que leva a um melhor relacionamento e compreensdo acerca
dos comportamentos. Estes dados sdo consonantes com a investigagdo de
Levac et al. (2008), uma vez que a participacdo no grupo contribuiu para o
desenvolvimento de comportamentos positivos, quer da parte dos pais, quer
das criangas, resultando em melhores relacGes entre pais e filhos. Mais
especificamente, em resposta a questdo aberta sobre outras areas de mudanca
na sua vida, os participantes referiram, na grande maioria, ganhos na area
profissional, mas também mudancas pessoais, incluindo uma maior confianga
no papel parental, e mudangas de perspetiva como, por exemplo, melhor
compreensdo dos comportamentos e a forma de agir perante as situagdes,
assim como no seu relacionamento social, 0 que estd de acordo com o0s
resultados de outras investigacdes nesta area (Azevedo et al., 2014; Baptista,
2016; Levac et al., 2008; Lundahl et al., 2006; Seabra-Santos et al., 2016;
Taylor & Biglan, 1998).

Por conseguinte, um contributo interessante deste estudo foi o destaque
de ganhos a nivel pessoal (e.g., maior confianca, autoestima, autovalorizagéo
e amor-proprio enquanto mée, mudanca na forma como perspetiva a vida e as
dificuldades que véo surgindo) e ao nivel do relacionamento social (e.g.,
relacionamento com outras pessoas e criangas, ser mais tolerante) que véo
para além da esfera parental e dos objetivos especificos do programa. Parece
existir um aproveitamento por parte dos participantes, das estratégias
adquiridas no programa para a sua vida pessoal e social, conseguindo
perspetivar melhorias nessas areas, ndo aplicando estas ferramentas somente
na parentalidade e com os seus filhos.

Ainda nesta linha, mas em sentido contrario, o item “Qualidade da
relacdo do casal” foi aquele em que se registou uma menor perce¢do de
mudanca, o que pode ser explicado pelo facto de as mdes participarem no
programa maioritariamente sozinhas, ou seja, sem 0s seus cOnjuges ou outros
familiares. Esta discrepancia pode ser melhor compreendida em fungdo de
algumas das respostas obtidas a questdo aberta “EXistiram alguns fatores que
tenham dificultado a mudanca?”, onde varios participantes, principalmente
maes, sublinharam o facto de o outro conjuge néo ter participado no programa
como um dificultador da mudancga. Desta forma, o conflito com os conjuges
em relagdo a implementacdo das estratégias do programa foi identificado
como um desafio adicional (McGilloway et al., 2009). Contrariamente a estas
perspetivas, uma méae que participou com o seu cbnjuge no programa realgou
esse fator como uma mais-valia. Face a esta questdo, como sugerido por
Panter-Brick e colaboradores (2014), seria relevante pensar em estratégias que
envolvam os pais-homens desde o inicio do programa. Neste contexto, tem
sido identificada como eficaz uma abordagem pessoal aos pais-homens, com
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0 intuito de apelar & sua adesdo e sublinhar que o seu envolvimento é
importante e traz beneficios, quer para si proprios, quer para as suas criancas
(Burgess, 2009; Stahlschmidt, Threlfall, Seay, Lewis, & Kohl, 2013). As
respostas a questdo aberta acima mencionada apontam para a especial
importancia da presenca de ambos os pais, de forma a contribuir para a
consisténcia das préaticas educativas e para uma melhor generalizacdo dos
efeitos, dado que ambos colocariam em pratica as mesmas estratégias com a
sua crianca.

Em geral, verificou-se que os pais percecionam 0s conteudos, 0s
métodos do programa e as caracteristicas/a¢fes dos dinamizadores como
tendo contribuido para a mudanca. Foi possivel verificar que os contetdos
“Elogiar” ¢ “Brincar” sdo altamente valorizados pelos participantes, o que vai
ao encontro dos resultados de outras investigacGes (Levac et al., 2008;
Webster-Stratton, Reid & Hammond, 2001). Este resultado pode ser
relacionado com o anterior, isto €, uma explicacdo possivel para a melhoria
identificada nas relagcbes com os seus filhos podera ser o facto de os pais
valorizarem particularmente as estratégias que visam aumentar o
comportamento positivo e promover uma boa relagdo com a crianga.

Contrariamente, o item “Tempo de pausa para acalmar” teve uma
pontuacdo mais baixa como promotor da mudanga. Seria interessante
perceber, junto dos participantes, o porqué desta atribuicdo, visto que podem
existir varias explicages, como a dificuldade percecionada pelos pais em
estabelecer limites (McGilloway et al., 2009), ou a maior dificuldade em
compreender e/ou implementar esta estratégia. Uma outra explicacdo podera
residir no facto de os pais destes grupos ndo terem tido necessidade de utilizar
esta estratégia, visto que se trata de pais cujas criancas nao seriam
particularmente desafiadoras, manifestando o0s pais somente algumas
preocupacdes quanto a comportamentos que podem ser considerados
normativos para a idade (agitacdo, desobediéncia, birras). Com efeito, tal
como demonstrou a meta-analise realizada por Kaminski et al. (2008),
programas que incluem componentes como a utilizacdo do tempo de pausa
como estratégia disciplinar e responder de forma consistente aos
comportamentos da crianga mostram-se particularmente eficazes na redugéo
de comportamentos de externalizagéo infantil.

Quanto aos métodos do programa, o item que sobressaiu como fator
importante de mudanca foi “Discussdo no grupo ou em pares”, o que esta de
acordo com os principios de aprendizagem colaborativa e apoio fornecido
pelos pares, que constituem processos-chave do programa (McGilloway et al.,
2009; Seabra-Santos et al., 2016). Este resultado vai também ao encontro da
investigacdo de Levac et al. (2008), na qual os participantes referiram sentir
que podiam partilhar as suas histérias com os outros pais, o que lhes transmitia
um sentimento de apoio por parte do grupo e dos dinamizadores, sem se
sentirem julgados. Ainda nesse estudo, varios pais referiram sentir-se menos
isolados e sozinhos na experiéncia de criar uma crianca mais desafiadora,
sentindo-se tranquilizados por perceberem que ndo eram os Unicos a lidar com
esse tipo de problemas e ficando mais confiantes acerca das suas habilidades
enquanto pais. Com efeito, em resposta a questao aberta “Existiu algum outro
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fator que tenha contribuido de forma positiva para a mudanga?”, alguns
participantes identificaram a motivacdo que as pessoas do grupo deram, a
partilha de experiéncias e o facto de saberem que ndo eram os Unicos com
problemas com os filhos, como fatores com impacto na mudanga.

Ainda neste tdpico sobressaiu o facto de, entre todos os métodos do
programa, os “Contactos com o0s outros pais, fora do grupo” ser menos
valorizado enquanto estratégia que contribuiu para a mudanca. Podera ser
relevante, posteriormente, tentar compreender junto de participantes em
grupos de pais Al quais as barreiras para este tipo de agdo. Uma hipdtese
possivel podera ser o desconforto que alguns pais sentem quando estdo em
grupo (McGilloway et al., 2009), criando barreiras para fazerem esses
contatos. Visto que os fatores que se associam a ineficacia e ndo generalizagao
dos resultados deste tipo de programas sdo a falta de suporte de redes
informais e formais, o isolamento da familia, entre outros (Webster-Stratton,
1997), é importante que os pais possam construir redes de apoio com o intuito
de os auxiliar mais tarde, quando o programa terminar, podendo continuar a
trocar impressdes com 0s outros participantes.

Em relagdo as caracteristicas/aces dos dinamizadores, foi possivel
através das respostas ao questionario e a questdo aberta, corroborar-se a
importancia do papel do dinamizador nas sessdes. Neste contexto, a literatura
aponta como papel importante do dinamizador o fornecer suporte a todos 0s
elementos do grupo, envolvé-los na mudanga e potenciar as competéncias e
expetativas de eficacia dos pais (Webster-Stratton, 2011), assim como
informar em relacdo a estratégias parentais, incentivar uma discussdo
equilibrada entre os pais e facilitar dindmicas de grupo positivas (Levac et al.,
2008). No caso dos Anos Incriveis, os dinamizadores tém formac&o especifica
na versdo do programa que implementam (Seabra-Santos et al., 2016), o que
pode criar um sentimento de confianca nos pais. Esta ideia vai ao encontro de
outras investigacGes, onde se real¢a que 0s comportamentos e caracteristicas
dos dinamizadores como, por exemplo, o apoio fornecido, o desenvolvimento
de um contexto descontraido, positivo e de partilha, o facto de ndo julgarem,
entre outros, sdo significativas durante a implementagdo do programa e o
processo de mudanca (Holtrop et al., 2014; Koerting et al., 2013; Kumpfer,
1999; Wolfe & Haddy, 2001).

Outros fatores identificados como contribuidores da mudanca foram as
caracteristicas pessoais dos pais (por exemplo, motivacdo, flexibilidade,
abertura a novas experiéncias, confianga, capacidade de reflexdo e
autocritica). Este resultado pode ser ja um reflexo da propria filosofia do
programa, que visa, através do processo colaborativo, capacitar os pais,
reconhecer as suas competéncias e aumentar o seu sentido de autoconfianga
(Seabra-Santos et al., 2016). Comparativamente, o apoio social (por exemplo,
0 apoio recebido de amigos, vizinhos, técnicos, institui¢des) foram menos
valorizados pelos pais como fatores que contribuiram para a mudanca. Este
resultado € apoiado por algumas respostas a questao aberta “Existiram alguns
fatores que tenham dificultado a mudanca?”’, onde os participantes
identificaram como dificuldades o facto de haver falta de congruéncia e néo
existir auxilio por parte de pessoas que ndo conheciam ou frequentavam o
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programa (por exemplo, o conjuge ou outros familiares). Este resultado vai ao
encontro do estudo desenvolvido por Koerting et al. (2013), que verificou que
uma das barreiras para um compromisso e envolvimento continuo dos
participantes se prendia com as dificuldades ap6s o programa, por exemplo, a
inexisténcia de apoio familiar, originando uma aplicacdo inconsistente das
ferramentas fornecidas pelo programa.

No que diz respeito a relagdo entre a mudanca percecionada e as
variaveis sociodemogréaficas e de frequéncia no grupo, ndo se encontraram
correlagdes ou diferencas estatisticamente significativas, o0 que apoia outros
estudos com o programa Anos Incriveis, em que os resultados positivos se
mostram independentes de variaveis como a idade, o nivel socioeconémico
ou escolaridade dos participantes. No estudo realizado por Seabra-Santos et
al. (2016), verificou-se que o programa se mostra eficaz para um leque
alargado de familias, independentemente das caracteristicas das criangas, das
mées e dos contextos. Assim, este resultado pode demonstrar a capacidade dos
dinamizadores em respeitar as diferencas dos participantes e, através de uma
abordagem colaborativa, envolver os pais (Hutchings & Gardner, 2012) e
adaptar o programa tendo em conta as caracteristicas e necessidades das
diversas familias (Koerting et al., 2013; Menting et al., 2013). Em relacdo a
adesdo e envolvimento dos participantes seria espectavel uma maior percecéo
de eficacia em pais que foram a mais sessGes ou que se mostraram mais
envolvidos. No entanto, uma possivel explicagdo podera ser que o facto de
participantes terem ido a menos sessfes ndo quer, necessariamente, dizer que
estivessem menos envolvidos no programa, uma vez que as faltas dadas
poderiam  estar  relacionadas com  constrangimentos  realmente
impossibilitadores para a sua presenca no grupo. Todavia, estudos futuros
poderiam contribuir para esclarecer a auséncia de relacdo entre a mudanca
percecionada e a adesdo e envolvimento dos participantes, dado que mesmo
com uma menor adesdo e envolvimento os participantes percecionaram
mudanca.

De forma geral, pode-se concluir que as respostas ao questionario sdo
reflexo do nivel de satisfacdo e da percecéo de utilidade dos vérios aspetos do
programa por parte dos pais, 0 que vai ao encontro de varias outras
investigacfes com este programa conduzidas em Portugal (Azevedo et al.,
2014; Cabral et al., 2009; Seabra-Santos et al., 2016). Os resultados enfatizam
0 progresso da mudanca ap0s a participacdo no programa, ja que foram
abordados pais que participaram num grupo Anos Incriveis ha dois anos e as
mudangas, quer a nivel pessoal, quer familiar parecem manter-se, a
semelhanca do que foi reportado noutras pesquisas (Azevedo et al., 2014;
Webster-Stratton, Rinaldi, & Reid, 2011). Neste sentido, este estudo veio
reforgar a eficdcia do programa Anos Incriveis para Pais, a0 mesmo tempo
gue contribuiu para a sinalizacdo de alguns dos fatores que podem estar na
base da mesma.
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VI - Conclusfes

Tendo em conta a importancia dos programas parentais para uma
melhoria das relagdes entre pais e filhos e para um melhor desenvolvimento
das capacidades das criancas, 0 presente estudo contribuiu para compreender
0 impacto percecionado do programa Anos Incriveis em diversas areas da vida
dos pais, dois anos ap6s a sua participacdo. Permitiu, igualmente, esclarecer
fatores que contribuiram para as mudancas sentidas.

De um modo geral, os resultados permitem evidenciar a importancia
que o programa teve para a vida dos participantes, ndo so no que diz respeito
a melhoria das relac@es entre pais e filhos, mas também quanto a mudancas
ocorridas na esfera profissional, pessoal, social, entre outras. Verifica-se a
relevancia de recrutar pais-homens e a necessidade de fazer chegar a
informacao necessaria aambos os pais, uma vez que este aspeto foi visto como
um dificultador para a mudanca e que, nalguns casos, constituiu uma barreira
a aplicacdo eficaz das estratégias treinadas ao longo do programa.

Este estudo comporta algumas limitacGes que se devem ter em conta na
leitura e interpretagdo dos resultados. Uma das limitagbes que podemos
apontar é o facto de a amostra utilizada ser de dimensfes reduzidas e ser
constituida maioritariamente por maes, assim como nao ser representativa das
caracteristicas nacionais no que diz respeito, por exemplo, ao nivel de
escolaridade, que é elevado (maioritariamente participantes licenciados).
Além disto, a amostra utilizada foi recolhida apenas em Centros de Saude do
distrito de Coimbra, sendo relevante desenvolver um estudo mais alargado a
outros distritos e contextos. Estudos futuros, com uma amostra de dimensoes
maiores e um numero mais equilibrado de pais e maes, poderdo permitir
consolidar os resultados obtidos, bem como comparar a perce¢do de mudanga
entre pais e maes.

InvestigacOes futuras poderiam, igualmente, identificar as barreiras e
facilitadores que os pais encontram na pratica e aplicacdo das diferentes
estratégias que sdo treinadas no programa. Seria importante realizar estudos
com amostras constituidas por familias social e economicamente mais
desfavorecidas, assim como familias com criancas mais desafiantes, com o
intuito de compreender se a percecao e os fatores de mudanga séo valorizados
de igual forma por familias que enfrentam maiores desafios.

Em suma, este estudo veio confirmar a eficicia do programa Anos
Incriveis para Pais e a importancia de continuar a implementar este tipo de
programas com a finalidade de prevenir problemas comportamentais na
crianga e promover o desenvolvimento positivo da crianga e da familia. Para
além disso, esta investigacdo tem um caracter inovador, por questionar os
participantes dois anos apds a sua participacdo no programa, explorando a
manutencdo dos efeitos, mas, principalmente, por se focar nos fatores que
contribuiram para a mudanca, fornecendo pistas acerca dos aspetos em que
mais se deve apostar na implementacdo do programa com este tipo de
populagéo.
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Anexos

Anexo A
Declaragdo de Consentimento Informado

Anexo B

Questionério sobre a Experiéncia de Participacdo num Grupo
Anos Incriveis?

Anexo C
Inventario para os Lideres de Grupos de Pais Anos Incriveis?

Anexo D
Respostas dos Participantes as Questfes Abertas

1 0Os documentos assinalados ndo se encontram em anexo unicamente por
questbes de privacidade do projeto.
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Anexo A- Declaragéo de Consentimento Informado

F‘ I FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO

Fundagio para a Ciéncia ¢ a Teenalogia ~ . . - ~
R uwasoaoepecorera — VersAo exclusiva para investigagio

Informacéo relativa ao questionario sobre a experiéncia
de participacdo num grupo Anos Incriveis

Cara/o Mae/Pai:

Agora que ja passou algum tempo desde que participou, em 2016,
num grupo de pais no Centro de Salde, no &mbito do projeto Anos
Incriveis para a Promogéo da Saude Mental promovido pela Universidade
de Coimbra, vimos solicitar-lhe que preencha este questionario. A sua
colaboragdo vai ajudar-nos a compreender melhor a experiéncia de
participar num grupo de pais com o Programa Anos Incriveis.

A sua participacao neste estudo é voluntéria, podendo recusar ou
desistir do processo em qualquer momento. N&o existem riscos associados
a sua participacdo e os dados que fornecer serdo sempre tratados com
confidencialidade, servindo apenas para efeitos desta investigacéo, pelo
que somente os investigadores envolvidos terdo acesso a eles.

O questionario demora cerca de 10 minutos a completar. Pedimos-
Ihe que responda a todas as questdes, nao deixando nenhuma em branco.
No final, pedimos-lhe que coloque o seu questionario preenchido e esta
folha assinada no envelope verde que enviamos, e que coloque num marco
de correio, para que 0 seu questionario nos seja entregue.

Estamos ao dispor para qualquer esclarecimento adicional, através
dos contactos 916813104 (telefone) ou
projetoanosincriveisl5@gmail.com (email).

Desde ja agradecemos a sua participacao!

Pel’a equipa responsavel pela investigacéo,

Maria Jodo Seabra Santos
Consentimento informado:
|:| Declaro que compreendi os objetivos e condi¢des da minha
participacdo e aceito responder ao Questionario sobre a

experiéncia de participacdo num grupo Anos Incriveis.

Assinatura do participante

Data: _/ /
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Anexo B - Questionario sobre a Experiéncia de Participacdo num Grupo
Anos Incriveis
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Anexo C- Inventério para os Lideres de Grupos de Pais Anos Incriveis
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Anexo D- Respostas dos Participantes as Questdes Abertas

profissionais

Questdo 1 A minha participacdo no programa contribuiu para mudar de forma
positiva alguma outra area da minha vida? Se sim, qual/quais?
Questdes - Trabalho.

- Profissional.

- Menos stress a nivel laboral. Correndo melhor a nivel familiar no se
acumulou stress que se refletia a nivel laboral e vice-versa.

- Sim melhorou, pois estando a frequentar uma formacao de técnica de
acdo educativa, pude pér em pratica alguns conhecimentos que fui
adquirindo com os Anos Incriveis.

- Area profissional.

- A minha relagdo a nivel profissional.

- A minha vida profissional, uma vez que trabalho com criangas.

- Sim, a area profissional.

- Laboral.

- Vida profissional e a forma como lido com os alunos.

- Area profissional.

- Profissional - encarar o trabalho de uma forma mais descontraida,
colocando a familia em primeiro lugar.

- Sim, tanto no trabalho como em casa.

- O meu trabalho. Porque passei a andar mais bem-disposta, com
esperanga nos resultados positivos que pensava poder alcancar e que ja
ia conseguindo presenciar. Isso fez com que tivesse mais paciéncia e
melhor humor no trabalho.

- Profissional.

- Ja praticava muito a filosofia dos Anos Incriveis por isso foi um reforcar
de formas de estar e de pensar na minha vida como mée, como mulher
e como profissional.

- Profissional.

- Como trabalho num Hospital Pediatrico, melhorou as relagdes com as
criancas e com os pais a nivel profissional.

- Enquanto educadora de infancia.

- Na area profissional, o relacionamento com as outras pessoas
melhorou.

- Trabalho.

- Social e profissional.

- A area profissional.

- A minha vida profissional.

Relacionamento

- No relacionamento com os filhos de outros amigos/pessoas.

social - Por exemplo na relagcdo com outros, ser mais tolerante.
- Relacionamento com os outros.
- Essencialmente a minha relagdo com o meu filho. Percebo-o melhor e
adapto-me de forma mais assertiva.
Mudangas - Ao melhorar a minha seguranca, confianca e amor-proprio enguanto
pessoais mae, melhorou também a minha autoestima e autovalorizagdo enquanto

mulher nos varios papéis sociais que ocupo. O programa deixou, para
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além de muitos conhecimentos e mudangas interiores muito importantes
para mim e para a minha familia, saudades e uma grande pena de nédo
se poder estender por mais tempo.
- Sim, a minha prépria autoestima.
- A minha vida pessoal, enquanto ser humano e a forma como olho para
a vida e para as dificuldades que véo surgindo. Tudo mudou, mas porque

eu também mudei, porque vocés me fizeram ver as coisas sob outro

prisma.

Mudanca de - Sim ser mais paciente.

perspetiva - Sim. Passei a entender determinados comportamentos de outra forma,
sem os julgar principalmente.
- A forma como lido com algumas questdes relacionadas com o
comportamento
- A maneira como agir em determinadas situagées.
- Concentrar-me ainda mais no foco das competéncias positivas dos
meus filhos.

Outros - Sim, 0 uso do meu tempo.
- Estabelecimento de regras e alteracdo de rotinas que tinha como
adquiridas.

Questéo 2 Houve alguma outra caracteristica/agdo dos dinamizadores do seu grupo

gue tenha contribuido para influenciar as mudangas que ocorreram na

sua vida? Se sim, qual/quais?

Caracteristicas

- Empatia e sinceridade.

- Foram impecaveis estiveram sempre disponiveis para o que fosse
preciso para as nossas duvidas e incertezas.

- Toda a dedicacéo e simpatia dos dinamizadores ajudou-me a ter mais
controlo em varias situagdes com adultos e criangas.

- Entusiasmo demonstrado nas sessdes.

- A sua total disponibilidade sempre que necessario.

- Sinceramente, no inicio, temi que as dinamizadoras nao conseguissem
criar o lago de confianga necessario a um grupo deste género pois, todos
se conhecem sendo um meio pequeno e decerto nem todos se querem
expor em frente a pessoas que podem julga-los e/ou ndo respeitar o
acordo de confidencialidade. Gragas as dinamizadoras senti-me
confiante em partilhar e apoiada num grupo de "amigos" que ali estéo
para ajudar e ndo para julgar ou apontar o dedo. As dinamizadoras foram
importantissimas no que toca ao sentimento de capacidade que adquiri
e de que é possivel alcangar o que todos nesse grupo querem alcancgar...
A disponibilidade que mostraram durante o programa foi maravilhosa.

- Relagéo proxima e a forma como nos sentiamos a vontade.

- Amizade.

- A sua simpatia e empenho.

- Foram muito atenciosos e muito humanos. Foi criado um grupo familiar
muito harmonioso.

- Simpatia, competéncia e disponibilidade.

Acles

- O modo como clarificaram os problemas.

- Escutar ativamente cada realidade.
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- Dando exemplos e conselhos como lidar, com cuidado, 0 meu
comportamento com os meus filhos e o comportamento deles para
comigo que foi bastante razoavel.

- Valorizar o meu esforgo como mae.

- A forma calma, prética e objetiva com que nos mostraram as formas de
lidar com os diversos problemas.

- Outra caracteristica que me surpreendeu foi a abertura com que as
proprias dinamizadoras se apresentaram e que permitiu esse sentimento

de confianga ... senti que nenhuma questao ou duvida dos pais ficou por

responder.

Outros - Os encontros com as "mamas incriveis" apos a formacao terminar!.
- Aprender a ignorar.

Questédo 3 Existiu algum outro fator que tenha contribuido de forma positiva para a

mudanca? Se sim, qual/quais?

Fatores e - Perceber que a mudanga comega em nds como pais.

motivacdes - A vontade de ver irradiar felicidade nos olhos da minha filha.

pessoais - Ser amiga de uma dinamizadora.
- Dedicar mais tempo ao que é mais importante.
- Amor, amor pelos filhos e a capacidade de amar os outros.

Fatores - A participagéo conjunta com o meu marido no curso.

Familiares - Colaboracéo da prépria crianga, no meu caso.

- A minha esposa ter um trabalho mais "seguro".

Circunstancias

de vida, apoios

- Ser e continuar a sermos seguidos até hoje por psicologos.

- O facto de estar em casa devido a gravidez (a nossa segunda filha
nasceu a meio do decorrer do programa) permitindo-me uma
disponibilidade para o programa, para o filho, para a leitura do livro, para
reflexdo de praticas e para a familia que geralmente, em periodo de
trabalho, n&o tenho.

- Terapia da fala, entrada na escola primaria, implicou maior

responsabilidade e maturidade.

Apoio do grupo

- A motivagéo que as pessoas do grupo nos deram.
- Partilha de experiéncias.

- Saber que nédo era a Unica com problemas com os filhos.

Questéo 4 Existiram alguns fatores que tenham dificultado a mudang¢a? Se sim,

qual/quais?

Fatores - A falta de tempo.

Pessoais - A falta de paciéncia.
- Dificuldade em aplicar os conceitos.
- O falecimento do meu pai (que tinha acontecido quando entrei no
Grupo) e a "falta” que o meu filho mais novo sente dele, por ser muito
ligado ao avd, por vezes ainda faz com que em certas alturas as coisas
néo funcionem como se pretende, mas melhorou e ajudou imenso com a
participacdo neste grupo.

Fatores - Aquele que senti como principal foi o facto do meu marido néao ser

Conjugais participante do grupo, sem divida. Transmitir-lhe o que aprendi nas
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sessdes e conseguir a sua entrega, colaboracéo, curiosidade e respeito
pelos desafios foi extremamente dificil e frustrante. Com o decorrer do
programa foi notério nos casais participantes que a sua cumplicidade
enguanto casal e enquanto pais foi crescendo. A minha experiéncia em
casa com o meu marido nao foi essa com muita pena minha.

- Os fatores pessoais que dificultam a mudanca s@o os problemas
conjugais, falta de congruéncia na atuagdo enquanto pais e fatores
familiares externos...

- Participei de forma individual, penso que teria tido melhores resultados
se tivesse feito a formag&o com o pai.

- A permissividade do marido.

- O facto de ter frequentado o projeto sozinha. Ndo é facil transmitir ao

meu marido o que aprendi.

Fatores Sociais

- Ritmo diario demasiado acelerado que dificulta a reacdo calma e
tranquila aos problemas e comportamentos desadequados dos nossos
filhos.

- Alguma falta de compreensdo dos métodos pelas pessoas que me
rodeiam.

- N&o ter ajuda de quem nédo conhecia o programa.

- A falta de tempo para trabalhar e para estar com a minha filha devido a
situagédo profissional.

- O dia-a-dia laboral, as exigéncias laborais, o cansago...contribuem para

gue nem sempre se consigam aplicar os conhecimentos adquiridos.

Caracteristicas

dos filhos

- O temperamento da minha filha.

- Gerir simultaneamente as necessidades individuais dos dois filhos, de
acordo com a sua prépria idade.

- O comportamento dos meus filhos.

- Os maus comportamentos dos meus filhos.

- A personalidade vinculada do meu filho.

- Temperamento da filha.

Fatores do

programa

- Nao adequagéo do programa da formacéo a nossa realidade social e
as questdes que se levantam na atualidade.

- Outra questdo importante, prende-se com o facto de a mudanca ser
dificil de implementar e as estratégias dos Anos Incriveis deveriam, de

alguma forma, prolongar-se no tempo. N&o funcionar apenas como um

curso "estanque" no tempo.
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