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conteldo do Relatério de Estagio apresentado a Faculdade de Farmacia da Universidade de
Coimbra, no ambito da unidade curricular de Estagio Curricular.

Mais declaro que este € um trabalho original e que toda e qualquer afirmagao ou expressao,
por mim utilizada, esta referenciada na Bibliografia deste Relatério de Estagio, segundo os
critérios bibliograficos legalmente estabelecidos, salvaguardando sempre os Direitos de

Autor, a excegao das minhas opinioes pessoais.

Coimbra, || de Setembro de 2015.




O Orientador de Estagio:

Doutora Marilia Joao Rocha

Farmacéutica

(Data)



Indice

ADBreviaturas € ACIONIMOS......cccceurririrerereeeereesesteeseseesesesesessasesteeee e s sessassaeaesesesns 2
INEFOAUGAO ..ttt eaeebe b bess s sbesessenseasenssensensensenes 3
Organizagao dOS SF ...ttt ettt ettt 5
ANALISE SWOIT ...ttt ettt taene 15
PONLOS fOrLES ...ttt et saes 16
PONLOS fraCoS ...ttt ettt et eaees 16
OPOrtUNIAAAES .....cumueeiiiiceeeeieeetrteesteeeeseae sttt e teaseeese s s s ssasassaens 17
AAMBACAS ...ttt ettt e sesbe b e s essessebe b essesbeseeb e bessensesseseesensensensensenenne 18
CONCIUSAO ...ttt ettt ettt sesetee 19

BIiblIOZIafia .....c.vveecuiiiiiici ettt sens 20



Relatério de Estagio de Farmacia Hospitalar no CHUC

Abreviaturas e Acronimos

AUE- Autorizagao de Utilizagao Especial

CFLH- Camara de Fluxo Laminar Horizontal

CFLV- Camara de Fluxo Laminar Vertical

CFT- Comissao de Farmacia e Terapéutica

CHUC- Centro Hospitalar da Universidade de Coimbra
DCI- Denominagao Comum Internacional

E.P.E- Empresas Publicas Empresariais

FHNM- Formulario Hospitalar Nacional do Medicamento
INFARMED- Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude
mAb- Anticorpo Monoclonal

PU- Processo do Utente

RCM- Resumo das Carateristicas do Medicamento

SF- Servicos Farmacéuticos

SiMed- Servico de Informagao do Medicamento

TEP (PET)- Tomografia por Emissao de Positroes

UMIV- Unidade de Misturas Intravenosas

UPC- Unidade de Preparagao de Citotoxicos
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Introducao

o Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra (CHUC)

Situado na cidade de Coimbra, é considerado o maior centro hospitalar do pais.

Recentemente adquiriu a designagao de CHUC, pelo agrupamento de outras
unidades hospitalares, nomeadamente os Hospitais da Universidade de Coimbra; Hospital
Geral; Hospital Pediatrico; Maternidade Daniel de Matos; Maternidade Bissaya Barreto e
Hospital Sobral Cid.

Tido como uma referéncia nacional e internacional em areas consideradas como
“nichos” de exceléncia, (exemplo: é o unico centro hospitalar nacional de transplante
hepatico pediatrico e o Unico centro nacional de tratamento de tumores oculares), regendo-
se pela prestacao de cuidados de saude com elevada qualidade e destacando-se pela
constante vertente de conhecimento cientifico e inovagao, investigagao, ensino e formagao.
Para além disto, os HUC, pelo Decreto-Lei n.° 180/2008 de 26 de Agosto passaram a ser
considerados como entidades publicas empresariais (E.P.E), dotados de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, com vista a uma gestao inovadora, orientada para a
satisfacio das necessidades do utente ).

Em consonancia com a elevada qualidade da prestagao de cuidados de salde,
anteriormente descritos, os Servicos Farmacéuticos laboram 7 dias/semana, 24 horas/dia e
sendo um Hospital Central de elevadas dimensoes, com aproximadamente 1500 camas, tem
conseguido um atendimento humanizado e acessibilidade, da populagao, aos cuidados de
saide @.

Numa visio alargada, o CHUC constitui-se pelos Orgios Sociais; Orgios de Apoio
Técnico; estrutura Organizacional e estrutura de Gestao.

De acordo com as areas de maior interesse a realizagao deste relatério de estagio,
irei focar-me nas areas tematicas relacionadas com a Papel do Farmacéutico Hospitalar nesta
instituicao.

Relativamente aos Orgios de Apoio Técnico, caraterizam-se por apoio de
consultoria ao conselho de administragao a pedido ou por iniciativa propria. Destes, fazem
parte, obrigatoriamente, Comissdes de: Etica; Qualidade e seguranca do doente; Controlo
da infegao hospitalar; Farmécia e Terapéutica .

A Comissio de Etica, compete a pronunciacio sobre aspetos de natureza bioética
proprios de um hospital com atividades assistenciais, de ensino e de investigagao; e é

também da competéncia da Comissao de Farmacia e Terapéutica (CFT), a promogao da
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interligacdo dos servicos de agao médica e os servigos farmacéuticos, e a interagao na
dinamica funcional dos mesmos.

Esta CFT é constituida por oito elementos (devera ser sempre em numero equitativo
e no minimo por seis): quatro dos quais sao farmacéuticos, selecionados pelo Diretor dos
Servigos Farmacéuticos, e os restantes quatro, deverao ser médicos, propostos pelo Diretor
Clinico. Tem como principais fungoes: zelar pelo cumprimento do Formulario Hospitalar
Nacional do Medicamento (FHNM); elaborar uma adenda prépria do CHUC ao FHNM,
tendo esta, um carater dinamico; pronunciar-se sobre a introdugao de novos medicamentos
no hospital, quer os que sao objeto de decisao de importagao direta; parecer sobre os
dispositivos médicos a introduzir; supervisionar o circuito de monitorizagio do
medicamento; avaliar a utilizagdo de medicamentos aprovados em Portugal, mas para
indicagoes terapéuticas nao aprovadas no RCM e implementar respetiva monitorizagao;
entre outras .

Com vista 2 melhoria constante da qualidade dos servigos prestados pelo CHUC,
torna-se imperativo, a presenca de servicos de apoio, nomeadamente dos Servigos

Farmacéuticos.

o Servicos Farmacéuticos (SF) do CHUC

Situado no edificio principal do CHUC, no piso -2, possui ainda as extensoes: no piso
-1, situada a Radiofarmacia (Medicina Nuclear) e o Ambulatério; no edificio Sao Jeréonimo,
localizado o Hospital de Dia de Oncologia e onde se encontra a Unidade de Preparagao de
Citotoxicos e respetivo Ambulatorio. Ainda unidades nos polos do hospital geral, Hospital
pediatrico.

Estes, assumem extrema importancia na prestagao de cuidados de saude, na medida
em que promovem a acessibilidade do “medicamento certo, na dose certa e para o doente
certo”, garantindo a seguranga, eficacia e qualidade da terapéutica.

Tendo o doente como foco principal, o funcionamento deste servigo esta assegurado
7 dias por semana, durante 24 horas diarias, por uma alargada equipa de Farmacéuticos,
Técnicos de Diagnostico e Terapéutica e Assistentes Operacionais.

Sao fungdes deste servico: a selegio e aquisicio de produtos farmacéuticos; o
armazenamento e distribuicdo dos medicamentos; a produgao e monitorizagao de
medicamentos; a participagio em Comissoes Técnicas; a Farmacia Clinica (prestagao de
Cuidados Farmacéuticos); a participagio nos Ensaios Clinicos; a Informagao de

Medicamentos; o desenvolvimento de acdes de formacio e de docéncia .



Organizacdo dos SF:

Relatério de Estagio de Farmacia Hospitalar no CHUC

Setor de Gestdo SiMed — Servico
€ . de informagdo Cuidados . Setor de
Aprovisionamen do Earmacéuticos Distribuicao:
-to medicamento
Laboratorio de Doentes em
preparagao de oet
= A =  regime de
medicamentos
= P Internamento;
nao estéreis;
UMIV -Unidade Doentes em
= de misturas =|  regime de
intravenosas; Ambulatério
UPC - Unidade Medicamentos
| de preparacio especiais:
de citotéxicos; | —| Estupefacientes/
Psicotropicos e
Hemoderivados
= Radiofarmacia

o Setor de Gestao e Aprovisionamento

O Aprovisionamento tem por base a selegaio de medicamentos, produtos
farmacéuticos e dispositivos médicos, que constam no FHNM e respetiva adenda, bem como
a incorporagao de produtos pedidos e aceites, via extra-formulario. Fundamenta-se em
previsoes, com base nos consumos do ano anterior e nos medicamentos novos avaliados
pela CFT.

Caso os produtos necessarios estejam incluidos no Catilogo de Aprovisionamento
Publico de Saude (nacional), em que os fornecedores ja foram previamente selecionados a
um prego fixo e mais vantajoso, sao esses os escolhidos. Quando nao estao presentes nesse
mesmo Catalogo, o processo de aquisi¢ao pode ser feito através de: Concurso Publico se 2
75000,00€; Concurso Limitado, por prévia qualificagao dos fornecedores; Ajuste direto se <
75000,00€.

Sujeitam-se a um processo de aquisicao especial, os produtos de empréstimo; de
Autorizagao de Utilizagao Especial; de Avaliagao Econdmica.

Aquando da recegao, ha procedimentos a seguir que diferem caso sejam os
Medicamentos gerais ou os Estupefaciente e Psicotropicos ou Medicamentos Derivados do
Plasma ou Vacinas. Apos isto, o armazenamento pode ser feito na area central de

armazenamento; no espago destinado a grandes volumes ou na camara frigorifica (2 - 8 °C).
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A gestao de stocks e a verificagao das necessidades permite adquirir apenas o que €
efetivamente necessario, mantendo e promovendo assim o uso racional e adequado dos
medicamentos, podendo ser feita por: Gestao Fisica (organizacdo do espago); Gestao
Administrativa (documentagao); Gestao Econdmica (niveis de stock e métodos de
aprovisionamento que minimizem os custos - Analise ABC).

Os documentos das respetivas aquisicoes tém de ser arquivados pelo periodo de
tempo estipulado pela legislagio (ex.: hemoderivados- 25 anos; Estupefacientes- 5 anos) ©.

Este Setor possibilita a acessibilidade aos medicamentos necessarios para o

tratamento dos doentes.

o Ensaios Clinicos

Peca fundamental no periodo que antecede a introdugao de um medicamento no
mercado.

Primeiramente é necessaria a sua aprovagao, e para tal, é feita uma avaliagao técnica,
em que o Promotor do ensaio solicita a autorizagio ao Infarmed, a Comissio de Etica e a
Comissao Nacional de Protegao de Dados.

O centro é escolhido e aprovado em Conselho de Administragao. Seguidamente, o
promotor delega fungoes ao Monitor do ensaio, selecionado um profissional do centro
escolhido, que faz a monitorizagao do estudo, resolve questoes que possam surgir e informa
o promotor sobre os desenvolvimentos do ensaio (sendo que o promotor realiza auditorias
ao ensaio).

As principais fungoes do Farmacéutico neste setor sao a elaboragao de resumos dos
Protocolos; atualizagdes cientificas e legislativas nesta tematica; rece¢ao, armazenamento e
organizagao dos medicamentos; dispensa da medicagao necessaria até a consulta seguinte,
com monitorizagao do plano terapéutico e respetiva adesao; registo de devolugoes e de
incineragao da medicagao.

Este setor rege-se pelo Manual de Procedimentos do Setor de Ensaios Clinicos e

pelas Good Clinical Practice Eé.
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o SiMed (Servico de Informacdao de Medicamentos)

Setor de relevante importancia nos Servigos Farmacéuticos, pelas suas fungoes de:

* Intervengao e resposta as questoes colocadas por varios profissionais de
salde e também dos doentes;

* Cooperagao com o setor de Gestao e Aprovisionamento, fundamentalmente
na aquisicao de medicamentos que necessitam de: Autorizagao de Utilizagao
Especial (AUE) ou Avaliagio Econémica; ¢”

* Recolha de toda a informagao, na literatura, para suporte da decisao da CFT,
aquando necessidade de Avaliagao Economica ou introdugao de novo produto
na Adenda do FHNM,;

* Elaboragao de notas informativas individualizadas ou normalizadas, dirigidas
aos profissionais de saude;

* Elaboragao de estudos de utilizagao de medicamentos (por servico, pelo
hospital, etc), de redugao de custos, outros.

Rege-se pela utilizagao de fontes bibliograficas base, selecionando a informagao de
maneira criteriosa e objetiva, em tempo adequado.

Trata-se portanto de um local, onde o farmacéutico revela a sua importante
permanéncia e papel no exercicio deste tipo de fungoes. Assim, este revela-se um elemento
essencial ao funcionamento deste servico, marcando uma melhoria da qualidade: nas
aquisicoes efetuadas; das informagoes prestadas, a profissionais de salde e doentes; na

redugao de custos, mantendo sendo qualidade, eficacia e seguranca.

o Cuidados Farmacéuticos

Os Cuidados Farmacéuticos estao inseridos na pratica da Farmacia Clinica, tendo
como objetivo primordial a centralizagao no doente.

O farmacéutico inicia as suas fungées aquando da validagao da prescrigao, efetuada
pelo médico, sendo este passo fundamental para detegao de possiveis erros na dosagem,
posologia, duragao do tratamento ou mesmo provaveis interagoes. No caso de se verificar a
ocorréncia destes, o farmacéutico pode alterar devendo também fazer comunicagao ao
prescritor.

Farmacos com margem terapéutica estreita, como: antibiéticos aminoglicosideos
(gentamicina, amicacina, tobramicina); vancomicina; varfarina; digoxina; entre outros, devem

ser monitorizados de forma a minimizar problemas. A monitorizagao implica colheita
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sanguinea, de modo a determinar a concentragao maxima (pico) e a concentragao minima
(vale), ou avaliagao de outros parametros analiticos do doente.

O resultado do doseamento e os dados do doente sao aplicados nas formulas
especificas a fim de obter os respetivos parametros farmacocinéticos. Consoante estes, o
farmacéutico pode propor o ajuste da dosagem e agendar seguinte doseamento.

Uma outra tarefa elaborada e com grande relevancia no meio hospitalar é a proposta
de conversao, de determinados farmacos, da via intravenosa para a via oral. Quando
possivel, a via oral traz vantagens muito significativas, como: maior comodidade para o
doente; facilidade de administragao; reducao do risco de infegao associado a administragao
por via endovenosa; redugao de custos relacionados com a medicagao; dispensa de pessoal
especializado, bem como de material adicional.

Pelas fungoes descritas acima (de entre outras ai realizadas), considero que a
presen¢a de um profissional de saide como o farmacéutico, se revela crucial na integragao
das equipas de saude. O apoio e suporte fornecido a médicos e enfermeiros, tem como foco
principal a saude do doente maximizando a qualidade, seguranga e eficacia do plano

terapéutico.

o Farmacotecnia

Setor que tem como objetivo principal satisfazer as necessidades do doente, quando
o tratamento necessario nao se encontra disponivel e/ou comercializado, garantindo a
seguranga, qualidade e eficacia do produto.

As preparagoes realizadas neste setor regem-se pelas boas praticas a observar na
preparagao de manipulados na farmacia comunitaria e hospitalar, regulada pelo DL 95/2004 e

pela portaria 594/2004 ©.

< Laboratério de preparacao de medicamentos nao estéreis
O processo geralmente € iniciado pela prescricao médica, validado pelo
farmacéutico, sendo que este comunica aos farmacéuticos responsaveis por este setor. Os
passos realizados a seguir passam pela pesquisa da informagao em fichas técnicas, ja
elaboradas pela pesquisa nos manuais recomendados (Farmacopeia Portuguesa, Manual de
Boas Praticas de Farmacia Hospitalar; no Formulario Galénico Portugués, outros);

preenchimento da ficha de preparagao; elaboragao da preparagao; rotulagem do produto;
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registo do lote e validade. O controlo de qualidade mais comumente realizado é feito por
titulagao.

Neste setor tive a oportunidade de contatar com diversas preparagoes,
nomeadamente preparacdo de xarope comum; produgdo de solugdo alcodlica por diluigéo; obtencdo
de papéis para pediatria; solucdo bucal para afecées em doentes oncolégicos; vaselina salicilada a

5%.

Nome da N° unidades e
Indicacdo Validade/ Conservacgao
preparacdo tempo gasto
Nistatina + Afecoes bucais ulcerativas | Validade de 30 dias. 40 frascos de 250
bicarbonato de sédio | em doentes oncoldgicos Conservar em local fresco | mL. Em 2:30 horas.
+ lidocaina

< UMIV- Unidade de Misturas Intravenosas

A preparagao de misturas intravenosas de nutrigao parentérica e preparagoes
estéreis, sao feitas nesta unidade.

Aqui existem 3 salas individualizadas, nas quais uma corresponde a
antecadmara, destinada ao armazenamento dos produtos farmacéuticos necessarios as
preparagoes; outra sala é composta por uma camara de fluxo laminar horizontal (CFLH),
onde somente a preparagao esta protegida; a ultima sala é constituida por uma camara de
fluxo laminar vertical (CFLV), onde existe prote¢ao da preparagao e também do operador.

A comunicagao da antecamara com as salas de preparagoes é feita por um
sistema de duas portas, uma delas do lado de fora da sala de preparagao e a outra do lado
interior, estando obrigatoriamente uma fechada enquanto a outra estara aberta para
transferéncia de produtos, garantindo a diminuicao de possivel contaminagao e respeitando
as diferengas de pressao de ar.

Este tipo de unidades implica que toda a construgao seja planeada
cuidadosamente, como o facto de as arestas serem arredondadas, para nao criarem pontos
de acumulagao de particulas; as pressoes serem controladas, geralmente sendo negativas no
interior; as janelas nao terem armagao, entre outras. O pessoal deve equipar-se
devidamente, com protetores de calgado, touca, vestuario protetor, luvas, mascara e 6culos

de protegao.
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O farmacéutico faz a validagdo da prescrigao, efetua os calculos necessario
dos componentes (no caso de nutrigao parentérica), individualiza os tabuleiros, por doente,
regista lote e prazo de validade, elabora os rotulos e embala as preparagoes.

As preparacbes mais comumente realizadas sdo o soro autdlogo (colirio),
individualiza¢do de anticorpos monoclonais (mAb), antiftingicos, bolsas de nutricdo parentérica, entre

outros.

< UPC- Unidade de Preparacao de Citotéxicos

Localizada no edificio Sao Jerénimo, esta unidade realiza a preparagao dos
produtos citotoxicos para doentes em Quimioterapia.

As instalagoes sao semelhantes as encontradas na UMIV, no entanto as
diferencgas residem no facto de que os produtos manuseados sao de risco elevado, e por
esse motivo, as camaras existente sao unicamente CFLV, protegendo a preparagao e o
operador; a pressao no interior da sala € negativa, para se conseguir minimizar o risco de
contaminagao com microorganismos e/ou particulas. As normas de higiene e seguranga,
descritas acima, sao também aplicadas nesta unidade. De salientar que mulheres gravidas ou
a amamentar, pessoa que ja tenho feita algum ciclo de quimioterapia ou seja alérgico a algum
farmaco, nao pode efetuar a preparagao de citotoxicos.

A validagido da prescricao é feita por um farmacéutico, sendo calculado
volume de farmaco a ser utilizado, a estabilidade, verificadas incompatibilidades (nos
solventes de dilui¢io) e confirmacio da posologia. E feita a individualizacio por doente, em
tabuleiros, conferido lote e validade, o produto é preparado, rotulado e embalado, seguindo
para as salas de tratamento do Hospital de Dia.

O material rejeitado e aquele que contactou com produtos citotoxicos,
devera ser embalado, fechado, rotulado e enviado para incineragio ©.

Enquanto estagiaria foi-me permitido assistir a cedéncia de medicagdo, a doentes
oncoldgicos, no ambulatério deste edificio; observar todo o processo anteriormente descrito;
preenchimento do perfil farmacoterapéutico do doente; registo do nome dos doentes e do nimero

de preparacées didrias, por servico clinico.
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< Radiofarmacia

Extensio dos Servicos Farmacéuticos, localizado no servico de Medicina
Nuclear dos CHUC. E utilizado fundamentalmente como meio de diagndstico mas também
em determinadas patologias, como terapéutica.

Baseado no principio de emissao de radiagao aquando do decaimento de um
radioisétopo, neste caso o mais utilizado é o ™ Tc (ou o '®F para obtencio de PET), sendo
acoplado um farmaco especifico para determinado tipo de tecido/células.

Existem kits quentes e kits frios, sendo que os primeiros (pouco utilizados) sao
compostos com moléculas que ja vém com atividade, enquanto os segundos necessitam da
adicdo do ”"Tc. Nestes Gltimos, inicia-se pela visualizagio da programagio do nimero de
doentes para esse dia; obtencao do eluato; calculo da atividade necessaria por doente;
preparagao individualizada; entrega a enfermagem para perfusao no doente. Todos os dias

sao realizados controlos de qualidade, de acordo com protocolos estabelecidos.

o Distribuicao

Setor essencial ao funcionamento de todo o Servigo Farmacéutico Hospitalar.

Tem como objetivo fundamental, a cedéncia do medicamento “certo”, para o doente
“certo”, na quantidade “certa”, no tempo “certo”, promovendo uma utilizagao segura, eficaz
e racional. Para que tal se verifique, o circuito de distribuicio devera ser corretamente
organizado, sendo aqui possivel observar diferentes tipos de distribuigao): Distribuicao em
regime de internamento; Distribuigdo em regime de Ambulatorio; Distribuigao de
Medicamentos Especiais (especificados com mais detalhe a frente).

Aqui, o Farmacéutico tem como principais tarefas: validagoes de prescrigoes;
cedéncia do medicamento, ao doente; apoio aos respetivos servigos. Relativamente as
validagoes de prescrigoes médicas, € importante distinguir que estas nos podem chegar de
diferentes formas:

* Informaticamente- visando uma avaliagao criteriosa sob a dosagem, a

posologia, o horario e via de administragao e a quantidade a fornecer. Assim,
é feita uma avaliagao individualizada do perfil farmacoterapéutico do doente.

* Receita- para levantamento em regime de Ambulatério, no qual é verificado
os dados do doente; dados do médico prescritor (inclusivo a assinatura e

data); informagoes do medicamento (DCI, posologia, dosagem, outras);
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* Formuldrio de Justificagao Clinica do Medicamento- necessario quando se

quer introduzir um medicamento novo (a partir de 2007) que nao conste no
FHNM nem na sua adenda e quando o medicamento ja esta introduzido, mas
é solicitado para uma nova indicacio terapéutica. E composto: pelos dados do

doente; dados do medicamento; devida justificagao; dados do médico.

Pedido
Justificado do
Médico

Parecer do
Farmacéutico

Avaliagdo do
Infarmed

® Medicamentos com circuito  especial (Estupefacientes/Psicotropicos,

Hemoderivados, Citotdxicos e Manipulados) — sao todos prescritos

informaticamente, na tabela do doente, no entanto para os medicamentos

Hemoderivados também é necessario um impresso especifico.

Apos validagao de prescrigoes, o medicamento segue até ao doente, consoante o
tipo de distribuicao a que esta sujeito. Podera ser:

% Distribuicio em regime de Internamento

A distribuicaio de medicamentos a doentes hospitalizados no HUC,
geralmente é realizada por distribuigao individual diaria em dose unitaria, para um periodo
de 24 horas. Sao utilizados médulos de gavetas individuais, nos quais constam: o servigo; a
cama; o nome do doente; o PU.

Apos a validagao, pelo farmacéutico, sao gerados os mapas de prescrigao, que
sao atendidos com ajuda do Kardex® | e 2, equipamento semi-automdtico, que visa
minimizar erros humanos e diminuir o tempo gasto com esta operagao e também pelo
equipamento FDS® de reembalagem de formas orais sélidas.

Esta distribuicao pode ainda ser efetuada por reposicao de stocks, ficando
pré-definido, entre farmacéutico, enfermeiros e médicos, a manutengao de stocks nivelados

de determinados produtos farmacéuticos nas respetivas enfermarias de cada servigo.
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% Distribuicdo de medicamentos com circuito especial
(Estupefacientes/Psicotropicos e Hemoderivados)

A  distribuicato de  medicamentos  Estupefacientes/Psicotropicos e
Hemoderivados segue um circuito especial, pois estes tém um controlo mais apertado e
estdo sujeitos a legislagdo especifica DL 15/93 de 22 de Janeiro ©.

Os Estupefacientes e Psicotropicos encontram-se armazenados num
cofre especifico, sempre fechado com chave e cddigo. Estao organizados por ordem
alfabética de DCI, e por dosagem, devidamente separados e rotulados.

A distribuicao por dose unitaria (dose individual didria) é realizada em
horarios definidos, com base nos mapas de prescrigao, desde as |5 horas do dia anterior até
as |15 horas do proprio dia. De salientar que no momento de atendimento dos pedidos,
deverao ser verificados os registos de administragdo dos medicamentos anteriormente
enviados, se tal nao estiver registado, o pedido nao sera atendido.

O processo ¢ iniciado gerando um mapa de existéncias, no qual é feita a
contagem de tos os medicamentos ai existentes e verificado se este esta de acordo com o
mapa. Se tudo estiver conforme, prossegue-se para o atendimento dos pedidos dos mapas
de prescrigoes, sendo os medicamentos, colocados no interior de envelopes, rotulados com
nome do doente, cama, servico e PU. O farmacéutico faz uma dupla verificagao, pois no
inicio sao retirados todos os medicamentos necessarios para atender o mapa, e no final nao
devera ter faltado nem sobrado nenhum. Por ultimo, é feita uma nova contagem de
existéncias, de modo a verificar as saidas. Estes s3o ainda transportados com uma guia de
transporte assinada pelo farmacéutico responsavel pelo atendimento.

Por outro lado, existe também a reposicao de stocks por niveis, de acordo
com o mapa semanal de cada servigo.

Relativamente aos medicamentos Hemoderivados, estes possuem um
formulario, no qual fica registado a requisicao, distribuicao e administragao do medicamento.
O formulario é entregue no setor de “Urgéncias” dos SF, onde o farmacéutico responsavel
devera verificar o correto preenchimento da identificagao de médico, da identificagao do
doente, da requisigao/justificagao clinica e ainda, se é valido para a indicagao clinica
pretendida. O farmacéutico preenche a identificagdo do produto: nome, dose, quantidade,
lote, laboratério, fornecedor e respetivo cédigo do INFARMED e ainda é feito um registo
interno, para controlo de stocks. Cada produto é identificado com uma etiqueta, com

referéncia do servico, nome do doente, cama e PU e colocado num saco transparente,
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juntamente com a sua folha de Hemoderivados. O duplicado do formulario fica arquivado

nos SF pelo periodo de 25 anos.

% Distribuicio em regime de Ambulatério

A distribuicao de medicamentos em regime de Ambulatério surge como
necessidade de maior vigilincia e controlo rigoroso de determinadas patologias, bem como
quando a adesao a terapéutica se torna imperativa, para obtengao de resultados visiveis. Sao
totalmente comparticipados e de utilizagdo no domicilio, para patologias como o HIV;
Transplantes; Oncologia; Hepatite C; entre outros.

A cedéncia de medicamentos de dispensa exclusiva em Farmacia Hospitalar
esta devidamente legislada, e a respetiva lista encontra-se disponivel no site do INFARMED.

O processo de cedéncia tem inicio com a apresentagio da Folha de
Prescricao Médica (que é valida até a proxima consulta do doente), onde o farmacéutico
verifica se tudo esta em conformidade, como ja foi referido acima no ponto Distribuigao-
Receita. Caso esteja tudo conforme, a medicagao é cedida para 30 dias de tratamento (o
proximo levantamento podera ser efetuado 5 a 7 dias antes do fim da medicagao) com a
prestacio de informagoes relevantes do medicamento, como a posologia; via de
administragao; a quantidade; adverténcias especificas; outras. Devera ainda, ser efetuada uma
monitorizagao da adesdo a terapéutica, sendo o papel do farmacéutico essencial para o
aconselhamento.

Aqui, tive a oportunidade de contatar com as diferentes realidades, fornecendo-me
uma visdo de humanidade aliada a importdncia da manutencdo dos cuidados de satde.

Outra tarefa do farmacéutico, no setor da Distribuicao, prende-se com a
prestacao de apoio aos servigos pelos quais esta responsavel. Neste contexto estao incluidas
tarefas como: disponibilidade para todos os outros profissionais de saude na colocagao de
duvidas (relativas ao medicamento, via administragao; reagoes, interagoes, etc);
disponibilidade de comunicagao; cuidados farmacéuticos ao doente, como em transplantados
recentes (com a “nova” medicagao); reposicao de stocks nas enfermarias; abertura para
realizar Farmacia Clinica (monitorizagoes-doseamentos, propostas de alteragoes de vias de
administragao, elaboragao de perfil farmacoterapéutico do doente, outros).

Nesta tarefa, tive a oportunidade de acompanhar a Dr. Alexandra Torres em visitas
médicas a transplantados renais, numa das quais observei uma proposta de alteracdo de via de

administracdo, participei na reposicdo de stocks nas enfermarias, verifiquei os protocolos de
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participacdo em estudos clinicos e ainda assisti a uma ceriménia dos CHUC sobre a Histéria da

Transplantagdo Renal em Portugal.

Analise SWOT

Terminada a descricao da organizagao dos SF do CHUC, bem como as principais
atividades ai realizadas, o que se segue € uma analise mais pessoal, baseada na estrutura do
método SWOT- Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, avaliando os
pontos fortes, pontos fracos, oportunidade que este estagio me proporcionou bem como as
ameagas, neste contexto, a profissao farmacéutica.

Em suma, segue-se uma tabela de analise SWOT, na qual alguns dos pontos ai
referidos serao explicados, a frente, com mais detalhe.

Aqui, tentarei focar também, os temas como: a integragao dos conhecimentos

tedricos neste Estagio Curricular; a preparagao para a inclusao na vida profissional ativa; a

adequagao da estrutura do plano de estudos (do curso) as perspetivas de futuro atuais; as

experiéncias vividas e a aquisicio de conhecimentos.
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Pontos fortes:

Neste estagio curricular, quero realgar o facto de ter experienciado a integragao e
consolidagao de muitos conhecimentos teoricos, como por exemplo: nas areas de
Farmacologia; Virologia; Farmacia Clinica; Tecnologia Farmacéutica, outras. Verificar ainda a
sua aplicabilidade pratica (para além da tedrica), como o exemplo pratico: midazolam, é
também utilizado para crises de epilepsia, via intranasal.

Tive ainda a possibilidade de verificar a intervengao, direta e indiretamente, nos
cuidados de saude dos doentes, quer em ambulatorio com a prestagao de aconselhamento
(por exemplo: doentes com Hepatite C, sao ainda mais advertidos para os novos
medicamentos), quer em doentes hospitalizados com a monitorizagao de determinados
farmacos de margem terapéutica estreita (por exemplo: vancomicina), com a validagao de
prescricoes (com a avaliagio cuidado do perfil farmacoterapéutico) ou ainda, com
Reconciliagio Terapéutica apos alta de doenca aguda. E gratificante poder ir acompanhando
a evolugao dos doentes, bem como a observagao dos resultados pretendidos, e respetivas
melhoras.

De salientar, que a estadia em mais do que um unico Setor é muito benéfica para o
estagiario, pois o contato com diferentes realidades, e equipas, distintas tarefas e
funcionamento, acarreta um grande sentido de adaptabilidade para este. De tal modo, que
penso que esta rotatividade é essencial, tanto para um enriquecimento profissional como
pessoal.

Por dltimo, mas de grande relevancia, destaco este ponto, de o CHUC ser um centro
hospitalar com elevado n° de doentes, o que, possibilitou multiplas aprendizagens, com
variados e inUmeros casos clinicos presentes, o que num hospitalar de dimensao mais

reduzida nao teria possibilidade de contatar.

Pontos fracos:

Relativamente aos pontos fracos, gostava de referir a curta duragao do estagio
curricular, o que em algumas vezes se traduz no incumprimento do acompanhamento de
determinada fungao até ao final. Com este periodo de estagio, também se verifica a
impossibilidade de passagem por todos os Setores existentes dos SF, sobre o qual seria

importante poder ter uma ideia (mesmo que generalista) de cada tarefa realizada em cada
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um dos setores. Assim, o processo de aprendizagem bem como o acompanhamento de cada
tarefa estaria potenciado.

Existe algum distanciamento de conhecimentos, sobre determinadas matérias (como
a Radiofarmacia; citotdxicos, outros), que poderiam ser mais detalhadas no curso, visto que
essas areas sao também necessarias ao papel do farmacéutico hospitalar, a fim de efetuar
corretamente todas as sua fungdes. Logo, a existéncia de uma unica unidade curricular no
curso, para a execugao de todas estas tarefas, parece ficar deficitaria para o aprofundamento
destes conhecimentos.

Por dltimo, de referir que como a formagaio do CHUC ainda é recente,
pontualmente ocorreu um desfasamento no acompanhamento do estagiario, no entanto,

sem relevancia para a étima aprendizagem obtida.

Oportunidades:

Como estagiaria, tive uma das maiores oportunidades para realizar o estagio
curricular, o facto de ser nos CHUC. Isto porque este é um centro de referéncia em varias
valéncias e também por ser universitario, o que demonstraria uma maior capacidade
formativa e educacional. Tal cumpriu as expetativas!

Primeiramente, queria realcar o facto de o CHUC ser de grandes dimensoes,
possibilitando o contato com um vasto leque de casos clinicos, bem diferentes entre si e
interessantes, como por exemplo: doente transplantado renal com hepatite B e hipertensao
arterial. O elevado n° de preparagoes também possibilitou a demonstragao da eficiéncia
necessaria e presente.

De seguida, enaltecer a oportunidade de me possibilitar a aprendizagem de diversos
processo de preparagao, alguns dos quais Unicos, como por exemplo: preparagao de soro
autologo; formulagao exclusiva para afegoes bucais para doentes oncoldgicos; produgao de
radiofarmacos; entre outros.

De salientar uma outra oportunidade, que foi o contato diario com uma enorme
equipa de farmacéuticos, na medida em que podem ser apresentadas diversas perspetivas
sobre a mesma situagao, mas demonstram sempre o objetivo comum, com vista a melhoria
da saude do doente. Foi também importante, a interagao com médicos e enfermeiros, para
podermos compreender melhor as suas atitudes e fungoes.

Por ultimo, agradecer a oportunidade de poder participar, um pouco, no modo de

atuagao de Farmacia Clinica. Isto porque, acompanhei visitas médicas; observei propostas de
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alteragao de medicamentos administrado por via intravenosa, passassem a via oral, de modo
a diminuirem risco de infecdes bem como custos associados; a monitorizacao de
determinados farmacos (por exemplo: gentamicina); a reconciliagio terapéutica apés uma
situagao aguda. Verifiquei serem feitos todos os esforgos, entre os diferentes profissionais de
salde, com vista a melhoria das condigoes de saide do doente. Aqui, o Farmacéutico tem
papel muito relevante, pois tem conhecimentos acerca da terapéutica, da doenga e do
doente, o que lhe permite intervir objetivamente e adequadamente em diversos casos
clinicos. Tem, por isso, o dever de demonstrar o seu valor, pelos seus conhecimentos e sua

aplicabilidade, garantindo integragao nessas equipas.

Ameacas:

Termino com as potenciais ameagas a profissio de farmacéutico hospitalar,
nomeadamente com a existéncia de uma distanciamento pessoal e espacial, do farmacéutico
com médicos e enfermeiros, isto €, € importante que a equipa nos conhega e que também
nos devemos dar a conhecer, para que haja uma maior abertura de didlogo e aceitacio. E

importante sensibilizarmos os outros profissionais de salde, para a importancia do trabalho

em equipa com foco na melhoria do doente.

Por outro lado, acresce ainda o facto de varias sugestoes, deixadas no sistema
informatico por farmacéuticos, serem ignoradas. Tais atitudes, devem ser investigadas e
averiguado o motivo da niao-aceitagao, pois muitas vezes o farmacéutico tem dificuldade na
demonstragao dos seus conhecimentos e potencialidades e este deve fazer-se ouvir, de

forma fundamentada, objetiva e clara.
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Conclusao

Ao Farmacéutico Hospitalar, como parte integrante de uma equipa de cuidados de
saude, cabe a promogao do uso racional do medicamento, a sua correta utilizagao,
maximizando os beneficios e diminuindo os riscos e custos associados. Tem ainda o

importante papel de formador, promovendo agoes de investigagao cientifica e de ensino.

Gostaria de salientar, que a realizagao do estagio curricular em Farmacia Hospitalar no
CHUC se revelou uma oportunidade enriquecedora, tanto a nivel intelectual como pessoal,

sendo uma experiéncia muito gratificante.

Por tudo o anteriormente descrito, gostaria de referir que esta € uma area profissional a

considerar no meu futuro profissional.
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