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Resumo

O presente relatério é o resultado da realizagdo do estdgio curricular na Delegacdo
Regional (DR) do Centro do Instituto do Emprego e Formagédo Profissional (IEFP),
localizado na Avenida Ferndo de Magalhdes em Coimbra, no &mbito do plano curricular do
Mestrado em Economia, com especializacdo na area de Economia Financeira, da Faculdade

de Economia da Universidade de Coimbra.

Este relatorio de estagio, com um total de 6 capitulos, para além da introducdo e da

conclusdo, esta dividido em mais 4 partes.

Na primeira parte é feita uma revisdo da literatura, onde se apresenta uma
delimitacdo conceptual do artesanato, artesdo e de Unidade Produtiva Artesanal (UPA), é
dado destaque a valorizacdo econémica do artesanato, a sua sustentabilidade e relevo para a

economia da cultura e para o turismo e é apresentada a organizacao empresarial no setor.

Na segunda parte, sdo apresentadas algumas das informac@es gerais da entidade de
acolhimento, nomeadamente a caracterizacdo do IEFP enquanto instituicdo, a sua missao,
historia e estrutura. Dentro da estrutura, € dado um maior destaque a Delegacdo Regional do
Centro, uma vez que se trata da DR onde o estagio teve lugar.

Na terceira parte, é feito um enquadramento dos programas implementados no
IEFP, primeiro num panorama geral e depois dando enfoque ao Programa de Promocéao das
Artes e Oficios (PPAO). E nesta parte do relatério que sio apresentados e analisados os dados
oficiais disponiveis a nivel nacional, nos Orcamentos Ordinarios e nos Relatorios de
Execucdo Fisica e Financeira do IEFP, tendo em conta a caracterizacdo dos artesaos e das
UPAs registadas no Registo Nacional do Artesanato (RNA), e que sdo destinatarios deste
Programa. Ainda dentro deste Programa, o objetivo passa por tentar perceber qual o relevo
do PPAO na promocao da criagdo de emprego e da economia, em Portugal e, em particular,

na regido Centro.

Na quarta e ultima parte do relatério, para além da descricdo das tarefas
desenvolvidas ao longo do estagio, € feita uma analise critica e um balanco das

aprendizagens e competéncias adquiridas.

Palavras-Chave: IEFP; Apoios publicos; Emprego; Economia; Artes e Oficios;



Abstract

This report is the result of the curricular internship at Delegacéo Regional (DR) do
Centro of the Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (IEFP), at Avenida Fernédo de
Magalhaes in Coimbra, within the scope of the Master's degree program in Economics, with
specialization in the area of Financial Economics of the Faculty of Economics, University

of Coimbra.

This internship report, with a total of 6 chapters, beyond the introduction and

conclusion, is divided into 4 more parts.

In the first part, is presented a literature review which includes a conceptual
delimitation of handicrafts, craftsman and the Unidades Produtivas Artesanais (UPAS).
Emphasis is given to the economic valorization of handicrafts, their sustainability and
relevance to the economy of culture and to tourism. It is also presented in the literature

review, the business organization in the sector.

In the second part, some general information about the host entity is presented,
namely the definition of the IEFP as an institution, its mission, its history and its structure.
Still within the structure, a greater emphasis is given to the Delegacdo Regional do Centro,

since it is the DR where the internship took place.

In the third part, the programs implemented in the IEFP are in focus, first in an
overview and then on the Programa de Promocdo Artes e Oficios. It is in this part of the
report that the national official data available, from the Orcamentos Ordinarios and
Relatérios de Execucdo Fisica e Financeira of IEFP, are presented and analyzed,
considering the characterization of craftsman and UPAs registered in the Registo Nacional
do Artesanato (RNA), who are beneficiary of this Program. Also in this program, the goal
is to understand the relevance of the PPAO in the promotion of employment creation and

economy, in Portugal and, in particular, in the Center region.

In the fourth and last part of the report, in addition to the description of the tasks
developed during the internship, a critical analysis and a balance of the learning and skills

acquired is made.

Keywords: IEFP; Public support; Employment; Economics; Arts and Crafts;
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1. Introducéao

O presente relatdrio diz respeito a um estagio realizado na Delegacdo Regional
(DR) do Centro, do Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP), localizado na
Avenida Ferndo de Magalhdes em Coimbra, no ambito do plano curricular do Mestrado em
Economia, com especializacdo na area de Economia Financeira, da Faculdade de Economia

da Universidade de Coimbra.

O IEFP consiste num instituto publico de regime especial, que faz parte da
administracdo indireta do Estado e que tem como principal missdo promover a criagdo e a
qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execucao de politicas ativas de

emprego.

No dmbito da promocéo do artesanato, da estratégia de valorizacdo e credibilizacéo
das artes, oficios e producGes artesanais e da dignificacdo do setor, o IEFP desenvolve o
Programa de Promocéo das Artes e Oficios (PPAQ), programa esse que constitui o foco do

presente trabalho®.

O PPAO, criado pelo Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho, define um conjunto
de modalidades de apoio no ambito das atividades artesanais, contribuindo para a sua
recuperacdo e enriquecimento através da renovacdo de saberes, da promocdo de
competéncias, da criacdo de emprego e de apoios ao investimento, a promocao e a

comercializacdo (cf. artigo 1°, n.° 1 do Decreto-Lei).

1.1 Motivacédo e Relevancia

Ao longo da licenciatura e do mestrado em Economia, através de varias unidades
curriculares como Economia Publica, Economia do Crescimento e Desenvolvimento ou
Economia e Politicas de Seguranca Social, foi surgindo o interesse pelas matérias de
emprego, crescimento e desenvolvimento. Por isso, a realizacdo do estagio no IEFP foi

fundamental para assegurar um contacto de proximidade com estas tematicas.

Como o estagio teve lugar no IEFP, IP, e visto que este dispde de varias medidas
de apoio a economia, nomeadamente apoios ao Emprego, a Formacdo e aos Estagios,

considerou-se adequado efetuar a sua caracterizagdo sucinta neste relatério. Todavia, 0

1 InformagOes consultadas na pagina do IEFP, no dia 12/05/2020, em: https://www.iefp.pt/promocao-
artesanato.
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objeto principal deste estudo séo os apoios do IEFP ao setor do artesanato, através do PPAO.
Tendo em conta que, na atualidade, o artesanato é reconhecido oficialmente pelas suas
potencialidades como motor de desenvolvimento, pois para além do valor cultural, histérico
e patrimonial que lhe é inerente, tem impacto nos tecidos econdmico e social (CEARTE,
2020), julga-se importante a realizagcdo de um estudo mais aprofundado sobre o Programa,
as medidas implementadas e o seu impacto na criacdo de emprego e na economia. Este aspeto
é reforcado pelo facto de ainda ndo haver muito trabalho de anélise sobre o PPAO, pelo que

se espera gue a investigacao agora realizada possa ser um contributo para tal.

1.2 Fontes de Informagéo

A investigacdo realizada apoiou-se em metodologias quantitativas e qualitativas,
que foram dialogando entre si ao longo da investigacdo. Nesse sentido, utilizaram-se 0s

seguintes métodos de investigag&o:

Foi feita uma anélise documental, designadamente para a revisao da literatura sobre
0 objeto de estudo e também para o enquadramento legislativo do IEFP e do Programa de
Promocdo das Artes e Oficios (PPAO). Portanto, foi necessario fazer uma pesquisa
descritiva, na plataforma iefponline e na legislacdo, com o propdsito de descrever o IEFP e
0 PPAO. Ainda dentro da estrutura do IEFP e deste programa especifico, foram recolhidas
informac@es no site do Centro de Formacao Profissional para o Artesanato e Patriménio
(CEARTE) que, através do seu Gabinete para a Promocdo das Artes e Oficios (GPAO),
confere apoio técnico ao IEFP, intervindo na organizacgdo do setor. A relacdo direta com os
varios servicos da Delegacdo Regional do Centro do IEFP, assim como o facto de estar em
contacto com a técnica responsavel pela analise das candidaturas a apoios no ambito do eixo
de intervencdo Promocdo Artes e Oficios do PPAO, do IEFP, que é também vogal do
conselho de administracdo do CEARTE, foram muito Uteis para complementar as

informagdes recolhidas.

Foi igualmente utilizada informacdo estatistica que serviu tanto para a
caracterizacdo dos artesdos e das Unidades Produtivas Artesanais (UPAs), como para
conhecer a dotagdo orcamental do PPAO, no quadro do financiamento a promocdo do

emprego do IEFP.

Para a caracterizagéo e analise da evolucédo do perfil do artesdo em Portugal, foram

recolhidos dados estatisticos referentes as suas idades e habilitacbes em 1994, 2016 e 2020.



Os dados disponiveis sobre o perfil sociodemografico dos artesdos sdo escassos e, portanto,
foram utilizados apenas dados oficiais do Registo Nacional do Artesanato (RNA)2. Esses
dados ndo s6 compreendem o periodo em analise no relatério, mas abrangem um horizonte
temporal mais alargado, o que, por sua vez, permite dar conta da evolucgéo do perfil etario e
de escolaridade dos artesdos nos ultimos anos. As estatisticas de 1994 e de 2016 foram
consultadas num documento do CEARTES? disponivel online e as de 2020 foram cedidas
pelo préprio CEARTE, mas todos os dados sdo do RNA. Limitando a analise aos artesaos
com UPAs devidamente constituidas, e que se podem candidatar a estes apoios, foram ainda
disponibilizados pelo CEARTE dados estatisticos respeitantes ao numero de cartas de UPA
registadas, as UPAs por regido, a sua forma juridica e a percentagem por grupo de atividade,
em 2020.

Para perceber qual a distribuicdo da Dotacdo Orcamental do PPAO, foram
consultados os Orcamentos Ordinarios de 2016, 2017, 2018 e 2019, de onde foram
recolhidos dados relativos as dotacdes orcamentais do IEFP, dos Programas de emprego, e

dos varios eixos de intervencdo do PPAO para aqueles anos.

De modo a dar resposta a mais algumas questbes concretas de investigacao
relacionadas com o PPAO, foi também feita uma analise estatistica dos Relatorios de
Execucéo Fisica e Financeira do IEFP, de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de
2019. Apesar de 0 Programa ter sido criado em 2015 pelo Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30
de junho, o horizonte temporal escolhido para o presente relatdrio s se se inicia em janeiro
de 2016, por ser a partir desse momento que passaram a estar disponibilizados dados de
formaregular e completa, e termina em outubro de 2019, pois esta é a data do ultimo relatdrio
disponivel e publicado. Estes relatorios apresentam valores acumulados e divulgam a
informacao relativa a atividade operacional do IEFP, ou seja, a execucdo das medidas ativas
da sua responsabilidade. A recolha e tratamento dos dados foi feita por etapas.

. Numa primeira fase, foram recolhidos os dados respeitantes ao nimero de
candidaturas apoiadas e ao montante de pagamentos efetuados, em cada eixo de intervencao

do PPAO, com o objetivo de perceber a evolugéo destes valores, ao longo dos anos.

2 O Registo Nacional do Artesanato foi criado pelo Decreto-Lei n. °41/2001, de 9 de fevereiro, alterado pelo
Decreto-Lei n. °110/2002, de 16 de abril, e integra a informacao relativa aos produtores artesanais reconhecidos
como tal. Este processo é da responsabilidade do IEFP, IP, com assessoria técnica e administrativa do
CEARTE.

3 Este documento disponivel online diz respeito a uma apresentacdo do CEARTE, em Ponte de Lima em julho
de 2016, mas os dados estatisticos sdo do Registo Nacional do Artesanato. O documento foi consultado em
http://www.minhoin.com/fotos/editor2/pontedelima.pdf, no dia 20/06/2020.



http://www.minhoin.com/fotos/editor2/pontedelima.pdf

. Para efetuar uma analise longitudinal da evolucdo da execucdo fisica e
financeira do PPAO, numa segunda fase, foi feita a soma do nimero de candidaturas
apoiadas, em cada eixo de intervencao, e a soma do volume financeiro associado, obtendo
assim a execucao fisica e financeira do PPAO, respetivamente.

. Posteriormente, foram recolhidas as execugBes fisica e financeira,
respeitantes a globalidade dos programas de Emprego implementados pelo IEFP, onde se
insere 0 PPAO. Combinando estes dados com a execucdo fisica e financeira apenas do
PPAO, foi feita uma andalise da evolucdo do peso relativo deste Programa no total das
medidas de Emprego, em termos de candidaturas apoiadas e de volume financeiro.

" Foram também consultados os dados da execucao fisica e financeira, em cada
eixo de intervencdo do PPAO, das 5 DelegacGes Regionais (Norte, Centro, Lisboa e Vale do
Tejo, Alentejo e Algarve) do IEFP. Somando os valores obtidos em cada eixo de intervencéo,
para cada Delegacéo Regional (DR) isoladamente, obteve-se o0 nimero de apoios concedidos
pelo PPAO e o respetivo volume financeiro, em cada DR, no final de cada ano. O objetivo
passou por tentar perceber qual a distribuicdo das candidaturas e dos apoios concedidos pelas

varias DR.

Ainda no dmbito regional, foram recolhidos dados estatisticos referentes ao nimero
de Unidades Produtivas Artesanais (UPAs) em vigor em 2016, 2017, 2018 e 2019, segundo
0 Registo Nacional do Artesanato (RNA)*. Neste caso, o objetivo passou por tentar perceber
qual a evolucdo do nimero de UPAs ativas em cada uma das 5 Delega¢fes Regionais do

IEFP, ao longo dos anos em analise, bem como a evolucéo do nimero de candidaturas.

Complementarmente foram realizadas entrevistas estruturadas e meramente
exploratdrias, com o objetivo de tentar ilustrar um pouco da informacdo que os dados
estatisticos disponiveis apresentavam, no que diz respeito a caracterizacdo dos artesdos com
UPAs certificadas, e que efetivamente beneficiaram dos apoios concedidos ao abrigo do
Programa de Promocdo das Artes e Oficios (PPAQ). Para isso, foram solicitados alguns
contactos a técnica responsavel pelas analises das candidaturas a apoios no @mbito do eixo

de intervencdo Promogéo Artes e Oficios do PPAO, da DR do Centro do IEFP, de modo a

4 Os dados respeitantes a 2016 foram consultados num documento do CEARTE em
http://www.minhoin.com/fotos/editor2/pontedelima.pdf; Os de 2017 foram retirados no livro do CEARTE 30
anos CEARTE — Meméria e futuro, 2017; As estatisticas respeitantes a 2018 foram consultadas num documento
da DGADR em https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/div_meiorural/INFORMACAQO_ESTATISTICA.pdf;
E os dados estatisticos de 2019 foram retirados do site ON CENTRO, em https://on-
centro.pt/index.php/pt/noticias2/item/1240-cearte-assinala-dia-mundial-do-artesao.



http://www.minhoin.com/fotos/editor2/pontedelima.pdf
https://on-centro.pt/index.php/pt/noticias2/item/1240-cearte-assinala-dia-mundial-do-artesao
https://on-centro.pt/index.php/pt/noticias2/item/1240-cearte-assinala-dia-mundial-do-artesao

ser possivel colocar algumas questdes aos artesdaos que tém vindo a beneficiar destes apoios.
Assim sendo, foram contactados telefonicamente 4 artesdos com UPAs certificadas, tendo
sido explicado, nessa altura, os objetivos da entrevista e os fins a que se destinavam os dados,
pedindo consentimento para a realizacdo e gravacao da entrevista. Foi também garantido o
anonimato aos entrevistados. Todos 0s entrevistados deram o seu consentimento. O guido
de entrevista € apresentado na Tabela 8 em anexo. Para facilitar o seu tratamento, as
entrevistas foram numeradas de 1 a 4. Foram entrevistados dois artesdos e duas artesas de

atividades diferentes:

= E1: Mulher, Artes e Oficios Téxteis - Fabrico de acessorios de vestuério e
confecdo de artigos téxteis para o lar;

= E2: Mulher, Artes e Oficios Téxteis — Tecelagem;

= E3: Homem, Artes e Oficios da Ceramica — Ceramica;

= E4: Homem, Artes e Oficios Téxteis - Fabrico de acessorios de vestuario e
feltragem de 4.

Por fim, tendo em conta a situacdo pandémica atual, foi ainda feito um
levantamento de dados internos a DR do Centro, para comparar 0 nimero de candidaturas
submetidas nos ultimos anos, com a finalidade de tentar perceber o impacto da pandemia na
evolucdo no numero de pedidos de apoio a participacdo em feiras e certames na esfera dessa
DR. Para esse efeito, foi consultado o Sistema de Informac&o e Gestdo da Area do Emprego
(SIGAE), de onde foram retirados e analisados os pedidos de apoio formalizados pelos
artesdos através do preenchimento e submisséo de Formularios de Candidatura®, no portal
iefponline, de janeiro de 2017 a maio de 2020.

E importante realcar que tanto os dados estatisticos como as entrevistas realizadas,

ndo tém natureza representativa, pelo que ndo permitem extrair conclusdes para o universo.

1.3 Objetivos e questdes de investigacao

Inicialmente, na Ficha de Oferta de Estagio Curricular, foram definidos alguns

objetivos a desenvolver durante a realizagdo do estagio, nomeadamente:

5 Estes Formularios, iguais aos que constam na Figura 8 em anexo, sdo submetidos pelos artesaos no portal
iefponline e o IEFP tem acesso aos mesmos, através do Sistema de Informacéo e Gestdo da Area do Emprego
(SIGAE). Nesta analise concreta, os dados foram retirados do SIGAE, no dia 22/05/2020.



" Conhecer as medidas ativas de emprego do IEFP enquanto entidade publica
responsavel pela aplicacdo das politicas de emprego e formacao;

" Conhecer o sistema de formacao profissional e ofertas formativas do IEFP;

" Conhecer o funcionamento dos sistemas de informacéo utilizados pelo IEFP,
sob supervisdo: SIGAE e BO;

" Colaborar na concec¢éo de instrumentos de planeamento e gestao de atividade;

" Colaborar na concecdo de instrumentos de comunicacdo da execucao fisica
das unidades organicas locais;

" Colaborar no &mbito do acompanhamento realizado as medidas de emprego

e formacdo, nomeadamente centros qualifica.

O estagio decorreu no nucleo da Direcdo de Servicos de Emprego e Formagéo
Profissional da DR do Centro e concentrou-se na analise de candidaturas a apoios no ambito
do PPAO, no eixo de intervencdo Promocdo Artes e Oficios. Como foi referido
anteriormente, uma vez que existe pouco trabalho de analise sobre este Programa especifico,
0 presente relatério passou a integrar também como objetivos a apresentacdo, de forma
aprofundada, de informacéo sobre o PPAO, designadamente as medidas, 0s destinatarios e
as condigdes de acesso aos varios apoios dentro dos Vvarios eixos de intervencao, bem como
a analise de dados dos Relatorios de Execucdo Fisica e Financeira. Deste modo, pretendeu-
se dar resposta a uma questdo geral de investigacdo: saber qual o relevo do PPAO na
promocdo da criacdo de emprego e da economia, em Portugal e, em particular, na regido

Centro.
Esta questdo geral desdobra-se em varias sub-questdes, a saber:

= Qual a dotacdo orcamental do PPAO, em termos gerais e por eixos de
intervencdo?

= Qual o relevo do PPAO nas dotacgdes do IEFP para o apoio ao emprego?

= Qual a evolucdo do numero de candidaturas apoiadas, em cada eixo de
intervenc&o, ao longo dos anos?

= E qual a evolugdo do montante financeiro associado?

= Qual a evolugédo da execucdo fisica e financeira do PPAO, considerando a soma
dos valores de todos os eixos de intervengdo?

= Qual o peso relativo da execucdo fisica do PPAO no total das medidas de

Emprego, em termos de candidaturas apoiadas?



= Qual o peso relativo da execugéo financeira do PPAO no total das medidas de
Emprego, em termos de pagamentos efetuados?

= Qual o retrato de cada DR, tanto em termos de candidaturas apoiadas pelo
Programa como de valor dos apoios concedidos, ao longo do periodo em analise?

= Qual a DR com maior e a com menor nimero de apoios concedidos por UPA
registada, em cada ano?

Entretanto, com a pandemia, surgiu, como se disse, uma questdo de investigacao
adicional: a de tentar perceber qual o impacto que a pandemia teve na evolucao dos pedidos
de apoio, no ambito do eixo de intervencdo Promocéao Artes e Oficios, na modalidade Apoios
a Participacdo das UPAs em feiras e certames, durante o periodo de estagio, na DR do

Centro.



O Programa de Promogé&o das Artes e Oficios do IEFP:
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2. Revisdo da Literatura

2.1 Delimitacdo conceptual: artesanato, artesdo e Unidade Produtiva

Artesanal

De acordo com o preambulo do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho, “no
contexto europeu, devido a sua longa historia, Portugal conta com tradicdes valiosas,
patrimonio que necessita de valorizar, alargar e renovar, através de uma politica integrada,
assente na atuacdo concertada dos varios servicos e organismos da Administracdo Publica e
dos diferentes atores da sociedade civil. O setor do artesanato surge, assim, com um

particular potencial econémico e de criacdo de emprego no pais, a nivel local.”

O artesanato caracteriza-se pelo dominio do artesdo nas varias fases do processo de
producdo, nomeadamente na aquisicdo de matéria-prima, no projeto, no dominio das
técnicas de producéo e na comercializagio do produto (Ferreira, 2013). E visto como um
tipo de arte manual, executada sem a ajuda de maquinas ou de processos automatizados,
moldando os mais diversos objetos com fins comerciais ou meramente artisticos. Os

produtos de fabrico artesanal sdo Unicos (Barros, 2016; Fernandes, 2010).

Segundo Barros (2016: 20), “todos consideram o artesanato como um produto
artistico e cultural”. Nao obstante, é dificil encontrar uma definicdo de artesanato Unica e
aceite por unanimidade. Isto porque o artesanato nos remete para diferentes saberes e
referentes culturais, para uma pluralidade de objetos e de atividades (Antunes, 1999). Como
afirma Filipe (2006), o artesanato ndo pode ser descrito facilmente e, muitas vezes, nem
sequer pode ser demonstrado, mas s6 exemplificado ou comparado. Apesar disso, existem
algumas distin¢des conceptuais relativamente consensuais, como sucede com 0s conceitos

de artesanato tradicional e artesanato contemporaneo.

No dizer de Fernandes (2010: 12), “o Artesanato tradicional é o conceito menos
problemaético, no que concerne a sua defini¢éo, porque € aquele que é mais comum”, estando
ligado a um territdrio e cultura especificos, a ancestralidade e matérias-primas e traduzindo-
se na arte do saber fazer, transmitida de geracdo em geracdo. Este tipo de artesanato, como
0 préprio nome indica, representa tradi¢do, patrimonio do artesdo, incorpora um passado e
faz parte dos usos e costumes de um determinado grupo e regido. Por isso, é considerado um

dos grandes meios de identifica¢do cultural de uma comunidade (Barros, 2016).



Ao longo do tempo, o setor de artesanato tem sofrido alteragc@es, com muitos paises
da Unido Europeia a serem afetados pelo desenvolvimento tecnoldgico e social, pelo novo
mercado global e pela procura dos consumidores, devido a globalizagdo (Leonardo da Vinci
Programme, 2011). Com isto, tem-se assistido a uma afirmacédo progressiva, embora pouco
vincada, de um novo conceito de artesanato, ultrapassando as visfes ditas redutoras a que
estava associado no passado e que Ihe atribuiam um papel marginal. Era habitual pensar-se
no artesanato como uma expressao de tradi¢cGes populares regionais, associando-o a arte
popular. No entanto, esta concecéo restrita foi progressivamente desconstruida e deu lugar a
uma outra, em que o critério de criagdo artistica assume um papel importante, flexibilizando-

se as fronteiras entre arte e artesanato (Antunes, 1999).

O artesanato é uma componente fundamental da cultura e da identidade de uma
regido e, portanto, esta sujeito a mudanca, “através do aparecimento de novas matérias-
primas, tecnologias, formas de expressdo estética e figurativa, assim como das novas
preferéncias dos consumidores. Nesta perspetiva, a mudanca passa por salvaguardar as raizes
tradicionais explorando novas potencialidades, através dos caminhos da inovacao,
criatividade e sustentabilidade”, surgindo assim o artesanato contemporaneo (Fernandes,
2010).

“Ao contrario do artesanato tradicional, o contemporaneo € muito dificil de definir,
de especificar” (Fernandes, 2010: 13), mas este tipo de artesanato possui alguns atributos
positivos e marcantes, como a criatividade, a revitalizacdo, a inovacdo, a adaptacdo, o
empreendedorismo, a competitividade, a diferenciacéo, a parceria, a interdisciplinaridade, a
interatividade e a alternativa. Este tipo de artesanato “nasce de um intrinseco dialogo entre
o0 artesanato tradicional e uma imagem mais atrativa da producdo manual, que se adapta a
procura moderna, tornando os produtos artesanais, em produtos de charme” (Barros, 2016:
25). Ou seja, o artesanato contemporaneo é aquele que é produzido na atualidade, que nao
possui um passado nem histéria e para que este exista, “o tradicional une-se a inovagéo,

originalidade e criatividade” (Fernandes, 2010: 14).

A distingdo entre artesanato contemporaneo e artesanato tradicional deve-se ao
facto de o primeiro utilizar o critério seducdo, enquanto o segundo utiliza o critério utilidade.
O artesanato tradicional tem a ver com um saber fazer, tal como ja foi referido, e o
“artesanato contemporaneo diz respeito ao saber criar, as ideias novas e inusitadas”
(Fernandes, 2010: 16).



Posto isto, convém caraterizar o perfil dos artesdos a luz dos dois tipos de
artesanato, tendo em conta que artesdos sdo os individuos que praticam o oficio artesanal e

que dominam o saber técnico e todas as fases do processo de producdo (Barros, 2016).

No caso do artesdo tradicional, este € mestre da sua arte, projeta e produz, idealiza
e executa. Conhece todas as fases do processo de producéo e, por isso, € o autor integral do
objeto, desde a primeira ideia até ao produto final (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012). No
entanto, geralmente, o artesdo tradicional faz parte de um estrato social e cultural com um
nivel de escolaridade e formacéo insuficientes ou inexistentes. Como a sua Unica fonte de
rendimento provém da atividade artesanal é considerado artesdo profissional, apesar dos

oficios tradicionais estarem associados a mas condices de trabalho e a baixas remuneracdes.

Na sociedade atual, as pressdes para inovar sdo cada vez maiores face as
necessidades dos consumidores (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012) e, por isso, 0s artesaos
necessitam de adaptar as suas atividades e formas de agir no mercado, tendo em conta as
mudancas e os desafios ecoldgicos e sociais, do seculo XXI. O sucesso e sobrevivéncia
econdmica do setor do artesanato parecem depender da descoberta e desenvolvimento de
nichos de mercado, de ideias inovadoras e novos conceitos de negécio (Leonardo da Vinci
Programme, 2011). O futuro do artesanato passa por um trabalho conjunto entre as varias
areas de conhecimento para o desenvolvimento e criacdo de produtos de qualidade,
mantendo as técnicas artesanais inspiradas nas raizes culturais e introduzindo a inovacgédo do
futuro (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012). O artesdo contemporaneo € aquele que trabalha
neste registo. Pertence, regra geral, a classe média, tem um grau de escolaridade médio ou
elevado e formacdo na &rea artesanal. Ao contrario do artesdo tradicional que é considerado
um artesdo profissional em que a Unica fonte de rendimento provém da atividade artesanal,
“este artesdo comegou a criar por diversas razdes: desemprego e necessidade de obter
rendimentos complementares ou sazonais, artesanato como forma de terapia, passatempo”
(Fernandes, 2010: 16).

Sobrevivente aos constantes progressos tecnolégicos, o artesanato € um modo de
producdo muito antigo (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012), com um papel muito importante
na economia durante muitos séculos e que teve o0 seu auge no periodo entre a Idade Média e

a Revolugdo Industrial” (Santos, 2014).

Nos finais do século XVIII, a Revolucdo Industrial e a alteracdo dos metodos de

producdo artesanal (CEARTE, 2017), como a utilizagdo de novas formas de energia, a



divisdo técnica do trabalho, a utilizacdo de maquinas e a consequente producdo mecanizada
em série e consumo em massa, provocaram profundas mudancas econémicas, sociais e
culturais (Santos, 2014), “que vaticinavam o desaparecimento da atividade artesanal”
(CEARTE, 2017: 94). Os produtos artesanais deram lugar aos objetos produzidos nas
fabricas, instalando-se uma crise no artesanato (Santos, 2014).
“(...) contudo, o artesanato resiste. Enquanto atividade econémica, o artesanato sobrevive as
duas Grandes Guerras Mundiais e chega ativo a contemporaneidade.”)®.

Apesar desta crise no artesanato, observou-se uma resisténcia ao seu fim,
principalmente nos paises industrializados, devido as suas caracteristicas e potencialidades
(Santos, 2014).

“E de salientar o potencial do artesanato e das pequenas empresas no mercado como geradoras
de emprego, desenvolvimento e, simultaneamente, como fator-chave de estabilidade econémica
e social do pais. E necesséario promover e valorizar a imagem no setor, assim como é importante
incrementar a formacéo e a aposta na competitividade e inovagdo nas unidades produtivas
artesanais” (Fernandes, 2010: 1).

Apo6s algum abandono e esquecimento do artesanato, percebe-se atualmente uma
tendéncia de revivalismo, acompanhada por um esforgo de valorizacdo e protecéo desta arte
secular (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012). Exemplo disso, sdo o Estado portugués e a
Unido Europeia, que tém tomado algumas medidas e estipulado apoios com vista a
preservacdo e desenvolvimento do artesanato (Santos, 2014), permitindo conter e inverter o
processo gradual de decrescimento e de extingdo dos oficios artesanais (CEARTE, 2017).’

Em Portugal, nas décadas de oitenta e de noventa do séc. XX, houve mudancas
significativas no reconhecimento formal do setor do artesanato enquanto setor de atividade
econdmica: fomentou-se a formacdo profissional financiada e os apoios a criacdo de
emprego (CEARTE, 2020), instituiu-se um conjunto de entidades, organismos e associagdes
que, ainda hoje, desempenham um papel crucial na promocéo e desenvolvimento do setor
artesanal (Susdesign, 2014). Também a Administragdo Publica tem vindo a impulsionar o

setor através da protecéo, valorizacao e certificacdo das producdes artesanais, dos programas

® Ana Cristina Mendes — Chefe de Servigos da Unidade de Qualificagdo do CEARTE, em 30 anos CEARTE —
Meméria e futuro, 2017)

" Alguns exemplos de medidas ou projetos financiados pela Unido Europeia como forma de apoiar o setor sdo
0 projeto CRAFTS CODE do Programa Interreg Europe, que pode ser consultado em:
https://www.interregeurope.eu/craftscode/; o projeto CRAFT do European Year of Cultural Heritage da
Comissao Europeia, que pode ser consultado em: http://craft-culturalheritage.eu/craft/; e o projeto MINGEI,
que pode ser consultado em: http://www.mingei-project.eu/objectives/.
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de apoio as atividades artesanais, da organizacdo e enquadramento do setor. O artesanato é
hoje reconhecido oficialmente pelas suas potencialidades como motor do desenvolvimento
a varias escalas, sendo multiplos e de grande visibilidade os seus impactos, diretos e
indiretos. Para além do valor cultural, historico e patrimonial que Ihe é inerente, o artesanato
interfere nos tecidos econdémico e social, como fonte de rendimento e de emprego, e é um

fator de ligacdo das populacfes com o seu territorio (CEARTE, 2020).

Exemplo do reconhecimento formal do setor é o Programa Promocéo dos Oficios
e Microempresas Artesanais (PPART) de 1997, criado através da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 136/97, de 14 de agosto® (Luis e Figueira, 2017). Este reconhecimento é
atualmente enquadrado pelo Programa de Promogao das Ares e Oficios (PPAO), criado pelo
Decreto-Lei n.° 122/2015 de 30 de junho, ja citado.

Em 2001, foi publicado o Decreto-Lei n.° 41/2001, de 9 de fevereiro, enquanto
instrumento juridico fundamental para a concretizacdo da politica publica de fomento as
artes, oficios e UPAs. Este diploma, alterado pelo Decreto-Lei n.° 110/2002, de 16 de abril®,
delimitou o setor e definiu fronteiras, atraves da definicdo de conceitos essenciais, como o
de atividade artesanal, artesdo e UPA, com vista a sua valorizacdo e reconhecimento, sendo
este um importante contributo para a definicéo de politicas de incentivo para o setor e para
o reconhecimento das Artes e Oficios como meio de preservacdo de importantes valores

culturais (Susdesign, 2014).

Destes diplomas extraem-se conceitos importantes para a delimitacdo do nosso
objeto de estudo. Assim, as atividades artesanais consistem em atividades econdémicas, com
valor cultural e social reconhecido, que estéo assentes na producéo, restauro ou reparacao de
bens de valor artistico ou utilitario, de raiz tradicional ou contemporanea, e na prestacdo de
servicos da mesma natureza, assim como na producdo e preparacdo de bens alimentares
enquadradas nos critérios acima referidos (artigo 4° do Decreto-Lei n.° 110/2002, de 16 de
abril).

Em relagdo aos recursos humanos do artesanato, e ainda a luz do Decreto-Lei n.°
110/2002, de 16 de abril, no artigo 9°, n.° 1, os arteséos sdo trabalhadores que exercem uma

atividade artesanal, por conta propria ou por conta de outrem, inseridos numa UPA

8 A Resolucgdo do Conselho de Ministros n.° 136/97, de 14 de agosto, criou a Comissdo Nacional para a
Promocdo das Artes e Oficios Tradicionais.

® O Decreto-Lei n.° 110/2002, de 16 de abril, altera o Decreto-Lei n.° 41/2001, de 9 de fevereiro, que aprova o
estatuto do artesdo e da unidade produtiva artesanal.



reconhecida, sendo que o estatuto de artesdo, segundo o artigo 10°, n.° 1 do mesmo decreto-
lei, é reconhecido através da emissdo da chamada carta de artesao.

Por sua vez, a Unidade Produtiva Artesanal ou UPA consiste em toda e qualquer
unidade econdmica legalmente constituida e devidamente registada, designadamente sob as
formas de empresario em nome individual, estabelecimento individual de responsabilidade
limitada, cooperativa, sociedade unipessoal ou sociedade comercial, que desenvolva uma
atividade artesanal (artigo 12° do Decreto-Lei n.° 110/2002, de 16 de abril). A luz do artigo
13° n.° 1 do decreto-lei anteriormente mencionado, o estatuto de unidade produtiva artesanal
é reconhecido através da emissdo da carta de Unidade Produtiva Artesanal. Segundo o
Registo Nacional do Artesanato (RNA), estiveram em vigor 2610 Cartas de Unidade
Produtiva Artesanal (UPA) em 2018, estando este valor situado atualmente nas 2999
cartas de UPA, registando-se um aumento de cerca de 14,9% face a 2018.

“No decurso do reconhecimento formal das Artes e Oficios no contexto portugués houve trés
momentos fundamentais: i) Reconhecimento legal e politico por parte do Estado; ii)
Reconhecimento pela sociedade civil através da criagdo de estruturas de apoio; iii)
Reconhecimento por parte dos artesdos da especificidade dos seus interesses e problemas e a
necessidade de se organizarem em associa¢fes ou cooperativas.” (Esteves, 2009: 31)

De acordo com o preambulo do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho, “todo
este desenvolvimento das artes, oficios e microempresas artesanais pode contribuir, de forma
relevante, para a criacdo de fatores competitivos que tenham como base a diferenciacéo, a promogéo
do desenvolvimento local e do turismo, a valorizacdo de profissdes criativas e, nesse ambito, a

promog&o de emprego, incluindo emprego qualificado e junto das geragGes mais jovens”.

Como jé foi referido, existem entidades, organismos e associa¢fes responsaveis por
promover e desenvolver o setor das artes e oficios em Portugal que tém desempenhado um
papel crucial no desenvolvimento do setor nas Gltimas décadas, como, por exemplo, o IEFP
e 0 CEARTE, e que serdo alvo de estudo no presente relatorio (Fernandes, 2010).
Atualmente € o IEFP, através do PPAO, o0 organismo que mais se aproxima da entidade que
tutela o setor das artes e oficios em Portugal (Susdesign, 2014). O Gabinete para a
Promocao das Artes e Oficios (GPAO) é um servico do CEARTE que tem por missao prestar

assessoria técnica e administrativa ao IEFP neste setor (CEARTE, 2020).

10 Informagao estatistica do Registo Nacional de Artesanato (RNA) em 2018, consultada nas estatisticas do
RNA, no Relatdrio da Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (2018).
11 Informagdo estatistica fornecida pelo CEARTE, com informacdes retiradas do RNA, no dia 11/05/2020.



2.2 A valorizacdo economica do artesanato: sustentabilidade e relevo para
a economia da cultura e para o turismo

H& muito que se olha para o setor do artesanato como um lugar de salvaguarda de
conhecimentos e técnicas tradicionais. No entanto, nos ultimos anos, tem sido possivel
observar um elo virtuoso entre o know-how artesanal e as novas tecnologias, de forma cada

vez mais vincada (Micelli, 2015)

Apesar da atencao dada as questdes de inovacdo e modernizagao no setor, as quais
sdo frequentemente associadas a criacdo de valor, competitividade e crescimento econémico
sustentavel das atividades artesanais, verifica-se uma escassez de estudos que contenham
uma caracterizacdo do mercado nacional do setor das Artes e Oficios. Escasseiam os dados
relativos ao peso relativo do setor do artesanato na economia portuguesa, o que podera dever-
se, em boa medida, ao caracter multifuncional do setor, face a natureza diversa das atividades
que o compdem (Susdesign, 2014). Todavia, o0 relevo econémico do artesanato pode ser
indiretamente considerado, através da sua presenca na economia da cultura e na atividade

turistica.

O artesanato é uma atividade integrante da economia cultural e criativa, ou
economia da cultura, que ndo se limita ao campo cultural, estando relacionada com as artes,
tecnologia e praticas inovadoras (Canedo, 2019) e sendo reconhecida como um setor que
contribui significativamente para o Produto Interno Bruto (PIB) de um pais, estimulando a
inovacéo e a transferéncia de conhecimentos em todos os setores da economia (ONU, 2019).
A economia criativa explora o conhecimento e a criatividade na producao, na distribuicdo e
no estimulo ao consumo de bens e servigos em diversos setores econdémicos (Canedo, 2019).

“O reconhecimento do seu valor comercial e cultural, levou os governos de todo o mundo a
expandir e a desenvolver as suas economias criativas como parte de estratégias de diversificacdo
econdmica e esforgos para estimular o crescimento econémico, a prosperidade e o bem-estar.
(...). Seja artesanato, livros, filmes, pinturas, festivais, musicas, designs, animacéao digital ou
videojogos, as inddstrias criativas sdo mais do que apenas setores com bom desempenho e
potencial de crescimento econémico. Sdo expressdes da imagina¢do humana que difundem
importantes valores sociais e culturais” (ONU, 2019: 3).

A economia da cultura, ou seja, a producéo, a circulacdo e o consumo de bens e
servigos culturais, comecgou a ser considerada um segmento importante na economia e
desenvolvimento dos paises depois da Segunda Guerra Mundial, tendo vindo a afirmar-se
nos anos noventa do século XX (Manso, 2014). Em 2018, o emprego cultural representava

3,8% do emprego total na UE-28 e este setor contava com cerca de 8,7 milhdes de pessoas



a desempenhar uma atividade ou ocupacdo cultural, considerando todas as pessoas que
trabalham neste setor economico (EUROSTAT, 2019).

Em Portugal, no mesmo ano de 2018, o emprego cultural representava 3,2% do
emprego total, com cerca de 158 mil pessoas a desempenhar este tipo de atividade ou
ocupacdo (EUROSTAT, 2019). Tendo em conta a sua diversidade cultural e capacidade
criativa, o pais possui inUmeras vantagens competitivas ligadas a cultura, como o patrimoénio
paisagistico, historico e arqueoldgico, a gastronomia ou o artesanato genuino, elementos que
permitem que Portugal possa tornar a economia da cultura num vetor de desenvolvimento
estratégico (Manso, 2014).

“Portugal ¢ especializado face a UE na exportacdo de alguns produtos do artesanato (como
tapecarias, artigos com fios e costura, artigos de papel e cartdo feitos & mao e outros artigos
artesanais feitos em madeira) e das artes visuais (escultura e fotografia) e nos artigos de casa e
interiores (...)” (Augusto Mateus & Associados, 2016: 45).

Segundo Ferreira (2013), com a globalizacéo, a massificacdo e a rapida circulacéo
de bens, os consumidores tiveram acesso a uma oferta de produtos substitutos dos artesanais.
As caracteristicas atrativas, como o preco, as tendéncias, a facilidade de compra e até mesmo
o facil desprendimento na substituicdo e troca daqueles, fizeram com que os produtos
artesanais fossem “caindo em desuso, por serem dispendiosos € nem sempre acompanharem
as exigéncias dos consumidores”. No entanto, como contrapde Laizé (2015), apesar de 0s
consumidores quererem associar-se a fendmenos internacionais, também gostam de
enfatizar as suas diferencas, voltando-se para valores baseados em identidades nacionais ou

regionais.

Assim, e tendo presente que o principio basico de qualquer negdcio é satisfazer as
necessidades dos seus clientes (Ferreira, 2013), é de destacar, no entender de alguns, a
necessidade de os artesdaos apostarem numa postura renovada face aos mercados e tendéncias
atuais (Ferreira, Neves e Rodrigues, 2012). Neste campo, a introdu¢do do design nas
producOes artesanais veio permitir criar pecas unicas e diferenciadas que, para além de
valorizar o artesanato portugués (AICEP, 2018), contribui para a sua globalizagdo e
disseminacéo junto de consumidores cada vez mais exigentes (Ferreira, Neves e Rodrigues,
2012).

“E globalmente assumido que a incorporagio do design no artesanato é uma necessidade e uma

oportunidade, potenciando o eximio saber-fazer do artesdo, as matérias-primas locais e

ambientalmente sustentaveis, num “casamento” entre o tradicional € o moderno, podendo criar-



se objetos diferenciados, acompanhando as preferéncias da sociedade atual e de um nicho cada
vez maior de clientes cansados dos produtos massificados. Associar a criatividade e a inovacao
ao artesanato é um caminho que vem sendo trilhado com passos cada vez mais sélidos e
consequentes, interligando disciplinas e areas do conhecimento diversificadas como o artesanato,
o design, a comunicacdo e o marketing, a etnografia, e a antropologia. Esta percecdo das coisas
¢ a chave para o desenvolvimento e crescimento econdmico de um “novo” artesanato.”
(AICEP2, 2018: 24)
Parcerias interdisciplinares com designers®® sdo hoje consideradas cruciais para o
desenvolvimento do artesanato, salvaguardando as raizes tradicionais, enquanto exploram

novas potencialidades através dos caminhos da inovacdo, criatividade e sustentabilidade.

Tendo em conta que, nas tendéncias atuais, os consumidores e artesdos revelam
uma preocupagéo constante com o meio ambiente, do qual depende o futuro da Humanidade,
h& também que “reinventar o artesanato para modelar o futuro com inovag¢do, porém com
sustentabilidade” (Fernandes, 2010). Sendo assim, o setor do artesanato é também
reconhecido pelo seu potencial sustentavel, dependendo de poucos recursos ndo renovaveis,
uma vez que o seu input basico é a criacdo artistica ou intelectual e a inovacdo (Manso,
2014). O artesanato utiliza recursos disponiveis localmente e de alta qualidade (Leonardo
da Vinci Programme, 2011), produzindo objetos duradouros em pequena escala e fornecendo
uma alternativa aos bens produzidos em massa, que implicam processos industriais
complexos e materiais muitas vezes de qualidade inferior. Exemplo destas tendéncias nas
praticas artesanais, é a chamada "reutilizacdo criativa", onde os artistas promovem a

sustentabilidade, dando uma nova funcionalidade aos objetos descartados (Anisef, 2010).

As preocupacbes com a sustentabilidade ambiental, no que diz respeito aos
materiais e técnicas, s80 um tema recorrente na pratica contemporanea, e a inovacao nas
praticas artesanais sustentdveis podem influenciar os campos fora do artesanato,
reposicionando a pratica artesanal como menos marginal e como uma forca produtiva na
sociedade (Anisef, 2010).

12 Testemunho do Diretor do CEARTE, Lufs Rocha, para a Revista AICEP Portugal Global, n. °111.

13 Uma das principais diferencas entre a atividade dos designers e artesdos esta relacionada com o niimero de
intervenientes no processo de producdo (Ferreira, Neves, Rodrigues, 2012). Ao contrario dos artesdos que,
como ja se disse, sdo diretamente responsaveis por todo o processo produtivo, os designers tendem a delegar
a transformacdo do input, para a elaboracado das obras e pecas, a empresas que detém o dominio técnico e meios
de producéo sofisticados, ndo participando em todas as etapas do longo processo de manufatura (Figueiredo e
Marquesan, 2014).



A somar a crescente consciencializacdo para praticas de producdo responsavel e
sustentavel que beneficiem o desenvolvimento das comunidades produtoras, tem surgido, a
nivel mundial, uma dindmica em torno da oferta e procura de produtos diferenciados e do
aparecimento de novos consumidores que, movidos por razdes de ordem simbdlica,
procuram cada vez mais marcas e objetos que remetam para uma retérica do passado
(Susdesign, 2014). Deste modo, o consumidor de produtos artesanais é hoje:

“Essencialmente seletivo, consciente dos valores sociais, culturais e ambientais inerentes aos
produtos artesanais e as producdes locais, em geral; procura essencialmente objetos com valor
identitario; esta atento a quest@es técnicas de qualidade dos produtos e, em geral, elege a estética
contemporanea” (Susdesign, 2014: 38).

Tomando como pano de fundo o valor cultural e social inerente ao artesanato, uma
vez que este esta ligado a um territorio e cultura especificos, pode considerar-se que 0 mesmo
constitui um elemento atrativo do ponto de vista da economia local, ao ser incorporado na
oferta turistica de uma regido. No quadro da producdo em massa e da padronizacdo de
métodos e materiais, 0 artesanato sobressai como produto diferenciado (Violin, Filho e
Gongalves, 2016), e os artesdos parecem estar a ganhar posi¢ao no mercado (Laizé, 2015).
O desenvolvimento do artesanato nacional, assente em tradicGes e herancas historicas, para
além de valorizar a historia e o patriménio, também cria emprego para as regides e amplia

as oportunidades de turismo (Gafurov e Khamidova, 2019).

De acordo com o World Travel & Tourism Council (WTTC), o turismo
representava, em 2019, 10,3% do PIB global, gerando 330 milhGes de empregos. Era
responsavel por 28,3% das exportacdes globais de servicos e por 6,8% das exportacdes
totais'*. Em Portugal, no mesmo ano, o setor do turismo representou 52,3% das exportacoes
de servicos e 19,7% das exportacOes totais. As receitas turisticas tiveram um peso de 8,7%
no PIB portugués, gerando 336,8 mil empregos.

O setor turistico é visto como estratégia de desenvolvimento para aumentar o
emprego e o PIB (Giang, 2015). Neste contexto, segundo Telfer e Sharpley (2015), as
experiéncias culturais locais sdo os principais fatores de atratividade e influenciam as

decisOes iniciais dos turistas, no que diz respeito ao destino a visitar.

O vinculo entre os setores do artesanato e do turismo é evidente (Santos et al.,

2010), tanto no ambito tangivel como intangivel. Tendo em conta as caracteristicas

14 Dados consultados no site do WTTC, em: https://wttc.org/Research/Economic-Impact, no dia 10/06/2020.



https://wttc.org/Research/Economic-Impact

tradicionais do artesanato, para além da inclusdo de produtos Unicos e diferenciados em
pontos turisticos, também se permite que 0s visitantes possam vivenciar experiéncias
diferenciadas. (Violin, Filho e Gongalves, 2016). Ou seja, para além da comercializagédo de
produtos regionais em pontos turisticos, ha a possibilidade de insercéo do arteséo e do seu
local de producgdo nas rotas turisticas, e a introdugdo de produtos artesanais em hoteis e
restaurantes, evidenciando a identidade cultural local (Santos, et al., 2010).

“A organizacdo de trabalho numa oficina artesanal tem uma caracteristica unica propicia a

processos de cocriacdo de experiéncias turisticas, deste modo, as atividades artesanais criam

emprego, valorizam pessoas e economias locais” (Luis ¢ Figueira, 2017: 358).

Sendo assim, o turismo constitui um importante instrumento na divulgagéo e
promocao do artesanato portugués e, por sua vez, o artesanato portugués contribui para uma
maior notoriedade da imagem de Portugal no exterior (AICEP, 2018), uma vez que qualifica
os destinos, porque revela a riqueza historico-cultural e ajuda a modelar a imagem interna e

externa (Luis e Figueira, 2017).

A interacgdo entre artesanato e turismo, designadamente a sua dimensdo econémica,
podia ser mais aprofundada. No entanto, esse ndo € o foco deste relatério e, portanto, convém
apenas sublinhar que o artesanato tem uma série de impactos no turismo (Perota, 2005),
podendo contribuir positivamente para o0 aumento dos beneficios que as comunidades locais
recebem do turismo (Mustafa, 2011), designadamente em matéria de emprego e de
rendimento (Giang, 2015).

2.3 Organizagdo empresarial no setor do artesanato

O produto artesanal é encarado sob dois pontos de vista opostos, ndo s6 por causa
da carga historica e cultural associada, mas também devido a forma como a sua producéo

estd organizada.

Por um lado, ha a perspetiva de que os produtos artesanais fazem parte do
imaginario coletivo, como sendo uma expresséao de tradigdes populares regionais, associados
a arte popular (Antunes, 1999). Sdo encarados como um produto de baixa qualidade, uma
“curiosidade da cultura local”, barato, com a Unica finalidade de lembranga de lugares
visitados (Luz e Silva, 2016).

Opondo-se a ideia de trabalho fragmentado e de baixa qualidade, surge, por outro

lado uma diferente percecdo do artesanato (Donne, 2015), segundo a qual os produtos



artesanais sao bens duradouros e de alta qualidade, fiéis ao lema "qualidade é melhor que
quantidade” e que o0s seus precos mais elevados geralmente refletem os custos reais do
produto, pois incluem o uso de recursos de alta qualidade e materiais auxiliares, para além
da méo de obra humana (Leonardo da Vinci Programme, 2011). Segundo um estudo
realizado para o Ministério da Economia da Franga, os consumidores associam o luxo as
nogdes de criatividade, qualidade, histdria e territorio, associando os objetos feitos @ mao
com as nocdes de originalidade, qualidade, custo, respeito pelo ambiente, e proximidade,
uma vez que a sua comercializacdo depende frequentemente do contato direto entre o
produtor e o comprador (Maman-Larraufie, 2015). Em entrevista a AICEP Portugal Global,
o Diretor do CEARTE afirmou que, atualmente, os mercados e 0s consumidores procuram
produtos “feitos a mao” com identidade cultural, mas com estética contemporanea,
acrescentando que alguns artesdos vém desenvolvendo parcerias com designers, com a

finalidade de entrar ou reposicionar-se no segmento dos bens de luxo.

A economia portuguesa é composta maioritariamente por micro, pequenas € medias
empresas. Segundo a base de dados PORDATA, em 2018, num total de 1.295.299 de
empresas no pais, 1.294.037 (99,9%) eram de pequena e média dimensdo (PMESs), sendo
que 96,1% eram microempresas 1°. As empresas de artes e oficios sdo, sobretudo,
microempresas, empregando nove pessoas N0 maximo, embora boa parte seja composta por
apenas um unico artesdo, o que faz com que o artesanato esteja associado a producgdes de
pequena escala. (Greffe, 2015). Estas unidades economicas obedecem a critérios especificos:
0 uso de conhecimentos avangados para transformar materiais, de objetos Unicos e de edi¢do
limitada, com qualidade artistica e o dominio de saberes pelo artesdo. No entanto, tém,
simultaneamente, caracteristicas muito diversas: materiais, métodos de produc¢édo, dimensdes
ou reconhecimento profissional diferentes, ndo constituindo um setor homogéneo (Leclercq,
2015). Efetivamente, os pontos fortes destas microempresas residem no aproveitamento das
vantagens do local, como os materiais e as tecnologias de producdo tradicionais, as
solidariedades e rivalidades locais (Marques e Portela, 1994).

O artesanato e as empresas do setor, por norma, investem nas suas raizes locais e

contribuem de forma essencial para o desenvolvimento local e a integracdo social, criando

15 Dados estatisticos consultados no site PORDATA, no dia 11/07/2020. De acordo com a informagdo
recolhida, as empresas de pequena e média dimensdo correspondiam, respetivamente, a 3,3% e 0,5% do total
de PMEs.



emprego, oferecendo formacéo vocacional, garantindo a transferéncia e melhoria continua

de conhecimentos especificos (Leonardo da Vinci Programme, 2011).

Isso leva a um viés evidente: a maioria dos recursos artesanais esta concentrada na
producdo, em detrimento do marketing ou da procura de financiamento. O tamanho reduzido
dessas empresas impede que invistam 0s seus recursos, tempo e energia para aceder a redes
externas e para obter informagdes sobre mercados, tecnologias e formacgéo (Greffe, 2015;

Leonardo da Vinci Programme, 2011).

Isso mesmo ressalta do Preambulo do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho,
que reconhece que, enquanto atividade econdmica, as artes e oficios tradicionais sdo afetadas
pelos constrangimentos e debilidades estruturais da economia nacional, designadamente em
matéria de qualificacdo dos seus ativos, das capacidades de gestdo e comercializacdo dos

seus produtos e de acesso a mecanismos sustentaveis de apoio ao investimento.

Ou seja, existem muitos obstaculos para a realizacao do potencial das artes e oficios.
Enquanto na producdo em massa industrial um protdtipo é desenvolvido, testado e somente
se for bem-sucedido é canalizado para a producdo em massa, no setor do artesanato, o
prototipo € o produto e, portanto, o primeiro teste é a venda, o que coloca o setor de
artesanato numa posi¢do de risco desde o inicio. Outro obstaculo é o facto de o setor do
artesanato ser predominantemente dominado por micro, pequenas e médias empresas, ou por
empreendedores individuais e, portanto, a maior parte dos recursos concentra-se na produc¢éo
ou no lado técnico, geralmente a custa do marketing, pesquisa ou financiamento, tal como
ja foi referido. Por fim, embora os artistas possam beneficiar de alguma forma de protecéo,
através das leis de direitos autorais, essas leis ndo se aplicam aos artesaos, uma vez que 0s
artesdos sdo considerados como “pequenos produtores em massa”, logo, muitas vezes,

carecem de protecdo contra falsificacdes e copias ilegais (OCDE, 2018).

Sendo assim, como decorre do Predmbulo do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de
junho, o setor do artesanato confronta-se com alguns desafios especificos e que se interligam

entre si, como:

“i) uma melhor articulagdo entre a perspetiva técnica de producdo artesanal com a qualidade e
estética dos produtos (singularidade, identidade territorial, adequacdo funcional, personalizagéo
e equilibrio estético-artistico); i) as novas légicas comerciais (escala global,
marketing/promocéo, venda «inteligente», embalagem, rotulagem e etiquetagem), num quadro
de oportunidades, de criagdo de produtos com caracteristicas singulares pelos quais um nimero

suficiente de compradores esteja disposto a fazer um esforco adicional para os adquirir; e iii) a



persisténcia de lacunas na qualificacdo dos profissionais que trabalham em artesanato e que
nunca tiveram qualquer tipo de formacdo ou s6 de forma limitada, atendendo a que,
tradicionalmente, a aprendizagem era feita de pais para filhos e o artesdo detinha apenas o saber
fazer, faltando-lhe competéncias noutras areas hoje muito relevantes (por exemplo, design e

competéncias de inovagdo e de comercializagdo)”.
Neste sentido, o Programa de Promocédo das Artes e Oficios € essencial para

impulsionar a renovacgdo do apoio nesta area, através de um esforco mais amplo de promocéo

da competitividade, do emprego e da coesdo econdmica e social do pais.



3. O Instituto do Emprego e Formagao Profissional

3.1 Alinstituicéo

“O IEFP, IP € o servico publico de emprego nacional. Tem por missdo promover a
criacdo e a qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execucao de politicas

ativas de emprego, nomeadamente de formacao profissional”®.

A luz do artigo 1.°n. °1 do Decreto-Lei n.° 143/2012, de 11 de julho'’, esté integrado
na administracdo indireta do Estado e é um instituto publico, dotado de autonomia

administrativa e financeira e de patrimonio proprio.

O IEFP, a luz do artigo 2°, n.% 1 e 2, do Decreto-Lei n.° 143/2012, de 11 de julho,
tem sede em Lisboa e jurisdi¢cdo em todo o territorio nacional, sem prejuizo das atribuigdes
e competéncias das RegiGes Autdnomas dos Acores e da Madeira.

Atualmente, de acordo com a Portaria n.° 191/2015, de 29 de junho, o IEFP, IP,
encontra-se sob tutela do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, que tem
por missdo elaborar, guiar, executar e avaliar as politicas de emprego, de formacéo
profissional, de relagdes laborais e condicdes de trabalho, solidariedade e seguranca social,
assim como a coordenacdo das politicas sociais de apoio a familia, criancas e jovens em
risco, idosos e natalidade, de inclusdo das pessoas com deficiéncia, de combate a pobreza e

de promogéo da incluséo social®®.

3.2 Atribuicdes

Segundo o artigo 3° do Decreto-Lei n.° 143/2012, de 11 de julho, o IEFP, IP tem
varias atribuicdes, tendo como base sete palavras chave: Promover, Incentivar, Assegurar,

Fomentar, Participar, Colaborar e Realizar.

16 Definicao retirada da pagina do IEFP, no dia 17/03/2020: https://www.iefp.pt/instituicao

170 Decreto-Lei n.° 143/2012, de 11 de julho, define a organica do IEFP.

18 Portaria n.® 191/2015, de 29 de junho, altera a Portaria n.° 319/2012, de 12 de outubro, que aprova os estatutos
do IEFP.

19 Informagdo retirada da pagina do Governo, no dia 09/05/2020: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc21/area-
de-governo/trabalho-solidariedade-e-seguranca-social/acerca.
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Promover

Tabela 1- Atribui¢des do IEFP

Incentivar

Da qualificacdo escolar e profissional dos jovens, através da oferta de formacao
de dupla certificacdo;

Da qualificacdo escolar e profissional da populacdo adulta, através da oferta de
formacéo profissional certificada, ajustada aos percursos individuais e relevante
para a modernizacdo da economia;

Da realizagdo das acOes de formacéo profissional adequadas as necessidades das
pessoas e de modernizacéo e desenvolvimento do tecido econémico;

Do desenvolvimento dos oficios e das microempresas artesanais, enquanto fonte
de criagdo de emprego ao nivel local;

Da reabilitagdo profissional das pessoas com deficiéncia, em articulagdo com o
Instituto Nacional de Reabilitag&o, IP.

Assegurar

A criagcdo e manutencdo de postos de trabalho, através de medidas adequadas ao
contexto econdmico e as caracteristicas das entidades empregadoras;

A insercdo profissional;

Fomentar

Em articulagdo com a seguranca social, o desenvolvimento das politicas relativas
ao mercado social de emprego, enquanto conjunto de iniciativas destinadas a
integracdo ou a reintegracdo socioprofissional de pessoas desempregadas com
particulares dificuldades face ao mercado de trabalho.

Participar

O conhecimento e a divulgacdo dos problemas de emprego através de uma
utilizagdo dos recursos produtivos integrada no crescimento e desenvolvimento
socioeconémico.

Colaborar

Na coordenacdo das atividades de cooperagdo técnica desenvolvidas com
organizagGes nacionais e internacionais e paises estrangeiros nos dominios do
emprego, formacéo e reabilitacdo profissionais.

Realizar

Na concecao, elaboracéo, definicdo e avaliagdo da politica de emprego, de que é
6rgdo executor.

Acbes de acompanhamento, de verificacdo e de auditoria aos apoios, financeiros
ou técnicos, concedidos no ambito das medidas de emprego e de formacédo
profissional de que seja executor.

Fonte: Elaboragao propria a partir de informac0es retiradas do site https://www.iefp.pt/instituicao.
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3.3 Histéria

Nos anos 30 do século XX, para fazer face ao desemprego proveniente da crise
econdémica que se registava, surgem os primeiros antecedentes do IEFP. Em 1931, é
realizado um inquérito para determinar o volume de desempregados e, posteriormente, é
criado o Comissariado e o Fundo de Desemprego, sob tutela do Ministério das Obras
Publicas, com uma filosofia de agdo defensiva perante a situacdo de crise econémica que se
vivia?,

No entanto, os primeiros passos do IEFP, embora que com outras denominacdes,
dao-se apenas em 1962, “altura em que Portugal se encontrava em processo de reorganizagéo
industrial e onde o desemprego existente resultava em grande parte dos métodos de fabrico
(industrializacdo). Esta realidade desfavorecia a maior parte dos portugueses, que, sem
habilitages adequadas, se viam confrontados com o desemprego™?t. Em 1962, em Portugal,
a forga de trabalho total, excluindo as forgas armadas, era de cerca de 3.844.500 individuos,
sendo que 1.082.00 estavam desempregados, ou seja, a taxa de desemprego era de 2,7%,
segundo a AMECO?.

E nesse ano de 1962 e nesta realidade que surgem o Fundo de Desenvolvimento da
Méo de Obra (FMDO) e o Instituto de Formag&o Profissional Acelerada (IFPA). O FMDO
tinha como objetivo atribuir pensdes de reforma ou invalidez e subsidios temporarios de
desemprego aos operarios, até serem admitidos nas empresas reorganizadas ou nas novas
industrias. IFPA vinha colmatar a necessidade de reclassificar o pessoal operario e dar-lhes

formagdo profissional adequada, de forma a poderem ser admitidos nas novas industrias.

Em 1964, entra em funcionamento o primeiro Centro de Formacao Profissional
Acelerada, e em janeiro de 1965 é criado o Centro Nacional de Formacgao de Monitores, com
dependéncia direta da FDMO e em estreita colaboracdo com o IFPA, essencialmente
destinado a preparacdo de pessoal em servico nos centros de formacédo profissional e ao
estudo dos problemas de ordem técnica relacionados com 0s mesmos. Nesses primeiros

centros de formacédo profissional, é implementado o Sistema de Formacgéo Profissional

20 As informages constantes da presente seccdo foram retiradas da pagina do IEFP, no dia 17/03/2020:
https://www.iefp.pt/historia.

2L hitps://www.iefp.pt/historia.

22 AMECO é a base de dados anual e macroecondmica da Direcdo Geral dos Assuntos Econdémicos e
Financeiros da Comissdo Europeia, e 0s dados estatisticos foram consultados na pagina da Comissao Europeia,
em: https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/indicators-statistics/economic-databases/macro-
economic-database-ameco/ameco-database_en, no dia: 12/05/2020.
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Acelerada ou Formacéao Profissional para Adultos, que tinha como objetivo qualificar os
trabalhadores num curto espaco de tempo, em profissdes integradas em areas prioritérias,

como a construcdo civil, madeiras, eletricidade e metalomecanica.

A expansao da rede de centros inicia-se em 1967, com a criacdo de 6 Centros de
Emprego, para além do Centro de Formacéo Profissional ja existente e em funcionamento.
A sua progressdo dava-se a uma média de 4 centros por ano, pelo que o IEFP ia-se
gradualmente transformando numa rede extensa, com uma excelente cobertura geogréafica
do territorio nacional continental, permitindo fazer chegar os seus servicos a toda a

populacéo.

Com a Revolucdo de 25 de Abril de 1974, o Ministério das Corporaches e
Previdéncia Social passou a designar-se Ministério do Trabalho, com uma nova estrutura,

ficando o Fundo de Desemprego a seu cargo.

Em 1979, é criado o IEFP, através do Decreto-Lei n.° 519-A2/79 de 29 de
dezembro, dotado de autonomia administrativa e financeira, com objetivo de integrar num

unico organismo a execucdo das politicas de emprego e de formacao profissional.

Todas essas competéncias anteriormente referidas tinham sido, até a data, da
responsabilidade da Direcdo-Geral do Emprego (DGE), da Direcdo-Geral da Promocéo do
Emprego (DGPE) e do FMDO.

3.4 Estrutura

Em 1982, através do Decreto-Lei n.° 193/82, de 20 de maio, é aprovada a Lei
Organica do IEFP, definindo as suas atribuigdes, bem como as dos respetivos servigos. Em
1985, da-se uma reestruturacdo profunda com a publicacdo do seu Estatuto?, criando, como
se pode ler no predmbulo do diploma, uma "estrutura exemplarmente flexivel e eficaz, o que
supde um estatuto de pessoal e uma organica incompativeis com a rigidez tipica da
administracdo publica tradicional”, e instituindo uma gestdo tripartida, constituida pelo
Conselho de Administracdo, Comisséo de Fiscalizacdo e pelos Conselhos Consultivos. Foi

instituida uma estrutura de servigos desconcentrada (as designadas Dire¢des Regionais), de

23 Decreto-Lei n.° 247/85, de 12 de julho, que aprova o novo Estatuto do IEFP, IP.



acordo com a divisdo do pais em cinco regides: Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo,
Alentejo e Algarve.

Iniciando uma nova fase da reforma da Administracdo Publica, no sentido de a
tornar mais eficiente e racional na utilizacdo dos recursos publicos, e, dando cumprimento
aos objetivos de reducdo da despesa publica, foi aprovada a nova orgéanica do IEFP pelo
Decreto—Lei n.° 143/2012, de 11 de julho, que procede a sua reestruturacdo, mantendo, no

entanto, a gestao tripartida e a estrutura de servicos desconcentrada.

Atualmente, de acordo com o artigo 4° do Decreto-Lei 143/2012, de 11 de julho,
s&o 6rgaos do IEFP, o Conselho de Administracio, o Conselho Diretivo, o Fiscal Unico e os
Conselhos consultivos regionais, tal como se pode observar na Figura 5 em anexo. O
Conselho de Administracdo, com uma composicao tripartida, € composto por representantes
da Administracdo Publica, das confederacdes sindicais e das confederacdes empresariais. E
da sua competéncia aprovar os planos plurianuais de atividade, tendo em conta a politica
nacional de emprego e os programas de desenvolvimento regional e setorial, aprovar o plano
de atividades e o0 orcamento para 0 ano seguinte, aprovar o relatorio e as contas anuais,
pronunciar-se sobre a definicdo da estrutura dos servi¢os, os projetos da sua organizacao e
funcionamento, assim como propor a composi¢do dos conselhos consultivos regionais,
acompanhar a atividade do IEFP e pedir esclarecimentos ao conselho diretivo e ao Fiscal
Unico. O Conselho Diretivo, composto por um presidente, por um vice-presidente e por dois
Vogais, é 0 6rgao responsavel pela definicdo da atuacdo do IEFP, sendo também responsavel
pela direcdo dos respetivos servigos, em conformidade com a lei e com as orientagdes
governamentais. O Fiscal Unico é o 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da
regularidade e da boa gestao financeira e patrimonial do Instituto. Os Conselhos consultivos
regionais, tal como o nome indica, sdo 6rgdos de consulta em matéria de emprego, que
funcionam junto de cada uma das areas territoriais de atuacdo das DR e sdo compostos pelo
Delegado regional e pelos representantes da comissédo de coordenacdo e desenvolvimento
regional respetiva e das associagdes sindicais e empresariais, indicados diretamente por estas

entidades.

A nivel nacional, a rede de Centros do IEFP é composta por 30 Centros de Emprego
e Formacéo Profissional, 23 Centros de Emprego e um Centro de Formacéo e Reabilitagdo
Profissional, sendo que esta estrutura de servi¢cos se mantém desconcentrada e, portanto, tal
como se pode observar pela Figura 6 em anexo, o pais continua dividido em cinco regides a

que correspondem as cinco DR:



= DR do Norte, sediada no Porto;

" DR do Centro, com sede em Coimbra;

" DR de Lisbhoa e Vale do Tejo, com sede em Lisboa;
" DR de Alentejo, sediada em Evora;

" DR do Algarve, sediada em Faro.

Em termos de organizagdo interna, a luz do artigo 4° da Portaria n.° 319/2012, de
12 de outubro, cada DR é constituida por unidades organicas de coordenacéo regional e por
unidades organicas locais. Sendo que, as unidades organicas de coordenacéo regional sdo a
Diregdo de Servigos de Emprego e Formagédo Profissional e a Diregdo de Servigos de
Planeamento, Gestdo e Controlo, enquanto que as unidades organicas locais podem ser 0s
Centros de Emprego e Formacdo Profissional, os Centros de Emprego e o Centro de

Formacdo e Reabilitacdo Profissional.

Tabela 2 - Rede de Centros

DR do Norte

8 Centros de Emprego e Formag&o Profissional

13 Centros de Emprego
DR do Centro

8 Centros de Emprego e Formagdo Profissional

3 Centros de Emprego

DR de Lisboa e do Vale do Tejo

8 Centros de Emprego e Formacdo Profissional

6 Centros de Emprego

Um Centro de Formagc&o e Reabilitagdo Profissional

DR do Alentejo

4 Centros de Emprego e Formagcéo Profissional

DR do Algarve

4 Centros de Emprego e Formacédo Profissional

Um Centro de Emprego

Fonte: Elaboragdo propria com informagdes retiradas do site https://www.iefp.pt/redecentros.

O IEFP conta ainda com o apoio de uma rede publica de 28 centros de gestdo
participada vocacionada para dar resposta as necessidades setoriais de formacgdo, 0s
denominados Centros de Formacdo Profissional de Gestdo Participada. Estes centros
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complementam e reforcam a acdo das unidades locais, e foram criados ao abrigo de
protocolos celebrados entre o IEFP e os Parceiros Sociais (AssociagOes Patronais, Sindicais
e Profissionais). Exemplo disso € o CEARTE, enquanto centro de formacao especializado
nas areas do artesanato e patrimoénio, o qual, dada a sua relacdo direta com o tema principal

deste relatdrio de estagio, sera abordado com detalhe mais adiante.

No ponto seguinte, dar-se-a atencédo especial a DR da zona Centro, por ser 0 servico
que acolheu este estagio curricular. Depois dar-se-a destaque ao CEARTE, enquanto centro
de gestdo participada para a area do artesanato e patrimonio, criado pelo IEFP em conjunto
com a Caritas Diocesana. Esse destaque justifica-se pela especial ligagdo com o trabalho do
estagio.

3.4.1 Delegacéo Regional do Centro

A DR do Centro é constituida por unidades organicas de coordenacédo regional e

por unidades organicas locais, tal como as demais DR do IEFP, IP.

As unidades organicas de coordenacdo regional, tal como se pode observar no
organograma apresentado na Figura 1 abaixo, consistem na Direcdo de Servigos de Emprego
e Formacao Profissional e na Direcéo de Servicos de Planeamento, Gestdo e Controlo.

Figura 1-Organograma da DR do Centro

Delegado Regional

Anténio Alberto Costa

Subdelegada Regional

Paula Cnstina Antunes

Diregio de Servigos Diregio de Servigos
Emprego e Formacdo Planeamento, Gestdo e
Profissional Controlo

Gloria Pinto Zita Ambrésio

Fonte: https://www.iefp.pt/instituicao
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No contexto deste estagio, houve um enquadramento no Nucleo de emprego, do
Nucleo da Dire¢do de Servicos de Emprego e Formacéo Profissional, sob supervisdo da Dr2.
Gléria Pinto. Para alem do Ndacleo de Emprego, o Ndcleo da Direcdo de Servicos de

Emprego e Formacéo Profissional, abrange ainda o Nucleo de Formagéo Profissional.

Neste caso, como se pode ver na Tabela 3, a DR do Centro é composta por 11
unidades orgénicas locais, ou seja, oito Centros de Emprego e Formacéo Profissional e trés

Centros de Emprego, cuja area geografica de intervencdo também esta apresentada na tabela.



Tabela 3-Concelhos abrangidos pelas unidades organicas locais

Centro de Emprego e Formacéo
Profissional de Agueda

Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Aveiro

Agueda, Albergaria-a-Velha, Anadia, Oliveira do Bairro,
Sever do Vouga.

Aveiro, Estarreja, [lhavo, Murtosa, Ovar, Vagos.

Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Castelo Branco

Castelo Branco, ldanha-a-Nova, Oleiros, Penamacor,
Proenca-a-Nova, Vila Velha de Rodao.

Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Coimbra

Cantanhede, Coimbra, Condeixa, Mealhada, Mortagua,
Penacova.

Centro de Emprego e Formacao
Profissional da Guarda

Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Leiria

Almeida, Celorico da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo,
Fornos de Algodres, Gouveia, Guarda, Manteigas,
Meda, Pinhel, Sabugal, Seia, Trancoso.

Centro de Emprego e Formacéo
Profissional do Pinhal Interior Norte.

Ansido, Alvaiazere, Castanheira de Pera, Batalha,
Figueiré dos Vinhos, Leiria, Marinha Grande, Pedrégao
Grande, Pombal, Porto de Més.

Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Viseu

Arganil, Gois, Lousd, Miranda do Corvo, Oliveira do
Hospital, Pampilhosa da Serra, Penela, Tabua, Vila
Nova de Poiares.

Centro de Emprego da Covilha

Aguiar da Beira, Mangualde, Nelas, Penalva do Castelo,
Sétdo, Vila Nova de Paiva, Viseu.

Centro de Emprego de Déo -Laf6es

Belmonte, Covilha, Fundao.

Centro de Emprego da Figueira da Foz

Carregal do Sal, Castro Daire, Oliveira de Frades, Santa
Comba D4o, Séo Pedro do Sul, Tondela, Vouzela.

Figueira da Foz, Mira, Montemor -o -Velho, Soure.

Fonte: Relatério das estatisticas mensais dos Centros de Emprego de janeiro de 2020.



3.4.2 CEARTE

Enquanto Centro de Formacéo Profissional de Gestéo Participada e uma vez que €
0 Unico centro de formacéo da Rede de Centros do IEFP especifico para as Artes e Oficios

em Portugal, € importante que seja abordado com mais detalhe?*.

O CEARTE foi criado em 1986, através de um protocolo celebrado entre o IEFP,
IP e a Céritas Diocesana, com o objetivo de atrair e formar novos profissionais e valorizar

as competéncias dos profissionais do setor do Artesanato.

Esta sediado em Coimbra, tem polos em Semide (Miranda do Corvo) e em

Alvaidzere, mas a sua area geogréafica de atuacdo é todo o territorio nacional.

A sua atividade consiste na promoc¢do e valorizagdo das competéncias dos
profissionais do setor do Artesanato, promovendo parcerias com a Federacao Portuguesa de
Artes e Oficios (FPAO), as associacOes de artesdos, autarquias, estabelecimentos de ensino
e outras instituicdes relevantes, e colaborando no desenvolvimento de projetos de inovacao,
nacionais e internacionais, contribuindo para a valorizagdo crescente do setor e dos seus
profissionais. Estas parcerias permitem que as acdes de formacdo atinjam um ambito
nacional, mas também permitem dar resposta as necessidades de formacdo dos artesdos

identificadas pelos representantes das entidades parceiras do CEARTE.

Ainda dentro das atividades desenvolvidas, através do seu Gabinete para a
Promocao das Artes e Oficios (GPAO)?®, presta apoio técnico ao IEFP, reforcando a sua
missao ao servico dos artesdos e do setor em Portugal, através de medidas que contribuem

para a valorizacdo do artesanato, tais como:

" Tramitacdo do processo do Estatuto do Artesdo e da UPA? e gestdo do
Registo Nacional do Artesanato. Compete-lhe também a atribuicdo e renovacdo da Carta de

artesdo e de UPA?:

24 Informagdes retiradas da pagina do CEARTE: https://www.cearte.pt/article/centro_historia.html e do
Susdesign, 2014.

5 Informagdes retiradas da pagina do CEARTE: https://www.cearte.pt/article/GPAO.html.

% O Decreto-Lei n. ©41/2001, de 9 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 110/2002, de 16 de abril, aprova
0 estatuto do artesdo e da unidade produtiva artesanal e define o respetivo processo de acreditacéo.

27 A Portaria n.° 1193/2003, de 13 de outubro, regula o exercicio da atividade artesanal, define o repertdrio das
atividades artesanais, regula o processo de reconhecimento dos artesdos e das unidades produtivas artesanais e
a organizacdo e funcionamento do Registo Nacional do Artesanato.
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. Acompanhamento e organiza¢do do Sistema Nacional de Qualificacdo e
Certificagdo de Producdes Artesanais Tradicionais?;

" Assessoria, no ambito do Prémio Nacional do Artesanato, nomeadamente no
que diz respeito a escolha das areas tematicas de cada edicéo e a divulgacao do Prémio junto
dos arteséos e portadores de carta de UPA,

" Apoio na realizacdo das exposic¢Oes tematicas do IEFP, e respetivos catalogos,
no &mbito da FIA.

Assim, o CEARTE tem procurado afirmar, junto da sociedade, a natureza
contemporanea e inovadora das atividades artesanais, bem como a importancia destas
enquanto profissdes de futuro. Nas palavras do presidente do conselho diretivo deste
organismo:

“Desde a sua criagdo, 0 CEARTE ministrou mais de 8 milhdes de horas de formacéo, envolvendo
cerca de 45.000 formandos, implementou novas e diversificadas ofertas formativas no setor do
artesanato, do patriménio, das inddstrias culturais e criativas e dos pequenos negécios, em

dominios hoje extremamente importantes, formando e qualificando jovens e adultos, a medida

das exigéncias crescentes deste atrativo e dindmico setor da economia”?.

28 O Decreto-Lei n.° 121/2015, de 30 de junho, cria o Sistema Nacional de Qualificacdo e Certificacdo de
Produgdes Artesanais Tradicionais.

29 Anténio Valadas Silva — Presidente do Conselho Diretivo do IEFP, IP, em 30 anos CEARTE — Meméria e
futuro, 2017.
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4.  Servigos prestados pelo IEFP no dominio das Artes e Oficios

Em termos de servigos prestados pelo IEFP, IP, poderia ser feita uma andlise
pormenorizada, quer ao nivel dos servigos de emprego e formagéo, mas também dos apoios
e incentivos. No entanto, o foco principal deste relatorio sdo 0s apoios e incentivos
relacionados com as Artes e Oficios como contributo para a economia e para 0 emprego em
geral. Posto isto, apenas serdo apresentados 0s servicos prestados com maior ligagdo com
aqueles dominios, dando destaque ao Programa de Promogao das Artes e Oficios (PPAO)¥.

Ao nivel do emprego, como se pode ver no site oficial do IEFP e na Figura 2, o
IEFP disponibiliza varios servicos dirigidos ao cidaddo, ao empregador e outros que sédo
transversais. Em termos de servicos de emprego aos cidadaos, é-lhes dado um conjunto de
apoios, como a possibilidade de aceder a informagdes sobre as ofertas de emprego, fazer
inscricBes para emprego ou consultar informacdes sobre o subsidio de desemprego, ou seja,
sdo apoios que lhes permitem ficar a saber como procurar, encontrar e obter um emprego
adequado as suas necessidades. Também os empregadores podem, através dos servigos de
emprego ao empregador, adquirir a informagao necessaria para encontrar trabalhadores que
se adequem as suas necessidades, através do registo de ofertas de trabalho ou da procura de

trabalhadores especificos, por exemplo.

Figura 2-Servigos de emprego
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INSTITUTO DO EMPREGO / ‘. A CAMINHO DO FUTURD |ef
& N EFORMACAD PROFISSIONAL

O IEFP EMPREGO FORMAGAD APOIOS AJupa INTRANET

SERVICOS AO CIDADAO SERVICOS AO EMPREGADOR SERVICOS TRANSVERSAIS

Ofertas de emprego Registar ofertas de emprego Gabinetes de Insergéo Profissional
Inscrigéo para emprego Procurar trabalhadores Estruturas e servigos de apoio
Como procurar emprego Apoios e incentivos Empresas de Trabalhe Temperario
Apeios ac emprego Candidaturas a apoios Agéncias Privadas de Colocagdo
Trabalhar no estrangeiro Recrutar no estrangeiro EURES - Rede europeia de emprego
Subsidio de desemprego Qbrigagdes legais Promogéo do artesanato
Declaragbes Projetos e iniciativas

SERVICOS ONLINE

Comissé&o de Recursos " Documentagdo
Cidad&o e Empregador

Regresso a Portugal

Fonte: https://www.iefp.pt/emprego

30 Mesmo néo integrando o PPAO, merece destaque a Feira Internacional de Artesanato (FIA), uma vez que o
IEFP é um dos principais patrocinadores do certame, no quadro do apoio a promogéo do artesanato portugués,
enguanto recurso para 0 emprego e potenciador do desenvolvimento regional e local.

A FIA ¢ a “maior feira de multiculturalidade que ocorre na peninsula ibérica e a segunda na europa” e 0 IEFP
apoia a participacdo na Feira, suportando os custos decorrentes do aluguer de médulos, em que um médulo
corresponde ao espaco e stand, destinados a participacao das UPAs que se candidatem, para além de apresentar
uma exposicado central que da o mote ao evento. (Crafts Innovation, 2014)

Em 2019, decorreu a 32° edicdo da FIA nas instalaces da FIL em Lisboa no Parque das Nacgdes, e o IEFP
esteve presente. Para alem dos 160 modulos que atribuiu as UPAs, esteve presente também com a exposicao
Rotas da Ceramica nas Beiras.



Os servigos de formacgdo, apresentados na Figura 3, tém como objetivo contribuir
para o enriquecimento de conhecimentos tanto dos cidaddos, como das entidades
formadoras. De uma forma geral, sdo apresentadas as ofertas de formacéo, as informagdes
para a certificacdo de formadores, os instrumentos de apoio e outras informacdes relevantes,
para que os cidaddos e as entidades formadoras desenvolvam competéncias que contribuam

para o sucesso dos cidad&os na procura de emprego.

Figura 3-Servicos de formacao
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Fonte: https://www.iefp.pt/formacao

Por fim, sdo também apresentadas no site oficial do IEFP todas as informacdes
sobre as medidas de apoio existentes, tal como se pode observar na Figura 4. Para aléem da
informacdo necesséria as candidaturas e os respetivos formulérios, do Financiamento
Portugal 2020 e dos Projetos cofinanciados pela Unido Europeia, também estdo disponiveis
as medidas de apoio a contratacdo, ao regresso de emigrantes, estagios ou ainda medidas de

apoio a Promocao das Artes e Oficios, medida que sera desenvolvida de seguida.

Figura 4-Servicos de apoio

S e o @ curinno o0 ruTuo iefponline
0 IEFP EMPREGO FORMACAO APOIOS AJUDA INTRANET
MEDIDAS DE APOIO CANDIDATURAS FORMULARIOS
Apoios & contratagao Medidas de emprego Formularios
Apoio ao regresso de emigrantes Reabilitagdo (PORTUGAL 2020 — POISE e
. ,, POR LISBOA 2020
Cheque-Formagio
COWID 10 - medidas Credenciag#io de entidades
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Incentive a aceitagdo de ofertas EUROPEIA (UE)
Mobilidade geografica Projetos Cofinanciados pela Unido Europeia
Promogéo das artes e oficios (UE)

Reabilitagdo profissional
Regionais e setoriais

Medidas de apoio - incéndios
Qualificag&o de Ativos Empregados
Medidas revogadas

Fonte: https://www.iefp.pt/apoios
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4.1 Programa de Promocao das Artes e Oficios (PPAO)

O Programa de Promocéo das Artes e Oficios (PPAQO) consiste num “programa
integrado de apoios a capacitacdo de pessoas para trabalharem neste setor, ao estimulo do
empreendedorismo e da contratacdo de trabalhadores e a promocgéo e comercializacdo de

produtos artesanais’L,

A luz do n.° 1 do artigo 1° do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho®, este
Programa possui um conjunto de modalidades de apoio no &mbito das atividades artesanais,
contribuindo para a sua recuperagdo e enriquecimento, atraves da renovacao de saberes, da
promoc&o de competéncias, da criagdo de emprego e de apoios ao investimento, a promocao
e a comercializacdo. O Prémio Nacional de Artesanato estd também integrado neste
Programa, a luz do artigo 12° do mesmo Decreto-Lei, com o objetivo de incentivar a

producdo artesanal, distinguindo os artesdos portugueses.

O PPAO é promovido e desenvolvido no territorio continental e, aquando da sua
criacdo, estava dividido em quatro eixos de intervencdo - Formacao, Investe, Estimulo e
Promocao das Artes e Oficios -, de forma a concretizar os seus objetivos. Tal como € dito

no artigo 2° do Decreto-Lei jaA mencionado, 0s seus objetivos consistem em:

. Apoiar a renovacdo e difusdo dos conhecimentos e técnicas inerentes ao
exercicio da atividade artesanal, capacitando os ativos para trabalharem neste setor, em
particular através de formacdo em contexto de trabalho;

. Reforcar os mecanismos de incentivo a insercdo de jovens e reinsercdo de
desempregados no mercado de trabalho;

" Fomentar iniciativas que criem postos de trabalho, através de apoios a criacéo
do préprio emprego e a contratacao;

. Aumentar 0s apoios ja existentes para a divulgacdo das atividades artesanais,
de forma a facilitar a entrada das empresas artesanais no mercado e consolidar a sua presenca
em mercados ja estabelecidos;

. Desenvolver parcerias institucionais e apoiar a criacdo e o desenvolvimento

de parcerias empresariais.

31 Informagdo retirada da pagina do IEFP, no dia 09/05/2020: https://www.iefp.pt/promocao-das-artes-e-
oficios.

32 0 Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho, cria 0 Programa de Promocéo das Artes e Oficios e as
modalidades de apoio no &mbito das atividades artesanais.
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Agquando da sua criagdo, em 2015, integravam o PPAQO quatro eixos de intervencao:
Formacdo, Investe, Estimulo e Promogéo das Artes e Oficio. Em 2017, os eixos Formagao
e Estimulo foram revogados®, pelo que, apenas os eixos Promogao e Investe, para além do
Prémio Nacional de Artesanato, serdo abordados com mais detalhe, por serem 0s que

continuam em vigor.

No ambito no eixo Investe Artes e Oficios, sdo concedidos apoios ao
empreendedorismo, como apoios ao investimento na criagdo de novas empresas e a criacao

do préprio emprego, assim como 0 apoio técnico a criacdo e consolidacao dos projetos.

No &mbito do eixo Promoc¢do das Artes e Oficios, sdo concedidos apoios a
promocdo e comercializagdo das producbes e servicos artesanais, através do apoio a

participacdo em feiras, certames e exposic¢des, assim como a sua organizacao.

4.1.1 Eixo de intervencgdo: Investe Artes e Oficios

Tal como foi dito anteriormente, a luz do artigo 7° do Decreto-Lei n.° 122/2015, de
30 de junho, e do Regulamento especifico desta medida®*, o PPAO integra uma modalidade
de apoio a criacdo de empresas e do proprio emprego, a modalidade Investe Artes e Oficios,

a conceder nos termos previstos na medida Investe Jovem®, com as devidas adaptacdes.

O eixo de intervencdo Investe Artes e Oficios integra varias medidas:

. Apoio financeiro ao investimento, através da concessdo de um empréstimo
sem juros;
" Atribuicdo de um apoio financeiro, sob a forma de subsidio ndo reembolsavel,

a criacdo do proprio emprego;
. Apoio técnico na area do empreendedorismo para o0 aumento de competéncias

e para a estruturacao e consolidacdo do projeto;

33 Os apoios previstos no ambito da medida Estagio Emprego foram revogados a 8 de abril pela Portaria n.°
131/2017, de 7 de abril e os previstos no ambito da medida Estimulo Emprego foram revogados a 19 de janeiro
pela Portaria n.° 34/2017, de 18 de janeiro. Segundo o IEFP, estes eixos foram revogados, devido ao facto de,
por um lado estarem associados, de forma bastante préxima, as medidas mais generalistas e, por outro, por se
ter registado uma execucdo pouco expressiva, com impactos muito reduzidos no setor do artesanato. Estas
revogacGes foram consultadas em https://www.iefp.pt/medidas-revogadas-em-execucao, no dia 24/03/2020.
3 Regulamento especifico aplicivel ao Programa Investe Jovem e ao Investe Artes e Oficios (Programa de
Promocao das Artes e Oficios), de 2015.

35 A Portaria n.° 151/2014, de 30 de julho, cria e regulamenta o Programa Investe Jovem, destinado a promover
o empreendedorismo e a criacdo de empresas por jovens desempregados, através do apoio a criagdo do prdprio
emprego e de micro negécios.
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S80 destinatarios desta medida os desempregados inscritos no IEFP
independentemente da idade e que possuam uma ideia de negécio viavel e formacéo
adequada para o desenvolvimento deste. Sdo também elegiveis 0s ex-estagiarios do eixo
Formacéao Artes e Oficios que, no final da formacgdo em contexto de trabalho, tenham obtido
aproveitamento. Convém ter em mente que 0s promotores do projeto de criagdo de empresa
sdo as pessoas que se propdem a constituir uma empresa, assumindo automaticamente a
natureza de titulares do pedido de financiamento. Para beneficiar dos apoios, os promotores
dos projetos devem deter o estatuto de artesdo e a carta de UPA, devidamente reconhecidos,
possuir as competéncias adequadas para a realizagcdo dos projetos de criagcdo de empresa que
envolvam a criacdo do proprio emprego, e tém de se inserir no repertorio de atividades

artesanais, apresentado na Tabela 9 em anexo.

Em termos de condicdes de acesso aos apoios, a UPA, a data da entrega do pedido
de financiamento, ja deve ter iniciado a sua atividade e existem ainda outros requisitos a ser
cumpridos entre a data da contratualizacdo dos apoios e a extin¢do das obrigacOes associadas
a execucdo do projeto. Esses requisitos consistem no facto de a UPA dever estar
regularmente constituida e registada, deter o estatuto de artesdo/unidade produtiva, ter os
requisitos legais exigidos para o exercicio da atividade, a situagdo contributiva deve estar
regularizada perante a Administracdo Tributéria e a Seguranca Social, ndo se encontrar em
situacdo de incumprimento no que diz respeito aos apoios financeiros concedidos pelo IEFP,
ter a situacdo regularizada no que respeita as restituicbes no ambito dos Fundos Estruturais

e dispor de contabilidade organizada de acordo com o previsto na lei.

Os projetos de criacdo de empresas devem cumprir alguns requisitos, como um
investimento entre 2,5 e 100 x valor do Indexante dos Apoios Sociais (IAS), que atualmente
esta fixado em 438.81€ %, possuir viabilidade técnico-financeira e ndo incluir, no
investimento a realizar, a compra de capital social de uma empresa existente. No prazo de 6
meses a contar da data da disponibilizacdo inicial do apoio financeiro, o investimento e a
criagdo dos postos de trabalho dos promotores associados ao projeto devem estar finalizados.
Durante o periodo para a realizacdo do investimento, o projeto de criacdo de empresas nao
pode criar mais de 10 postos de trabalho, incluindo os dos promotores, e 0s projetos devem
manter a atividade da empresa e assegurar a criacdo do respetivo posto de trabalho a tempo

inteiro dos destinatarios promotores, durante um periodo igual ou superior a trés anos. O

3 Portaria n.° 27/2020, de 31 de janeiro, que procedeu a atualizagdo anual do valor do IAS.



capital social deve ser detido pelos destinatarios promotores em pelo menos 51%, apesar de
outras pessoas poderem participar no capital social.

Os apoios a conceder no ambito desta medida englobam apoios financeiros, a
criagcdo do proprio emprego dos promotores e também apoio técnico, tal como foi referido
na presente secgdo. Os apoios financeiros ndo podem exceder 75% do investimento total
elegivel e s6 podem financiar o fundo de maneio indexado aos projetos até 50% do
investimento elegivel, com o limite de 5xIAS. Os promotores devem assegurar, pelo menos,
10% do investimento total elegivel em capitais proprios e o apoio financeiro é atribuido sob
a forma de empréstimo sem juros, amortizavel no prazo de 54 meses, nas condigdes

apresentadas na Tabela 4.

Tabela 4- Prazos dos apoios financeiros

Investimento total aprovado
>2,5xIAS e<10x IAS

Periodo de diferimento 6 meses

Reembolso (n.° de prestacdes) 18 (mensais)
>10 x IAS e <50 x IAS

Periodo de diferimento 12 meses

Reembolso (n.° de prestacdes) 36 (mensais)
>50 x IAS e <100 x IAS

Periodo de diferimento 12 meses

Reembolso (n.° de prestacdes) 48 (mensais)

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de informac@es retiradas do site do IEFP, em:
https://www.iefp.pt/promocao-das-artes-e-oficios.

No ambito dos apoios a criacdo do proprio emprego dos promotores é concedido
um apoio financeiro sob a forma de subsidio ndo reembolsével, até ao montante de 6xIAS
por destinatario promotor, que crie o seu posto de trabalho a tempo inteiro, com um limite
méaximo de quatro postos de trabalho apoiados. Esta medida prevé também apoio técnico
para 0 desenvolvimento de competéncias na area do empreendedorismo e ainda na
estruturacdo do projeto e na sua consolidacdo. Os apoios financeiros ao investimento e a
criagdo de postos de trabalho ndo podem, no seu conjunto, ultrapassar o valor do

investimento total.

Estes apoios ndo sdo cumulaveis com outros que tenham a mesma natureza e
finalidade, com a excecdo dos apoios de natureza fiscal, a luz do artigo 21° do Decreto-Lei
n.0 122/2015, de 30 de junho.
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Ainda a luz do artigo 20° do mesmo Decreto-Lei, os apoios sdo concedidos ao
abrigo do regime comunitario de auxilios de minimis®’, nomeadamente, em termos de

montante maximo por entidade e de setores de atividade.

4.1.2 Eixo de intervengdo: Promogéo Artes e Oficios

O PPAO engloba também o eixo de intervengdo Promogdo Artes e Oficios, que tal
como foi dito anteriormente, procura contribuir para o desenvolvimento das artes, oficios e
microempresa artesanais, aproximar os centros de producdo e os centros de consumo, de
forma a garantir a viabilidade econémica e social deste setor, facilitando a entrada das

empresas artesanais no mercado, e contribuindo, assim, para a consolidacéo do setor.
Este eixo tem duas modalidades®® de apoio distintas:

a) Apoio a participacdo de unidades produtivas artesanais em feiras e certames de
promogéo e comercializagéo de artesanato;

b) Apoio a organizacéo de feiras e certames de promocdo e comercializagdo de artesanato.

a) Apoio a Participacdo das UPA em ac¢6es de promocao e comercializacéo

Estes apoios estdo destinados a promover a participagdo em feiras e certames de
promocdo e comercializagdo de artesanato ou outras aces de promocdo das produgdes

artesanais, cuja relevancia o justifique.

Os destinatarios destes apoios sdo as UPA, de natureza singular ou coletiva,
legalmente constituidas e reconhecidas a data da candidatura, desde que tenham a situacao
contributiva regularizada, ndo se encontrem em situacdo de incumprimento no que respeita
a apoios financeiros concedidos pelo IEFP e disponham de contabilidade organizada de

acordo com a lei.

Os apoios sdo atribuidos sob a forma de um subsidio ndo reembolsavel, até ao limite

anual de 5xIAS e 5 iniciativas apoiadas por ano, e a comparticipacao financeira € calculada

37 No que respeita aos auxilios de minimis, os apoios previstos sdo regulados Regulamento (UE) n.° 1407/2013,
de 18 de dezembro, relativo a aplicacdo da regra de minimis & generalidade dos sectores e o IEFP, I.P. deve
registar na Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P (AD&C), em https://minimis.adcoesao.pt/, 0s apoios
que tenciona conceder.

38 As informagdes acerca destas medidas foram consultadas no site https://www.iefp.pt/promocao-das-artes-e-
oficios, no dia 22/04/2020 e também no Regulamento especifico deste Eixo de Intervencao.
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tendo em conta a duracdo das acOes e a distancia geogréfica (mais curta) entre a sede da
unidade produtiva artesanal e o local de realiza¢do das iniciativas. Quando essa distancia é
igual ou superiora 50 Km, ¢ dada uma comparticipagao a estadia de 50,20€ por dia. Também
¢ pago um apoio a deslocacao de € 0,36 por Km e um apoio de 10% do IAS para despesas
de participagcdo, nomeadamente as relativas a seguro, transporte de pegas, aluguer de stand,
eletricidade e agua.

Sera dado, mais a frente neste relatorio, um destaque especial aos procedimentos
de analise das candidaturas, na seccdo de descricdo das tarefas realizadas durante o estagio

curricular.

b) Apoio a organizacdo de iniciativas de promoc¢do e comercializacdo de

artesanato

Estes apoios ttm como objetivo promover a organizacdo de feiras e certames de
promocdo e comercializacdo de artesanato ou de certames de natureza diversa, mas com
espaco dedicado ao artesanato e destinam-se as associacdes de desenvolvimento local,

associacOes e cooperativas de artesaos e autarquias.

Consideram-se feiras ou certames de promocao e comercializagdo de artesanato,
aqueles em que pelo menos 60% dos expositores sejam UPAs ou outras entidades cuja
presenca assente na promocdo do artesanato portugués. Podem também ser considerados
feiras ou certames de artesanato, os eventos que tenham uma grande relevancia na promocao
das atividades artesanais, mesmo que ndo cumpram o minimo de expositores para serem

considerados como tal.

No caso da organizacdo de feiras e certames de promocdo e comercializacdo de
artesanato, o apoio é dado sob a forma de um subsidio ndo reembolsavel, que varia em fungédo
da dimensdo e abrangéncia territorial das iniciativas®®. Os apoios concedidos devem
obedecer aos limites maximos de 40, 20 ou 7xIAS, consoante o &mbito da iniciativa seja
nacional, regional ou local, respetivamente. A dimensdo e abrangéncia territorial das feiras
e certames considera-se nacional quando estdo presentes 40 expositores de artesanato, no
minimo, dos quais mais de 25% sdo de outra regido. Sdo consideradas de abrangéncia

regional, as feiras e certames com mais de 30 expositores de artesanato, dos quais 75% ou

39 Esta abrangéncia é definida em funcéo da proveniéncia geografica dos expositores.



mais sao oriundos da regido onde se realiza. E, por fim, a dimenséo e abrangéncia territorial
das feiras e certames considera-se local, quando estdo presentes, no minimo, 15 expositores
de artesanato, dos quais 75% ou mais residem no concelho onde se realiza o evento, ou nos

concelhos proximos.

Para a organizacao de certames de natureza diversa, mas com espaco dedicado ao
artesanato, o apoio é concedido sob a forma de um subsidio ndo reembolsavel, até ao limite
de 4xIAS.

Os montantes a conceder sdo calculados em funcdo do periodo de duracdo do
evento. Aos eventos com a duracdo de 6 dias ou mais, € concedido o apoio maximo definido,
enquanto que as iniciativas com 4 ou 5 dias de duracdo é concedido 90% do apoio limite.
Por fim, aos eventos que durem até 3 dias, o apoio concedido é de 80% do apoio maximo

definido. Em todos os casos, ndo sdo considerados os dias da montagem e desmontagem.

Na area de cada DR, podem ser apoiados no maximo 3 iniciativas de expressao
nacional ou 1 de expressao regional ou local, ou de natureza diversa, por cada Servico de

Emprego da respetiva area de intervencao.

Os apoios em ambas as modalidades do presente eixo ndo sdo cumulaveis entre si
e, tal como no eixo Investe Artes e Oficios, ndo sdao cumulaveis com quaisquer outros que
revistam a mesma natureza e finalidade, com excecdo dos apoios de natureza fiscal e sdo

também concedidos ao abrigo do regime comunitario de auxilios de minimis.

4.1.3 Prémio Nacional do Artesanato

A luz do artigo 12° do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de junho, e do Regulamento
especifico desta medida, o Prémio Nacional do Artesanato integra atualmente o PPAO,

apesar de ter tido a sua primeira edicio em 1987, noutros moldes®.

O Prémio é realizado bianualmente e consiste na valorizagdo de percursos e
atuacdes de exceléncia no ambito das artes e oficios, através do reconhecimento institucional
e da concesséo de incentivos, contribuindo para o desenvolvimento e competitividade das
microempresas artesanais, incentivando a qualidade, a inovacao, o design e a capacidade de

adaptacdo ao mercado.

40 Todas as informac@es sobre este apoio foram retiradas do Regulamento especifico do Prémio Nacional do
Artesanato (2019).



Este Prémio da uma a maior visibilidade as boas praticas que existem entre 0s
artesdos, as empresas e as instituicdes ligadas ao setor e permite sinergias com outros setores

de prestigio.

A luz do artigo 2° do Regulamento especifico, em 2019, o Prémio Nacional do

Artesanato englobou 6 categorias, nomeadamente:

. Grande Prémio Carreira;

" Prémio Inovacéo;

" Prémio Empreendedorismo Novos Talentos;
. Prémio Investigacdo

. Prémio Promoc&o para Entidades Privadas;
. Prémio Promocao para Entidades Publicas.

a) Grande Prémio Carreira

O Grande Prémio Carreira visa o reconhecimento do conjunto de uma trajetoria e
de uma obra consolidada no artesanato tradicional ou no artesanato contemporaneo, onde se

valorizam a qualidade, o prestigio alcancado e o contributo para o setor.

Os candidatos a este apoio, nesta categoria, sao pessoas individuais ou coletivas,
portadoras de carta de artesdo ou de UPA e cujo percurso na atividade artesanal ndo é inferior
a 15 anos. Este Prémio apenas é atribuido uma Unica vez a mesma pessoa individual ou
coletiva. Para além do diploma, os premiados recebem um valor pecuniario de 3.500€. Os
restantes finalistas nomeados recebem também um certificado e um valor pecuniario de
250€.

b) Prémio Inovacéo

O Prémio Inovacdo tem como objetivo distinguir projetos e acdes de qualidade
inovadoras no artesanato tradicional ou no artesanato contemporaneo, a varios niveis, que
tenham sido desenvolvidos nos 3 anos anteriores a edi¢cdo do concurso, permitindo assim um

Nnovo posicionamento no mercado.

Neste caso, os candidatos sdo pessoas individuais ou coletivas, portadoras de carta
de artesdo ou de UPA e cujo percurso na atividade artesanal é superior a 3 anos. Para além
do diploma, os premiados recebem também um valor pecuniario de 3.000€. Os restantes

finalistas nomeados recebem tambeém um certificado e um valor pecuniario de 250€.



c) Prémio Empreendedorismo Novos Talentos

O Prémio Empreendedorismo Novos Talentos destina-se a premiar o trabalho de
novos artesdos que se destaquem quer no artesanato tradicional, quer no artesanato
contemporaneo, dando énfase a qualidade intrinseca do seu trabalho e a capacidade de

iniciativa, reconhecendo a capacidade de trazer solugdes inovadoras para o setor.

Podem candidatar-se a este Prémio as pessoas individuais ou coletivas, portadoras
de carta de artesdo ou de UPA e cujo percurso na atividade artesanal € ndo superior a 3 anos.
Para além do diploma, os premiados recebem também um valor pecuniario de 3.000€. Os
restantes finalistas nomeados receberam também um certificado e um valor pecuniério de
250¢€.

d) Prémio Investigacéo

O Prémio Investigacdo tem como objetivo distinguir trabalhos de investigacdo em
temas relacionados com as artes e oficios portugueses, que permitam um melhor e mais
qualificado conhecimento das producdes, do seu valor identitario e das suas potencialidades,
contribuindo, dessa forma, para um maior reconhecimento social e para a promocao destas
atividades. Também sdo elegiveis os estudos e projetos de investigacdo que permitam
melhorar as matérias primas e 0s processos produtivos, com ganhos na qualidade dos
produtos, na rentabilidade econdmica das atividades artesanais ou nos aspetos ergonémicos

dos postos de trabalho cabem nesta categoria.

A esta categoria, podem candidatar-se os proprios autores ou investigadores, as
pessoas coletivas de direito publico ou privado que atuem em Portugal, desde que os
trabalhos de investigacdo tenham sido realizados nos 3 anos anteriores a edi¢do do Prémio.
Tal como nas outras categorias, 0os premiados recebem um diploma e também um valor
pecuniario de 1.500€. Os restantes finalistas nomeados recebem um certificado e um valor

pecuniario de 250€.

e) Prémio Promocédo para Entidades Privadas e o Prémio Promocédo para
Entidades Publicas

Por fim, estdo previstos o Prémio Promocao para Entidades Privadas e o Prémio
Promocdo para Entidades Publicas, onde se reconhece o trabalho das entidades ou
organismos privados ou publicos em prol das artes e oficios, traduzido em projetos,
programas, campanhas ou iniciativas de valorizagdo e promocao cuja realizacdo esteja em

curso ou tenha terminado, no maximo, nos dois anos anteriores a edi¢do do concurso.



No caso do Prémio Promocdo para Entidades Privadas, os destinatarios sdo as
pessoas coletivas de direito privado, sem fins lucrativos, enquanto os destinatarios do Prémio
Promocdo para Entidades Publicas sdo as pessoas coletivas de direito publico, da
Administracdo central, regional ou local. Quer sejam pessoas coletivas de direito privado,
quer sejam de direito publico, s6 sdo destinatarias as que contribuam de modo significativo
para a promocao das artes e oficios, dos produtos artesanais e dos proprios artesaos.

No caso das Entidades privadas, o valor pecuniario do prémio é de 1.500€ enquanto
as Entidades Publicas é apenas atribuido um diploma. Os restantes finalistas nomeados na
categoria Prémio Promoc&o para Entidades Privadas recebem também um certificado e um

valor pecuniario de 250€.

4.2 O Programa de Promocdao das Artes e Oficios em nUmeros

Para completar a descri¢cdo do PPAO e perceber o seu contributo para a economia
e para 0 emprego, é importante analisar a informacdo estatistica disponivel sobre o
Programa. Essa informacdo permite responder a algumas das questbes de investigacao

formuladas inicialmente.

As estatisticas recolhidas sdo provenientes, ndo s6 de documentos do CEARTE,
com dados do Registo Nacional do Artesanato (RNA), mas também dos Orcamentos
Ordinéarios do IEFP e dos seus Relatdrios de Execucéo Fisica e Financeira, e dizem respeito,
por um lado, a caraterizacdo dos artesdos e das Unidades Produtivas Artesanais (UPAS) e,
por outro, a dotacdo orcamental do PPAO e ao volume de projetos aprovados e valor dos
apoios concedidos.

Sendo assim, num primeiro momento, foram recolhidos os dados respeitantes ao
numero de candidaturas apoiadas e ao montante de pagamentos efetuados em cada eixo de
intervencdo do PPAO, com o objetivo de perceber a evolucao destes valores, ao longo dos

anos.

De seguida, foi feita a soma do nimero de candidaturas apoiadas, em cada eixo de
intervencdo, e a soma do volume financeiro associado, obtendo assim a execucao fisica e

financeira do PPAO, respetivamente. Com estes dados, foi entdo feita uma analise



longitudinal da evolucdo da execugdo fisica e financeira do Programa de Promogéo das
Artes e Oficios entre janeiro de 2016 e outubro de 2019,

Posteriormente, foram recolhidas as execuc@es fisica e financeira, respeitantes a
globalidade dos programas de Emprego implementados pelo IEFP, onde se insere 0 PPAO.
Combinando estes dados com a execucdo fisica e financeira apenas do PPAO, foi feita uma
andlise da evolugdo do peso relativo do Programa de Promogao das Artes e Oficios (PPAO)
no total das medidas de Emprego, em termos de candidaturas apoiadas e de volume

financeiro.

Por fim, entrando no &mbito regional, foram recolhidos dados estatisticos referentes
ao numero de Unidades Produtivas Artesanais (UPAs) em 2016, 2017, 2018 e 2019, segundo
0 Registo Nacional do Artesanato (RNA), de forma a tentar perceber qual a evolucdo do
numero de UPAs em vigor em cada uma das DelegacGes Regionais do IEFP, ao longo dos

anos em anélise.

Posteriormente, foram consultados os dados da execucdo fisica e financeira, em
cada eixo de intervencdo do PPAO, em cada Delegacdo Regional. Somando os valores
obtidos em cada eixo de intervencdo, para cada DR isoladamente, obteve-se 0 nimero de
apoios concedidos pelo PPAO e o respetivo volume financeiro, em cada DR, no final de
cada ano. O objetivo passou por tentar perceber qual a distribui¢do das candidaturas e dos

apoios concedidos pelas varias DR.

Tendo em conta o local onde este estagio curricular teve lugar, e considerando a
situacdo pandémica atual, foi feito um levantamento de dados internos a DR do Centro, para
comparar 0 nimero de candidaturas submetidas nos ultimos anos, com a finalidade de
perceber a dimensdo do impacto da pandemia na evolugdo no nimero de pedidos de apoio
a participacdo em feiras e certames, abrangidos por esta DR em especifico, submetidos pelos

artesdos, através de Formularios de Candidatura, de janeiro de 2017 a maio de 2020.

4! Tratando-se de valores acumulados, quando sdo consultados os Relatérios de Execucéo Fisica e Financeira,
de dezembro de 2016, 2017 e 2018, os dados dizem respeito a execucdo fisica e financeira nesses anos em
causa. No caso de 2019, o ultimo relatério disponivel e publicado, é de outubro, e, portanto, as execugdes
apresentadas correspondem ao ano de 2019 apenas até outubro.



4.2.1 Caracterizacao dos artesaos e das UPAs

Com o objetivo de analisar a evolucdo do perfil do arteséo e das UPAs, foram
recolhidos dados estatisticos referentes as idades e habilitacGes dos artesdos em 1994, 2016
e 2020. Como se adiantou na descricdo da metodologia, apesar de a analise do trabalho
respeitar ao periodo de janeiro de 2016 a outubro de 2019, é relevante para a analise
considerar os dados de 1994 e 20202, uma vez que tornam mais visivel a evolucao do perfil

etario e de escolaridade dos artesdos ao longo dos anos.

Observando os dados disponiveis na Tabela 5, consegue-se perceber que o perfil
etario e habilitacional dos artesdos se tem modificado ao longo do tempo. H& 30 anos, o
artesdo era caracterizado como sendo um individuo com baixos niveis de escolaridade e de
idade avancada, em linha com o denominado artesao tradicional. No entanto, a integracéo
de novos atores, a melhoria das técnicas de producéo, o design inovador e contemporaneo,
a legalizacdo das microempresas artesanais e o reconhecimento do contributo do artesanato
e das producdes locais para a criacdo de emprego sustentavel, fez surgido um novo perfil de

artesdo — mais novo e mais qualificado (CEARTE, 2016).

Tabela 5-Perfil dos arteséos

Parametros 1994 2016 2020
Idade
16% < 34 anos. 74% entre 35 e 64 anos. 3,96% < 34 anos.
54% entre 35 e 64 anos; 20% > 65 anos. 69,6% entre 35 e 64 anos;
26% > 65 anos. 26,5% > 65 anos.
HabilitacGes
45% < 4° ano 13% < 4° ano; 1,1% < 4° ano;
51% entre 0 4° e 0 9° ano; 35% 0 9° ano; 47,7% entre 0 4°e 0 9° ano;
2,3% o secundario; 23% o secundario; 28,1% o secundario;
0,2% o ensino superior. 17% o ensino superior. 23,1% o ensino superior.

Fonte: Elaboragdo propria, com dados do Registo Nacional do Artesanato.

Em termos de escolaridade, sdo cada vez menos os artesdos com escolaridade
inferior ao 4° ano e cada vez mais 0s que tém o ensino superior, portanto é ao nivel das

habilitacBes que as diferengas sdo mais evidentes.

42 Atualmente, estdo em vigor 3338 Cartas de artesdo registadas no Registo Nacional do Artesanato (RNA),
incluindo os Acores e a Madeira, e em territorio continental, estdo em vigor 2814 Cartas de artesdo.



No entanto, apesar de serem cada vez mais jovens e qualificados, a imagem do
arteséo idoso e com baixa escolaridade persiste.
“(...) ainda nao fomos capazes de mostrar o rejuvenescimento geracional, de aproximar a nossa
percegdo coletiva do profissional atual, de renovar a imagem social do artesdo, em suma, de
mostrar que ha futuro. H& um futuro que tem um presente e teve um passado. Um passado em
gue se construiu esse patriménio identitario, essa memdria coletiva, essa heranca cultural que é

0 artesanato e que s6 chegou até n6s (ndo esquecamos) porque foi trazido pelas maos de artesdos

idosos persistentes e dedicados, muitas vezes apenas por amor a arte e foi-nos confiado para que

facamos dele presente e futuro”3,

Com a crescente globalizacédo e desenvolvimento tecnoldgico, tendo em conta as
mudancas na realidade social, econdmica e produtiva, que fizeram com que o principal fator
produtivo passasse a ser o conhecimento, os artesdos procuraram adquirir novos
conhecimentos e novas competéncias que lhes permitissem ser competitivos no mercado
(CEARTE, 2017). Enquanto inicialmente, o saber-fazer era passado de geracdo em geracao
(Fernandes, 2016), atualmente, 0 método de aprendizagem é feito em grupo, com varios
formadores, com uma componente pratica oficinal forte, mas pedagogicamente
sistematizada e com acesso a outros saberes essenciais ao exercicio da profissdo, como as
tecnologias dos materiais e da producéo, o desenho e design, gestdo e marketing (CEARTE,
2017).

“[Esta] nova geragdo de arteséos (...) associam antigos processos de produgéo a novas técnicas
e a novos designs, reinventando formas, dando novos usos a objetos que sdo a melhor forma de
mostra de um povo e de um pais, que, sem esquecer a sua cultura e tradi¢do, se reinventa, se
renova e trabalha todos os dias para melhorar os seus produtos™*,

Tal como ja foi referido, um dos requisitos destes destinatarios é a obrigatoriedade
de deter o estatuto de artesdo e UPA, devidamente reconhecidos através das respetivas
Cartas.

“As unidades produtivas artesanais participam no dinamismo de cada regido e representam um
verdadeiro trunfo em termos de economia local e de atratividade turistica. Sobretudo em regides
do interior, 0 seu contributo para a coesdo social e territorial, para a economia e para a fixacéo

de populagdes é muito relevante. Podemos mesmo afirmar que algumas aldeias (por exemplo,

da Serra do Montemuro, da serra algarvia ou do Gerés) estdo menos desertificadas devido ao

4 Ana Cristina Mendes — Chefe de Servigos da Unidade de Qualificacido do CEARTE, em 30 anos CEARTE
— Memobria e futuro, 2017.
4 Lufs Rocha - Diretor do CEARTE, em 30 anos CEARTE — Meméria e futuro, 2017.



contributo decisivo do setor do artesanato.” (Diretor do CEARTE, em AICEP Portugal Global,
2018)

Por este motivo, limitando a andlise aos artesdos com UPAs devidamente
constituidas e que se podem candidatar a estes apoios, foram recolhidos, junto do CEARTE,
documentos com dados estatisticos do Registo Nacional do Artesanato. Estas estatisticas
dizem respeito ao numero de cartas de UPA registadas, as UPAs por regido, a sua forma

juridica e a percentagem por grupo de atividade, em 2020.

Atualmente, estdo em vigor 2999 Cartas de UPA, incluindo os Agores e a Madeira.
No entanto, o PPAO s6 abrange o territério continental, que conta com 2505 Cartas de UPA
registadas no RNA. Assim sendo, das 2814 Cartas de artesdo em vigor em territorio

continental, 89% detém o estatuto de UPA reconhecido através da respetiva Carta.

Com 34% e 6%, o Norte e 0 Algarve sdo, respetivamente, as regides com maior e
menor percentagem de UPAs registadas, tal como se pode observar no Grafico 1.

Graéfico 1-UPAs por regido (Continental), em 2020

mNorte mCentro mLishoae Valedo Tejo ®Alentejo = Algarve

Fonte: Elaboracdo propria, com dados do RNA, facultados pelo CEARTE.

A esmagadora maioria das UPAs, ou seja, mais de 90%, corresponde a empresarios
em nome individual (ENI), tal como se pode observar no Grafico 2. Trata-se, com
frequéncia, de iniciativas individuais de autoemprego que se constituem, ndo raras vezes,

como o Unico rendimento do agregado familiar®.

4 Esta ideia foi transmitida pelo IEFP, através do contacto direto com os técnicos.



Gréfico 2-Forma juridica das UPAs, em 2020
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Fonte: Elaboragao propria, com dados do RNA, facultados pelo CEARTE.

O grupo de atividades predominante é o do setor téxtil, seguido da ceramica?, de

acordo com o Gréfico 3, e sem ter em conta o0 grupo genérico das “outras artes e oficios”.

Gréfico 3-Peso dos diferentes Grupos (%), em 2020
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M Restauro de Patrimonio  ® Restauro de Bens Comuns B Bens Alimentares

H Qutras artes e Oficios

Fonte: Elaboragdo propria, com dados do RNA, facultados pelo CEARTE.

% Como exemplo de artesanato téxtil em Portugal, tem-se os Tapetes de Arraiolos, as Capuchinhas de
Montemuro ou os Lengos de Namorados do Minho, e de ceramica artesanal, o Figurado de Barcelos ou a
azulejaria.

O Programa de Promocéo das Artes e Oficios do IEFP: 51
Relevo na promocao da criagdo de emprego e da economia, em Portugal



Recorde-se que a Industria Téxtil e Vestuario (ITV) é uma das mais antigas e
tradicionais inddstrias portuguesas e mantém-se como um dos maiores e mais importantes
setores empresariais nacionais. De acordo com a Diregdo-Geral das Atividades Econémicas
(DGAE, 2018):

“Os téxteis e o vestuario constituem um setor muito diversificado, que desempenha um papel
importante na economia de muitas regides da Europa e na respetiva industria transformadora.

(...) Em Portugal, as industrias do setor sdo constituidas fundamentalmente por microempresas
(77,8%) e PME (21,8%), que representam 99,6% do total do tecido empresarial. (...)

Quanto a localizacdo geografica, cerca de 76,1% destas indUstrias situam-se no Norte do pais,
10,6% no Centro, 9,2% na Area Metropolitana de Lisboa, e os restantes 4% encontram-se
repartidos entre o Alentejo, Algarve e as Regides Autonomas dos Agores e da Madeira. (...) As
indlstrias do téxtil e vestuario representam um dos setores mais importantes da economia
nacional, devido a criagdo de emprego e de riqueza, com um peso de 4% no PIB, em 2016.”

Por sua vez, a Industria de Ceramica assume um papel relevante na economia
mundial (APICER, 2016) e a industria portuguesa da cerdmica, que se caracteriza pela
antiguidade, tradicdo e fabrico artesanal (AICEP, 2017), foi pioneira, na Unido Europeia, na
producdo de grés e faianca para uso doméstico, sendo o primeiro pais a produzir e a exportar
estes produtos.

“[Esta indastria] tem vindo a evidenciar uma grande capacidade de se reinventar, propiciando o
aumento global da dimensdo do mercado. A tendéncia atual aponta para a produgéo de bens com
maior valor acrescentado e tecnologicamente mais desenvolvidos (...) Em Portugal, esta
indUstria representa em 2015 cerca de 0.5% do PIB, 1.2% do volume de negdcios da indUstria
transformadora e empregava cerca de 15.900 trabalhadores através de 1.127 empresas.”
(Associacdo Portuguesa da Industria Ceramica, 2016)

Com o objetivo de ilustrar a informagdo que os dados estatisticos disponiveis
exibiam, no que diz respeito a caracterizacdo dos artesdos com UPAs certificadas, e que
efetivamente beneficiam dos apoios concedidos ao abrigo do Programa de Promocéo das
Artes e Oficios (PPAO), foram entrevistados quatro artesdos. Como se pode ver pelos
excertos, a atividade artesanal representa, para alguns dos inquiridos, a Unica fonte de
rendimento.

“[A atividade artesanal] € a minha unica fonte de rendimento, (...) desde que me conheg¢o como
gente, € a minha atividade. Aprendi a tecelagem com a minha mée (...) mas, hoje, desenvolvo a
minha atividade com outros produtos, outras matérias primas. Trabalho nisto ha mais de 40 anos.

(...) [Este Programa] Apesar de ser apenas uma pequena ajuda, é sempre uma mais valia, nem

gue seja para 0s materiais. Mas seria bom que houvesse mais apoios, mais incentivos, outras



formas de apoio, para podermos desenvolver a atividade.” (E1: Mulher, Artes e Oficios Téxteis

- Tecelagem)

“A minha mie também estd ligada ao setor do artesanato, comegou até primeiro. Eu tenho
formagdo noutra area, Engenharia de gestdo industrial. [Em termos de atividade] comecei
noutros téxteis, sem ser na area do artesanato e, nessa altura, dificultavam-me a entrada em feiras,
porque ndo tinha a carta de artesdo. Por isso, tirei a carta. (...). Comecei [no artesanato] com
artigos para bebé, porque me fazia confusdo perceber que, em Portugal mesmo com tantos
téxteis, se tenha de importar esses produtos. E olhando para os pregos que praticavam, (...) via
que ndo eram produtos acessiveis a todos. Por isso segui este caminho. (...) Ter a carta de artesao,
facilitou-me a entrada em varias feiras (...) e encaro este apoio como um complemento ao que
retiro do meu rendimento nas feiras.” (E2: Mulher, Artes e Oficios Téxteis - Fabrico de

Acessorios de Vestuério e Confecdo de Artigos Téxteis para o Lar)
Outros complementam a atividade artesanal com outras profissdes:

“Conclui 0 meu curso em 96/97 [na area da cerdmica] e desde entdo abri a minha atividade e
sempre trabalhei, por gosto, porque gosto das artes e gosto daquilo que fago. Mas viver sé disso,
é praticamente impossivel, por isso é que tenho um part-time, que me permite pagar as minhas
despesas, mas também dar continuidade a minha atividade, dentro da area da ceramica. (...)
Trabalho na minha oficina, mas trabalhar dentro das artes é muito incerto. Vivemos numa
sociedade em que viver s6 disso € praticamente impossivel, por causa das despesas. (...) Vejo
hoje, passados 20 anos, muito mais reconhecimento do meu trabalho, do meu produto artistico.
O né&o desistir e fazer as coisas por gosto, é essencial para obter reconhecimento. A isto, junta-
se a mais valia que é este apoio do IEFP, que acaba por contribuir para a continuidade do meu
trabalho. [Este programa] é uma forma de apoio que permite a divulgagdo do meu trabalho. Uma
vez que as feiras ndo sdo muito rentaveis para mim, recorrer a esse apoio ¢ uma mais valia.” (E3:

Homem, Artes e Oficios da Ceramica - Ceramica)

Existem, ainda, agregados familiares com mais do que uma UPA certificada e que
tém nesta atividade a sua principal fonte de rendimento, praticando esta atividade artesanal

em exclusivo.

“O unico meio de subsisténcia que temos é o artesanato. (...) Eu venho da area de animagdo
turistica e conheci a minha esposa ha 11 anos, ela tinha o conhecimento do feltro [para além da
arte de estampar], e eu estudei posteriormente na Escola Artistica Anténio Arroio, onde também
tive uma experiéncia com o feltro, com isso, juntou-se o Gtil ao agradavel e desenvolvemos esta
atividade. (...) Este apoio [do PPAQ] ¢ a cereja em cima do topo do bolo, é a forma de podermos
internacionalizar 0s nossos produtos e participar noutro tipo de mercados. Os mercados, hoje em
dia, tm custos elevados para o artesdo, e este apoio permite promover 0S nossos produtos e
langar-nos 14 para fora. Caso contrario, o que ganhavamos, era aquilo que gastdvamos.” (E4:

Homem, Artes e Oficios Téxteis - Fabrico de Acessorios de Vestuario e Feltragem de L&)



4.2.2 Dotagéo orgcamental do PPAO

A Tabela 6 apresenta as dota¢des or¢camentais do IEFP, dos Programas de emprego,
e dos varios eixos de intervencdo do PPAO retiradas dos Orcamentos Ordinarios de 2016,
2017, 2018 e 2019%.

Em 2016, o IEFP teve uma dotacéo de 938.900.000,00€, dos quais 408.600.000,00€
se destinaram as medidas de apoio ao emprego. Em 2019, a dotacdo do IEFP baixou para
890.383.000,00€, sendo que 31.95% desse valor (284.493.000,00€) destinava-se a apoiar a
execucdo de medidas ativas de emprego, enquanto respostas diretas aos desempregados e

entidades empregadoras.

No caso do PPAO, em 2016, a dotacdo orcamental foi bastante reduzida
(129.950,00€), existindo financiamento apenas para o eixo de intervencdo Promocgao Artes
e Oficios, nas suas duas modalidades (Participacdo e Organizacdo). Em 2019, e contrariando
a queda geral no or¢camento do Instituto e nos programas de apoio ao emprego, a dotacéo
orcamental do PPAO foi bastante mais elevada: 871.386,00€. Note-se que 0s eixo0s
Formacdo Artes e Oficios (2.765,00 €) e Estimulo Artes e Oficios, (0€) tinham sido,

entretanto, revogados.

Assim sendo, a dotacdo orcamental do eixo Promogdo Artes e Oficios, nas suas
duas modalidades, apresentou o volume de recursos mais elevado, em todos os anos do

horizonte temporal analisado.

47 Os Orcamentos ordinarios foram consultados no site do IEFP, em https://www.iefp.pt/instrumentos-gestao,
no dia 17/07/2020.



https://www.iefp.pt/instrumentos-gestao

Tabela 6-Dotacdes Orcamentais

2016 2017

2018

2019

IEFP

938 900 000,00 € 852 873 000,00 €

852 500 000,00 €

890 383 000,00 €

Programas de emprego

408 600 000,00 € 366 659 000,00 € 283 348 000,00 € 284 493 000,00 €
Programa de Promocéo Artes e Oficios
129 950,00 € 891 000,00 € 965 822,00 € 871 386,00 €
Eixo de Intervencdo - Formacao Artes e Oficios
Total 0,00 € 118 000,00 € 22 000,00 € 2 765,00 €
Norte 0,00 € 9 000,00 € 12 131,00 € 0,00 €
Centro 0,00 € 82 000,00 € 0,00 € 0,00 €
Lisboa e vale do Tejo 0,00 € 0,00 € 3 931,00 € 0,00 €
Alentejo 0,00 € 28 000,00 € 6 000,00 € 2 765,00 €
Algarve 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Eixo de Intervencdo - Estimulo Artes e Oficios
Total 0,00 € 15 000,00 € 0,00 € 0,00 €
Norte 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Centro 0,00 € 4 000,00 € 0,00 € 0,00 €
Lisboa e vale do Tejo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Alentejo 0,00 € 11 000,00 € 0,00 € 0,00 €
Algarve 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Eixo de Intervencdo - Investe Artes e Oficios
Total 0,00 € 0,00 € 65 000,00 € 36 000,00 €
Norte 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Centro 0,00 € 0,00 € 65 000,00 € 10 000,00 €
Lisboa e vale do Tejo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 11 000,00 €
Alentejo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Algarve 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15 000,00 €
Eixo de Intervencdo - Promogdo Artes e Oficios: Participacdo
Total 750,00 € 382 000,00 € 391 520,00 € 398 898,00 €
Norte 750,00 € 111 000,00 € 104 920,00 € 181 051,00 €
Centro 0,00 € 130 000,00 € 110 000,00 € 107 288,00 €
Lisboa e vale do Tejo 0,00 € 130 000,00 € 82 600,00 € 55 000,00 €
Alentejo 0,00 € 10 000,00 € 50 000,00 € 39 559,00 €
Algarve 0,00 € 0,00 € 0,00 € 6 000,00 €
Eixo de Intervencao - Promocao Artes e Oficios: Organizagéo
Total 129 200,00 € 376 000,00 € 487 302,00 € 433 723,00 €
Norte 4700,00 € 72 000,00 € 153 802,00 € 138 130,00 €
Centro 0,00 € 103 000,00 € 125 000,00 € 80 593,00 €
Lisboa e vale do Tejo 0,00 € 68 000,00 € 70 000,00 € 100 000,00 €
Alentejo 100 000,00 € 100 000,00 € 100 000,00 € 100 000,00 €
Algarve 24 500,00 € 33 000,00 € 38 500,00 € 15 000,00 €

Fonte: Elaboracédo prépria, com dados retirados dos Orgcamentos Ordinarios de 2016, 2017, 2018 e 2019,
consultados em https://www.iefp.pt/instrumentos-gestao.



https://www.iefp.pt/instrumentos-gestao

4.2.3 Dados sobre a execucdo do PPAO a nivel nacional

Tendo sempre como pano de fundo a caracterizacao realizada na primeira fase do
relatorio e considerando a dotagdo orcamental do Programa de Promocédo das Artes e
Oficios (PPAOQ), o objetivo passou por fazer uma analise longitudinal da evolucdo, tanto do
namero de candidaturas apoiadas, como do montante financeiro associado ao Programa, no

ambito nacional.

Observando o Gréafico 4 e comparando os valores apresentados em 2016 (306), com
os dados referentes a outubro de 2019 (856), constatou-se que houve um aumento de cerca
de 179,73% no numero de candidaturas apoiadas no ambito deste programa, valor que
certamente seria superior se fossem contabilizados todos os apoios concedidos até dezembro.

Com a soma dos montantes financeiros concedidos ao abrigo deste programa, em
cada eixo de intervencdo, obteve-se a correspondente execucdo financeira. Neste ambito,
também se constatou uma evolugdo positiva ao longo dos anos, com 631.625,73€ em 2016
e 797.854,69€, em outubro de 2019, registando-se um aumento de 26,32%, e que
corresponde a uma execucdo de 91,56% da proposta orcamental do PPAO nesse ano, que
foi de 871.386,00€.

Se ndo se considerar 2019, tendo em conta que os valores das execucdes séo de
outubro, e, portanto, o cenario pode ter-se invertido nos restantes dois meses do ano, apenas
2017 apresenta um volume de montantes financeiros concedidos abaixo da dotacdo
orcamental. Nesse ano, a dotacdo or¢amental do Programa foi de 891.000,00€ e a execugdo
financeira registada foi de 862.161,91€.



Gréfico 4-Execucdo Fisica e Financeira do Programa de Promocao das Artes e Oficios
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados tanto dos Relatorios de Execucdo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Or¢amentos Ordinarios de
2016, 2017, 2018 e 20109.

Sendo assim, conclui-se que o Programa de Promogao das Artes e Oficios (PPAO),
ndo s6 no ambito da sua execucdo fisica, mas também na érea financeira, tem vindo a
apresentar valores bastante mais elevados. Apesar de 0s eixos de intervencdo Formacao e
Estimulo terem sido revogados, este Programa tem vindo a apoiar de forma cada vez mais
vincada, e no ambito geral, o empreendedorismo (através de apoios ao investimento na
criacdo de novas empresas € a criacdo do préprio emprego, assim como 0 apoio técnico a
criacdo e consolidacdo dos projetos), e tem contribuido de forma positiva para a divulgagéo
das atividades artesanais, ou seja, tem vindo a facilitar a entrada de cada vez mais empresas
artesanais no mercado, atribuindo cada vez mais apoios e, consequentemente, concedendo

um maior suporte financeiro.

Ainda no &mbito nacional, combinando os dados da execucao fisica tanto do PPAO,
como de todos os programas de Emprego, obteve-se o peso relativo da execucdo fisica do
PPAO no total das medidas de Emprego, em termos de candidaturas apoiadas. Observando
o0 Grafico 5 consegue-se perceber que este peso relativo tem vindo a aumentar ao longo dos
anos, passando de valores de 0,25% em 2016 para 1,23% em outubro de 2019, o que

representa um aumento de cerca de um ponto percentual.



Com o mesmo tipo de analise, mas para 0s montantes financeiros, depois de
recolhidos os dados respeitantes a execucdo financeira, obteve-se o peso relativo da
execucdo financeira do PPAO no total das medidas de Emprego, em termos de pagamentos
efetuados. Observando o Grafico 5, concluiu-se que este peso relativo tambem tem
aumentado ao longo dos anos, com um peso relativo de 0,18% em 2016 passando para 0,57%
em outubro de 2019.

Gréfico 5-Peso relativo do Programa de Promocéo das Artes e Oficios (PPAQ) no total das medidas de

Emprego
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados dos Relatérios de Execugdo Fisica e Financeira de
dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019.

N&o obstante o Programa de Promocdo das Artes e Oficios (PPAO) ter vindo a
ganhar expressdo, no quadro das medidas de Emprego, quer fisica, quer financeira, desde
2016, ndo pode deixar de reconhecer-se 0 seu peso ainda relativamente diminuto no conjunto

das medidas de apoio ao emprego geridas pelo IEFP.

Feita esta analise geral do PPAO, considerou-se também adequado fazer uma
analise longitudinal da evolucdo do numero de candidaturas apoiadas e do correspondente

volume financeiro associado, em cada eixo de intervengédo previsto no Programa.

Tal como ja foi referido anteriormente, 0s apoios previstos no ambito dos eixos de
intervencdo Formacao Artes e Oficios e Estimulo Artes e Oficios foram revogados pela
Portaria n.° 131/2017, de 7 de abril, e pela Portaria n.° 34/2017, de 18 de janeiro,

respetivamente. Face as caracteristicas intrinsecas destes dois eixos de intervencao, uma vez



que os apoios financeiros concedidos eram mensais“®, mesmo com a revogacgdo destas
medidas era expectavel que ndo se extinguissem de imediato as obrigacbes do IEFP,

podendo ainda observar-se valores em 2018 e 2019. Por isso se justifica referi-los aqui.

O eixo de intervencdo Formacdo Artes e Oficios, apresentado no Grafico 6, em
termos de execucdo fisica, apresentava valores pouco significativos, com o valor mais
elevado em 2017, com 3 candidaturas apoiadas, e sem nenhum apoio concedido em 2019. A
correspondente execucdo financeira segue a mesma tendéncia, com um volume financeiro
pouco significativo, atingindo o pico em 2017 (24.999,28€), valor muito abaixo da dotacao

orcamental nesse ano (118 000,00 €) e aproximando-se de zero em 2019 (523,18€).

Excetuando 2016, ano em que se registou uma dotagdo de 0,00€ e uma execucao
de 2.558,30€, este eixo de intervencdo apresentou sempre uma execucao financeira bastante

aquém da dotacdo or¢amental disponivel.

Gréfico 6-Eixo de Intervencdo: Formacao Artes e Oficios
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados tanto dos Relatdrios de Execucéo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Orgamentos Ordinarios de
2016, 2017, 2018 e 2019.

4 InformacGes consultadas no dia 14/06/2020, num documento disponibilizado pelo Centro de Emprego da
Maia, aquando de uma apresentacdo publica do PPAO, em:
http://www.visitmaia.pt/uploads/writer file/document/305/IEFP.pdf.



http://www.visitmaia.pt/uploads/writer_file/document/305/IEFP.pdf

O eixo de intervencdo Estimulo Artes e Oficios do PPAO teve um comportamento
semelhante ao eixo Formacdo Artes e Oficios. Como se pode observar no Gréfico 7, este
eixo apresentava valores pouco significativos na execucao fisica, com o valor mais elevado
a registar-se em 2016, com 4 candidaturas apoiadas, e sem nenhum apoio concedido em
2018 e 2019. Este eixo de intervengéo registou o valor financiado mais elevado em 2017
(37.226,41€). Em 2019, deixou de haver registo de qualquer pagamento efetuado.

Exceto 2017, ano em que se registou uma dotacdo orcamental de 15.000,00€, ndo
foram apresentadas mais dotacdes para nenhum dos outros anos em estudo, e mesmo nesse
ano, a execucdo financeira (37.226,41€) foi bastante superior ao orcamento disponivel
(15.000,00€).

Gréfico 7-Eixo de intervencéo: Estimulo Artes e Oficios
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Fonte: Elaboragao propria, com dados retirados tanto dos Relatorios de Execucdo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Orgamentos Ordinarios de
2016. 2017. 2018 e 20109.

O eixo de intervencdo Investe Artes e Oficios, que continua em vigor desde a sua
criacdo pelo artigo 7° do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de julho, ndo teve qualquer
execucao em 2016, , tal como se observa no Gréafico 8. Ao longo dos anos, tem-se registado
um aumento do ndmero de candidaturas apoiadas no &mbito deste eixo de intervencéo,
apesar de, em outubro de 2019, se terem registado valores mais baixos quando comparados
com o ano anterior. N&o tendo terminado o ano, a execugédo apresentada corresponde apenas

a execucdo fisica durante o0 ano até esse més e, portanto, este valor mais baixo pode ter sido



revertido nos Ultimos dois meses de 2019, mas ndo existem ainda dados que o comprovem.
Em termos de volume financeiro, constatou-se que houve uma evolugdo positiva, com
pagamentos efetuados no valor de 39.600,30€, em outubro 2019, valor superior a dotacéo
orcamental nesse ano (36.000,00€) ¢ 0 mais alto registado ate entdo. Assim sendo, em termos
de execucdo financeira, os dados sugerem que o eixo de intervencdo Investe Artes e Oficios
tera vindo a contribuir de forma positiva para 0 aumento do empreendedorismo. No entanto,
quando se observa a relacao entre a execucéo fisica e a execucao financeira, 0 que se constata
€ gue este eixo de intervencdo regista uma escassez no numero de candidaturas apoiadas,
uma vez que este montante financeiro mais elevado em 2019 esta associado a apenas uma

candidatura apoiada, quando, no ano anterior, tinham sido financiadas quatro.

Analisando a execucédo financeira tendo em conta a dotacdo disponivel para este
eixo de intervencdo, se ndo se considerar 2016 que conta com 0€ tanto em termos de
execucdo como de dotacdo, verifica-se que apenas em 2018 a execucdo financeira
(38.173,13€) ficou aquém da dotacdo orcamental (65.000,00€). Nos restantes anos da

analise, a execucdo financeira foi superior ao orcamento disponivel.

Gréfico 8-Eixo de Intervencdo: Investe Artes e Oficios
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados tanto dos Relatérios de Execugdo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Or¢amentos Ordinarios de
2016, 2017, 2018 e 20109.



Por fim, o eixo de intervengdo Promog&o Artes e Oficios, que também continua em
vigor desde a sua criagdo pelo artigo 10° do Decreto-Lei n.° 122/2015, de 30 de julho, €
composto por duas modalidades de apoio: 0 apoio a participacdo de unidades produtivas
artesanais em feiras e certames de promocdao e comercializacdo de artesanato e a modalidade

de apoio & organizacao das mesmas.

Em termos de execucdo fisica e financeira, este eixo de intervengdo, na modalidade
de apoio a participacdo em feiras e certames de artesanato, € 0 eixo que apresenta valores
mais expressivos, quando comparado com 0s outros eixos de intervengdo. Constatou-se
ainda, observando o Grafico 9, que houve uma evolugdo positiva da sua execug¢ao, com 811
candidaturas apoiadas e um volume financeiro de 499.688,13€, em outubro 2019, valores
bastante superiores aos registados em 2016 (268 candidaturas e 477.161,96€ de

financiamento).

Esta execucdo financeira €, em todos o0s anos da andlise, muito superior a dotacéo

orcamental para a modalidade deste eixo de intervencao.

Gréfico 9-Eixo de Intervenc¢do: Promogao Artes e Oficios - Apoios a Participagéo em feiras e

certames
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados tanto dos Relatorios de Execugdo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Or¢amentos Ordinarios de
2016, 2017, 2018 e 2019.



Ainda neste eixo de intervencdo, mas na modalidade de apoio & organizagdo de
feiras e certames de artesanato, observando o Grafico 10, verifica-se que a tendéncia é a
mesma. Em 2016, a execucédo fisica era de 33 feiras e certames apoiados e a execugdo
financeira de 139.756,49€, enquanto em outubro de 2019 este valor ja era bastante superior,
com cerca de 44 iniciativas apoiadas ¢ um volume financeiro de 258.043,08€, valor, todavia,

distante da sua dotacdo or¢amental nesse ano (433.723,00€).

Este eixo de intervencdo, nesta modalidade, é aquele que apresentava uma maior
dotacdo orcamental, em todos os anos da anélise. No entanto, exceto 2016 em que a execugao
(139.756,49€) ultrapassou a dotacdo orgcamental (129.200,00€), apresentou sempre uma

execucdo financeira muito abaixo da dotacéo disponivel.

Gréfico 10-Eixo de Intervencdo: Promocao Artes e Oficios - Apoios a Organizacdo de feiras e certames
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Fonte: Elaboragao propria, com dados retirados tanto dos Relatorios de Execucéo Fisica e Financeira do
IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019, como dos seus Orgcamentos Ordinarios de
2016, 2017, 2018 e 20109.

Em ambas as modalidades deste eixo de intervencdo, os valores registados em
outubro de 2019 eram relativamente inferiores quando comparados com o ano anterior, 0
que pode ser explicado pelas razdes ja mencionadas, e que pode ter sido revertido nos dois
meses seguintes. No entanto, ndo existem ainda dados que o comprovem. Sendo assim,
conclui-se que o eixo de intervencdo Promocao Artes e Oficios tem vindo a intensificar os
apoios concedidos, quer em namero de candidaturas apoiadas, quer do montante financeiro

associado, nas suas duas modalidades de apoio.



Comparando agora os dois eixos de intervencdo que se encontram em vigor, - 0
Promocao Artes e Oficios e o Investe Artes e Oficios — e analisando apenas as suas execu¢des
fisicas e financeiras, consegue-se perceber que existe uma fraca adesao ao eixo Investe Artes
e Oficios, com muito poucas candidaturas apoiadas e, consequentemente, um montante

financeiro concedido bastante baixo.

No entanto, € importante referir que o eixo Promog&o tem uma dotacao orgamental
mais de 10 vezes superior a do eixo Investe, logo ndo se trata apenas de um problema de
adesdo por parte dos artesdos. Neste sentido, o0 que os dados sugerem é que o IEFP aposta
mais na promogao do artesanato do que na iniciativa e empreendedorismo dos arteséos e do

setor.

Tendo em conta 0 novo conceito de artesanato que se tem vindo a afirmar, o
artesanato contemporaneo, e o facto de este possuir algumas caracteristicas intrinsecas
bastante vincadas, como, por exemplo, a inovagdo, adaptacdo, empreendedorismo e
competitividade, seria interessante o IEFP apostar mais no eixo Investe, como forma de
estimular o empreendedorismo no setor e atrair mais emprego e artesdos de perfil mais

contemporaneo.

4.2.3 Dados do PPAO a nivel regional

Para uma analise a nivel regional, foram consideradas as cinco DelegacGes
Regionais (DR): Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Norte, Alentejo e Algarve, tendo em conta
a evolucao do nimero de Unidades Produtivas Artesanais (UPAs) em vigor em cada DR, ao

longo dos anos em analise.

Como se pode observar no Gréafico 11, a DR do Norte e a DR do Algarve,
apresentavam o maior e 0 menor numero de UPAs em vigor, respetivamente, em todos 0s
anos da analise. E, a excecdo do Algarve, todas as regides tém vindo a apresentar um

aumento de UPAs registadas.



Gréfico 11- Evolugéo do nimero de Unidades Produtivas Artesanais (UPAs) em vigor, por Delegagéo
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Fonte: Elaboragao propria, com dados do Registo Nacional do Artesanato (RNA).

Depois de recolhidos e somados os valores registados em cada eixo de intervencao
para cada DR isoladamente, obteve-se a execucdo fisica e financeira do PPAO, em cada DR,

no final de cada ano“®.

Da anélise do Gréfico 12, consegue-se perceber que a DR do Norte apresenta um
maior nimero de candidaturas apoiadas através deste programa, e consequentemente
concede um maior montante financeiro, em todos os anos da analise, enquanto a DR do

Algarve apresenta o oposto.

4% Os dados apresentados neste estudo para 2016, poderao estar desfasados dos Relatérios de Execucéo Fisica
e Financeira disponiveis nas estatisticas do IEFP, face a alteracdo de metodologia de apuramento da execu¢édo
fisica nesse ano. Foram consultadas as varias DR para confirmar os dados e foram feitos os respetivos
ajustamentos quando necessario.

O Programa de Promocéo das Artes e Oficios do IEFP: 65
Relevo na promocao da criagdo de emprego e da economia, em Portugal



Gréfico 12-Evolucgdo da execucdo fisica e financeira do PPAO, por Delega¢do Regional
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Fonte: Elaboracdo propria, com dados retirados dos Relatorios de Execuc¢do Fisica e Financeira do IEFP
de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019.

Por fim, considerando o niumero de UPAs e a execucdo fisica de cada Delegacao
Regional, o objetivo passou por tentar perceber qual eraa DR com o maior numero de apoios

concedidos por UPA registada, em cada ano.

Observando o Grafico 13, percebeu-se que a DR do Norte, em 2016 e 2018
apresentou 0 maior niamero de UPAs em vigor, 0 maior numero de apoios concedidos, e

mesmo em termos proporcionais, aprovou mais candidaturas que as restantes delegacdes.

Por sua vez, em 2017 e 2019, a DR do Alentejo, aprovou, em termos proporcionais,

mais candidaturas que todas as outras delegac6es regionais.

Com a andlise dos dados, conseguiu-se ainda perceber que a DR do Algarve apoiou,
em termos proporcionais, menos candidaturas que todas as outras delegacdes regionais, em

todos os anos da andlise.

Dando destaque a DR Centro, por ser o servico onde decorreu este estagio
curricular, conseguiu-se perceber que, em 2016 e 2017, esta foi a delegacdo com o segundo
maior numero de candidaturas apoiadas, em termos proporcionais. No entanto, em 2018
ocupou a terceira posigdo e, em 2019, até outubro inclusive, foi a delegagéo regional com o

segundo menor nimero de apoios concedidos por UPA registada.



Gréfico 13-Candidaturas apoiadas em termos proporcionais
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados do Registo Nacional do Artesanato e dos Relatérios de Execucéo
Fisica e Financeira do IEFP de dezembro de 2016, 2017 e 2018 e de outubro de 2019.

De seguida dar-se-4 atencdo especial a DR do Centro, pelos motivos ja
mencionados, através de uma analise aprofundada do nimero de pedidos de apoio previstos
no PPAO, no eixo intervencdo Promocdo Artes e Oficios, na modalidade Apoios a

participacéo das UPAs em feiras e certames.

4.2.4 Dados do PPAO na DR do Centro

Considerando que o estagio curricular teve lugar na DR do Centro e dada a situacdo
pandémica atual, foi feito um levantamento de dados internos a esta DR sobre o numero de
candidaturas submetidas face aos ultimos anos na DR do Centro. Esta andlise tinha como
finalidade perceber o eventual impacto da pandemia na evolugdo do nimero de pedidos de
apoio previstos no PPAO, designadamente no eixo interven¢do Promogao Artes e Oficios na

modalidade Apoios a participacdo das UPAs em feiras e certames.

Tal como se pode observar no Grafico 14, o numero de candidaturas submetidas
neste dmbito, na DR do Centro, tem evoluido positivamente, registando valores

consideravelmente superiores em 2019, quando comparados com 0s anos anteriores.

Em 2020, no dia 18 de marco, foi decretado o Estado de Emergéncia em Portugal,

através do Decreto do Presidente da Republica n.° 14-A/2020, de 18 de marco, que pressupde



a adocdo de medidas com o intuito de conter a transmissdo do virus e a expansédo da doenca
COVID-19. Como os formulérios de pedidos de apoio no dmbito do PPAO devem ser
submetidos no portal do IEFP, preferencialmente até 45 dias antes do inicio do certame,
apesar do estado de emergéncia so ter sido decretado a 18 de marco, os seus efeitos fizeram-
se sentir logo em fevereiro. Nesse més, foram submetidas 30 candidaturas, um valor bastante
superior quando comparado com os dados registados no mesmo més dos anos anteriores.
Dessas 30 candidaturas, 17 diziam respeito a iniciativas que foram canceladas ou que se

encontravam em situacdo de incerteza, logo apenas 13 foram submetidas a decisdo final.

Em margo de 2020, foram submetidos 14 pedidos de apoio a participacdo das UPAs
em feiras e certames, o que, por si s6, corresponde a um valor inferior ao registado no periodo
homologo (25). Mesmo assim, dessas 14 candidaturas, apenas 2 foram submetidas a decisao

final.

O colapso no numero de candidaturas submetidas deu-se em abril, com apenas uma
candidatura submetida, e que se encontra em situacgao de incerteza, uma vez que diz respeito
a uma feira a realizar entre setembro e outubro. Como se pode observar no Gréafico 14, e tal
como ja foi referido, a tendéncia dos ultimos anos tem sido 0 aumento das submissdes, tendo-
se registado 32 candidaturas em abril de 2019. Este cenério repete-se em maio, com apenas
uma Unica candidatura respeitante a uma feira a realizar entre julho e agosto. Esta descida é
muito significativa, uma vez que, em maio de 2019, tinham sido submetidos 37 Formularios

de candidatura.

Gréfico 14-Formulérios de Candidatura submetidos, no &mbito da modalidade Apoio a Participagéo
em feiras e certames, na Delegacio Regional do Centro
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Fonte: Elaboragdo propria, com dados retirados do SIGAE, no dia 22/05/2020.



Sendo certo que o canal de escoamento “feiras” ¢ aquele que tem maior expressao
para a maioria dos artesdos portugueses, a situacao veio inevitavelmente criar um fortissimo
estrangulamento das atividades artesanais e uma perda imediata de rendimento para um
tecido empresarial economicamente débil, constituido essencialmente por artesdos por conta

propria, em microempresas de um trabalhador (o proprio) ou pouco mais.

4.3 Analise critica do Programa

Passando agora a uma apreciacdo global do Programa de Promocéo das Artes e
Oficios, parece adequado proceder a uma andlise das forcas (Strengths), fraquezas
(Weaknesses), oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) relativas ao
funcionamento do Programa de Promogao das Artes e Oficios (PPAO) do IEFP, atraves de
uma analise SWOT (sigla dos termos ingleses), e que € uma metodologia frequentemente

utilizada em economia.

Assim, considerando a analise apresentada na matriz SWOT, tal como se pode
observar na Tabela 7, foi elaborada uma estratégia para que as forcas e oportunidades possam

colmatar as fraquezas e ameacas.

Ao longo do relatdrio foi referida, por diversas vezes a importancia do Programa
para dar visibilidade as Artes e Oficios, contribuindo para a sua divulgacao e para a entrada
e desenvolvimento das empresas artesanais no mercado. A implementacdo do PPAO ajuda
a promover e a valorizar a imagem do setor do artesanato e capacita os artesdos para
trabalharem no setor. Incentiva a insercdo de jovens e a reinsercdo de desempregados no
mercado de trabalho, criando postos de trabalho e desconstruindo a viséo redutora a que o
artesanato estava associado. Ao apoiar os artesdos, o PPAQ acaba por apoiar a economia da
cultura, tendo em conta que o artesanato é uma das suas componentes. Por sua vez,
considerando o elo entre o setor do artesanato e a oferta turistica, o Programa acaba por
também contribuir para a dinamizagéo do turismo e do comércio local, ajudando a uma maior
notoriedade da imagem de Portugal no exterior e, consequentemente, aumentando o emprego
e o PIB.

Assim, devem aproveitar-se as diversas forcas do Programa, para colmatar algumas

das ameagas encontradas.

A situacdo atual do Pais, causada pela pandemia e pelas medidas de confinamento

adotadas, prejudicam o setor e 0s seus profissionais, que se veem impossibilitados de



desenvolver a sua atividade artesanal. Na primeira fase do confinamento houve uma queda
abrupta no nimero de pedidos de apoio, devido ao cancelamento de todas as iniciativas a
realizar a curto prazo. A dependéncia da realizacao das iniciativas para que sejam concedidos
apoios aos profissionais do setor que se candidatem, faz com que, atualmente, muitos
artesdos passem por dificuldades econdémicas, tendo perdido a sua Unica fonte de rendimento

(quando é o caso).

Apesar de o Programa ajudar a desconstruir a visao redutora sobre o artesanato de
que se falou anteriormente no relatorio, a verdade é que essa percecdo ainda ndo foi
totalmente afastada. Ainda h4 quem encare os produtos artesanais como artigos de baixa
qualidade e uma curiosidade da cultura local, néo reconhecendo as diversas potencialidades

do setor do artesanato.

Para colmatar estas duas ameacas é essencial conhecer o potencial econémico,
social e territorial do setor, que, alids, foi referido recentemente no plano estratégico
proposto ao Governo por Anténio Costa Silva, onde surge como um dos eixos para 0
desenvolvimento do pais®. Dada a escassez de estudos de economistas, antropologos e de
soci6logos sobre a area, € essencial efetuar estudos para o conhecimento rigoroso e
aprofundado do setor e dos seus profissionais, que permitam perceber a sua verdadeira

dimensdo e o seu impacto econémico real.
No campo das oportunidades, existem algumas estratégias possiveis a adotar.

Uma das oportunidades serd o estimulo ao empreendedorismo, aproveitando
sinergias entre o IEFP e o IAPMEI. Apesar da evolugdo do perfil dos artesdos e do aumento
das UPAs, ainda se nota uma certa falta de visao estratégica e de capacidade empreendedora
por parte dos artesaos, tendo em conta a fraca adesao ao eixo de intervencao Investe Artes e
Oficios, que é o0 eixo mais inovador e voltado para o empreendedorismo. Assim sendo, para
compensar esta fraqueza do Programa, o IEFP, poderia aproveitar o facto de o Instituto de

Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovacdo (IAPMEI), através da Academia PME,

%0 Neste plano estratégico, Anténio Costa Silva aponta que Portugal deve apostar em redes de equipamentos
culturais e de criacdo artistica e em "areas ainda insuficientemente exploradas" ligadas ao digital. Entre as
propostas concretas apresentadas, para abranger "areas insuficientemente exploradas", consta a criacdo de um
fundo publico para a criatividade digital, "para projetos inovadores que associem arte e tecnologia”, instalacdo
de "incubadoras para a criatividade e arte digital”, com ligacdo a universidades e centros tecnologicos. No
campo das Artes e Oficios, defende os programas de apoio a atividades artesanais, com bases tradicionais e a
reabilitacdo do patrimonio cultural e natural para futuros "programas eco-artisticos".

InformagGes consultadas no site do Didrio de Noticias, em https://www.dnoticias.pt/2020/7/10/57376-
conheca-as-principais-propostas-do-plano-de-recuperacao-economica, no dia 20/07/2020.
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organizar e dinamizar acles de capacitacdo empresarial, em areas relevantes para a
competitividade das Pequenas e Médias Empresas (PME), para melhorar e difundir

conhecimentos técnicos de apoio a gestdo empresarial junto dos artesdos e das UPAsS.

Outra oportunidade esta no aproveitamento da experiéncia e conhecimento dos
técnicos que operacionalizam estas iniciativas, para proceder a modernizacdo de algumas
das ferramentas e procedimentos. Desse modo é possivel fazer face as limitacbes que 0s
técnicos responsaveis pela andlise das candidaturas enfrentam, como, por exemplo, a
necessidade de preencher ainda bastante manual da Ficha de analise. E necessario ter em
conta que estas modificagcdes e modernizagdes ndo podem ser introduzidas sem a necesséria
formacéo e integragdo no processo de quem trabalha nas medidas no dia-a-dia. Assim sendo,
a experiéncia dos profissionais aliada a ferramentas e procedimentos modernos seria uma
mais valia, tanto para o PPAO como para o préprio IEFP. Esta modernizacdo de alguns
procedimentos, com o envolvimento dos técnicos, seria um projeto muito interessante a ser
desenvolvido no &mbito da Plataforma 2030°%, em parceria com IEFP, CEARTE e até com
o IAPMEL.

Apesar do perfil do artesdo ter sofrido algumas mudancas, sendo atualmente
caracterizado por uma faixa etaria mais jovem e cada vez mais qualificada, a verdade é que
os dados estatisticos do Registo Nacional do Artesanato apresentados neste relatorio,
comprovam gue 69,6% os artesdos portugueses tém entre 35 e 64 anos e que 26,5% tém mais
de 65 anos. Através da analise de varias candidaturas, pdde-se perceber que muitos dos
artesdos destas camadas menos jovens apresentam algumas dificuldades informaticas na
hora de submeter as candidaturas. Assim, outra oportunidade para melhorar, € a de aproveitar
0 Gabinete para a Promocdo das Artes e Oficios (GPAQO) do CEARTE, para fazer face as
dificuldades informaticas na hora do preenchimento e submissao de candidaturas, realizando

estudos para o conhecimento aprofundado dos artesdos que efetivamente se candidatam a

51 Esta plataforma, Coimbra 2030, é um projeto conjunto da Universidade de Coimbra, a Comunidade
Intermunicipal da Regi&o de Coimbra e do Instituto Pedro Nunes, que surgiu perante um contexto de pandemia
Covid-19 para acompanhar o desenvolvimento da Regido de Coimbra.

Esta plataforma tem como objetivos: a) Mitigar os impactos da crise econdémica e social através do
conhecimento; b) Investigar o Servico do Desenvolvimento de Politicas Publicas; ¢) Apoiar a tomada de
decisdo dos Agentes Regionais; d) Monitorizar e avaliar 0os impactos de decisdes estratégicas; €) Identificar e
projetar o posicionamento competitivo da regido; f) Analisar incertezas cruciais e cenarios prospetivos a)
Discutir, refletir e cooperar com stakeholders.

Todas as informacg6es sobre a Plataforma 2030 foram consultadas em https://www.uc.pt/feuc/coimbra2030, no
dia 18/07/2020.
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estes apoios. ldentificando as suas fragilidades, torna-se mais facil evitar candidaturas mal
preenchidas ou submetidas, e consequentemente, pedidos de apoio indeferidos.

Tabela 7-Analise SWOT do Programa de Promocao das Artes e Oficios

Forcas Oportunidades
= D4 visibilidade as Artes e Oficios; = Sinergias com a Academia PME do
IAPMEI;

= Contribui para o desenvolvimento das
artes, oficios e  microempresas | = Experiéncia e conhecimentos dos técnicos
artesanais; responsaveis pela analise de candidaturas;

= Facilita a entrada das empresas | = Plataforma 2030, liderada pela Faculdade
artesanais no mercado; de Economia;

= Ajuda a desconstruir a visdo redutora | = Gabinete para a Promocdo das Artes e
tradicional, Oficios (GPAO) do CEARTE.

= Ajuda a promover e valorizar a imagem
no setor;

=  Capacita os artesaos para trabalharem no
setor;

= Incentiva a insercdo de jovens e a
reinsercdo de desempregados no
mercado de trabalho;

» Ajuda a criagdo de postos de trabalho;

Ambiente Interno
0U181X3 auBIgqUY

= Aproxima o produtor e o consumidor;
= Apoia a Economia cultural,

= Contribui para a dinamizacéo do turismo
e do comércio local.

Fraquezas Ameacas

» Falta de visdo e capacidades | = Situacdo atual do Pais;

empreendedoras, por parte dos artesdos;
»  Viséo redutora do setor;
= LimitagGes que 0s técnicos responsaveis

pela analise das candidaturas enfrentam;
= Escassez de estudos sobre o setor e 0s seus

= Dificuldades informéticas por parte dos profissionais;

requerentes. . L u
= Desconhecimento da verdadeira dimensao

e do impacto na economia e no emprego
deste setor.

Fonte: Elaboragdo propria.
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5. Oestagio

5.1. Tarefas desenvolvidas

No decorrer do estagio curricular, que teve inicio no dia 3 de fevereiro de 2020 e
terminou no dia 22 de maio de 2020, foram realizadas algumas tarefas que vao ser explicadas
detalhadamente. Importa realcar que, desde o dia 16 de marco, o estagio passou a ser feito a
distancia, atraves de trabalho remoto.

No decurso do estagio foram desenvolvidas as seguintes atividades:

a) Analise de pedidos de apoio referentes a participacdo das UPAs em feiras,

certames e exposi¢des de artesanato.

b) Atualizacdo da folha de Excel que serve de suporte a analise das candidaturas a

apoios
c¢) Modernizacéo da folha de Excel

d) Ajustamento e reavaliagdo de candidaturas

De seguida, descreve-se sucintamente cada uma das atividades.

a) Andlise de pedidos de apoio referentes a participacdo das UPAs em feiras,
certames e exposicoes de artesanato.

Foram analisados 206 pedidos de apoio referentes a participacdo das UPAs em
feiras, certames e exposicdes de artesanato, sob supervisdo da Dr2. Gléria Santos, técnica
responsavel pelos apoios ao setor do artesanato do IEFP, no eixo de intervencdo Promoc¢ao
Artes e Oficios do Programa de Promocéo das Artes e Oficios (PPAQ). Destes de 206
pedidos de apoio, 146 diziam respeito a candidaturas submetidas pelas UPAs em 2019 e as

restantes 60 foram submetidas em 2020.

A analise e decisdo das candidaturas e efetuada pelos técnicos do IEFP com recurso
a um instrumento de suporte denominado Anéalise Organizacao e Participacdo em Feiras
Artesanato. Este instrumento, em formato Excel, é composto por um conjunto de folhas com

0s seguintes conteudos:



= Ficha de Andlise dos Apoios a Organizacao;

= Ficha de Andlise dos Apoios a Participacéo;

= Instrucdes;

= Pedido de elementos;

= |Informagdo com proposta de decisao;

= Notifica¢do de intengédo de deferimento parcial;
= Notificacdo de intencdo de indeferimento;

= Notificacdo de aprovacéo;

= Notificagdo de indeferimento.

O primeiro passo para proceder a analise das candidaturas consistiu em consultar o
Sistema de Informacéo e Gestdo da Area do Emprego (SIGAE), no separador Medidas -
Promocdo Artes e Oficios (cf. Figura 7 em anexo), para aceder aos Formulérios de
Candidatura e as Declaracdes de empresa autbnoma ou de empresa Unica (cf. Figuras 8, 9 e
10 em anexo).

De seguida, e antes da analise propriamente dita, procedeu-se a atribuicdo manual
do numero do processo, seguindo os procedimentos em vigor para 0s programas e medidas

de emprego, neste caso inserindo a sigla PF (Exemplo: 0010/ PF/20).

Para a andlise técnica dos processos foi utilizada a Ficha de Analise de candidaturas
a participacdo em certames, apresentada na Figura 12 em anexo, e que consta do ficheiro
Excel ja mencionado, tendo em conta alguns aspetos de admissibilidade que tém de ser

considerados. A analise técnica é feita por etapas, nomeadamente:
12 Etapa: Observar a data de submissao de candidatura.

O periodo de candidatura decorre durante todo o ano, devendo a candidatura ser
apresentada, preferencialmente, até 45 dias antes do inicio do certame. No entanto,
excecionalmente, sdo aceites candidaturas submetidas no portal até ao dia anterior ao inicio
do evento. As excecOes a esta regra apenas poderdo ser admitidas quando ha,
comprovadamente, uma falha nos “mecanismos de submissao/rece¢do” que tenha impedido

a apresentacdo da candidatura, ndo podendo os candidatos ser penalizados por isso.

No entanto, face a situagdo pandémica atual, ndo se deu relevo a este aspeto, tendo
sido proposto o deferimento das 25 candidaturas cujo Unico motivo que levaria ao

indeferimento seria o facto de terem sido submetidas fora de prazo.



2% Etapa: Verificar se 0s proponentes estdo reconhecidos como Unidades
Produtivas Artesanais (UPAS).

Tal como referido na sec¢do em que esta medida é abordada detalhadamente, para
beneficiarem destes apoios, as UPAs devem estar legalmente constituidas e reconhecidas a
data da candidatura. Os proponentes devem submeter na plataforma a fotocdpia da carta
UPA, como a apresentada na Figura 11 em anexo. Na auséncia da fotocoOpia, é necessario
que-quem analisa o processo, aceda ao Registo Nacional do Artesanato (RNA), no site do

CEARTE, para comprovar que este critério é cumprido pelos beneficiarios.
32 Etapa: Verificar se a situagdo contributiva esta regularizada.

Outro facto a ter em conta diz respeito a situacdo contributiva, que deve estar
regularizada perante a Administracdo Fiscal e a Seguranca Social. E necessario que as UPAs
disponibilizem as certid@es que o atestam ou que deem autorizacdo de consulta das mesmas,
nos respetivos portais. Neste sentido, e tendo em conta o facto de os estagiarios ndo poderem
ter credenciais de acesso ao portal da Administragcdo Fiscal e da Seguranga Social, era
necessario agir em articulacdo com as colegas da DR do Centro do IEFP, quando as entidades
beneficiarias davam consentimento para consulta das certiddes nos respetivos portais, ou,

caso contrario, era necessario efetuar a recolha destes elementos junto das UPAs.

42 Etapa: Consultar as Declaragdes da Comissdo para a Igualdade no Trabalho e
no Emprego (CITE).

Ainda em articulacdo com as colegas do IEFP, uma vez que os estagiarios também
ndo podem ter credenciais de acesso ao portal da Comisséo para a Igualdade no Trabalho e
no Emprego (CITE), era necessario reunir as Declaracfes do CITE para a prova de ndo
comunicacdo de qualquer sentenca de condenacdo transitada em julgado por motivo de

despedimento ilegal de trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes.
52 Etapa: Analisar os indicadores a ter em conta na selecdo das iniciativas a apoiar.

Depois de reunidos os comprovativos de cumprimento dos requisitos de
admissibilidade mencionados, e para efetuar o preenchimento da Ficha de Anélise, tendo em
vista a elaboracdo da Proposta de decisdo e devida fundamentacg&o, era necessario analisar
os indicadores pré-definidos pelo IEFP para efeitos da selecdo das iniciativas a apoiar,

nomeadamente;



" Localizacdo dos certames, privilegiando aqueles que se realizem em locais
que perspetivem boas oportunidades de transacdo e divulgacao dos produtos artesanais;

" Adequacdo da participacdo no certame em causa;

" Participacdo em anterior edi¢cdo do mesmo evento. Note-se que ndo pode ser

apoiada a participagdo no mesmo evento, em mais de dois anos seguidos.

62 Etapa: Verificar se as UPAs cumprem o limite anual de 5xIAS e as 5 iniciativas

apoiadas por ano.

Para verificar este critério, era necessario analisar o histérico das UPAs, com
recurso a um ficheiro Excel, interno e confidencial, onde consta uma lista de todas as

candidaturas apoiadas pela DR do Centro e os respetivos montantes concedidos.
7@ Etapa: Elaborar a Proposta de decisao.

Preenchidos os critérios anteriormente referidos, a Proposta de decisdo era de
deferimento. No entanto, bastava um destes critérios ndo estar cumprido ou o limite da
dotacdo orgcamental do PPAQ, definida para o eixo de intervencdo Promocao Artes e Oficios.

ter sido atingido, para que a candidatura fosse indeferida.
82 Etapa: Encaminhar a analise para dar continuidade ao processo.

Cumpridas as 7 etapas descritas anteriormente, a analise e os documentos relevantes
eram encaminhados para a técnica responsavel pelas andlises, que dava continuidade ao

processo.

Essa continuidade efetuada pela técnica responsavel pelas analises, seguia uma de

duas vias:

a) No caso de decisdo de aprovacdo, eram registados na Agéncia para 0
Desenvolvimento e Coesdo, I.P. (AD&C) e comunicados ao Instituto de Financiamento da
Agricultura e Pescas, I.P. (IFAP) os apoios gque se tencionavam conceder, com vista ao
controlo da CAE/atividade econdmica do projeto e dos montantes em causa. E,
posteriormente, notificavam-se os beneficiarios da deciséo sobre a candidatura apresentada,

mediante carta registada ou atraves de Via CTT.

b) Nos casos em que a proposta apontava para o Deferimento Parcial ou
Indeferimento, procedia-se a Audiéncia prévia dos interessados e, posteriormente,

submetiam-se para decisdo 0s respetivos processos.



b) Atualizacdo da folha de Excel

No decorrer do estdgio, foi necessario proceder a atualizacdo da folha de Excel
supramencionada, enquanto instrumento de suporte da andlise e da decisao, tendo em conta
o facto de o valor do IAS, que em 2019 estava fixado em 435.76€, ter sido alterado para
438.81€ em 2020. Consequentemente, também os limites anuais (de 5 IAS) e os valores da
comparticipacdo financeira as despesas de participacdo (10% do IAS) tiveram de ser
atualizados na folha de Excel. Esta folha de Excel atualizada foi utilizada por todos quantos

estavam incumbidos de analisar as candidaturas submetidas pelas UPAs em 2020.

¢) Modernizacéo da folha de Excel

Para além da atualizacdo ja mencionada, foi feita, sob supervisdo da Diretora de
Servicos de Emprego e Formacdo Profissional da Delegacdo Regional do Centro, uma
modernizagdo da mesma folha de Excel. Esta atualizacdo foi feita tendo em conta 0s
instrumentos de suporte utilizados por outros Programas do IEFP.

Uma das alteragdes introduzidas foi a de tornar a folha de Excel exclusiva para
analise das candidaturas de apoio a participacdo em feiras e certames, tendo em conta que
esta modalidade de apoio é a mais procurada pelos artesaos e, consequentemente, a sua ficha

de analise é a mais utilizada.

Através da utilizacdo de varias funcdes e de ligacGes entre diferentes folhas de
Excel disponiveis na pasta partilhada do IEFP®3, o preenchimento da folha de Excel passou
a ser feito de forma quase automatica, uma vez que, através da insercdo do numero de
identificacdo da candidatura, algumas das células sdo automaticamente preenchidas, como
por exemplo, o Servi¢o de Emprego, alguns dos dados de identificacdo da UPA ou os dados
de identificacdo da iniciativa a apoiar. Para a verificacdo dos requisitos de acesso a estes
apoios, foram ainda adicionados alguns dropdowns. A folha mencionada ja continha funcdes

que Ihe permitiam o preenchimento automatico de alguns campos, nomeadamente o calculo

52 Portaria n.° 24/2019, de 17 de janeiro, que procede a atualizacdo anual do valor do IAS.

53 A pasta partilhada do IEFP ja continha um ficheiro Excel, interno e confidencial, onde consta uma lista de
todas as candidaturas apoiadas pela DR do Centro e as informagdes das UPAs beneficiarias. Foi também
construida uma folha de Excel com os codigos e denominagOes dos diversos Servigos de Emprego.



dos apoios financeiros. Com estas alteracOes, foi possivel inovar, permitindo uma analise

mais fluida e rdpida das candidaturas.

Este instrumento de suporte passou a denominar-se Andlise Participacdo em Feiras

Artesanato, e contera dispor de um conjunto de folhas com os seguintes contetidos:

= |nstrugdes;

= Ficha de Andlise dos Apoios a Participacao;

= Pedido de elementos;

= Informacao de deferimento — (acrescentado).;

= Notifica¢do de aprovacao;

= Informacdo de intencdo de indeferimento — (acrescentado).;
= Notificacdo de intencdo de indeferimento;

= Informacdo de indeferimento — (acrescentado).;

= Notificagdo de indeferimento;

= Informacdo intencdo de deferimento parcial; - (acrescentado).;
= Notificacdo de intencdo de deferimento parcial;

= Extin¢do por desisténcia — (acrescentado).

d) Ajustamento e reavaliacdo de candidaturas

Perante a situacdo pandémica atual, algumas das analises efetuadas tiveram de ser
ajustadas e reavaliadas casuisticamente, por alteracdo, encerramento antecipado ou
cancelamento de algumas iniciativas. Sendo assim, foram reavaliadas as 60 candidaturas ja

analisadas referentes ao ano de 2020.

5.2. Andlise critica do estagio

Este relatdrio teve como foco principal os apoios publicos ao setor do artesanato e
abordou, de forma aprofundada, o Programa de Promocéo das Artes e Oficios do IEFP
(PPAO).

O setor do artesanato é reconhecido pelas suas potencialidades como motor de
desenvolvimento, uma vez que de valoriza a historia e o patriménio, cria emprego para as
regides e amplia as oportunidades turisticas. Portanto, foram varias as unidades curriculares,

ao longo da Licenciatura e do Mestrado em Economia que permitiram a aquisicdo de



conhecimentos prévios e que contribuiram para o aumento do interesse pelas matérias do
emprego, crescimento e desenvolvimento econdémico, possibilitando uma abordagem mais
rigorosa e aprofundada destas tematicas neste trabalho. Assim sendo da-se principal
destaque as unidades curriculares Economia do Crescimento e Desenvolvimento e Economia
e Politicas de Seguranca Social, que foram essenciais enquanto pilares tedricos. Por sua vez,
a unidade curricular Modulo de Informatica | foi essencial enquanto pilar préatico, pois
permitiu a aquisicdo de conhecimentos avancados de Excel, que foi bastante utilizado no
decorrer do estagio, enquanto ferramenta para analise das candidaturas aos apoios

abrangidos neste Programa e para melhoramento e atualizac&o das fichas de anélise.

Por sua vez, a inser¢do no Nucleo da Direcéo de Servigos de Emprego e Formacao
Profissional da Delega¢do Regional do Centro do IEFP permitiu um contacto direto com 0s
varios servicos e departamentos, possibilitando o desenvolvimento de competéncias, quer a

nivel técnico, quer a nivel interpessoal.

As tarefas realizadas e as fontes consultadas durante o estagio permitiram

desenvolver novas competéncias técnicas, nomeadamente:

. Aprofundar os conhecimentos de Excel;

" Compreender o funcionamento de um dos sistemas de informacéo utilizados
pelo IEFP, o Sistema de Informag&o e Gestdo da Area do Emprego (SIGAE).;

. Perceber, de forma pratica, a realidade do mercado de trabalho, como
funciona o IEFP e como se articulam os varios servicos;

" Adquirir conhecimento mais aprofundado de algumas das suas medidas ativas
de emprego, com destaque para 0s apoios publicos ao setor do artesanato, através do PPAO.

Ja em termos de contributos para o enriquecimento pessoal, destacam-se as seguintes

aprendizagens:

. Aumento da capacidade de comunicagdo, quer telefonica quer presencial,
tendo em conta a necessidade de contacto permanente com 0s varios artesaos;

. Colaboracdo na partilha de espacos e ambientes com uma equipa resiliente,
esforgada e motivada, e percebendo, na pratica, qual a sua forma de trabalhar nas politicas
publicas;

. Melhoria da capacidade de deciséao e de iniciativa;

. Fomento do espirito de equipa e colaboracdo.



Os conhecimentos adquiridos e as competéncias desenvolvidas no estagio foram
condicionados pelos constrangimentos causados pela situagdo pandémica atual.

Inicialmente, tinha-se como perspetiva a realizacdo do estdgio com um
enguadramento em varios programas e medidas do IEFP, fazendo um relatério num contexto
mais vasto das medidas de emprego. Com as medidas de confinamento adotadas no ambito
da Covid-19, houve a necessidade de adaptacdo a um estagio através de trabalho remoto a
partir de casa, e 0 estudo recaiu apenas sobre o PPAO, a medida de emprego para a qual a
instituicdo de acolhimento solicitou apoio. Tratando-se de uma situacdo atipica, esta
alteracé@o dos planos inicialmente previstos contribuiu para o desenvolvimento daquilo que
séo as capacidades de adaptagédo face a adversidades e problemas. Mesmo com algumas
limitacGes, este trabalho remoto acabou por possibilitar um enriquecimento pessoal, em
termos de capacidades de comunicacdo a distancia e de adaptacdo a uma realidade de

trabalho fora da zona de conforto.

Os planos inicialmente previstos contemplavam ainda uma visita presencial ao
CEARTE, enquanto Centro de Formacao Profissional de Gestdo Participada do IEFP, uma
vez que este tem sede em Coimbra. Teria sido bastante interessante visitar as instalacoes e
ter um contacto direto com varios tipos de artesdos, possibilitando assim um maior nimero
de entrevistas. Com a pandemia e as medidas de confinamento adotadas, esta ideia também

teve de ser afastada.

Em termos de contributo deste estagio para a entidade de acolhimento, pode
considerar-se que a analise de candidaturas foi bastante Util para que o IEFP conseguisse dar
uma resposta mais rapida aos pedidos de apoio, tendo em conta 0 nimero elevado de
candidaturas que estavam por analisar. Convém ainda mencionar que todo este processo de
analise € feito manualmente, e, portanto, a atualizacdo da Ficha de analise, e posteriormente
a sua modernizacdo, foi essencial para que, num futuro préximo, o IEFP consiga dar uma

resposta mais rapida as UPAs que se candidatem a estes apoios.



6. Conclusao

A elaboracdo do presente relatorio teve como objetivo a apresentagdo dos
conhecimentos e experiéncia adquirida através de um estdgio curricular realizado na
Delegacédo Regional do Centro do Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP).
Este relatério apresenta um estudo sobre os apoios publicos ao setor do artesanato,

nomeadamente através do Programa de Promocéo das Artes e Oficios (PPAO) do IEFP.

De um modo geral, através dos diferentes métodos de investigacdo, a principal
conclusdo que se retira € a de que este Programa é um importante contributo para a economia
e para 0 emprego em geral e que o relevo economico do artesanato pode ser indiretamente

considerado, através da sua presenca na economia da cultura e na atividade turistica.

Em termos de caracterizacdo do setor, através da analise de dados, conclui-se que
89% dos artesdos inscritos no Registo Nacional do Artesanato detém o estatuto de UPA
reconhecido através da respetiva Carta, que a esmagadora maioria corresponde a
empresarios em nome individual e que o grupo de atividades predominante € o do setor téxtil,
seguido da cerédmica, que sdo setores empresariais de grande importancia na economia

nacional e mundial.

Sobrevivente a Revolucdo Industrial e a alteracgdo dos métodos de producéo
artesanal, atualmente vé-se uma afirmacao progressiva de um novo conceito de artesanato,
0 artesanato contemporaneo, composto por artesdos mais jovens e mais qualificados. No
entanto, a informacdo estatistica do PPAO néo espelha os dados recolhidos respeitantes a
escolaridade dos artesdos em Portugal, uma vez que hd uma fraca adesdo ao eixo de
intervencdo voltado para a inovacdo e empreendedorismo, o Investe Artes e Oficios. Seria
de esperar que artesdos mais jovens e mais qualificados apostassem especialmente neste eixo
de intervengdo, mas tal ndo acontece. Portanto, conclui-se que a presenca do arteséao

contemporéaneo ainda ndo é predominante enquanto beneficiario deste Programa.

O eixo de intervencdo Promocéao Artes e Oficios é aquele que apresenta, em todos
0s anos da andlise, um numero mais elevado de pedidos de apoio e, consequentemente, é 0
que apresenta uma maior execucdo financeira (em linha, alids, com a maior dotacdo
orcamental que Ihe é reservada), contribuindo de forma muito positiva para a divulgacéo das

atividades artesanais.



No ambito geral, o Programa tem vindo a ganhar relevancia, aprovando cada vez
mais pedidos de apoio, o que se traduz num maior volume financeiro despendido para apoiar

0 setor.

No ambito regional, concluiu-se que a Delegacdo Regional do Norte e a Delegacao
Regional do Algarve possuem, em todos os anos da analise, 0 maior e menor nimero de

candidaturas apoiadas pelo PPAO e o maior e menor volume financeiro concedido.

Com a situacdo pandémica e medidas de confinamento adotadas, tendo em conta
que o eixo de promocdo do artesanato é o mais expressivo, como ja foi referido, houve um
forte estrangulamento das atividades artesanais. Como consequéncia, houve uma reducgéo
drastica dos pedidos de apoio submetidos e, portanto, houve inevitavelmente perda de

rendimentos para este segmento empresarial.

O impacto da pandemia também condicionou o estagio e consequentemente este
relatdrio. Inicialmente estava prevista a realizacdo do estagio através do enquadramento em
varios programas e medidas do IEFP, fazendo um relatério num contexto mais vasto das
medidas de emprego. Assim sendo, com as medidas de confinamento adotadas, houve a
necessidade de adaptacdo a um estagio através de trabalho remoto a partir de casa, e 0 estudo

recaiu apenas sobre o PPAO.

De um modo geral, a experiéncia adquirida através das tarefas desenvolvidas em
contexto de trabalho e através do contacto com os trabalhadores do IEFP e com o0s artesaos
que se candidatavam a estes apoios, permitiu compreender melhor o mercado de trabalho, o

IEFP e o Programa de Promocéo das Artes e Oficios.
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O Programa de Promogé&o das Artes e Oficios do IEFP:
Relevo na promocdo da criagdo de emprego e da economia, em Portugal


https://www.iefp.pt/instituicao

Tabela 8-Guido das entrevistas exploratorias

Qual a sua atividade artesanal?

Como adquiriu o saber-fazer?

Pratica a sua atividade em exclusivo, ou complementa com outras atividades/profissdes? A

atividade artesanal é a sua principal fonte de rendimento?

Como encara o Programa de Promocao das Artes e Oficios? O Programa tem contribuido para que possa
desenvolver a sua atividade?

Fonte: Elaboragao propria.
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Fonte: https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Home/Contactos
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Tabela 9-Repertdrio das Atividades Artesanais

NUmero Nome CAE
Grupo 01 — Avrtes e oficios téxteis
13101
01.01 Preparacio e fiacio de fibras téxteis 13102
13103
13105
13201
01.02 Tecelagem 13202
13203
01.03 Arte de estampar 13302
01.04 Fabrico de tapetes 13930
01.05 Tapecaria 13920
01.06 Confeccdo de vestuério por medida 14132
01.07 Fabrico de acessorios de vestudrio 14190
01.08 Confeccéo de calgado de pano 14190
01.09 Confeccdo de artigos téxteis para o lar 13920
01.10 Confeccéo de trajos de espectéaculo, tradicionais e outros 14132
01.11 Confeccéo de bonecos de pano 13920
01.12 Confeccéo de artigos de malha 14310
14390
01.13 Confeccdo de artigos de renda 13992
01.14 Confeccéo de bordados 13991
01.15 Passamanaria 13961
01.16 Colchoaria 31030
01.17 Feltragem de L& 13993
Grupo 02 — Artes e oficios da ceramica
23411
02.01 Ceramica ;gjg
23414
02.02 Olaria 23411
02.03 Ceramica figurativa 23413
02.04 Modelacéo cerdmica 23690
02.05 Azulejaria 23311
02.06 Pintura ceramica 23414
02.07 Decoragdo Ceramica 23414
Grupo 03 — Artes e oficios de trabalhar
elementos vegetais
03.01 Cestaria 16292
03.02 Esteiraria 16292
03.03 Capacharia 16292
03.04 Chapelaria 16292
03.05 Empalhamento 16292
03.06 Arte de Croceiro 16292



03.07 Cordoaria 13941
03.08 Arte de Marinharia e Outros Objetos de Corda 32996
03.09 Arte de Trabalhar Flores Secas 32996
03.10 Fabrico de Vassouras, Escovas e Pincéis 32910
03.11 Arte de Trabalhar Miolo de Figueira e Similares 32996
03.12 Avrte de Trabalhar Cascas de Cebola, Alho e Similares 32996
03.13 Confecdo de Bonecos em Folha de Milho 16292
03.14 Fabrico de Mobiliario de Vime ou Similar 31093
03.15 Arte de Trabalhar Bambu 31093
03.16 Fabrico de Outros Artigos de Palha e Similares 16292
Grupo 04 - Artes e Oficios de Trabalhar Peles e Couros
Curtimenta e Acabamento de Peles 15111
04.01 15113
04.02 Arte de Trabalhar Couro 15120
04.03 Confec¢do de Vestuario em Pele 14110
Fabrico e Reparagéo de Calgado 15201
04.04 95230
04.05 Arte de Correeiro e Albardeiro 15120
04.06 Fabrico de Foles 15120
04.07 Gravura em Pele 15111
04.08 Douradura em Pele 15111
04.09 Fabrico de Outros Artigos em Pele 14200
Grupo 05 - Artes e Oficios de Trabalhar a Madeira e a Cortica
05.01 Carpintaria Agricola 16291
Construcdo de Embarcacgdes 30112
05.02 30120
Carpintaria de Equipamentos de Transporte e Artigos 16291
05.03 de Recreio 30990
05.04 Carpintaria de Cena 16291
05.05 Marcenaria 31091
05.06 Escultura em Madeira 90030
05.07 Avrte de Entalhador 90030
05.08 Arte de Embutidor 90030
05.09 Arte de Dourador 90030
05.10 Arte de Polidor 90030
05.11 Gravura em Madeira 90030
05.12 Pintura de Mobiliario 90030
05.13 Tanoaria 16240
05.14 Arte de Cadeireiro 31091
05.15 Arte de Soqueiro e Tamanqueiro 15201
05.16 Fabrico de Utensilios e outros objetos em Madeira 16291
05.17 Arte de Trabalhar Corti¢a 16295
Grupo 06 - Artes e Oficios de Trabalhar o Metal
06.01 Ourivesaria - Filigrana 32121



06.02 Ourivesaria - Prata Cinzelada 32122
06.03 Gravura em metal 32996
06.04 Arte de Trabalhar Ferro ggégg
06.05 Avrte de Trabalhar Cobre e Latdo 25992
06.06 Arte de Trabalhar Estanho 25992
06.07 Avrte de Trabalhar Bronze 25992
06.08 Arte de Trabalhar Arame 25931
06.09 Latoaria 25992
06.10 Cutelaria 25710
06.11 Armaria 25401
06.12 Esmaltagem 25610
06.13 Serralharia Artistica 25992
06.14 Arte de Amolador 95290
Grupo 07 - Artes e Oficios de Trabalhar a Pedra
23701
07.01 Escultura em Pedra 23703
07.02 Cantaria 3258411
07.03 Calcetaria 43330
07.04 Avrte de Trabalhar Ardésia 23702
Grupo 08 - Artes e Oficios ligados ao Papel e Artes Graficas
08.01 Fabrico de Papel 17211
08.02 Arte de Trabalhar Papel 17290
08.03 Cartonagem 17212
08.04 Encadernacéo 18140
08.05 Gravura em Papel 18130
Grupo 09 - Artes e Oficios ligados a Construcdo Tradicional
23311
23312
A « 23321
09.01 Cerémica de Construcédo 23322
23323
23324
09.02 Fabrico de Mosaico Hidraulico 23312
09.03 Fabrico de Cal Nao Hidraulica 23521
09.04 Arte de Pedreiro 41200
09.05 Arte de Cabouqueiro 41200
09.06 Arte de Estucador 43310
09.07 Carpintaria 16230
09.08 Construcdo em Madeira 41200
09.09 Construcdo em Taipa 41200
09.10 Construcdo em Terra 41200
09.11 Arte de Colmar e Similares 41200
09.12 Pintura de Construgéo 43340



09.13 Pintura Decorativa de Construcao 43390
09.14 Construcdo e Reparacdo de Moinhos 41200
Grupo 10 - Restauro de Patrimdnio, Mével e Integrado
10.01 Restauro de Patriménio, Mdvel e Integrado - Téxteis 95290
10.02 ResEau_ro de Patrimonio, Mével e Integrado - 95290
Ceramica
10.03 Restauro de Patrimdnio, Mdvel e Integrado - Peles e 95230
Couros
10.04 RestaL_Jro de Patrimonio, Mével e Integrado - 95240
Madeira
10.05 Restauro de Patrimoénio, Mével e Integrado - Metais 95290
10.06 Restauro de Patriménio, Mével e Integrado - Pedra 95290
10.07 Restauro de Patrimoénio, Mével e Integrado - Papel 95290
10.08 Restauro de Patrirr)ér!io, Moével e Integrado - 95290
Instrumentos Musicais
10.09 Restauro de Patriménio, Mével e Integrado - Pintura 90030
Grupo 11 - Restauro de Bens Comuns
11.01 Restauro de Bens Comuns - Téxteis 95290
11.02 Restauro de Bens Comuns - Cerdmica 95290
11.03 Restauro de Bens Comuns - Peles e Couros 95230
11.04 Restauro de Bens Comuns - Madeira 95240
11.05 Restauro de Bens Comuns - Metais 95290
11.06 Restauro de Bens Comuns - Pedra 95290
11.07 Restauro de Bens Comuns - Papel 95290
11.08 Restauro de Bens Comuns - Instrumentos Musicais 95290
11.09 Restauro de Bens Comuns - Pintura 90030
Grupo 12 - Producéo e Confecdo Artesanal de Bens Alimentares
12.01 Producéo de Mel e de Outros Produtos de Colmeia 1491
12.02 Fabrico de Bolos, Docaria e Confeitos 10712
12.03 Fabrico de Gelados e Sorvetes 10520
12.04 Fabrico de P&o e de Produtos Afins do P&o 10711
12.05 Producéo de Queijo e de Outros Produtos Lacteos 10510
12.06 Producdo de Manteiga 10510
12.07 Producéo de Banha 10110
12.08 Producdo de Azeite 10412
12.09 Fabrico de Vinagres 10840
1210 Producéo de Aguardentes Vinicas 11011
1211 Pr,or_jugﬁo de Licores, Xaropes e Aguardentes Nao 11013
Vinicas
12.12 Preparacdo de Ervas Aromaticas e Medicinais 10840
12.13 P_reparagéo de Frutos Secos e Secados, incluindo os 10392
Silvestres
12.14 Fabrico de Doces, Compotas, Geleias e Similares 10393
12.15 Preparagdo e Conservacdo de Frutos e de Produtos 10310

Horticolas

10395



Preparagdo e Conservacdo de Carne e Preparacéo de

12.16 . g~ 10130
Enchidos, Ensacados e Similares
12.17 Preparago e Conservacdo de Peixe e Outros Produtos do Mar 10203
12.18 Confecio Artesanal de Chocolate 10821
12.19 Fabrico Artesanal de Cerveja 11050
Grupo 13 - Outras Artes e Oficios

13.01 Salicultura 8931

13.02 Moagem de Cereais 10611
13.03 Fabrico de Redes 13942
13.04 Fabrico de Carvéo 20142
13.05 Fabrico de Sab&es e Outros Produtos de Higiene e Cosmética 383%
13.06 Pirotecnia 20510
13.07 Arte do Vitral 23120
13.08 Avrte de Produzir e Trabalhar Cristal 23132
13.09 Arte de Trabalhar o Vidro 13190
13.10 Avrte de Trabalhar Gesso 23690
13.11 Arte de Estofador 31091
13.12 Joalharia 32122
13.13 Organaria 32200
13.14 Fabrico de Instrumentos Musicais de Corda 32200
13.15 Fabrico de Instrumentos Musicais de Sopro 32200
13.16 Fabrico de Instrumentos Musicais de Percussao 32200
13.17 Fabrico de Brinquedos 32400
13.18 Fabrico de Miniaturas 32996
13.19 Construcdo de Maquetas 32996
13.20 Fabrico de Abat-jours 32996
13.21 Fabrico de Perucas 32996
13.22 Fabrico de Aparelhos de Pesca 32996
13.23 Taxidermia (Arte de Embalsamar) 32996
13.24 Fabrico de Flores Atrtificiais 32996
13.25 Fabrico de Registos e Similares 32996
13.26 Fabrico de Aderecos e Enfeites de Festa 32996
13.27 Arte de Trabalhar Cera 32996
13.28 Avrte de Trabalhar Osso, Chifre e Similares 32996
13.29 Arte de Trabalhar Conchas 32996
13.30 Arte de Trabalhar Penas 32996
13.31 Arte de Trabalhar Escamas de Peixe 32996
13.32 Arte de Trabalhar Materiais Sintéticos 32996
13.33 Gnomonica (Arte de Construir Reldgios de Sol) 32996
13.34 Relojoaria 95250
13.35 Fotografia 74200
13.36 Fabrico de Bijuteria 32130
13.37 Arte de bonecreiro 32996
13.38 Arte de tesselario 43330



32200

13.39 Fabrico e Afinacéo de Aerofones 95290

13.40 Confec¢do de Presépios de Lapinha 32996

Fonte: Regulamento especifico do eixo Promogéo Artes e Oficios (2015).

Figura 7-O Sistema de Informac&o e Gestdo da Area do Emprego (SIGAE)

Fonte: Orientagdo Técnica do IEFP.
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Figura 8-Formulario de Candidatura a preencher pelas UPAs
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PROGRAMA DE PROMOCAD DAS ARTES E OFICIOS
Apoios & participagio de unidades produtivas artewanais em agdes de promogio e comercializagio de artesanato
B - FORMULARIO DE CANDIDATURA

A presncher pelo artesio/unidade produtiva artesanal

1. DADOS DO IMNTIRCACAD

Noena

Morada

Freguesis de Concelba de

Disteitn da

Cédiga Pasial = T Ermuel:

Doc. Mentificagio n.» 4401322 Walidade: ! g W7 identificagie Fiscal:

Deneeminsgho da Unidade Produtiva Aresanal M e Carls Arridades

CANDIDATURA - MODALMMUDD

Particinag o em feiray'tertames de promagio @ comesclalizagio do artecanaio

L0

Partecipagbo em outres aphes de promegBo day produgdes stesanals

IMNTIFICACAD DA INKCIATIVA

Designacho do eventa

Lasgal
Cancalhs da Distrita de
Duragho (a8 de digs) D Dita de inicin ! ! Data de fim ! {

4, CARACTERLZACAD DA INICIATIVA
Uma das Teires de ariesanato male antigas do pads @ com mas imporsncia
Trata-se da leita que particips 4 mais anos e onde os mews irabalho j§ $m algum nome e respeio,
MNesie avenio pnta-se o melhor anesralo nacianal aos belos jarding no ceriro de Vila do Conde, onde os vistanies sabem que encoriram
produtes de qualikdade caractaristices de cads rona da pais

5. DECLARACAD

O subserntor declara que:
) 580 wardadairas 3s infarmagdes canstantes deste farmuldio de candidstera;
bj Resine as condagies de stesio provistas na regulamentagho desles apoass
£l Tem corhetiments 8 cuspre 8a pormas de scesso 004 presentes apoios, de acordo cam a respetiva regulamentagio;

o) Tern a situagin costributia regularizada peramte @ administracdo tributdia @ a seguranga sodal latravés de coriddo comprovative

@l fonsenliments de autorizagio para cansuslta por pate da IEFP).

Dala _/_/_ Aaairabina

Fonte: Portal iefponline, em: https://iefponline.iefp.pt.
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Figura 9-Declaracdo de empresa autbnoma
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DECLARAGCAO DE EMPRESA AUTONOMA

Para efeitos do disposto no n.? 2 do artigo 2* do Regulamento (UE) n.? 1407/2013, de 18 de dezembro, a

, com o NIF

declara que ndo detém participagbes e que 05 seus aclonistas ou sécios nlo detém participagbes em que se
verifique, pelo menos, uma das seguintes relagdes:

#) Uma empresa detém a maioria dos direitos de voto dos aclonistas ou sdcios de outra empresa;

b) Uma empresa tem o direito de nomear ou exonerar uma maloria dos membros do orglo de administraglo,
de diregio ou de fiscalizacho de outra empresa;

) Uma empresa tem o direito de exercer Influéncia dominante sobre outra empresa por forga de um contrato
com ela celebrado ou por forga de uma cldusula dos estatutos desta ultima empresa;

d) Uma empresa aclonista ou s6cla de outra empresa controla sozinha, por forga de um acordo celebrade com
outros aclonistas ou sdcios dessa outra empresa, uma maloria dos direltos de voto dos acionistas ou séclos
desta ultima

Data / / Ofs) responsdvel{eis)

Fonte: Portal iefponline, em: https://iefponline.iefp.pt.

Figura 10-Declaracéo de empresa Unica
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DECLARAGAO DE EMPRESA UNICA

Para efeitos do disposto no n.2 2 do artigo 22 do Regulamento (UE) n.? 1407/2013, de 18 de dezembro, a

(designaciio da empresa) , com o NIF
declara que se inclui num conjunto de empresas controladas pela mesma entidade que tém entre si, pelo
menos, uma das seguintes relacdes:

a) Uma empresa detém a maioria dos direitos de voto dos acionistas ou sdcios de outra empresa;

b) Uma empresa tem o direito de nomear ou exonerar uma maioria dos membros do 6rgdo de administragdo,
de direcdo ou de fiscalizacdo de outra empresa;

¢) Uma empresa tem o direito de exercer influéncia dominante sobre outra empresa por forga de um contrato
com ela celebrado ou por forga de uma cldusula dos estatutos desta ditima empresa;

d) Uma empresa acionista ou sdcia de outra empresa controla sozinha, por forga de um acordo celebrado com

outros acionistas ou sGcios dessa outra empresa, uma maioria dos direitos de voto dos acionistas ou sacios
desta Ultima,

Considerando para este efeito, as relagdes existentes por intermédio de uma ou varias outras empresas que se
encontrem relacionadas nos termos acma indicados.

Mais declara que as empresas identificadas em que se verificam as relagdes acima referidas sdo as seguintes:

NIF: Denominagio Social:
NIF: Denominagdo Social:
NIF: Denominagio Social:
NIF: O Inagdo Social:
Data { ’ Ofs) responsdvel{eis)

Fonte: Portal iefponline, em: https://iefponline.iefp.pt.
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Figura 11-Carta de Unidade Produtiva Artesanal

CARTA DE UNIDADE PRODUTIVA ARTESANAL

L O Frusidnts da Cambsa

Fonte: Portaria n.° 1193/2003, de 13 de outubro.
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Figura 12-Ficha de andlise de Candidatura
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PROGRAMA DE PROMOCAD DAS ARTES E OFICIOS
BApaios & Participagio
de unidades produtivas artesannis em iniciativas de promogio & comercislizagio de artesanato

AMALISE DE CANDIDATURA

belegigla megional derve de Bmernge

Culs meesglie 3 Candidabere: Wi do Praccaes

1. DACOS DE IDENTIFICAGAD O UNIDADE PRCDUTIVA ARTESANAL

Mame

Enderess

Cddips Peaind Canieha Fuwirks
r8 entifizagd e Sl FLE 2 Carta g LPA:

1. mEQUEITOS o ACERSD - ENTIDADE & O MOwDATURS
Cumpre bmite dpme 8 5 =iaatnians (357 :

medne saadichen perii A2 @isaes e ansEs B D Eumpre bmits agses de 2,178,080 3/u]7 E

nevidadndacan fo tarrulbie Jue ONE i DS SEE £e aEanE, Tl pedend pe’ cErRECda e T aed S etiec deniiders A 0 da soalan carendide B U4 A 80 4 reipETE
meAtires plabal -0k S Irkdathad @ 2 1TLB0 Caran

Em tmid de AT

5. penmeslACED DA INICWTVA

Beirn/esrinms de p cle e comariuluacde doar D Dutrs wple g2 pramagis des produgles aricsanme D

Dengracds de eeents

ezl
Caneelka de Eeateiln e
Bunagle (o8 de diss) :l Duta de mitin utm de tm
&, Ardedd FinaMCEmGS
Eratdingin B= Km (M fusta) ening o iess &8 W PA ¢ loaal de Feal go da serfame: Km
. i [ [ a—
e

B Bt (atdnea b sy gual @ 50 k= A0 de D stuslmente = 08,208 da)

Bl de deal Bz I g ® 0,50 0/'Km)/da|

gl Sustion de particmecls (lunimenie = 45,38 €/din)

TOTEL B0 APDHO:

ETcmea denecks § ariede 2 eoolo b deticoacle deifbeda soetar o oriTeloa sae (Ria A

5. PAmECER TECMICD
Frapeats de | Frapoiie de apea:

Justificacde de

Eropeiti:

13) Gatztac viasila g Cwerwsts Bids Defwdrects ften Swleewcls peew
f { B Thares

R e ] r !

Fonte: Documentos internos do 1EFP.
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