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Resumo

Os Orgamentos Participativos emergiram como instrumentos inovadores de

IH

“experimenta¢do na governagdo territorial” e consequentemente como uma “nova
forma de experimentalismo democratico”, procurando criar espacos de discussao,
apresentacdo de propostas e codecisio na gestdo de recursos financeiros.
Independentemente da sua forma de apropriacdo e das condicBes politicas e
institucionais onde sdo implementados, a sua praxis esta orientada para a mudancga e

Justica social.

Com este trabalho de investigacdo pretende-se compreender o papel dos orcamentos
participativos na capacitacdo territorial do Concelho de Braganca, através da andlise das
praticas de participagdao dos municipes no processo de orgamento participativo, mas
também de um grupo profissional especifico: os Assistentes Sociais que desenvolvem a
sua atividade profissional em Braganca. Por outro lado, deseja-se perceber se os
Orcamentos Participativos poderdo constituir-se como recursos no combate aos
fendmenos de pobreza e exclusdo social, e qual poderd ser a participacdo do Servico
Social nesta iniciativa de democratizacao local, de mudancga de paradigma nas relacdes

sociais e politicas.

Considerando que, a participacdo envolve uma interacdao de multiplos fatores que vao
desde a construcdo do conhecimento (reflexividade), a capacidade de tomada de uma
decisdo consciente e informada, passando pela negociacdo e enfrentando conflitos,
entende-se que ndo é possivel participar se ndo existir um empoderamento nas varias
dimensdes do individuo, promovendo condi¢cdes para o posicionar enquanto cidad3do
ativo que participa dos assuntos publicos que Ihe dizem respeito, a si e a comunidade
onde se integra. E através do desenvolvendo de uma visdo coletiva, de solidariedade e
de participacdo em novos processos de governacdo e decisdo local que se garantem os
direitos sociais, civis, culturais e politicos dos cidadaos, se alcanca uma verdadeira

democracia participativa e se capacitam territorios.

Palavras Chave: Orcamento Participativo; Participacdo; Capacitacdo Territorial;

Pobreza e Exclusdo Social; Servico Social
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Abstract

Participatory budgeting emerged as an innovative tool for experimentation in territory
governance and, consequently, as a new way of democratic experimentalism, which
enabled the creation of discussion forums, the presentation of proposals and co-
decision in the management of financial resources. Regardless of the manner by which
they are appropriated and the political and institutional conditions in which they are

implemented, their practice is oriented to change and social equity.

With this research, | aim to examine the role of participatory budgeting in territory
empowerment in the council of Braganga, by means of the analysis of citizens’ practices
in the process of participatory budgeting, as well as regard it from the perspective of a
specific social group: the social workers that carry out their professional activity in
Braganca. On the other hand, | also intend to understand whether the participatory
budgeting can come forward as a resource to fight against the phenomena of poverty
and social exclusion and, at the same time, acknowledge the participation of social work
in this initiative of local democratisation and of paradigm change in social and political

relations.

Considering that participation involves the interaction of multiple factors that range
from the construction of knowledge (reflexivity) and conscious and informed decision-
making skills to negotiation and the facing of conflicts, | conclude that it is not possible
to participate if citizens are not empowered in various dimensions, and if the conditions
to turn them into active citizens in the public affairs of their communities are not

fulfilled.

It is through the development of a collective approach that encompasses both a sense
of solidarity and the participation in these new processes of local governance and
decisions that guarantee the social, civil, cultural and political rights of citizens and
ultimately we are able to achieve a truly participatory democracy where territories are

empowered.

Keywords: participatory budgeting; participation; territorial empowerment; poverty

and social exclusion; social work.
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Introdugao

A presente dissertagdo enquadra-se no ambito do 2.2 ano da V Edigao do Mestrado em
Servico Social, promovido pela Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da
Universidade de Coimbra, e subordinada ao tema: Os Orgcamentos Participativos na
Capacitacdo Territorial de Braganca e o Papel do Servigo Social, sob a orientacdo da

Professora Doutora Joana Vale Guerra.

A conceptualizagdo desta dissertagao representou o inicio de um processo de

transformacdo na forma de observar e pensar a medida - Orcamento Participativo.

Portanto, este documento final, representa um exercicio de rutura com as nogdes de
senso comum, que vao sendo alimentadas com as nossas vivéncias e praticas
profissionais em relacdo a alguns dominios que nos estdo mais distantes ou com os quais

nao estamos tao familiarizados.

Desenvolvo a minha atividade como assistente social no Concelho de Braganca ha
guinze anos e nos ultimos cinco, comegaram a ser divulgadas informacGes sobre uma
nova metodologia de participagao local, uma forma de permitir que os municipes
pudessem deliberar sobre parte do orcamento municipal. No panorama nacional e em
alguns concelhos localizados mais a sul, os Orgamentos Participativos ja contavam com
mais de uma década de existéncia. No concelho localizado mais a norte do pais, a

chegada era recente.

Como profissional da area do Servigo Social, ha ja algum tempo que me questionava
sobre o modo de funcionamento do Orcamento Participativo, mas principalmente sobre
as areas de incidéncia dos projetos afetos ao mesmo, e se era frequente serem
apresentados projetos na drea social, como acdo complementar aos recursos locais
existentes, as politicas sociais em vigor. E, como ferramenta de combate aos fendmenos
de Pobreza e Exclusdao Social. Nunca apresentei nenhum projeto ou colaborei na
elaboracdo técnica de uma proposta, mas realizei a minha inscricdo na respetiva
plataforma criada para o efeito e participei no processo de votacdo. A partir deste ponto,
emerge a minha vontade em pesquisar sobre esta forma de participar localmente.
Portanto, para iniciar o meu processo de investigagdo social sobre esta tematica, defini

a seguinte questdo de partida: Qual o contributo dos Orcamentos Participativos para a

11
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Capacitacdo Territorial do Concelho de Braganca e o Papel do Servico Social?, e
desenvolvi um conjunto de procedimentos que estdo implicitos as varias fases de um

processo de investigacao.

O percurso realizado materializa-se em sete capitulos. No primeiro capitulo apresento
algumas perspetivas sobre a génese da Democracia, evolugdo da mesma e formas de
Participacdo. A partir daqui sdao explorados os mecanismos de viabilizagdo da
democracia participativa no sistema politico portugués, permitindo a transicdo de um

pais ditatorial e totalitario num pais democratico e Europeu.

O segundo capitulo incide sobre o poder na politica, nas relagdes sociais e a sua busca
constante, bem como o conflito subjacente. Alids, na perspetiva de Foucault (1982), o
poder é omnipresente, uma vez que, esta presente em todo o lado, «vem de toda a
parte». Ainda neste capitulo, é abordado o conceito de territério como produto da agdo
humana, sendo redutor encarad-lo apenas como uma mera extensdo geografica
delimitada por fronteiras fisicas. Os territdrios foram sofrendo transformacdes e
principalmente a partir da década de 90, passam a ser inteligentes. Nasce a Era dos
territérios e das cidades Smart, e apesar da falta de consenso, a Unido Europeia
considera que sdo necessarios seis pilares para a classificacdo de uma cidade inteligente,
€ aqui que surgem dois pilares que despertaram o meu interesse: smart people e Smart

Governance.

O terceiro capitulo assume-se como um breve “cartdao de visita” aos orgamentos
participativos, partindo da sua contextualizagao historica, com referéncia a primeira
experiéncia de OP realizada na cidade brasileira de Porto Alegre, caracterizando a forma
como o mesmo se disseminou, primeiro na América Latina e depois nos restantes
continentes até chegar a realidade Portuguesa. Ainda neste terceiro momento sdo
analisados os Principios que integram a Carta da Qualidade dos Orgamentos
Participativos criada em 2017, pela Rede de Autarquias Participativas, bem como as

potencialidades e fraquezas desta medida de participacao.

A especificidade do Orgamento Participativo em Braganga é analisada no quarto

capitulo, com referéncia as suas particularidades, ao modo de funcionamento, bem

12
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como a informacdo local produzida no ambito da avaliacdo e monitorizacdo realizada

através do instrumento: Braganga + Participativa.

O quinto e o sexto capitulo representam o inicio do campo empirico e aqui sao revelados
os instrumentos que foram criados para recolha de informacdo, o modo como foram
aplicados, os elementos recolhidos e a analise dos mesmos. Tratando-se de uma
investigacao qualitativa, de cardter exploratério e descritivo, o que se pretende é
compreender um fendmeno social que sdo os Orcamentos Participativos e explorar o
mesmo numa determinada realidade, com as suas idiossincrasias. Para tal, foram
criados questionarios e realizadas entrevistas a pessoas com diferentes perfis. De
ressalvar um questiondrio dirigido a um conjunto de assistentes sociais que
desenvolvem a sua pratica profissional no Concelho de Braganca; um elemento do
executivo municipal que nos facilita o acesso a uma visao politica da medida, e a
importancia da participagdo dos assistentes socais no processo de OP; um técnico que
trabalha ha mais de uma década com o Programa Rede Social, que representa uma
mudanca de paradigma na criacdo de politicas sociais, e que na sua génese constam
principios que sdo comuns aos dos Orcamentos Participativos; um conjunto de
municipes que apresentaram propostas que foram sujeitas a uma votagao e tornaram-
se iniciativas ganhadoras, e finalmente, a aplicacdo de um questionario que pretendeu
auscultar os municipes residentes no concelho. Os resultados obtidos com a aplicagao

destes multiplos instrumentos sdao parte integrante do ultimo capitulo- o capitulo sete.

13
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Capitulo 1 - Democracia e Participagao

O conceito demokratia tem origem grega e é composto por dois termos: demos que
significa «povo», e Kratos, que pode ter uma dupla significancia; podendo remeter para

«poder» ou «governo» (Feijo, 2017).

A Grécia antiga, constituiu-se como o ber¢co da democracia, contudo, a sua definicdo era
ambivalente dado balancear entre o poder proveniente das leis e o poder do povo, que
poderia inclusive ser contrario as leis. E, Atenas representou o melhor exemplo de um
Estado Democratico, destacado pela originalidade do seu sistema politico que
mobilizava diretamente os seus cidaddos para a tomada de todas as decisdes
consideradas fulcrais para a sua vida. Reunindo em sessdes plendrias com uma
periodicidade de cerca de 40 reunides por ano e com assembleias que exigiam um
guérum minimo de 6000 pessoas, num espaco (Pnyx) que permitia a presenca de pelo
menos 12.000 pessoas. Portanto, os Atenienses valorizavam profundamente a
participacdo politica dos seus cidadaos, tendo Péricles dito: “N6s ndo dizemos que um
individuo que ndo se interessa pelos assuntos publicos € um homem que trata apenas
dos seus negdcios. Nos dizemos que um homem assim ndo tem lugar na nossa

sociedade” (citado in Rui Feij6, 2017: 27).

Contudo, nem todos os cidaddos tinham representacdo na agora. Quem decidia eram
0s guerreiros, ou seja, quem se defrontava no campo de batalha (cidaddo guerreiro),
com recursos para possuir obrigatoriamente um cavalo e armas. As mulheres, pobres,
escravos e criangas estavam destinados ao espago doméstico e eram excluidos da
tomada de decisGes nos dominios da politica, do trabalho e da defesa da cidade.

(Aurélio, 2014).

Segundo Diogo Aurélio, em toda a Antiguidade, Aristdteles foi o Unico a abordar esta
fragilidade da desigualdade, olhando com receio para as democracias: “A verdadeira
diferenca entre a oligarquia e a democracia é a pobreza e a riqueza. E inevitavel que
quando o poder se exerce em virtude da riqueza, quer sejam poucos ou muitos, trata-
se de uma oligarquia; quando os pobres governam, trata-se de uma democracia.

Acontece, porém, conforme notdmos, que 0s ricos s3o escassos e 0s pobres numerosos.

14
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E que a riqueza é de poucos, enquanto a liberdade é de todos. Estas s3o as causas pelas

quais uns e outros reclamam o poder” (in Aurélio 2014: 39).

No século XVII, Baruch Espinosa, um dos primeiros teorizadores da Era Moderna,
considerou a Democracia como o melhor e o mais natural de todos os regimes politicos,
uma vez que a liberdade natural dos homens é respeitada, considerando a Democracia
como um regime que permite a expansao da liberdade humana, respeitando a liberdade
do ser humano, de pensar, se expressar, de governar e nao ser subjugado pelos homens.

Sé assim seria possivel manter a paz e garantir a seguranca.

“A democracia ndo é aqui unicamente uma forma de governo; é, sobretudo, um
principio de organizacdo da sociedade, que atribui a soberania a totalidade dos
individuos, razdao pela qual Espinosa considera o Estado democratico um Estado
«totalmente absoluto», um Estado em que o direito publico equivale a «potencia da
multiddo» (Aurélio: 2014:7). Assim, o poder ndo estd necessariamente na estrutura
formal governo, mas no modo como a sociedade se organiza e como a totalidade das
suas aspiragoes particulares se ligam e se confrontam. O objetivo primordial da politica
passa a ser a criacdo de condicOes para que o poder que é propriedade da totalidade,
nao fique exclusivo de particulares e que todos os individuos possam gozar de liberdade

para participarem numa construcao comum. (Aurélio, 2014).

Segundo Graeber (in Mauss 2005: 8), o conceito de democracia assumiu significados
distintos em diferentes fases da histdoria. Quando emerge pela primeira vez,
representava um sistema que permitia a todos os cidaddos de uma comunidade
tomarem decisoes, pela realizacdo de um voto, de modo igualitario e através de uma
assembleia. Em conformidade com Walerstein e Graeber (in Vieira, 2017: 65) que foram
citados pelo Movimento Alternativo Mauss (2005): “ a democracia estd na ordem da
horizontalidade absoluta, da igualdade e do ndo poder (...) assim que se sai deste registo
e se vé aparecer a ordem da verticalidade, da autoridade, do poder de constranger e da

hierarquia, ndo estamos mais em democracia”.

Para Norberto Bobbio (1986) ndo é possivel a existéncia de uma democracia direta nos
sistemas politicos atuais, uma vez que os individuos estariam implicados diretamente,

através da sua participagao, em tomadas de decisao que lhes dizem respeito e sem a
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existéncia de quaisquer intermedidarios. Segundo a perspetiva da teoria da democracia
representativa liberal, a participacdo e envolvimento direto dos cidaddos ¢é inviavel
devido a complexidade dos sistemas organizativos das sociedades contemporaneas. A
forma mais adequada é aquela que centra no individuo a confianca dos demais. (Duarte,

2009).
1.1. O Sistema Politico Portugués e a Viabilizagdo da Democracia Participativa

Segundo Braga da Cruz, o sistema politico de um pais é o resultado do ordenamento das
instituicdes publicas, das relagdes que se estabelecem entre elas e das relagdes dos
multiplos atores politicos e sociais com elas. Deste modo, um sistema politico configura-
se pelainteracdo dos cidaddos com as diversas instituicées politicas, tratando-se de uma
realidade que ndo é estatica, mas que se encontra em permanente evolucdo. O que
significa que: “O sistema politico ndo existe, pois, dissociado do mais vasto sistema
social. E um sistema aberto, que interage com a sociedade, com a economia, com a

cultura.” (Cruz, 2017:9).

No que respeita a realidade portuguesa, o sistema politico democratico é criado com a
transicdo de um regime autoritario e ditatorial para uma democracia e com a
transformacdo de um pais colonial num pais europeu. Assim, o sistema politico
portugués, manifesto na Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976, é fruto de um
acordo entre os militares do Movimento das Forcas Armadas (MFA) e os partidos

politicos com representacdo na Assembleia de Constituinte (Cruz, 2017).

Na base de um sistema politico estd um sistema eleitoral; um sistema partidario, que
em Portugal formou-se apds a Revolugdo de Abril; um sistema parlamentar que nasceu
também com a Revolugdo e que até a revisdo de 1982 era bicameralista (Camara Alta e
Camara de natureza Corporativa); um sistema de governo, que resultou do
compromisso instituido entre o Movimento das For¢cas Armadas (MFA) e os partidos

politicos e ndo de uma escolha dos deputados da Assembleia Constituinte. (Cruz, 2017).

A formalizacdo e institucionaliza¢do da participacdo ocorre através da sua introducdo na
Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976, e com as devidas revisdes e atualizacbes

pela criacdo de Leis da Assembleia da Republica e de legislacdo ordinaria.
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No seu preambulo, a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consta o seguinte
texto: “A 25 de Abril de 1974, o Movimento das For¢cas Armadas, coroando a longa
resisténcia do povo portugués e interpretando os seus sentimentos profundos, derrubou
o regime fascista. Libertar Portugal da ditadura, da opressdo e do colonialismo
representou uma transformagéo revoluciondria e o inicio de uma viragem histdrica da
sociedade portuguesa. A revolugdo restituiu aos Portugueses os direitos e liberdades
fundamentais. No exercicio destes direitos e liberdades, os legitimos representantes do
povo retinem-se para elaborar uma Constituicdo que corresponde as aspiragées do pais.
A Assembleia Constituinte afirma a decisGo do povo portugués de defender a
independéncia nacional, de garantir os direitos fundamentais dos cidaddos, de
estabelecer os principios basilares da democracia, de assegurar o primado do Estado de
Direito democrdtico e de abrir caminho para uma sociedade socialista, no respeito da
vontade do povo portugués, tendo em vista a construgdo de um pais mais livre, mais

justo e mais fraterno. (...)”

Como esta explanado no seu artigo 1.2 e 2.2, a Republica Portuguesa é um Estado de
Direito democratico baseado na dignidade da pessoa humana e na vontade popular
empenhada na construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria. Alicercado na
soberania popular, no pluralismo de expressao e organizacdo politica democratica, no
respeito e na garantia de efetivacdo de direitos e liberdades fundamentais e na
separacao e interdependéncia de poderes, que tem por objetivo a realizacdo da

democracia econdmica, social e cultural e o aprofundamento da participacao.

O artigo 9.9, que constitui parte integrante das tarefas fundamentais do Estado, afirma
que é tarefa fundamental do Estado Portugués: “Defender a democracia politica,
assegurar e incentivar a participagdo democrdtica dos cidaddos na resolugdo dos

problemas nacionais.”.

O artigo 489 -integrado no Capitulo Il - e referente aos Direitos, liberdades e garantias
da participacdo publica consagra que todos os cidaddos tém o direito de tomar parte na
vida politica e na direcdo dos assuntos publicos do pais, diretamente ou por intermédio

dos seus representantes livremente eleitos.
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Como forma de assegurar a participacao democratica, os artigos: 599, 652, 662, 682, 729,
732 e 772 consagram esta multidimensionalidade da participacdo. Estd determinado o
envolvimento dos cidaddos em diferentes dimensdes da sua vida, como trabalho,
liberdade de associacdo sindical, habitacdo e urbanismo (participa¢do na elaboracdo de
instrumentos de planeamento urbanistico e de planeamento fisico do territério),
ambiente sadio e ecologicamente equilibrado (quadro de desenvolvimento

sustentavel), terceira idade, ensino, cultura e politica.

Capitulo 2 - O Poder Politico e o Poder nas Relagdes Sociais

« é sobre o Poder que repousa tudo o que é politico»
(Georges Burdeau, 1970, Paris)

Segundo Hannah Arendt, o poder «é a esséncia de toda a estrutura politica». Estando
presente na realidade politica, assume-se como sendo factor estruturante da mesma,

constituindo-se como o seu motor e o seu objetivo primordial (in Castells, 2007).

Alain Touraine (in Castells 2007: 435), referiu que: “ O poder estd em toda a parte e em
nenhum lugar: estd na produgdo em série, nos fluxos financeiros, nos estilos de vida, nos
hospitais, nas escolas, na televisdo, nas imagens, nas mensagens, nas tecnologias (...) O
aspecto fundamental ndo reside na tomada do poder; mas sim na recriagGo da
sociedade, na reinvengdo da prdtica politica, na prevengéo do conflito cego entre
mercados abertos e comunidades fechadas, na superacéGo da ruptura das sociedades

onde a distdncia aumenta entre incluidos e os excluidos.

A realidade politica representa um campo de confrontacdo de agentes sociais que
transportam consigo projetos e formas diferentes de organizacdo para a sociedade
global, tendo como elemento central, o poder e o controlo do mesmo. (Fernandes,
1988). E nesta busca que o fenémeno do poder tem provocado a maxima atencdo nos
homens, sendo responsdvel pelas suas aspiracdes e lutas. As motivacdes ambivalentes
causadas pelo poder, originam que, por um lado seja procurado e desejado pela
exaltacdo que carrega, e por outro, que seja detestado e atacado pela opressao que

provoca. Assim, como refere Teixeira Fernandes, «A fascinacdo e a repulsa que o
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caracterizam traduzem-se, na sociedade global, em termos de necessidade e de perigos
sociais. Estas s3o dimensdes em conflito na prépria realidade do poder. E por isso que

ele tanto entusiasma como faz tremer os homens» (Fernandes, 1988: 44).

Segundo a concepc¢do de Michel Foucault (1982), o poder € omnipresente, uma vez que,
esta presente em todo o lado, «vem de toda a parte». Ndo existe apenas na ordem
politica, o poder é inerente a outros tipos de rela¢des sociais; constituindo-se as rela¢des
de forca, como manifestacoes de poder e que se desenvolvem tanto no interior das
associacOes, de grupos e na sociedade em geral. Para o autor ndo ocorrem formacdes

sociais sem poder, dado ser intrinseco a sociedade.

Para além da omnipresenca do poder, Foucault (1982:126) considera o caracter
estritamente relacional das relacbes de poder, que se formam em funcdo de uma
diversidade de pontos de resisténcia que «estdo presentes em toda a parte na rede de
poder». Para além de um poder relacional, é dado enfase a um poder universal, como
se tratando de uma mediagdo entre projetos de caracter individual ou coletivo e a sua
concretizacdo. Como refere Teixeira Fernandes, proceder a andlise da «micro-fisica do
poder» é segundo a tese de Foucault compreender uma anatomia da politica «até as
suas ramificagdes mais elementares.» (Fernandes, 1988: 45). Assim, o poder expressa-
se na relacdo social mais primaria, desde que se pretendam concretizar objetivos,
procurar satisfazer interesses ou conquistar afirmagao pessoal. Deste modo, o poder

manifestando-se na relacdo social é intrinseco a natureza humana.

Tratando-se o poder de uma caracteristica natural no ser humano, significa que o
mesmo poderd formar-se e desenvolver-se tanto ao nivel de uma racionalidade
consciente como num plano inconsciente, portanto, “Existe no homem para além da
confianca mutua e o desejo de colaboragcdo, uma inclinacdo para o exercicio da
dominagado. Se isso é verdade, serd no inconsciente e no consciente individuais que é

necessario procurar, antes de mais, as raizes do poder. (Teixeira, 1988:45).”
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2.1. O Territério: — do Espaco Fisico a Constru¢ao Humana

O termo territdrio provém da expressao de origem latina territoriu, que expressa um
“terreno mais ou menos extenso”. Contudo, territdrio € mais vasto do que a
representacdo de espaco geografico, delimitado com fronteiras, sob influéncia de uma
determinada jurisdicdo, de um poder. Portanto, encarar o territério como um espaco
fisico é redutor, uma vez que se traduz num espaco, num terreno, sim, mas que organiza
um conjunto de normativos, de carateristicas especificas, de cédigos que lhe concedem

uma identidade (Melo, 2019).

Para Beatriz Bueno (2004: 229), enquadrado no seu ensaio sobre a relacdo do territério
e as suas vinculagGes com a cartografia: “O territdrio com contornos e limites precisos é
uma construgao histdrica, produto da ag¢ao humana. Categoria aparentemente
universal, falsamente natural, o territério ndo tem nada de espontaneo. Para além das
fronteiras naturais, a fronteira politica é sempre uma linha abstrata e convencionada

por alguns”.

Legitimando a noc¢do de territério como uma constru¢cdao humana, Domingues (citado in
Melo, 2019: 238), concebe o territorio como “produto/construcdo social, lugar de
confronto, de tensdes, de conflito e de uso de apropriagdo, de transformagao”.

Constituindo-se um lugar onde os poderes sdo exercidos e os limites negociados.

Assim, atualmente o grande desafio consiste na criacdo de uma identidade de grupo, no

gue a autora Melo (2019), chama de “uma visao de significado partilhado por todos”.

O caminho para a construcdo de uma visdo comum e partilhada pelos diferentes
stakeholders faz-se pela m3o da comunicacdo. “A comunicacdo, pode dizer-se, é
sobretudo o territério simbdlico que interessa. (...), € no dominio do imaterial que a
comunicacdo aprofunda a sua agdo, promovendo (e frequentemente descobrindo) a
esséncia, os valores de um territério, as suas diversas identidades (...) (Champollion,

citado in Melo, 2019: 245)”.
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2.2. Os Territorios Tornaram-se Inteligentes: Smart Cities

Como refere Fernandes (2017), apesar da definicdo de smart cities ndo ser consensual,
Segundo a Unido Europeia, a classificacdo de uma cidade inteligente esta dependente
da existéncia de seis pilares, designadamente: smart economy, smart mobility, smart
people, smart environment, smart living e smart governance. Contudo, nem sempre é
possivel uma cidade concentrar os seis pilares referenciados, devido ao tipo de recursos
gue a cidade possui, a definicdo de prioridades em relagdo aos servicos publicos ou aos

cidadaos.

Poderia escolher todos os seis pilares, porque sdo necessarios e complementares,
contudo, atendendo ao tema da dissertacdo, interessa-me particularmente a smart
people e a smart governance. Relativamente a smart people é fundamental que os
cidaddos possuam competéncias e tenham acesso a educacdo e a formacgdo no interior
de uma sociedade que seja inclusiva. A existéncia de novas tecnologias e de um conjunto
de infraestruturas, ndo é suficiente, se os cidaddos ndo tiverem recursos e
conhecimentos para as utilizar e para se apropriarem delas. Tem de ser sentida uma
melhoria nas suas condi¢oes de vida. Deste modo, os indicadores para a definicdo do

“"

pilar/indicador smart people, sdo: “ (..) o nivel de qualificacdo, a afinidade para a
educacdo de longa duracdo, a pluralidade social ética, a flexibilidade, a criatividade (...),

a participacdo cidada (Fernandes, 2017: 28).

Nesta linha de pensamento, Dameri & Cocchia, referem que tanto a cidade inteligente

Ill

como a cidade digital “ (...) are addressed to the citizens, aiming to improve social

inclusion, services, economic and political efficiency (2013: 6)”.

A smart governance reporta-se ao que Fernandes (2017), chama de “ governanga local
das cidades”, devendo o governo local ser capaz de atuar a trés niveis diferenciados: a)
no interior da cidade para os cidaddos; b) governando em consonancia com a
administragdo central; ¢) em interagdo e recetividade com administragGes publicas
(governos) de outras cidades, na mesma regido ou pais. Numa smart governance, a
cidade passa a funcionar como um corpo, de modo completo, eficaz e abrange a
interacdo entre o setor privado, publico, civil e as multiplas organizacGes. Esta é uma

governagao que implica transparéncia e os indicadores definidos para este pilar sao os
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servico publicos e sociais, a participacdo dos cidaddos nas tomadas de decisdo, a

definicao de estratégias politicas e a governanga clara e transparente.

Relativamente a adogdao dos principios da boa governanga, as instituicdes publicas

devem ser (Fernandes, 2017:110-111):

Responsaveis — Este constitui-se um requisito fundamental da boa governanca,
devendo o governo local adotar uma postura de esclarecimento e de responsabilidade

pelas consequéncias das decisdes que toma na comunidade;

Transparentes — As pessoas devem poder percecionar com clareza e objetividade
porque é que uma determinada decisdo foi tomada. Assim é importante que rednam

condigdes para entender e acompanhar este processo;

Respeitadoras do Estado de Direito — Este principio indica que as decisGes tomadas
devem estar em conformidade e enquadradas na legislagao significativa ou lei comum,

dentro dos poderes que cada entidade possui;

Recetivas — A administracdo local deve procurar acolher as necessidades da
comunidade, simultaneamente equilibrando os interesses de outros intervenientes de

modo apropriado e oportuno;

Equitativas e Inclusivas — O sentimento de bem-estar de uma comunidade s6 é
alcancado se todos os cidaddos sentirem que foram envolvidos no processo de tomada
de decisdo, ou seja, que os seus interesses foram considerados. Numa perspetiva
inclusiva, os grupos sociais mais vulneraveis devem ter oportunidade de participar nos

processos de decisdo local;

Eficazes e eficientes — A administracdo local deve utilizar de forma consciente os

recursos disponiveis para garantir os melhores resultados para a sua comunidade;

Participativas — Qualquer membro da comunidade local deve ter a oportunidade de
participar nos processos de tomada de decisdo e /ou fazer parte da decisdo, tendo
liberdade da sua participacao se efetivar de diferentes formas- fazer recomendagdes,

pedir opinides, esclarecimentos.
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2.3. Espaco Publico

Segundo Innerarity existe uma contradi¢do entre o convite a participagdo num espaco
publico e a existéncia de uma fragmentacdo de discursos e de interesses, num processo
de coexisténcia, por um lado, de processos que nos tornam interdependentes, e pelo

outro, da maximizacdo de diferencas que sdo de dificil superacdo. (Innerarity, 2006:7).

Com o propdsito de avaliar a ideia do espago publico e das suas transformagdes na
sociedade contemporanea, a sua hipdtese essencial parte do primado de que o espaco
publico na qualidade de esfera de deliberacao é responsdvel pela articulagdo do que é
considerado comum e tem a responsabilidade de tratar as especificidades e as
diferencas. Este mesmo espagco comum ndo se reporta a uma realidade que é oferecida
aos cidadaos, mas consiste numa construgao fragil e oscilante que esta dependente da
realizacdo de um trabalho constante de representacdo e de argumentacdo. Neste
trabalho levado a cabo de modo continuo, a imediatez, seja ao nivel da politica, seja ao
nivel do que o autor chama de “espacos globais abstratos” é tida como um inimigo de
relevo. Esta prevaléncia do imediato na politica é responsdvel pela “(...) tirania do
presente, a inércia administrativa, a desatencdo ao comum, a irresponsabilidade
organizada. (Innerarity, 2006: 9). A solugdo passaria pela criagdo de procedimentos de
reflexao através de uma reconstrugao de um conceito de publico que obedega a regras

e normativos.
2.4. A Transparéncia na Administracao Local

Para a Associagdo Civica — Transparéncia e Integridade, cuja missao incide no combate
a corrupcao, ao abuso e a opacidade, nos termos do seu relatério produzido em 2003 —
indice de Transparéncia Municipal - o conceito de transparéncia é entendido como “a
faculdade de tornar publicos todos os atos do Governo e dos seus representantes; de
providenciar a sociedade civil com informacgdo relevante de forma completa, fidedigna,
atempada, facilmente compreensivel e de fdcil acesso; de desvendar interesses privados
que possam colidir com o interesse do coletivo; permitindo deste modo, a
responsabilizagéo de todos os atores, quer pelas decisbes tomadas ou emitidas, quer

pelas razées que as informaram perante a lei e o escrutinio dos cidadédos (TIAC, 2003: 6).
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Contudo, ndo obstante o facto desta definicdo ser amplamente abrangente, a verdade
€ que ndo existe apenas uma definicdo do conceito de transparéncia. Nesta linha de
pensamento, Batalha (2016), apresenta uma definicdo dos autores Kaufmann e Kraay
(2002), que considera ser consensual, sendo a transparéncia definida como um fluxo de

informacdo de ambito econdmico, social e politico, acessivel aos “stakeholders”.

Em termos histéricos, a partir da década de 90, o interesse sobre o tema da
transparéncia cresceu exponencialmente, associado a uma maior intervencdo dos
organismos de ambito internacional, que desenvolveram trabalhos e difundiram os
beneficios das praticas alicercadas na transparéncia, criando guias de boas praticas e
difundindo um conjunto de orientagdes. O principal enfoque destas institui¢des incidiu
no dominio orcamental. Na perspetiva de Batalha (2016), o Cddigo de Boas Praticas
para a Transparéncia Orcamental, de 2007, criado pelo Fundo Monetdrio Internacional,
representa um bom exemplo da promocdo de instrumentos de responsabilizacdo e de
sustentabilidade da despesa publica. O respetivo cédigo indica os quatro pilares que
alicercam a transparéncia: 1) definicdo clara das fung¢des; 2) responsabilidades; 3)
abertura dos processos orcamentais; 4) acesso publico a informacdo e presenca de

garantias de integridade (Batalha, 2016:334).

Aintervengdo na area da transparéncia emerge como forma de restituir a confianga dos
cidaddos, nesta perspetiva e remetendo para os orcamentos participativos, Nelson Dias
(2015), na qualidade de Consultor do Banco Mundial para a implementacdo do
Orgcamento Participativo em varios municipios, considera que o principal objetivo dos
orcamentos participativos em Portugal é reconstruir a confianca entre eleitos e
cidaddos. Ocorreu uma quebra de confianga relativamente as instituicdes em geral, e
segundo a opinido deste especialista, as instituicdoes também desconfiam dos cidadaos.
Essa desconfianca é mutua, e traduz-se numa fratura do regime democratico portugués
gue necessita de ser trabalhada. Relativamente a desconfianca, segundo os dados do
Eurostat, a sociedade portuguesa é a que mais desconfia das instituicdes. Contudo,
como reforca Dias, a desconfianca ja ndo é apenas em relagdo as instituicOes, estd
instalada na propria sociedade. A sociedade desconfia de si mesma e os ciclos de
confianca estdo restritos as relacGes familiares e de amizade. O grande desafio numa

sociedade que desconfia de si mesma, é criar objetivos comuns, desenvolver a
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capacidade de priorizar investimentos publicos em conjunto, contrariar o individualismo

(Anexo 1 — Orgamentos Participativos em Portugal 2002-2014: 124).
Capitulo 3 - Os Or¢amentos Participativos

3.1. Perspetiva Histdrica dos Orgamentos Participativos

Os primeiros Orgamentos Participativos (que doravante designarei como OP ou OP’s)
reportam-se ao ano de 1989, na cidade Brasileira de Porto Alegre e a ONU considerou
como uma das quarenta melhores praticas de gestdo urbana do mundo, tendo esta
cidade acolhido a sede do Férum Social Mundial (Santos, 2002, p.8). Por ter sido a
primeira experiéncia de orcamento participativo referenciado na literatura e pela sua
pratica de exceléncia, o Sociélogo Boaventura de Sousa Santos desenvolveu uma

investigagao empirica sobre o OP de Porto Alegre entre 1995 e 1997.

A partir de 1990, os OP’s comecam a ser implementados fora do Brasil. Conforme
Cabannes (citado in Dias & Allegretti, 2009, p.62) existiram trés principais fases de
expansdo: a primeira (1989-1997) destaca-se pela experimentacdo de um numero
reduzido de cidades-piloto; a segunda (1997-2000) constituiu-se como um marco na
consolidacdo deste processo democratico participativo que foi adotado em mais de 130
cidades brasileiras; e a terceira (a partir de 2000) caracterizada pela expansdo para fora
do Brasil, tendo sido implementado na Europa, especificamente em municipios de

paises como Espanha, Italia, Alemanha, Inglaterra, Portugal e Suécia.

A forma como se disseminaram os OP’s, prendem-se com trés principais fatores: o
primeiro relacionado com as experiéncias da América Latina em que os OP’s afiguraram-
se como um meio para reinventar a politica e como forma de redistribuir recursos para
os estratos socais mais desfavorecidos; em segundo lugar o facto de implicar recursos
monetarios, sendo que os orcamentos constituem-se como o motor de funcionamento
dos servicos publicos e constitui um desafio a participacdo dos cidaddaos em periodos de
crise internacional com cortes sentidos ao nivel das financas locais. Em terceiro, e Gltimo
lugar, permite contornar situagdes de bairrismo e o fendmeno “Not in my back yard”,
conhecido pelo acronimo NIMBY, através de uma visdo mais abrangente dos problemas
sociais e territoriais, ndo focalizando somente solucdes e medidas sobre “micro-areas”

(Dias & Allegretti, 2009, p.63-64).
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Assim, o Orcamento Participativo é uma estrutura e constitui-se como um processo de
participacdo comunitaria que tem como objetivo fundamental “[..] encorajar uma
dindmica e estabelecer um mecanismo sustentado de gestdo conjunta dos recursos
publicos, através de decisOes partilhadas sobre a distribuicdo dos fundos orcamentais e
de responsabilizacdo governativa no que respeita a efetiva implementacdo dessas

decisdes ” (Santos, 2002, p. 29).
3.1.1. Orgamentos Participativos no Mundo

A cidade Brasileira de Porto Alegre é mundialmente reconhecida como a cidade que
acolheu a primeira experiéncia do orcamento participativo, constituindo-se como o
berco de uma nova forma de governacdo local. Esta situacdo ocorreu
fundamentalmente devido a criagao do que foi considerado uma janela de oportunidade
apos a eleicdo do Partido dos Trabalhadores (PT), em 1988. Contudo, o Brasil hd mais de
duas décadas que se confrontava com uma forte mobilizacdo social que aclamava por
mudancas politicas e sociais, em parte devido aos elevados niveis de corrupgdo e
clientelismo. Apesar da existéncia de um novo governo local de esquerda que favorecia
a implementacdo e propagacdo do or¢camento participativo, a verdade é que a propria
sociedade civil, através das associacbes de carater comunitdrio, dos movimentos

associativos contribuiu para o aumento da participacdo e do seu poder (Dias, 2013).

A ideia chave a operacionalizacdo do OP é permitir ao cidaddo comum alocar dinheiro
publico para propostas consideradas prioritarias. Esta participagdo, ocorre através de
uma participagdo piramidal e assente em trés niveis: 1) assembleias dirigidas a todas as
pessoas do bairro; 2) assembleias e um conselho participativo de delegados no distrito;
3) um conselho geral participativo de ambito municipal. Os encontros que sdo

promovidos, sdao de nivel territorial.

No Brasil a progressdo dos orgcamentos participativos foi muito significativa e em 2008,
ja existiam 200 orcamentos participativos. Perante estas experiéncias bem-sucedidas de
participacdo e de empoderamento local, apds uma década, a América Latina ja se tinha
apropriado dos orgcamentos participativos com entusiasmo, tornando-se um
instrumento popular de participacdo cidada. Concretamente no caso da América Latina,

para além do orgamento participativo ter-se tornado numa ferramenta de distribuicao
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de rigqueza, na luta contra a pobreza, consistiu também numa forma de enfrentar a

corrupcdo e o clientelismo (Dias, 2013).

Quanto ao nivel da Europa existem diferengas e particularidades relativamente a
América Latina. Devido a existéncia de uma crise ao nivel das instituicbes de
representacdo democratica, traduzida em niveis elevados de abstencdo eleitoral e de
profunda insatisfacdo com a politica, o OP emerge como uma pratica inovadora na
comunicacao e interacdo entre cidad3os e politicos, permitindo uma aproximacdo entre

eleitores, dirigentes eleitos e instituicoes publicas.

Ao nivel do continente Africano, onde a cultura democrdtica é mais fragil, existiram
alguns movimentos sociais e instituicGes locais que participaram, todavia o processo
esta dependente da intervengdao de ONG e de instituigdes internacionais poderosas

como as Nagdes Unidas e o Banco Mundial.

Na Asia, apesar de um crescimento importante, a implementacdo do orcamento
participativo foi posterior ao de Africa. Estas experiéncias foram encaradas pelos
autores: Sintomer, Herzberg & Rocke (citados in Dias, 2013), como autdctones, devido
a existéncia de estruturas politicas mais heterogéneas na Asia do que noutros locais, e

relacionado com a diversidade cultural e de padroes de vida.

Na Oceaénia, ndo é frequente os decisores politicos utilizarem o orgamento participativo,
embora tenham ocorridos estudos realizados por instituicdes académicas. Por exemplo,
na Australia entre territorios as politicas sdo diferenciadas e o nivel de autonomia é

acentuado (Sintomer et al., 2013).
3.1.2. O Or¢camento Participativo em Portugal

O Municipio de Palmela foi o primeiro do pais a desenvolver uma experiéncia de
Orcamento Participativo. Esta experiéncia comegou a ser ensaiada em 1998, sob a
lideranga da CDU e mediante a realizagdo de cinco reunides publicas nas freguesias. Este
processo foi interrompido devido a um conjunto de constrangimentos internos a nivel
metodoldgico e de mobilizagdo. A iniciativa Orgamento Participativo foi retomada em

2002 (Dias, 2013).
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Em 2008, iniciaram-se mais experiéncias do Projeto Or¢camento Participativo, em
territério Portugués, no qual foram promovidas a¢des de formacdo em todo o pais,
tendo manifestado interesse na implementagdo do OP dois municipios: Lisboa e Cascais.
As duas autarquias participaram em varias atividades ligadas ao projeto, mas efetuaram
percursos diferentes devido a uma apropriacdo distinta do OP e as condicdes politicas

do momento (Alegretti et al.,2016).

O Orcamento Participativo criado em Lisboa (2008) apresentou alguns elementos
inovadores, tais como: a natureza codeciséria que possibilitou aos participantes
votarem nos projetos que considerassem prioritarios; a utilizacdo da internet para o
envio de propostas e realizagdo da respetiva votagao; a aprovagao na Camara Municipal
de um conjunto de regras de funcionamento, bem como a aprovacdo de uma Carta de
Principios que explicitou os objetivos do OP e os valores subjacentes a formagdo do

mesmo.

Ap0ds seis anos, entre o periodo de 01 de outubro de 2014 a 30 de abril de 2016, nasce
o Projeto “Portugal Participa-caminhos para a inovagao societal”, sob a coordenagao da
Associacdo In Loco, em parceria com o Centro de Estudos da Universidade de Coimbra
e com as Camaras Municipais de Cascais, Funchal, Odemira e Porto. Obteve
financiamento através da Fundacdo Calouste Gulbenkian, na qualidade de entidade
gestora do Programa Cidadania Ativa, com parceria firmada entre a Noruega, Islandia e

Liechtenstein (EEA Grants Portugal).

A implementagao do presente projeto integrou trés principais momentos que se
caraterizaram numa primeira fase, no desenvolvimento de um trabalho exploratério, de
pesquisa e de registo das praticas participativas realizadas em territério portugués e
internacional; na segunda fase, na promocao de formagao no dominio das metodologias
participativas, direcionada para um conjunto de intervenientes, como técnicos das
autarquias locais, politicos, elementos de organizacdes que integram a sociedade civil;
na terceira fase de implementacdo do projeto, procedeu-se a operacionalizacdo
experimental de praticas de participacdo criativas nos municipios parceiros. Decorrente
deste projeto foi criada a Rede de Autarquias Participativas, tratando-se de uma
estrutura operativa, colaborativa que agregava as camaras municipais e as juntas de

freguesia que se responsabilizaram e empenharam na criacdo de estratégias para a
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promog¢do de uma democracia participativa de ambito local, procurando criar deste
modo, um local de partilha e de troca de experiéncias de participacdo. Para além desta
rede de parceiros participativos e da formacdo desenvolvida, foi elaborado um
instrumento de trabalho (guia de disseminacdo), que se constituiu como uma
ferramenta que permitia uma consulta facil, clara, permitindo assim as restantes
autarquias ter acesso a praticas e procedimentos no dominio da participacdo local, e
que podiam ser reajustados e adptados as especificidades de cada municipio (Dias &

Martins, 2016:8).

Da consulta realizada ao guia de disseminacdo dos orcamentos participativos, verifica-
se que o mesmo esta estruturado em seis principais partes e na quinta parte do
documento sdo referenciadas as potencialidades da adocdo dos orcamentos

participativos, mas também, as fragilidades verificadas na implementacdo dos mesmos.

Esta informagdao vem preencher em parte, um vazio existente que se prende com a
auséncia de instrumentos e métodos, bem como de elementos de monitorizacdo, de
modo a que seja possivel avaliar os avangos, os problemas e os impactos nos municipios.
A verdade é que ndo existe obrigatoriedade na implementacdo desta medida de politica
local, ndo sendo encarada como uma pratica continuada, o que a deixa a mercé do

interesse e vontade dos executivos eleitos (Duarte, 2009).

Para Silva & Carvalho (2006), proceder a avaliacdo dos resultados do orcamento
participativo € um procedimento complexo, principalmente pela dificuldade em
delimitar o que deve ser avaliado. Como os propdsitos sdo distintos e amplos, nao
existem, por exemplo, indicadores de desempenho para avaliar se os recursos que
foram aprovados pelos orcamentos participativos foram gastos com a implementacao
do mesmo. De igual modo, ndo existem instrumentos de recolha de informacdo para
avaliar os niveis de participacdo, ndo sendo possivel perceber de que modo é que a
participacdo no orcamento participativo contribuiu para o aumento da pratica

democratica dos cidaddos,

Conforme descrito por Dias & Allegretti (2009, p.66), numa fase inicial o OP emerge em
Portugal com uma “tendéncia sulista” e com uma “ideia de esquerda” com enfoque nos

municipios governados pela Coligagdo Democrdtica Unitdria (CDU), reforgando a
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tradicional divisdo politica do pais, na qual mais a norte estd presente uma forca do
centro direita e o sul posiciona-se no centro esquerda. Todavia, estes autores referem
que de forma evolutiva e porque os municipios comegaram a estar cada vez mais,
recetivos as chamadas “novas formas de experimentalismo democratico”, os OP’s
deixam de ter tdo fortemente vincado o cunho ideolégico, passando os mesmos a
constituirem-se como instrumentos criativos que possibilitam as autarquias “novas

|H

formas de experimentagdo na governacao territoria

No que concerne aos modelos de participacdo, a maioria das experiéncias de OP,s
implementadas em Portugal tém sido de carater consultivo, centrando-se na discussdo
e andlise de problemas e necessidades, bem como propostas apresentadas pelos
municipios, sem ocorrer um debate sobre orcamentos e escolhas efetuadas pelos
cidadaos para iniciativas que carecem de financiamento. Nao obstante o facto de esta
ter sido a tendéncia maioritdria, comecou a assistir-se a uma segunda geracdo de OP’s
em Portugal que apostaram na implementacdo de processos de carater codecisorio
sobre um montante definido do orcamento. Nesta 6tica, Lisboa, Sesimbra e a Freguesia
de Santa Leocdadia do Geraz do Lima (Concelho de Viana do Castelo) foram protagonistas
deste processo. Estas experiéncias configuraram um apelo formal a participagao,
todavia estdo longe de praticas levadas a cabo por alguns paises da América Latina,
como o Perld e a Republica Dominicana onde existem obrigacdes formais de

experimentar e concretizar deliberacdes (Dias & Allegretti, 2009).
3.2. A Carta de Qualidade dos Orgamentos Participativos em Portugal

Decorrente do aumento exponencial de experiéncias de orcamentos participativos
promovidas pelos municipios de todo o pais, e no sentido de garantir a qualidade
metodoldgica e deliberativa destes processos, a Rede de Autarquias Participativas
encetou um trabalho conjunto através da concretizagao de debates entre os municipios
aderentes que se alicercaram numa preocupag¢ao comum: garantir o estabelecimento
de critérios minimos de qualidade, de modo a permitir que esta iniciativa de participagao
local, se afirmasse paulatinamente na sociedade portuguesa, através de um crescimento
sustentado, e com determinados patamares de exigéncia. O produto deste debate de

analise promovido entre os membros integrantes da Rede de Autarquias Participativas,
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resultou na elaboracdo de uma Carta de Qualidade dos Orcamentos Participativos,

firmada em treze principios (Portugal Participa, 2017).

3.2.1. Os Principios dos Or¢camentos Participativos

Quadro 1: Os Principios dos Or¢amentos Participativos

Regulagao Politica

Existéncia de mecanismos que
possibilitem a realizagdo de uma
avaliacdo do processo participativo, de
forma independente, assegurando a

transparéncia e a prestacdo de contas.

Carater Deliberativo e Vinculante

Deve ser permitido aos cidadaos o poder
efetivo de deliberar, ou seja, de
apresentar propostas, e de decidir a
execugao das mesmas pela Autarquia,
através do voto. A  Autarquia
responsabiliza-se em respeitar e a
concretizar a tomada de decisdo dos

participantes.

Continuidade

Com o objetivo de garantir o
cumprimento do Artigo 2.2, da
Constituicdo da Republica Portuguesa
(Estado de Direito Democratico), este
processo deve ser continuo e realizar-se
ininterruptamente, garantindo o]
aprofundamento da democracia

participativa.

Dialogo Social

Em todas as fases do processo deve ser
otimizada a participagao e a proximidade
dos cidaddaos, num registo de
transparéncia, objetividade e inclusdo,

promovendo o debate e a partilha de

31



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

opinides, perspetivas, com vista a
reconstrucdo de um sentido de

comunidade.

Transparéncia e Prestacao de Contas

Nas varias fases do processo, a
informagcdo disponibilizada deve ser
acessivel, ou seja, simples e clara, e
devem ser prestadas contas referentes a
todo o processo, nos meios de
comunicacdo disponibilizados para tal,
como por exemplo, o portal eletrénico ou
outros mecanismos que se constituam
como facilitadores no acesso de todos os

cidadaos.

Igualdade de Acesso

Com o proposito de dar cumprimento ao
artigo 13.2 da Constituicdo da Republica
Portuguesa (Principio da Igualdade),
enguanto principio estruturante que dita
gue perante a lei todos os cidaddos sdo
iguais e tém a mesma dignidade, nao
podendo ninguém ser privilegiado,
prejudicado ou privado do exercicio de
qgualquer direito fundamentado em
razdes como: sexo, raga, convicgcoes
politicas, situacdo  socioecondmica,
instrugdo, condigdo social ou orientagdo
social. O acesso dos cidaddos a este
processo deve ser universal, sem a

existéncia de qualquer distingdo.

Expressao Financeira

Num processo de OP deve ser definida
atempadamente e publicitada a verba

alocada, de modo a ser possivel assegurar
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a concretizacdo de investimentos com

expressividade na comunidade local.

Execucao

Importancia da divulgacdo de um
documento que regula o processo de
orcamento participativo, delimitando no
tempo a fase de execucdo dos projetos.
De igual modo, existe a obrigatoriedade
de implementacdo dos projetos
vencedores, preservando a sua esséncia
original. Deve ocorrer o]
acompanhamento por parte dos
proponentes, e sempre que necessario
pela comunidade que os acolhera. A
execucdo de cada projeto fica sob a
responsabilidade do servico ou entidade
definida para o efeito, e devidamente

publicado.

Educacdo para a Cidadania

Integracdo numa estratégia mais ampla
de Educacdo para a Cidadania,
envolvendo todos os intervenientes —
técnicos, politicos e cidaddos, sendo
encarado como um modo de capacitacao
interno da autarquia local, e de refor¢o do

papel da comunidade.

Suporte politico e técnico

Impde a existéncia de um compromisso
politico objetivo e a participacdo técnica
e qualificada, de modo permanente, e
coordenada transversalmente a toda a

organizacgao.

Processo transformador

Considera-se = como uma  pratica

transformadora na interacdo entre
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politicos, técnicos e cidaddos, num
trabalho de reconstrucdo de espacos de
debate e didlogo, fortalecendo a
confianca entre a sociedade civil e a

Administragao Publica.

Monitorizag¢do e avaliagdo

Implica a existéncia de um sistema de
monitorizacdo e avaliacdo do processo,
bem como de resultados, por forma a
avaliar o percurso efetuado e as
melhorias necessarias. Neste processo de
monitorizacdo e avaliacdo é fundamental
a participacdo das varias dimensodes —
politica, técnica e cidada. De modo a ser
assegurada a independéncia do processo,
é desejavel que a entidade promotora
solicite a realizagdo de uma avaliagao

independente e externa.

Articulagdo e Integragao

O OP deve integrar-se numa estratégia
mais ampla de promocao da participacdo
da sociedade civil, que integre outros
instrumentos de participacdo e interagao

entre os cidadaos e a autarquia.

Fonte: Adaptado da Carta da Qualidade dos Orgamentos Participativos, criada pela Rede de Autarquias

Participativas, em 2017.
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3.3. Potencialidades dos Or¢amentos Participativos

Quanto aos elementos fortes referentes aos Orcamentos Participativos, destacam-se os

seguintes fundamentos:

1. A implementagdo dos orgamentos participativos contribui para o
restabelecimento da confianca nas instituicdbes e no sistema politico
democratico, viabilizando a criagdo de espagos dialogantes, alicergados numa
construcdo partilhada entre a administracdo local e a sociedade, permitindo
definir prioridades de investimento para um determinado territério;

2. A Constituicdo dos Orgcamentos Participativos como espacos de confianca entre
os intervenientes, ou seja, entre os representantes locais do Estado e os cidad3dos
que tém oportunidade de controlar o processo mediante a sua participagdo na
votacdo publica dos projetos e determinando quais sdo as propostas vencedoras;

3. Adivulgagao através da utilizagao de uma linguagem acessivel, de uma parte do
orcamento, possibilita por um lado, o reforco da legitimidade das instituicOes e
pelo outro, a tomada de consciéncia dos cidaddaos sobre a necessidade de
definicdo de prioridades e sobre a capacidade de investimento da Autarquia-
transparéncia das contas publicas;

4. A democratizagdo das prioridades de investimento. A execugdao dos orgamentos
participativos possibilita uma partilha de poder com os cidaddos permitindo
aumentar o numero de intervenientes que decidem sobre um bem que é
comum. E na definicdo da forma como parte dos recursos municipais devem ser
aplicados, que se consolida a democracia;

5. Os orcamentos participativos criam oportunidades de aprendizagem, num
exercicio democrdtico que permite o desenvolvimento de uma dinamica
participativa de educacdo para a cidadania. A discussdo das potencialidades e
vulnerabilidades de um territério tem aqui um papel preponderante;

6. Aquisicdo de conhecimentos técnicos sobre a construcdo de um orcamento
publico, competéncias de uma autarquia, limitacGes financeiras e necessidade
de priorizar investimentos em fungdo das necessidades mais expressivas para a

comunidade;
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7. Existéncia de maior coesdo social e territorial, pelo facto da execucdo do OP
implicar nos seus procedimentos a realizacdo de atos descentralizados de
consulta publica sobre investimentos, necessidades, potencialidades,
permitindo um conhecimento generalizado sobre o territdrio, mas também uma
maior proximidade aos locais e as pessoas residentes. Entre os cidadaos
aumenta a cooperacgao, levando alguns a prescindir das suas propostas para que
outras mais prementes e adequadas possam dar resposta as necessidades de
grupos ou comunidades mais vulneraveis.

8. O desenvolvimento de um sentimento de pertenga e identificagdo com um
territério, e com o destino do mesmo. Devido ao envolvimento e participacdo da
populacdo nos procedimentos de auscultacdo da mesma, no rastreamento de
forgas e fraquezas, bem como na definicdo de prioridades de investimento
publico, sdo criados compromissos civicos quanto ao futuro do seu concelho ou

freguesia (Portugal Participa, 2017).

Para a autora Maria Silva, responsdavel pelo estudo realizado em 2017, sobre a
implementacdo dos orcamentos participativos nos municipios portugueses, a
principal vantagem da implementacdo de um OP estd relacionada com a
proximidade criada entre o executivo e os cidadaos. Tratando-se de um processo
gue ambiciona o envolvimento dos cidaddos no processo governativo, a responsavel
pelo estudo afirma que este aspeto “parece ser um ponto forte na transparéncia
orcamental dos municipios” (Silva, 2017: 40).

Por outro lado, Ana Duarte (2009), com a elaboracdo da investigacdo sobre
Cidadania e Cultura Politica: estudo do orgcamento participativo em Portugal (2000-
2008), conclui que para a adesao dos OP, a reestruturagdo reorganizativa que existiu
a nivel municipal para acolher este novo processo participativo, através da criacdo
de gabinetes de apoio técnico que acautelaram as especificidades regionais e as
diversas dinamicas de participacdo, foi um aspeto de relevo. Os Orcamentos
Participativos desempenharam um papel que foi politico e pedagégico,
possibilitando a formacdo de uma cultura de cidadania quer através da capacita¢do
dos participantes, quer no envolvimento destes participantes nas diferentes etapas

do ciclo de implementacdo da medida Orcamento Participativo. (Duarte, 2009:87).
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3.4. Fragilidades dos Orgcamentos Participativos

Quanto as fragilidades que carecem de intervengao, foram identificadas pelo projeto

“Portugal Participa”, as seguintes:

1.

Importancia de se promoverem debates com os cidaddos sobre as receitas e as
despesas da autarquia, no sentido de ser trabalhado o que os autores chamaram

III

de “educacdo civica fiscal”. Portanto, questdes relacionadas com a proveniéncia
do dinheiro ndo sao discutidas. Assim, a implementagao pratica do OP centra-se
numa deliberacdo publica que é responsavel pela afetacdo de uma parte do
investimento da autarquia, comprometendo uma visao global da totalidade do
orcamento autarquico e das suas potencialidades e limitacdes de investimento;
Um grupo expressivo dos cidaddos que participam nos OP encaram-nos como
estratégias para resolucdo de problemas do seu quotidiano que os afetam
diretamente. Esta questdo impede que ocorra uma reflexdo mais abrangente e
que se proceda a uma intervencdo estratégica com vista ao desenvolvimento
territorial, permanecendo a um nivel micro. Tal facto acaba por estar
diretamente dependente das verbas pouco expressivas que sao alocadas para o
OP, ndo permitindo que ocorram “transformacdes mais estruturais do modelo
de desenvolvimento a adotar”. Por esta razdo, o Guia de Disseminacdo propde
que se adotem outras praticas de participagdao que possam complementar os

Orgamentos Participativos, por forma a serem tratadas outras areas transversais

e fundamentais para uma vivéncia local.

Segundo Silva (2017), afigurou-se que “a grande desvantagem do Orcamento

Participativo parece ser o facto de ser um processo complexo e, por essa razao,

dispendioso” (Silva, 2017:40).

Por outro lado, se a proximidade entre o executivo municipal e os cidaddos pode ser

considerada uma mais valia, a autora alerta para o facto desta proximidade ndo ser

aproveitada, uma vez que o cidaddo participante pode ndo conseguir entender qual é a

sua ligacdo entre a sua participacdo e os resultados finais, ou seja, dos projetos

vencedores. O cidaddo pode ainda considerar que a linguagem que é utilizada é

complexa, o que pode originar um ndo entendimento de questGes mais especificas e
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técnicas, como aspetos orgamentais e podera considerar o processo OP como sendo

moroso, exigindo demasiado tempo. (Silva, 2017: 39).

Enguadrado no ciclo de vida do Orcamento Participativo, Duarte (2009), considera que
na respetiva apresentacdo das propostas a serem avaliadas, é importante dar mais
destaque a discussdo de critérios objetivos e técnicos para se proceder a ordenagdo dos
projetos, uma vez que a autora conclui que os cidaddos podem perder o interesse em
participar por entenderem que os critério apresentados sao partidarios ou clientelares.
A comunicagao e a qualidade da mesma vai interferir na qualidade da relagao entre o
poder local e os municipes, pelo que é necessario a existéncia do que a autora designa
por “transparéncia informativa” perante o surgimento de intercorréncias técnicas e a
linguagem deve ser de facil acesso, sem condicionamentos e restricdes e com o devido

tempo para que os participantes possam ser consultados no processo (Duarte, 2009:88).

Pretendendo a medida Orgamento Participativo constituir-se como uma estratégia para
a criacdo de um espaco publico comum, de partilha de experiéncias e de resolucdo de
problemas comuns, mediante um processo organizado que inclui uma programacgao e
uma priorizacdo de propostas de intervencdo a serem operacionalizadas apds um
periodo de andlise, discussdo e votacao, podemos numa primeira fase, procurar refletir

sobre o conceito de espaco publico.

Segundo, Daniel Innerarity (2006), sdo diversos os elementos que podem integrar o
conceito de espago publico, todavia, o tipo de comunicagdao que é realizada pelos
intervenientes no campo de decisao dos assuntos de interesse comum é relevante. A
gualidade da comunicacdo pode originar a expansao da esfera publica ou pelo contrério,

a sua estaganacao (Innerarity, 2006:10).

E na discussdo, na reflexdo que sdo analisadas e tratadas as diferencas e os problemas,
num trabalho de articulacio com o que é considerado comum, o que implica o
desenvolvimento de um trabalho de construcao da realidade: “ A Hipdtese fundamental
parte da ideia de que o espaco publico (...) ndo constitui uma realidade dada mas é, ao
invés, uma construgdo laboriosa, frdgil e varidvel que exige um trabalho continuo de

representacdo e argumentagdo e cujos principais inimigos sGo a imediatez de uma
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”

politica estratégica e a imediatez desestruturada dos espacos globais abstratos

(Innerarity, 2006:8).
3.5. Especificidades do Orgamento Participativo face a outras formas de participagao

Um orgamento participativo distingue-se de qualquer outra forma de consulta aos
cidad3dos, reunides, atividades de participacdo de carater local, essencialmente devido a

existéncia de cinco principais caracteristicas:

1-Discussdo objetiva da dimensdao or¢gamental e financeira, considerando que toda e
gualquer agdo participativa envolve custos (meios humanos e monetdarios exigidos para
a concretizacdo de determinados projetos). O destaque é conferido a uma gestdo de

recursos que sao limitados;

2-Reporta-se a cidade e ndo a uma escala de bairro (para além do alcance de uma micro-
area). Pode direcionar-se a uma freguesia ou outro organismo descentralizado. Os OP’s
sdo distintos de fundos de bairro, estruturas de bairro, o que por vezes é dificil aos

cidaddos perceber qual é o seu grau de complexidade e de abrangéncia territorial;

3-Implica que o procedimento se repita no tempo, que tenha continuidade. Para
operacionalizacdo deste objetivo, alguns paises efetuam reuniGes com alguma
periodicidade e referendos pontuais que incidem sobre temas orcamentais. Estas
iniciativas referenciadas, por si s6, ndo sdo orcamentos participativos, uma vez que os
participantes ndo tém de negociar, ndo ocorrem conflitos e confrontos de opinides, ndo
se deparam com a necessidade de tomar decisdes complexas e ndao se potenciam

espacos de didlogo (visdo coletiva);

4-Inclusdo de determinadas formas de deliberacdo publica em locais especificos para o
efeito (assembleias, féruns), permitindo estabelecer prioridades e hierarquizar

urgéncias que carecem de financiamento com alguma celeridade;

5-Os responsdveis do processo orcamento participativo devem tornar visiveis os
resultados das discussdes (por exemplo, através de atas), bem como promover a
monitorizacdo e a avaliacdo das varias acoes desenvolvidas no tempo (Dias & Allegretti,

2009, p.63).
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Capitulo 4 - Or¢amento Participativo em Bragancga

4.1. Caraterizacao Sociodemografica de Braganga

O Concelho de Braganga apresenta um territério de vasta dimensao, traduzindo-se
numa area geografica de 1173km2, com a existéncia de 39 freguesias que se distribuem
num territério considerado o oitavo maior municipio do pais. Devido a sua dimensao,
deparamo-nos com o fendmeno de dispersdao, uma vez que, a dimensdo média é de
aproximadamente 24km2 por freguesia. Aliando o fator de dispersao territorial ao
indicador demografico da populagdo residente, regista-se uma reduzida densidade

populacional (15,5/km2), muito inferior a média nacional e a regido Norte de Portugal.

Portanto, ocorre uma dupla espiral, que se traduz de modo sincrénico, na diminuicdo da
populagdo residente e no envelhecimento galopante da mesma; dinamica que resulta
da conjugacdo de dois fatores distintos: a diminuicdo da taxa de natalidade e os

movimentos migratorios desfavoraveis a regido (PDS-2018-2020).
Sucintamente, sdo motivo de atencdo e analise, as seguintes tendéncias demograficas:

Diminuicdo crescente da populacdo com menos de 14 anos;
Aumento acentuado da populacdo idosa (mais de 65 anos);
Envelhecimento da populagdo adulta;

Observa-se um aumento relevante do peso populacional das freguesias urbanas;

A

Regressao populacional acentuada das freguesias rurais, traduzindo em valores

inferiores a 50% da populagao total residente no Concelho;

Os ultimos Censos de 2011, caracterizaram o Concelho de Braganca com a seguinte

informacdo estatistica:

- Braganga nado inverte a taxa de envelhecimento, prevalecendo uma tendéncia de
envelhecimento da populacdo, que em 2011 ja se traduzia em 181,3%. Assim, 21,6% da
populacdo residente tinha mais de 65 anos, por oposicao aos 12,4% da populagdo com

menos de 15 anos de idade;

- Ocorréncia da estagnacdo/diminuicdo do niumero médio de nascimentos anual, com

uma taxa de natalidade de 7,4% (entre 200 a 300 nascimento);
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- O Concelho apresentava um crescimento demografico apenas em 4 freguesias do arco

urbano e periurbano;

- Ocorre uma concentracdo de 65,4% da populacdo residente na area urbana (cidade),
o que se traduz em 23.099 residentes na cidade, por oposicao aos 12.242 residentes nas

freguesias urbanas, num total de 35.341 habitantes;

- Braganca depara-se com a incapacidade de rejuvenescer, pelo facto das popula¢des
mais jovens serem atraidas para concelhos com mercados de trabalho mais

diversificados, mais atrativos, bem como para o estrangeiro.

- Regista-se uma taxa de atividade de 43,6%, o que se traduzia em 15.411 pessoas

economicamente ativas;

- Prevaléncia do setor terciario, com um peso de 78,8% da populacdo empregada nos

servicos (PDS 2018-2020).
4.2. Enquadramento da Iniciativa OP

Bragancga implementou a sua primeira edigdo do Orgamento Participativo no ano de
2016, segundo um modelo deliberativo, e ndo apenas de carater consultivo.
Ambicionando como estratégia principal do Municipio, a criacdo de condi¢bes para o
envolvimento de todos os cidaddos, através da sua participagdo no diagndstico e na
definicdo das prioridades de governacao local, fomentado a promocgdo de uma cidadania
mais ativa, dindmica e responsavel e de municipes mais esclarecidos e interventivos.

Areas Temdticas de atuacio dos Orcamentos Participativos:

As dreas temadticas de incidéncia dos orcamentos participativos sdo maioritariamente
coincidentes com as atribuicbes e competéncias das autarquias, destacando-se os
seguintes dominios: Agricultura, pecudria, caca e pesca; Educacao e Ciéncia; A¢do social
e saude; Desporto e juventude; Ambiente, dguas e energia; Transito, mobilidade e
acessibilidades; Modernizacdo administrativa; Melhoria de equipamentos e espacos
publicos; Patrimdnio cultural e histdérico (material e imaterial); Seguranca e protecao

civil; Turismo, comércio e promoc¢ao econémica.
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As Diversas Fases/Ciclos dos Orcamentos Participativos:

A implementacdo de um processo de orcamento participativo implica o cumprimento
de um conjunto de procedimentos em momentos especificos, devidamente
calendarizados: Inscricdo no orcamento participativo; apresentacdo de propostas;
analise técnica das propostas; publicacdo da lista proviséria de projetos e periodo de
reclamagdes, publicagdao da lista definitiva; fase de votagao dos projetos e finalmente,

apresentacdo publica dos projetos vencedores.
4.3. Relatério de Avaliagao: Bragancga + Participativa

No ano de 2016, o Municipio de Braganca elaborou o seu primeiro instrumento de
Avaliacdo dos Orcamento Participativo, subordinado ao tema: Braganca + Participativa.
Incidiu em areas como o funcionamento, andlise técnica de propostas, periodo de
reclamagdes, uma breve caraterizagao dos participantes mediante a aplicagao de um
guestionario a todos o0s municipes que estavam inscritos na plataforma:

http://participar.cm-braganca.pt, e o plano de comunicacdo que foi adotado para

divulgacdo desta iniciativa. Subjacente a elaboracdo deste instrumento, esteve a
preocupag¢do de avaliar necessidades, e melhorar praticas de intervengao; tendo sido

esta a primeira ferramenta de monitorizagdo do processo desenvolvido.

O questionario direcionado a comunidade que se encontrava inscrita, contou com
resposta de 72 municipes e na sua estrutura apresentou seis questdes que pretendiam
auscultar os municipes sobre se o OP teria sido uma boa iniciativa, e se deveria
continuar; se a divisao geral e jovem era positiva; se 0 acesso ao site era de facil acesso,
navegacdo e intuitivo; o interesse e a utilidade dos projetos para a comunidade e
finalmente, se a divulgagdo/promogdo do OP tinha sido eficaz e eficiente. Como parte
integrante deste documento, constam um conjunto de criticas e sugestdes ao
funcionamento do Orcamento Participativo, pelo que entendi apresentar as principais

consideragdes:

e O orcamento tem que ser mais objetivo e concreto sobretudo para a drea do

povoamento, mas mais importante, para a area do emprego;
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e A participacdo no OP deveria estar vedada aos Autarcas de Freguesia, membros da
Assembleia Municipal e técnicos do Municipio, visto que todos eles tém outras formas,

e por sinal mais diretas, de participarem na vida do Municipio;

e Mais divulgacdo e, se possivel, incluir sessdes presenciais de apresentacdo dos

projetos para a comunidade;

® Sugiro que seja colocado um gabinete de atencado aos cidaddos, de forma a abranger
mais cidad3dos, que ndo tenham acesso a meios informaticos, que possam votar ou fazer

propostas;
e N3o ha criticas a fazer. Foi positivo. Contamos com mais;

e Deveria haver possibilidade de defender a ideia. A determinado dia, deveria haver
uma conferéncia género TEDTalk onde quem quisesse, apresentava a ideia num formato
conferéncia para um publico. O municipio filmava e depois apresentava no site esse
pequeno video para cada uma das ideias, de forma a explicar melhor cada uma. Assim,
combate-se a possibilidade de um grupo de cidadaos se unir para escolher uma proposta
sem conhecer as outras, beneficiando apenas uma parte da comunidade e ndo a

totalidade do municipio;

® Encontrar vias alternativas para as pessoas poderem votar. Muita gente

(principalmente os mais velhos) ndo o fez, porque ndo se quis registar.
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Capitulo 5 - Metodologia

A atua crise sanitaria provocada pela pandemia Covid-19, originou alteragdes nas
relacGes laborais, familiares e sociais, com reflexo nos modos de interagdo social,

exigindo praticas que preservem o distanciamento social.

Neste contexto, a minha investigacdo teve de se flexibilizar a realidade atual, e refletiu-
se no campo empirico. A forma como foram construidos os instrumentos de recolha de
informagdo e o modo como foram aplicados é um reflexo das exigéncias atuais. Assim,
e na impossibilidade de realizar mais entrevistas, parte do contacto presencial foi
substituido pelas novas tecnologias e procedeu-se a realizagdo de inquéritos por
guestionario, através da utilizacdo de uma ferramenta disponibilizada no google forms,
gue permitiu uma recolha de informac¢ao mais generalizada, mas de algum modo, mais

estatica, menos rica e interativa.

Em relagdo a metodologia de uma investigacao cientifica, esta corresponde ao que o
Professor Luis Oliveira designa por estratégia de trabalho a adotar: “Metodologia é o
conjunto de principios e de regras subjacentes a uma estrutura de pensamento ou a um

processo de questionamento” (Oliveira, 2013: 11).
5.1. Estudo Qualitativo

A investigagdo desenvolvida é de ambito qualitativo indutivo, apresentando como
objeto a realizacdo de uma pesquisa descritiva de carater exploratdrio que procura

conhecer o fenédmeno social: O Orcamento Participativo.

A sua construgao e aperfeicoamento esta dependente de uma constante interagao entre
a realizacdo de leituras, analise de documentos, recolha de informacdo necessaria a
formulacdo de um quadro tedrico coerente, e um trabalho constante de terreno através
da aplicacdo de um conjunto de instrumentos. E pela incursdo no terreno que se vio
descobrir novas perspetivas, teorias que estdo empiricamente “enraizadas”. Neste tipo
de estudo, a selecdo de casos, a definicdo de uma amostra por conveniéncia distingue a
importancia do tema em estudo, contrariamente a representatividade do mesmo

(Duarte, 2009: 7).
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A investigacdo iniciou o seu percurso através da realizacdo de pesquisa bibliografica e
documental em formato impresso e em formato digital, mediante a utilizacdo de

ferramentas de acesso a plataformas e repositdrios cientificos.

Considerando o facto de tratar-se de uma investigacdo de carater qualitativo, “Ao
contrario da investigacdo quantitativa, os métodos qualitativos encaram a interac¢do do
investigador com o campo e o0s seus membros como parte explicita da producdo do
saber (...). Asubjetividade do investigador e dos sujeitos estudados faz parte do processo

de investigacdao” (Flick citado in Duarte, 2017:7).

Com a realizagdo desta investigagao que incide sobre um estudo fenomenoldgico,
pretende-se compreender um fendmeno, de modo a poder aferir sobre a informacao e
percecdo sob o ponto de vista dos que experienciam ou experienciaram determinadas
vivéncias/praticas (Fortin, 2003: 158). Tratando-se deste modo de um exercicio que
procura aceder a significAncia dada a uma determinada experiéncia social. No atual

contexto, ao significado atribuido ao processo dos orgamentos participativos.

Assim, afigurou-se de extrema importancia aceder a diferentes representacgdes sociais
que foram criadas quer pelo grupo de municipes que apresentaram propostas
vencedoras do OP, quer pelo Executivo Municipal, pelos técnicos que trabalham em
projetos da area social, pelos assistentes sociais que desenvolvem a sua atividade no
Concelho de Bragancga, e pelos municipes que sdo chamados a participar nesta iniciativa
de deliberacdo local. Portanto, falamos de diferentes perfis de acesso a um mesmo

fenédmeno social que é o Orgcamento Participativo.
5.1.1. Objeto de Estudo

Compreender se o0 orcamento participativo contribuiu para a capacitacdo e
desenvolvimento territorial do Concelho de Braganga, assim como a intervengdo do

Servigo Social neste ambito, constitui o objeto de estudo desta investigagao.

Os Orgamentos Participativos tém emergido em todo o mundo e Portugal acompanhou
esta tendéncia. Segundo Dias & Martins (2016), no final do ano de 2015, Portugal
apresentava a percentagem mais elevada de municipios a nivel mundial que ja tinham
desenvolvido esta iniciativa ou que a mesma se encontrava a decorrer, designadamente
28%.
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Com um percurso de vida iniciado em Palmela, a implementacdo dos Orcamentos
Participativos em territdrio transmontano é uma realidade recente, tendo a primeira
edi¢ao do Orgamento Participativo sido criada em 2016. O que significa que ao nivel do
impacto no Concelho de Braganca, ndo existe informacdo suficiente que nos permita
aferir em que medida a adogao desta politica de participagao local contribuiu para a
capacitacdo do territorio, bem como elementos referente a forma como os orcamentos
participativos foram apropriados pela comunidade e pelos Assistentes Sociais. Perceber
qual foi o papel do Servico Social nesta pratica de democracia participada, numa regido
com especificidades geograficas, culturais e desigualdades sentidas face a outras regides
do pais (litoral) sdo pontos de busca neste trabalho. Assim como, aferir se esta medida
é considerada quer pela comunidade quer pelos assistentes sociais como um recurso
que pode ser alocado no combate a pobreza e a exclusdo social, ou seja, como um
instrumento de empoderamento e de reivindicacdo de melhores condi¢cbes para a

sociedade civil.

No entanto, pretende-se ir mais longe, através da auscultacdo dos participantes sobre o

futuro do Servico Social nos Or¢camentos Participativos.

No sentido de tragar uma trajetdria cientifica, estabeleceu-se a seguinte pergunta de
partida: “Qual o contributo dos Or¢amentos Participativos para a Capacitagdo territorial
do Concelho de Bragancga e o papel do Servigco Social?”, ambicionando perceber qual o
nivel de participagao dos municipes, o nivel de conhecimento desta medida; se pode ser
considerada como uma ferramenta de combate a pobreza e exclusdo Social, e que
importancia atribuem a intervengdo dos Assistentes Sociais neste dominio. Poderao os
Assistentes Sociais participar tecnicamente num processo de Orcamento Participativo?
E qual o olhar dos proprios Assistentes Sociais face a implementagdao destes novos

instrumentos de participagao e de decisao politica local?

No que respeita a delimitacdo temporal e espacial da respetiva investigacdo, de referir
que a mesma incidira temporalmente no periodo compreendido entre os anos de 2016

e 2019, e geograficamente no Concelho de Braganga.
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5.1.2. Amostra

Nao sendo exequivel trabalhar com toda a populacdo residente no Concelho de
Braganca, e tratando-se de um estudo qualitativo, utilizar-se-a a técnica de amostragem
ndo representativa, ndo probabilistica, uma vez que, a participacao na investigacdo

difere entre os varios elementos.

A amostra é intencional, pelo facto de ndo ocorrer uma escolha aleatdria das unidades
para estudo. Trata-se de uma investigacdo qualitativa que procura descrever e
interpretar um fendmeno que sdo os Orcamentos Participativos na capacitacdo
territorial do Concelho de Braganca, e o papel do Servico Social na promocao desta

iniciativa de combate as assimetrias sociais e de capacitagao territorial.

Para compreender o objeto de estudo é necessario considerar algumas carateristicas
gue sdo relevantes, como o conhecimento, experiéncia e contacto com os Orcamentos
Participativos, seja pelo desenho, concecdo e apresentacdo de uma proposta sujeita a

votacdo, seja pela inscricdo para votacdo, seja por outras formas de participacao.

5.1.3. Instrumentos e Procedimentos

Os instrumentos utilizados numa investigacdo cientifica permitem enformar o estudo e

operacionalizar os seus objetivos.

Neste sentido e referente ao presente estudo, procedeu-se a criagdo de trés guides de
entrevista (duas abertas e uma semiestruturada), com a integracdo de perguntas
abertas e fechadas, possibilitando por um lado aceder aos conhecimentos, as vivéncias
e perspetiva do entrevistado, e por outro, garantir que o entrevistador consegue
direcionar a entrevista para as informacdes e esclarecimentos que pretende obter e que
permitem atingir os objetivos definidos. Se por um lado, as perguntas abertas concedem
liberdade aos participantes, auscultam valores, e cumprem a finalidade exploratéria do
estudo, também é importante referir que exigem um trabalho suplementar na
organizagao e tratamento de informagdo (categorizagdo), de modo a evitar a dispersao

e a subjetividade (Vilelas, 2017: 307).

Quanto a formulacdo de questdes fechadas, a principal vantagem reside no facto de ser
possivel orientar o campo de informacdo e dada a homogeneidade das perguntas, as

respostas as mesmas tornam-se comparaveis e agrupaveis (Vilelas, 2017:311).
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Relativamente aos procedimentos, segundo Fortin (2003), antes de se proceder ao inicio
da recolha de dados, é necessario que o investigador questione sobre o tipo de
informacgao que pretende recolher, em conformidade com os objetivos definidos para a

sua investigagao. Tal sé é possivel com a ajuda do “instrumento de medida” adequado.

Assim, aplicou-se um pré-teste da entrevista exploratéria a nove municipes, com o
objetivo de efetuar uma primeira abordagem a amostra e aferir a coeréncia e o rigor das
guestdes colocadas, procurando corrigir ambiguidades e uma possivel falta de
objetividade. Considerando o facto de se tratar da realizagdo de uma entrevista de
aplicabilidade transversal a pessoas de diferentes faixas etarias, niveis de escolarizacao,
experiéncias profissionais e percursos de vida distintos, as questdes colocadas devem
ser de facil entendimento, e ndo exclusivamente compreendidas por especialistas e

conhecedores dos Or¢camentos Participativos.

Para além das entrevistas, elaboraram-se dois inquéritos por questionario
semiestruturados, com questdes fechadas, com questoes de resposta multipla e com a
apresentagdo de proposigdes cuja classificagdo foi formulada de acordo com a Escala de
Likert, integrando cinco posicGes que variam: Discordo Totalmente (1) até ao Concordo
Totalmente (5). Os respetivos inquéritos foram disponibilizados online através da
ferramenta do Google Forms e destinados a dois grupos especificos: 1) quinze
assistentes sociais que desenvolvem a sua atividade nas instituicGes que integram a
Rede Social do Concelho de Braganca, quer em instituicdes da administracdo central e
local, quer em InstituicGes Particulares de Solidariedade social (IPSS); 2) oitenta e quatro
municipes que residem no Concelho de Braganca, com idades compreendidas entre os

18 anos e mais de 65 anos.
5.1.4. Tratamento de Dados

No momento de tratamento de dados, entre o confronto da visdo tedrica anterior ao
trabalho de campo e a nova perspetiva decorrente do trabalho empirico, emergem dois
momentos distintos, mas correlacionados: a andlise e a interpretacdo. A analise diz
respeito ao “processo de formacdo de sentido” dos elementos recolhidos e a
consolidagdao do mesmo. Por sua vez, a interpretagdo relaciona outros conhecimentos

obtidos, e por isso, busca um sentido mais vasto (Teixeira, 2003: 191).
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Enquadrado no paradigma da analise compreensiva e indutiva, contrariando as formas
convencionais de andlise de conteudo hipotético-dedutivas, neste paradigma de
inducdo, existe uma melhor capacidade de interpretacdo e andlise por parte do

investigador (Guerra, 2016: 61).

Na abordagem de Demaziére e Dubar (citado em Guerra, 2006), o tratamento de dados
resultantes da aplicacdo das entrevistas semidiretivas, realizar-se-4 numa abordagem
indutiva, quer na analise de materiais, quer na interpretacao e na producao tedrica. Isto
ocorre porque nao se parte de uma teorizacdo prévia. Assim, é através da realizacdo de
um conjunto de leituras, da consulta de estudos e da referéncia a outros autores que se
procede a criacdo do chamado “ campo problematico” e a formagdo de um conjunto de
guestdes que se centram na problematica em estudo, mediante a recolha de
informagdo. Logo, “A teoria é construida interrogando indutivamente os dados

empiricos” (Guerra, 2006: 66).

5.2. Procedimentos Eticos na Investigagdo

A ética num processo de investigagao é fundamental que esteja presente em todas as
suas fases, que variam desde a escolha de um determinado tema, ao tipo de estudo
selecionado, ao modo como sdo efetuadas as leituras, a forma como acolhemos os
participantes, a recolha dos dados mediante a aplicagdo dos nossos instrumentos de

pesquisa e ao respetivo tratamento da informacao (Carvalho, 2016: 151).

Sé serd possivel romper com as nogles de senso comum e contribuir para uma
verdadeira producdo de conhecimento cientifico, se todo o processo se alicercar na

honestidade intelectual.

Na abordagem de Patto (2017), que delimita os conceitos de Direito, Etica e
Deontologia, a Etica na sua dimens3o vasta, reporta-se a relagdo da pessoa com outras
pessoas, abarca também a justica, bem como outras virtudes e outras dimensdes a que
o autor chama de “dimensdes do Bem”. Assim: “A Etica (...), diz respeito a motivacdo
interior e, por isso, supde uma adesao livre, isenta de qualquer coacdo. “Ninguém pode

ser bom a forga” (Pattos, 2017: 76).

Arealizacdo de uma investigacao envolve a interagdo com seres humanos, a relagdo com

outras pessoas e corre riscos de comprometer um conjunto de direitos e liberdades, se
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o comportamento do investigador ndo for pautado por exigéncias morais e principios

éticos de intervencgao.

Deste modo, ao investigador é exigido uma deontologia profissional, que como nos
explica Fortin (citado in Carvalho, 2016:154), para que seja assegurada a protecdo dos
direitos das pessoas, é necessario que se fagam cumprir alguns principios, como por

exemplo:

. Respeito pelo consentimento livre e informado;

. Respeito pelos grupos vulneraveis;

. Respeito pela vida privada e pela confidencialidade das informacdes pessoais;
. Respeito pela justica e pela equidade;

. Equilibrio entre aspetos positivos e inconvenientes, a redugao dos inconvenientes e a

otimizacao das vantagens.

Quer isto dizer que, para além da obtencdo de resultados crediveis e com sentido de
utilidade, um bom investigador esta preocupado em proteger os direitos das pessoas
(Fortin, 2006: 186). Portanto, a sua intervencdo posiciona-se na triade: moral, valores e
principios. Considerando a moral como um conjunto de principios que devem nortear o
comportamento humano enquadrado num determinado contexto civilizacional;- ética
como o exercicio de reflexdo critica sobre os principios que pretendem pautar o
comportamento humano independentemente do contexto civilizacional onde estd
inserido; - deontologia que se reporta a definicdo, especificacdo de um conjunto de
regras e de normas objetivas que decorrem da aplicabilidade da reflexdo ética numa

area especifica profissional (Oliveira, 2013: 36).

O ndo respeito pela pratica de uma conduta ética na investigacdo cientifica, podera ser
responsavel pelo surgimento de erros, sejam erros honestos, e portanto, menos graves,
sejam por negligéncia ou incompeténcia, ou até mesmo, os que assumem uma forma
mais gravosa, praticados de modo deliberado e intencional, como a fabricagao,

falsificacdo e o plagio — FFP (Oliveira, 2013: 56).
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Consequentemente, quando se inicia uma investigacdo, é necessario respeitar (Vilelas,

2017):

. O Direito a autodeterminagao — Respeitar e garantir que os participantes decidem de
forma auténoma e independente participar na investigacao, sem sofrer qualquer tipo

de coacdo e com o conhecimento dos objetivos do estudo levado a cabo.

. O Direito a intimidade — Cabe ao investigador assegurar a protecao da intimidade dos
participantes no estudo, ndo devendo ocorrer a partilha de qualquer tipo de informacdo
intima e privada a terceiros ou obter informacao sem o consentimento do sujeito, seja

mediante observacdo oculta ou através da intervencao de terceiros.

. O Direito ao anonimato e a confidencialidade — Deve o investigador assegurar que as
respostas individuais que obteve na sua investiga¢do ndo identifiquem os sujeitos. Quer
isto dizer que dados pessoais e intimos ndo podem ser partilhados sem autorizacdo

expressa dos individuos.

. O Direito a prote¢do contra o desconforto e o prejuizo — E necessario e exigido
proteger o sujeito e/ou sujeitos da investigacdo de quaisquer inconvenientes ou

prejuizos.

. Direito a um tratamento justo e equitativo — O investigador deve assegurar que em
todas as fases do processo de investigacdo, ou seja, antes, durante e apds, os
participantes sdo tratados de forma justa e equitativa. Todos os envolvidos devem

conhecer a natureza, o fim e a duragdo do tempo de pesquisa.

Na perspetiva de Oliveira (2013), espera-se que cada investigador manifeste um
conjunto de gualidades humanas gue comprove a
existéncia de uma série de valores que sdo universalmente identificados e aceites. Logo,
o autor identifica as seguintes qualidades que considera francamente relacionadas com

um processo de investigacao:

Quadro 2: Qualidades necessdrias a Investigacao

. Ambicdo e motivacdo . Bom senso
. Curiosidade e competéncia . Disciplina e método
. Criatividade e intuicdo . Espirito de equipa
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. Elegancia, cortesia . Sentido de humor

Fonte: Adaptado de Oliveira (2013)
Constituindo-se a investigacao cientifica como um desafio, deve a mesma pautar a sua
intervengdo em prol do bem comum- da sociedade, respeitando os seguintes valores

(Oliveira, 2013:32-33):

- Transparéncia, honestidade, verdade, integridade; Qualidade, exceléncia;

objetividade, imparcialidade, abertura de espirito; confianga e espirito critico.

Capitulo 6 — Analise e Sintese dos Resultados

6.1. Analise de Dados Qualitativos

6.1.1. Entrevista: Projetos Vencedores do Orcamento Participativo de Bragancga

Os atuais resultados reportam-se a um grupo de seis municipes que apresentaram
propostas vencedoras nas varias edicdes do Orcamento Participativo de Braganca, entre
o periodo compreendido de 2016 a 2019. Das respetivas propostas, quatro municipes
revelaram que tiveram conhecimento desta iniciativa, através do site do municipio e
dois através das redes sociais, e ap0s participacdo em apresentacdo publica.

A informacdo recolhida com a aplicacdo das entrevistas (periodo de 11/09/2020 a
07/10/2020) foi organizadas e classificada segundo dimensdes de analise, tal como

consta do Quadro 3

Quadro 3 — Representagdes sociais dos municipes que apresentaram projetos vencedores

- Populacdao mais participativa e interventiva;
o , .
-] - Cidadania;
(7] o o
o > o - o . L
T £ % - Poder da populagdao em decidir como sao aplicadas verbas municipais;
e g £
= s = -Contribuicdo com projetos diferenciadores para o concelho;
W £ =
by m . Ve .
o © g -Mecanismo acessivel a todos (de igual forma);
(@]
- Propor projetos e torna-los realidade.
-Obras de melhoria na freguesia;
4 [}
.8 T L] .. ~ D
c o n -Participacao e contribuicdo em prol do bem comum;
g€ © 3 . L -
k] © .E o -Beneficio para a populacao residente e visitante;
©
c o ¢ % . ~
] 3 £ -Projeto esperado pela populacao;
8 s 5 . . - .
© -Mecanismo de concretiza¢do de uma ideia propria.
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- Equipamentos publicos;

9 - Turismo;
3 2
g ¢ - Espacos de lazer;
- "
< 2 - Mobilidade;
- Desporto e lazer.
© - 3 projetos em area urbana;
(9]
% c . ,
@ - 3 projetos em area rural.
© oo
c c
S 8
S
©
- Envolvimento/participacdo dos cidaddos no desenvolvimento do
QL a g
a o territorio;
2 E
S s - Conhecimento dos desejos e das necessidades da comunidade
s 3
© o Brigantina;
c S
S g - Criar uma sociedade que se envolva ativamente nos investimentos
e 2 -
g o publicos;
s 2 - - : v ) .
c g - Possibilitar aos cidaddos a oportunidade de ver “nascer” uma ideia
(L]
> (8]
(empoderar).
9 - Cumprimento do limite financeiro (2 projetos);
(7]
[
o ey, ~ . .
® 2 - Inviabilizacdo do projeto por outra entidade;
T o o
S 9 O ~ N . .
S © - Nao existiram dificuldades (2 projetos);
£ a
a e - Ndo respondeu (1 projeto)
-Adesdo enorme que permitiu tornar o projeto vencedor;
_ - Extraordinaria;
3 o . o
S - Positiva, mas tem vindo a diminuir;
o
'% - Excelente (forte mobilizacdo da populagdo em torno do projeto
Q.
K® apresentado);
)
S
© .
L - Boa em todos os projetos apresentados.
o
'g - Aumento nas trés primeiras edicdes e depois desmotivacdo na
©
< adesdo, devido a constrangimentos ligados a utilizacdo de

equipamento informatico.
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Mudangas sentidas apos o OP

-Melhoria no quotidiano da populagdo em geral;

-Gratuitidade na pratica de exercicio fisico (criancas, jovens, adultos e
idosos);

-Ainda nenhum dos projetos estd implementado

- Melhores acessibilidades, melhor e maior mobilidade;

- O projeto que submeti ainda nao foi concluido;

- As criancas dispdem agora de um espaco onde podem brincar e
conviver e os pais podem socializar enquanto acompanham os filhos;

- A beneficiacdo de espagos publicos com a integracdo de parques
infantis e equipamentos geriatricos;

-Aposta no turismo-desenvolvimento da regido;

- Dinamizag¢do de espacos existentes;
-Disponibilizacdo de servicos para a populacdo da freguesia e do
Concelho;

- Dependente de projetos bons, validos e executados dentro dos prazos

Q. .
o) estabelecidos;
o
g - Como ferramenta que possibilita que qualquer cidaddao tenha um
()
8 papel mais participativo e interventivo na governacao local —
S . C
g Democracia Participativa;
-g - Prética desportiva;
= , .
o - Desenvolvimento da capacidade fisica;
=
- Interagdo/socializagdo;
- Concretizacdo de projetos mais “préoximos” da populagdo, cuja
auséncia afeta a vida das pessoas e que passam “despercebidos” a
guem esta no poder.
- Ndo respondeu (1);
o 9 p (1)
) AT O .
T ¢ ® - Muito elevado (1);
QL o S
é "'E’ § - Elevado (2);
©
e 3 - Moderado (2).

Fonte: Elaboragdo Prépria.
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6.1.2. Entrevista: Vereador Responsavel pela Promog¢do do Orcamento Participativo

Os atuais resultados reportam-se aos elementos provenientes da entrevista realizada
no dia 24 de setembro de 2020, ao Vereador responsavel pelas dreas: Financeira,
Administrativa, Promoc¢do Econdmica e Turismo do Municipio de Braganca. A respetiva
entrevista decorreu nas instalacbes da Cadmara Municipal de Braganca e teve uma
duracdo de 17 minutos e 38 segundos. A respetiva informacdo foi organizadas e

classificada segundo dimensdes de analise, tal como consta do Quadro 4.

Quadro 4- Representagdes sociais do Vereador responsavel pela promogao do OP.

Dimensoes de Excertos

Analise

“(...), nds entendemos na altura, que deveriamos facultar a
populacdo, aos cidaddos, aqui um novo instrumento de participa¢do

civica, os denominados Or¢camentos Participativos (...)”

“Integra-se (...) na estratégia do executivo municipal, disponibilizar a
populagdo este tipo de instrumentos, porque entendemos que as
politicas publicas locais de desenvolvimento territorial, se constroem

com a participagao de todos (...) (p. 1)”

Fundamentos para a promog¢ao de um
Orgcamento Participativo de Braganga

“NG6s utilizdmos varios canais de comunicac¢do para a divulgacdo; no
ano do langamento, porque era um projeto novo, fizemos uma
apresentacdo publica em espago publico, ao ar livre, que se tornou
muito atrativo (...), e até a prépria comunicac¢do social deu eco na
altura. Recordo-me que a SIC fez uma reportagem sobre este projeto
e utilizdmos aqueles canais de comunica¢do normais: redes sociais,

Facebook, produzimos um flyer que foi distribuido a toda a populagado

Divulgagdo/publicitagdo do
Or¢camento Participativo de
Braganga

do Concelho (...) (p. 2)”

55



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

Constrangimentos na implementacdo do processo OP

“(...) as pessoas nao estavam habituadas a ter este instrumento de
participacdo civica e tivemos de certa forma sensibiliza-las para a
importancia de através de ideias, também darem aqui um contributo
no desenvolvimento territorial de Braganca.

Atualmente, os cidaddos apenas podem participar através de uma
plataforma online, onde registam as ideias, a votacdo também é
online, mas teremos de evoluir para assembleias participativas, para
o voto por SMS ou Whatsapp, utilizar aqui outros meios que
permitam abranger o maior nimero possivel de pessoas. E estamos a
falar também das nossas aldeias, muitas pessoas nao estdo
familiarizadas para as novas tecnologias (...).

“(...) o facto também das pessoas ndao estarem muito habituadas,
como é ébvio, tornam-se participativas se forem chamadas a esse

processo - a participar (p.2)".

Instrumentos de monitorizagdo

para aferir perfis de voto e

tos

impac

“NG6s apds cada ano do orcamento participativo, elaboramos um
relatério de avaliacdo, auscultamos também os participantes, os que
contribuiram também com ideias nessa edicdo do orgamento
participativo e tentamos perceber quais é que sdo as dindmicas
relacionadas com o OP ao nivel da participagdo. Se a participacdo é
mais no meio rural ou se é na cidade, a faixa etdria, essa avaliacdo é

feita (p.3) ”.

Contributo do Orgcamento

Participativo para o aumento de

icipacao local

praticas de part

“N&s a partir do orgamento participativo langamos outras iniciativas
de envolvimento dos cidaddos (...). E de facto tem havido sempre essa
preocupacdo de envolvimento dos cidaddos nas diferentes iniciativas,
diferentes projetos do Municipio. (...) de facto, notamos que a
populacdo Brigantina esta cada vez mais participativa e exigente, o
que é salutar, porque nos responsabiliza a nds executivo (...). Obriga-

7

nos aqui a uma maior exigéncia. O que é extremamente positivo

(p.3)".
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“(...) desde o inicio do OP que ja foram implementados cerca de 20
projetos em diferentes areas, desde a area do desporto, a mobilidade,
a requalificacdo do espaco publico. Tém sido projetos que tém

contribuido para a melhoria da qualidade de vida das populagdes,

(7]
(7]
©
2 3
%
S g
o (8]
> (]
S C
=}
© [}
[« % (7]
.- m ‘G . . . ~ . ~
2 ‘g 2 nomeadamente no meio rural, aqui na cidade sdo mais acdes
T o
c 2 = . - . . .
e 9 £ imateriais, porque as pessoas sentiram que havia essa necessidade,
=] S Q
T o ¥ . . .
S © de projetos como o desporto e que também tem dado aqui um
E 2 . L o . ,
S 5 contributo muito importante para a dinamizagdo da economia (p.4)”.
o E
o 2
[7%]
(=
“A partir desse ano, nds notdmos que também era um dos desafios e
©
(] © - Jo . .
5 o objetivo estratégico do executivo, elevar o sentimento de pertenca
S «©
[}] © . . P . .
o 5 & © dos Brigantinos (...), s6 conseguimos elevar esse sentimento de
§ 2 48%
Hud » @ g a. | pertenca, se tivermos essa capacidade de envolvimento dos cidadaos
[} o (o)
< o S o
-§ g 2 g 8 | (...). O Orgamento Participativo foi um instrumento fundamental para
c 8 8 &© : - . AP «
S 'g 5 E prosseguir essa estratégia, sem duvida. E, como é ébvio, a interagao
c s <
3 g Municipio-Municipes saiu consolidada com este projeto (p.4) ”.
S O
=
a © “Sim, eu destacaria aqui: Dialogo Social, Igualdade de Acesso e
O w £ 8
(7]
e} © , N . ~
.g_ g s © 3 também Transparéncia e Prestacdo de Contas (p.4) ”.
sa E g @ -g
£ Q ® g ©
= v Ww 8§ =
- & £ o 5
<§ LS @O 5 g
- ()] "
"E e
" “Sim, eu entendo que os assistentes sociais tém um papel muito ativo
o
7] [ = . . . ~ .. .
S o o e importante na dinamizacdao dos orgamentos participativos. (...) o
— %)
- 8 o >
S 8§ & = trabalho desses profissionais que trabalham com pessoas com
= I Q a
s & E S al debilidad | ancias financeiras, també
s & 8 B gumas debilidades, com algumas caréncias financeiras, também
[=3 c e ]
© v © ~ it s .
o & © o poderado sensibiliza-los a apresentarem propostas para a melhoria da
o &
o qualidade de vida (...) (p.5)".
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“Entendo que devera ser ainda mais ativo, deverao também de certa
forma educar esses grupos, que por vezes se sentem excluidos da
propria sociedade. Deverdo sensibiliza-los para que tenham uma
participacdo mais ativa, apresentem os seus problemas, através deste
instrumento de participacdo civica ou através de outros instrumentos
gue existem. Mas de facto esta pandemia veio alterar o paradigma e
a area social serd do meu ponto de vista, aquela que ira merecer

maior atencdo nos proximos anos (...). E, ai, os assistentes sociais

Orgamentos Participativos

terdo que de facto estar ainda mais interventivos, mais

atentos...secalhar ainda mais dedicados a esta causa, que é uma

Contributo futuro dos assistentes sociais nos

causa de todos (p:5) ”.

“Sim, parece-me que podera ser aqui um instrumento adicional de
combate a pobreza e a exclusdo social (...).Nds ndo tivemos ainda no
dia de hoje, nenhum projeto apresentado na drea social. Estou certo
que no futuro, num curto prazo ird acontecer e também através aqui
do orcamento participativo poderemos dar esse contributo, para
além das medidas de natureza social que o Municipio de Braganca
tem implementado...também podera ser através deste instrumento

gue os cidaddos de forma espontanea poderdo transmitir aqui as

recurso no combate aos fendmenos
de Pobreza e Exclusdo Social do
Concelho

O Orgamento Participativo como um

necessidades que tém, através do orcamento participativo (p.6) ”.

Fonte: Elaboragdo Prépria

6.1.3. Entrevista: Técnico responsavel pela Implementacdao e Dinamiza¢do do
Programa Rede Social do Concelho de Braganga

Os atuais resultados reportam-se aos elementos provenientes da entrevista realizada
no dia 3 de outubro de 2020, ao Socidlogo da Camara Municipal de Braganca,
responsavel pela implementacao e dinamizacdo do Programa Rede Social.

A presente entrevista decorreu nas instalagées da Camara Municipal de Braganca, no
Servico de Educacdo e Acdo Social-Departamento de Intervencdo Social e teve uma
duracdo de 39 minutos e 10 segundos. A respetiva informacdo foi organizadas e

classificada segundo dimensdes de analise, tal como consta do Quadro 5.
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Quadro 5- Representag¢des Sociais do Técnico do Programa Rede Social

Dimensoes de Analise

Excertos

“(...) o Programa Rede Social foi financiado aqui em Braganga,

o

T o . . ~

S B precisamente para esse processo de implementag¢ao em 2005, e
o ©
'g ‘E g 2 curiosamente, eu fui o técnico responsavel pela fase de
c Q © o

m . ~

< g g‘, implementac3o (...) (p.1)”.

‘E’- a
" £ “Portanto, atualmente decorridos 15 anos, fazem parte a volta
o ")
= © . . - ~ -
'z S 5 é de 70 entidades pertencentes a administracdo publica,

[J]

S
© e o0 . . . N
a £ entidades sem fins lucrativos, associacdes e empresas (p.1)”.

Instrumentos criados pelo Programa Rede Social

“As redes tém instrumentos que nds chamamos de instrumentos
de planeamento territorial, que assentam num Plano de
Desenvolvimento Social (PDS), que normalmente é trianual.
Depois temos o Diagndstico Social, que é a base para toda a
construcdo do PDS, que tem a ver com a caraterizacao detalhada
do territério sobre todos os seus aspetos estatisticos do ponto
de vista qualitativo, quantitativo, estudos realizados: locais,
nacionais ou internacionais. Tudo o que possa contribuir para
aumentarmos o conhecimento sobre a realidade social. E,
finalmente, (...) os planos de a¢do, que também podem ser
anuais, bianuais, trianuais, conforme o tipo de rede social e
conforme o grau de envolvimento na rede. E para além dos
instrumentos (..), um dos objetivos também principal é a
emissdo de pareceres técnicos sobre a criacdo de varias

respostas sociais no Concelho (p.2)".
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Social)

oOstico

7

As principais necessidades/problematicas do Concelho (Diagn

“(...) nds temos 7 eixos prioritarios (...) a grande escala, quais sdo
as nossas principais preocupacdes em termos de necessidades?
Preocupa-nos na area do Emprego (...), hd uma incidéncia de
precariedade no emprego que coloca em causa de facto, a
autonomia de muitas familias. O emprego é um fator que é
estrutural, nomeadamente na autonomizac¢do das familias mais
desfavorecidas, e, portanto, isso preocupa-nos. A nossa
preocupacao € criar mais emprego de uma forma mais segura e
maior qualificagcdo das pessoas. Mais formacgado também. Ter em
conta s6 um aspeto estatistico muito importante em Braganca:
(...) da populagdo desempregada, 50% sdo licenciados (...), os
outros 50% sdo distribuidos de forma diferencial nos outros
graus de qualificacdo. Preocupa-nos também porque Braganca é
um territério profundamente envelhecido na sua zona rural. Nés
estamos preocupados com o isolamento e a soliddo dos idosos,
e o grau de vulnerabilidade destes, pautado essencialmente por
baixas reformas. (...) Preocupa-nos a sua autonomia financeira,
que faz perigar cada vez mais essa populacdo. Ainda dentro do
envelhecimento, preocupa-nos a saude mental, a questdo das
deméncias. Também é uma necessidade premente dado que ndo
temos estruturas nem equipamentos sociais especializados na
salude mental da populagdo mais idosa. Depois temos uma
preocupagdo grande com os grupos sociais de risco, de promover
um maior acesso a cultura, lazer e desportos. Isto tem a ver com
a necessidade de criarmos formas de acessibilidade das
popula¢des mais desfavorecidas a um conjunto de respostas,
equipamentos culturais, de desporto e noutras areas (...), porque
Vemos que os grupos socais de risco ndo tém tanto acesso a este
tipo de estruturas. Temos outra acessibilidade que também esta
em risco, que é o acesso a habitacdo, fruto da vulnerabilidade
econdmica e do mercado de arrendamento local, fruto da
constante inflagdo provocada pela incursdo de muitos
estudantes, pelo IPB estar cd implementado. O acesso a

habitacdo é uma preocupacdo permanente. (...) Sabemos que a
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média das rendas praticadas em Braganca sdo elevadas, tendo
em consideragcdo que essas familias mais vulneraveis podem
estar desempregadas, podem nao ter um emprego regular. (...),
sabemos que a partida a questdo da monoparentalidade, por
exemplo, que é preocupante aqui neste Concelho, a questdo até
de familias isoladas. (...). Isto para ndo falar nas minorias étnicas,
nomeadamente nas de cultura cigana, que também ainda
persistem problemas de grau muito elevado, de ndo acesso a
parte de habitacdo condigna. Depois temos a questdo da
protecdo social. Preocupa-nos que as pessoas tenham cada vez
mais, estejam cada vez mais informadas e tenham acesso as
prestacdes sociais. Portanto, todo o projeto que possa surgir
dentro da rede que promova a identificacdo, o rastreio das
familias e pessoas em situa¢do de grande vulnerabilidade, e
informa-las e mediar processos, que tenham acesso as
prestacdes sociais normalmente garantidas pela Seguranca
Social é fundamental.

Finalmente, uma area que também nos preocupa, é a area das
parcerias, que € como construir parcerias inovadoras, como
conseguir que as entidades consigam fazer candidaturas
ganhadoras (...). Por outro lado, sabemos que tem de haver mais
maturidade nas parcerias tipo inovador e atipico, de forma a dar
resposta a necessidades que ndao estdo a ser respondidas na
tipologia de respostas atribuidas pela Seguranga Social, por
exemplo, e até outras entidades da drea social, que ndo estdo
preparadas para oferecer a determinados publicos.
Concretizando, o que é que nds queremos dizer? Queremos dizer
com isto que a pobreza ndo é exclusiva de um tipo de pobreza
tradicional. Ha novas formas de pobreza, cada vez mais. Para
além do mais, num periodo de pandemia, nds temos de ter a
capacidade de flexibilizar o funcionamento das instituicdes e
prestacOes sociais para em tempo Util, dar resposta a esses
novos publicos em situacdo de grande desfavorecimento social e

econdémico (p. 2-5)".
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Eixos de Intervengdo

“Ndés em Braganca, depois de auscultar as entidades e de ouvir
as pessoas com mais dificuldades, construimos 7 eixos
prioritarios. Em termos globais, chamam-se: O Eixo Laboral, o
Eixo Saudavel, o Eixo Solidario, o Eixo Educativo, o Eixo Inclusivo,
o Eixo lgualitario e o Eixo Parceria. (...) o Eixo 1, é dedicado ao
mercado de trabalho, formacao e qualificacdo. Ele visa assegurar
a sua criacdo, manutencdo, qualidade e sustentabilidade {(...). O
Eixo 2, denomina-se Cidadania e Envelhecimento, que é
Braganca Saudavel, procurando assegurar um ambiente fisico,
emocional, social e participativo, e fomentar comportamentos
saudaveis (...). O Eixo 3, é Infancia e Juventude. E a chamada
Braganca Educativa, e tem como objetivo, assegurar a populagado
mais jovem um ambiente favordvel as aprendizagens, ao lazer, a
cultura e desporto, sem exclusdes. O Eixo 4, é dedicado aos
equipamentos e denomina-se: Inovacdo, Qualificacdo dos
Equipamentos e Respostas Sociais, com a finalidade em criar
uma Braganca Soliddria, que é assegurar a correcdo de
desigualdades através de uma rede solidaria de protecdo de
todos. O Eixo 5, é dedicado a exclusGes sociais e grupos de risco
(...), é assegurar a todos, as condi¢Ges de autonomizacédo face as
necessidades basicas e de cidadania ativa. (...) O Eixo 6, é a
lgualdade de Género, e o titulo é: Braganga lIgualitaria, e
pretende assegurar que todas as pessoas e familias tém acesso a
bens e servigcos de qualidade, a diferentes oportunidades, sem
qualquer tipo de discriminagdo. Finalmente, o Eixo 7, é o das
Parcerias Institucionais, chama-se Braganca Parceiro e pretende
assegurar a partilha de recursos e estratégias numa frente de

combate comum face a pobreza e exclusdo social (p. 6-7)".
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“Sim, conhec¢o. Embora de forma recente, porque a realidade e

o)
=]
c ; . , .
aé a Braganca e a nivel nacional, também do ponto de vista da
(@)
o 8 visibilidade, tem sido recente nos ultimos anos (p. 7)".
i = ©
c
o
o
o “(...). Ja participei quer num de ambito local, restrito a Braganga,
S a . . ”
8 O quer num outro de ambito nacional (p.7)”.
S E
=)
E [ =
o - “Nesse aspeto, e nomeadamente na area social, por exemplo,
S g % a
% 5 8 © nunca beneficiei (p.7)”.
§ L 2 3
o ° o
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democratica

z

to pratica

O Orgamento Participativo enquan

“Nessa vamos dar uma resposta dupla: sim e ndo. Considero que
€ uma pratica democratica, e ao mesmo tempo coloca algumas
questdes que podem criar aqui uma critica construtiva (...). A
minha ideia é que os orcamentos participativos, sim sdo uma
pratica democratica nos seus principios e na filosofia que
estrutura todos os or¢camentos participativos. (..), um
orcamento participativo é uma pratica inovadora que aproxima
as populagdes locais. (...). Abrir a porta de instituicdes que
normalmente decidiam internamente, digo eu... do topo para a
base, este tipo de investimento, e abrir uma parte do seu
orcamento local ou nacional, abri-lo a comunidade, colocar em
concurso e envolver a comunidade local em projetos que podem
ser financiados por essas entidades, é uma pratica democratica,
porque ao abrir a um publico que, numa forma anterior, ndo

7

tinha acesso a esse tipo de participacdo, é uma inovagao

7

importantissima. Podemos dizer que uma coisa é votar nas
eleicbes, outra coisa é votar em projetos que decidem
investimentos locais. Isso é uma forma de cidadania num grau
mais avancado. Por outro lado, posso dizer que muitas das vezes,
ele pode ndo funcionar a 100% como pratica democratica,
porque aqui, a semelhanca de outros processos sociais e de
outros fendmenos sociais participativos, por diferentes razées
de acessibilidade a informacao, acessibilidade as competéncias
gue sdo necessdrias para apresentar um projeto. Portanto...todo
o0 processo em si de obter sucesso na participagdo nos
orcamentos participativos, muitas das vezes, sabemos que
podem ser instrumentalizados politicamente ou até
partidariamente. Sabemos que podem surgir no ambito destas
praticas e grupos de interesse que se vdao mobilizando de uma
forma menos transparente, e que vado até concorrer, e que
sabem que existem mecanismos que podem as vezes...Ndo estou
a querer dizer com isto que conhecgo casos em particular. O que

eu quero dizer é que a semelhanca de outros processos

participativos, estdo sempre sujeitos a este tipo de dindamicas. Ao
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mesmo tempo é preciso ter uma atitude vigilante, uma atitude
de grande avaliacdo destes projetos. Terd de haver aqui,
instituicOes e técnicos que tém de mediar este processo
também, para que ele se generalize verdadeiramente junto das

populagdes (p.7-9) ”.

“Sim. E dbvio que os orcamentos participativos permitem um
aumento de praticas de participacdo local. Porqué? Porque, a
partida, pGe instrumentos efetivos de participacdo, de acesso a

informacao, através da internet, através dos jornais, hoje em dia,

prioridade? Mas isso é um problema que se coloca a nivel

nacional (p.10) ”.
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O Orgamento Participativo como um recurso no combate aos

fendmenos de Pobreza e Exclusdo Social do Concelho

“O orcamento participativo pode tornar-se mais um recurso a
par de outros, de combate aos fendmenos de pobreza e de
exclusdo social, mas com a condicdao de existirem agentes e
atores locais facilitadores do acesso a este tipo de instrumentos.
O orcamento participativo ndao pode ser meramente um
instrumento de cosmética autarquica, mas sim um mecanismo
efetivo. O orcamento participativo tem espaco para todo o tipo
de projetos, na area social, cultural ou outras areas diferentes,
intervengdes urbanisticas, da requalificagdo de um equipamento
de uma aldeia, em ambiente urbano...isso é 6timo, mas o que eu
digo é que a nossa preocupac¢do na area social é outra: se me
pedirem opinido, eu priorizava algum tipo de projeto que
permita as pessoas alterar o seu percurso de pobreza ou de
exclusdo social. Que consigamos quebrar ciclos de pobreza, isso
é fundamental (...), quer os ciclos de pobreza tradicional, quer os

novos (p.11) ”.
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tivos

icipa

da Carta de Qualidade dos Orgamentos Parti

z

incipios

| com os Pr

1a

basilares do Programa Rede Soc

z

incipios

Conciliagdo dos pr

“Os principios dos orgcamentos participativos encaixam
perfeitamente nos principios da Rede Social. Se olharmos para
os principios de a¢do da Rede Social, sabemos que é o Principio
da Subsidiariedade, o Principio da Integracdo, o Principio da
Articulacdo, o Principio da Participacdo. E este o ntcleo duro que
cruza com os orcamentos participativos, e o Principio da
Inovacdo. O de Subsidiariedade, ja sabemos que é atuar de uma
forma mais concertada, articulada e preventiva. Estard um
bocadinho mais distante, no entanto, também se cruza. O
Principio de Integracdo também é importante, reporta-se ao
facto de nds termos agdes integradas, chamando os vdrios
interventores, a intervirem num problema social. Aqui este
principio também pode ser um dos principios que esta na carta.
Inclusive, cruza-se com o Principio do Didlogo Social. O Principio
da Articulagdo é perfeitamente normal, ou seja, nos dias de hoje
sabemos que as candidaturas ganhadoras ndao sao feitas
isoladamente: chamam a si diferentes entidades. E ébvio que a
filosofia é ligeiramente diferente, mas nés sabemos que muitos
dos projetos que podem ser aprovados, ganhadores no ambito
dos orcamentos participativos, também ndo sdo feitos de forma
isolada. (...) conseguem articular diferentes agentes e atores
locais nesse projeto. Para mim, mais importante do que tudo, é
o Principio de Participagao, que é o envolvimento no processo de
decisdo. (...),

sabemos que é o principio basilar em Democracia, por isso é que
ele se chama orcamento participativo (...).Nés quando falamos
de cidadania e participagdo, falamos em diversificar os
instrumentos que estdo alocados a disposicdo da populacdo local
para poderem decidir sobre o seu futuro, sobre os
investimentos. (...), para haver participacdo tem de haver uma
consciéncia dos problemas, uma consciéncia do que é queremos
fazer para resolver esses problemas, e finalmente um fator
adicional que é, eu votar em projetos que vao alterar a realidade

social, que foi previamente avaliada como deficitaria, negativa,
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disruptiva, disfuncional. (...) o casamento pode passar por muitos
dos projetos do orcamento participativo poderem ser
trabalhados previamente no ambito da Rede Social. Alguns deles
cumprindo a regulamentacdao dos orgcamentos participativos,
podem desembocar numa votagcao, num determinado ano.

O Principio da Inovacgdo existe na Rede Social, que também é um
principio basilar nos orcamentos participativos. Muitas vezes é
esse o fator diferenciador das candidaturas que ganham, que é
precisamente ser inovador e ter ali uma mais valia de

intervencdo, que secalhar, ndo existe no territério (p.11-13) ”.

O papel atual dos assistentes sociais nos Orcamentos

icipativo

Part

“(...) eu tenho de afirmar que tém um papel decisivo, porque
participam em trabalho de equipa, em equipas
multidisciplinares, trabalham diretamente, tém o privilégio de
trabalhar junto dos publicos mais desfavorecidos (..) como
mediacdo entre os tais publicos desfavorecidos e a sua
participacdao nos orcamentos participativos. Qual foi o papel no
passado? Eu ndo tenho casos praticos que o comprovem de uma
forma pragmatica, que existe essa participagao.

“(...) os assistentes sociais, dada a sua formacdo, dada a sua
ligacdo intima com as populacbes e as familias em situacdo de
desfavorecimento sdo um elemento nuclear, mediador e
facilitador para terem acesso a votacdo, a construcdo de
projetos, a todas as fases de concretizacdo de um orcamento

participativo (p. 14)".
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Contributo futuro dos assistentes sociais nos Orgamentos Participativos

“(...) o papel deles é muito importante. (...) é o contacto direto
com a populagGes. Esse contacto empirico moldado muitas das
vezes por uma visdo da realidade também com pressupostos
tedricos importantissimos, essa visdo ndo vai impreparada para
descodificar a realidade. Os assistentes sociais tém instrumentos
de leitura da realidade (...). No entanto, eles conseguem ter do
ponto de vista de vigildncia da dinamica da realidade face as
teorias, conseguem ter uma grande vantagem, porque estdo a
observar diretamente as grandes altera¢des, as mutagdes sociais
que vao acontecendo (..). Ao mesmo tempo s3do eles que
carregam o fardo de saber se as politicas publicas estdo ou ndo
ajustadas face as necessidades desses publicos. Porque eles sdo
um termémetro permanente, se estdo a medir se a politica esta
a ser eficaz ou ndo esta.

“Depois ha aquele aspeto mais simbdlico, mais ideoldgico, que
é: o papel dos assistentes sociais € muito importante, porque sdo
facilitadores do tal processo de emancipacdo social,
nomeadamente dos publicos mais desfavorecidos. Sao
mediadores simbdlicos, tornando inteligivel um processo que
envolve competéncias intelectuais e praticas. (..) Isto
respondendo em concreto: qual poderd ser o papel dos
assistentes sociais num processo de orcamento participativo? E
adequar as necessidades desses publicos a projetos ganhadores.
A emancipagdo passa por trés vias: a primeira é a emancipagao
da prépria familia, (...) todos os projetos que possam promover
a autonomizag¢do econdmica da familia, sdo projetos que sdo
importantissimos, porque o fator estrutural da vulnerabilidade é
o fator econdmico. Por outro lado, pode dinamizar através da
formacdo o aumento de competéncias dessas familias,
permitindo que essas familias em conjunto possam apresentar
projetos, possam construir o seu préprio projeto, possam
apresentar projetos (...), avaliarem e dizerem assim: - ndo, nds
achamos que para solucionar os nossos problemas, precisamos

de um projeto com esta configuracdo. Esta é a segunda via. A
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terceira via é esses publicos em conjunto, desafiarem as
instituicdes e atores locais, a apresentar no orcamento
participativo, projetos ganhadores, ou seja, passando para as
maos de terceiros, essa responsabilidade, mas participando ao
mesmo tempo, tendo instrumentos de participacdo nesse
processo, desde a data de inicio da ideia até a sua concretizacdo.
Nestes trés niveis, eu julgo que os assistentes sociais sdo
fundamentais. Volto a dizer: ao nivel individual, ao nivel
intermédio/grupal ou a um nivel institucional.

Faz todo o sentido o que temos aqui aflorado do ponto de vista
da pertinéncia dos assistentes sociais na sua correlagdo com
projetos de grande pertinéncia nos territérios, nomeadamente

na parte da intervengao social (p: 14-17) ”.

Fonte: Elaboragdo Prépria

6.2. Analise de Dados Quantitativos

6.2.1. Inquérito por Questionario: Assistentes Sociais que desenvolvem a sua atividade

no Concelho de Braganga

Os presentes resultados reportam-se aos dados resultantes da aplicacdo do inquérito

por questionario subordinado ao tema: Os Orcamentos Participativos na Capacitacdo

Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social e foi disponibilizado online, no dia

10/09/2020, a 15 Assistentes Sociais que desenvolvem a sua atividade profissional no

Concelho de Braganca.

A respetiva informacdo foi organizadas através de graficos circulares, graficos de barras

e classificada segundo dimensdes de analise, tal como consta do quadro 6 e da figura 1.
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1. Sabe o gue sd0 0s Orcamentos Participativos?

15 respostas

@ Sim

@ N3o {Caso assinale esta opgdo,
terminara o seu guestionario. Qbrigado
pela sua colaboracao.

Grafico 1 — Conhecimento sobre os Or¢gamentos Participativos

A totalidade dos profissionais de Servico Social sabe o que sdao os orgamentos

participativos, correspondendo a 100% das respostas.

2. .Ja participou em algum processo de Orgamento Participativo?

15 respostas

® Sim

@ MNEo (Caso assinale esta opcdo, nao
responda 3 pergunta seguinte. Retome
0 inquérito na questio 3.

Grafico 2 — Participa¢do num processo OP
No que respeita a participagdo em iniciativas do orgamento participativo, 86,7% dos

profissionais nunca participaram em qualquer etapa do seu ciclo de implementacao, e

apenas 13,3% tiveram um envolvimento direto.
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2.1. Caso tenha respondido afirmativamente, de que forma efetuou a sua participagao?

4 respostas

Apresentou um projeto

Votou um projeto

Colaborou na efaboracdo de um

i 3(75%)
projeto

Dutra

Grafico 3 — Modos de Participacdo

Relativamente aos profissionais que efetuaram a sua participagdao num processo de OP,
75% colaborou na elaboragdo de um projeto, 50% votou um projeto e 25%

apresentaram um projeto.

3. Na sua opinido, os Orgamentos Participativos representam: "Uma forma de Democracia”.

15 respostas

1
8. 10 (66,7%)
7.5
5.0
5{33,3%)
25
0 (0%) 0 {0%) 0.(0%)
0.0 | | |
1 2 3

Grafico 4 — O OP enquanto forma de Democracia

Indagando se estes profissionais consideravam que os Orgamentos Participativos
representavam uma forma de democracia, a totalidade dos inquiridos expds uma
posicdo de forte concordancia, dado que 66,7% concordam e 33,3% concordam

totalmente.
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4. Ma sua opiniao, os Orcamentos Participativos representam: "Uma continuidade das |.|
atividades da autarquia local”.

15 respostas

15

10 11 (73.3%)

1(6,7%) 1(6,7%)

0 (?%] 2(13,3%)

1 2 3 B 5

Grafico 5 — O Orgamento Participativo e as Atividades Autarquicas

Quanto a esta questdo, 86,6% dos participantes acredita que os Orcamentos
Participativos estdo associados as atividades da autarquia local, a uma continuidade das
iniciativas promovidas por este 6rgao- Plano de Atividades. Apenas 6,7% discordam

desta posigao.

5. Na sua opinido, os Orgamentos Participativos representam: "Uma politica difusa”,

15 respostas

10,0

10 (66,7%)
75
50
25 3 (20%)
0 (0%}

1(6,7% 1(6,7%

0.0 | (6,7%) (6,7%)
1 2 3 4 5

Grafico 6 — Clareza do OP

No que concerne a esta questao, 66,7% ndao tem uma opinido formada sobre o facto do
Orgcamento Participativo representar uma politica difusa (pouco clara), uma vez que ndo
concordam nem discordam. Todavia, 13,4 % afirma que é uma politica ambigua ou

pouco consistente.

73



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

6. Na sua opiniac, os Orgamentos Participativos representam: "Uma metodologia que |£
permite a criagao de novas formas de governagéo local, atraves da participagdo dos
cidadaos na tomada de decisdes publicas”.

15 respostas

8 (53,3%)

0 (0%} 0 {0%) 0 {0%)
| | |

Grafico 7 — O OP e novas Formas de Governagdo Local

A totalidade dos inquiridos concorda que os orcamentos participativos possibilitam a
criagdo de novas formas de governacao local, mediante a participagdo dos cidadaos nas
tomadas de decisdo que lhe dizem respeito. Esta tomada de posicao estd materializada
em 53,3% das pessoas que concordaram e 46,7% das pessoas que concordaram
totalmente.

7. Na sua opiniao, os Orgamentos Participativos representam: "A criagdo de um espacgo de
consulta e de dialogo entre cidadaos”.

15 resposias

15

10 1 (73,3%)

4 (26,7%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Grafico 8 — O OP e a criagdo de espagos publicos de didlogo
A questdo n.2 7, prende-se com a representagdao que é feita sobre os orgamentos

participativos fomentarem a criacao espacos de consulta e de didlogo entre os cidadaos,
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ao que 73,3% dos inquiridos concorda e 26,7% concorda totalmente. Portanto, é
assumido na sua plenitude, que o OP contribui para a criagdao de um espaco publico local

de debate.

8. Na sua opiniao, os Orgamentos Participativos representam: "Uma politica com maior
expressividade em periodos gue antecedem as eleigcdes”.

15 respostas

8 (53.3%)

5(33,3%)

0 (0%) 1(6,79%) 1(6.7%)

Grafico 9 — O OP em periodos pré-eleitorais

O presente grafico demonstra que 60% dos Assistentes Sociais acreditam que os
orcamentos participativos se manifestam com maior expressividade em momentos
especificos, designadamente em periodos que antecedem as eleigdes. Apenas 6,7%
discordam, e 33,3% ndo tém uma posicdo firme, dado que ndo concordam nem

discordam.

9. Na sua opiniao, os Orgamentos Participativos representam: "Uma politica presente apenas

em municipios com maior densidade populacional”.

15 respostas

4 {26,7%)
3 (20%)

0 ({lk%l

1 2 3 4 5

Grafico 10 —A densidade populacional num processo OP
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Em relacdo a questdon.29, e com o objetivo de avaliar alguns conhecimentos sobre esta
medida, procurou-se saber se consideravam que o OP era exclusivo de municipios com
mais habitantes, ou seja, de maior densidade populacional. Perante esta premissa,
46,7% discordaram, 26,7% sentiram dificuldades nesta avaliacdo, e 20% concordou que
esta iniciativa estd destinada a concelhos com maior densidade populacional. Apenas
6,7% posicionam-se num polo oposto, dado que discordam totalmente com a ideia de

gue concelhos mais pequenos ndo promovem esta forma de participacao local.

10. Na sua opinido, os Orgamentos Participativos representam: "Uma politica partidarizada
com ligagdes apenas aos partidos de esguerda’.

15 respostas

8 (53,3%)

6 (40%)

1(6,7%) Q1% P

Grafico 11 — Partidarizagao do Orgamento Participativo

A questdo n.2 10, procurou saber se este grupo de profissionais de Servico Social,
considera que os orcamentos participativos apresentam apenas ligacdo aos partidos de

esquerda. Das quinze respostas obtidas, 53,3% discordam e 40% discordam totalmente.

11. Na sua opiniao, as Orgamentos Participativos representam: "Uma medida capacitadora e |E
de empoderamento dos cidadaos na construgao de uma visao partilhada do territorio”.

15 respostas

10,0
7.5 4
Contagem: 9
5.0
51{33,3%)

2,5

0 (0% 0 (0%)

I[| ) | 1(6,7%)
0,0

1 2 3 4 5

Grafico 12 - Empoderamento pessoal e territorial por via do Op
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Quanto a analise do orcamento participativo enquanto medida capacitadora dos
cidaddos e dos territdrios, 60% dos inquiridos concorda com esta relacio OP-
empoderamento, e 33,3% concordam totalmente. Apenas 6,7% ndo concordam nem
discordam.

12. © Orgamento Participativo pode ser considerado como um recurso no combate &
pobreza e a exclusao social.

15 respostas

Sim -14 (93,3%)

Nao —1 (6,7%)

Grafico 13 - O Orcamento Participativo como Recurso de Combate a Pobreza e Exclusdo Social

Neste ambito, vdo mais longe e vislumbram os orcamentos participativos como
ferramentas de combate a pobreza e a exclusdo social, traduzindo-se em 93,3% de
respostas favoraveis e apenas 6,7% discordam deste efeito transformador da realidade
social, justificando que: “A populacdo mais vulnerdvel, normalmente nédo tem
conhecimento destas ag¢des, logo ndo participa, nem vota nas medidas que poderiam
ajudar a sair da situagdo de exclus@o social”. Este profissional manifesta o que para si
constitui uma ndo acessibilidade - a desigualdade no acesso a informacao.

No sentido de organizar a informacado obtida nesta resposta, procedeu-se a elaboracao
de uma tabela que estrutura o discurso dos assistentes sociais que acreditam que os
orcamentos participativos podem constituir-se como mais um recurso de combate aos
fendmenos de pobreza e exclusdo e social e organizou-se o seu discurso, através da
criacdo de dimensdes de analise, destacando-se: a Mediacdo, a Participacado, a Inovacao,
a Conceptualizacdo de Medidas e/ou Politicas Sociais, a Informacdo, a Justica Social e a
Assessoria Técnica. Podemos dizer, que o seu discurso foi balizado segundo estes

pilares.
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O Orgamento Participativo como um recurso no combate a pobreza e a exclusdo social

Quadro 6-Representagbes Sociais do Orgamento Participativo na Luta contra a Pobreza e Exclusdo Social

Dimensoes

Excertos Inquérito

Mediagao

“Permite estabelecer liga¢gGes entre a comunidade, poder local e
populagdo “.

Participacao

- “Pela participacdo dos cidaddos na criagdo e melhoramento dos
recursos existentes na comunidade”.

- “(...) porque essa participacdo é uma forma democrdtica do
reconhecimento dos direitos de cidadania. Face a experiéncia e
vivéncia real, as pessoas/organizacbes estdo empoderadas de
conhecimento sobre as problemdticas e as necessidades de cada
individuo/grupo/sociedade, para poder participar e dar o seu
contributo na construcao de uma sociedade mais justa, direcionada
para a satisfacdo das suas necessidades, gerando mudangas sociais
na ética do desenvolvimento e inclusdo social”.

“(...) O mesmo pode enquadrar varias areas de intervengao, desde a
saude, a educacdo, cultura, habitacdo... ou mesmo a participacao,
uma vez que poderemos considerar também como exclusao social,
a falta de participacdo dos cidaddos na escolha e execucdo de

politicas que lhe dizem respeito”.

Inovacao

“Ao serem apresentados projetos inovadores de combate a pobreza

|”

e exclusdo socia

Conceptualizagao
medidas/politicas

“Ajuda na definicdo de estratégias de colmatar desigualdades”.

“Podera permitir a criacdo de determinadas medidas/politicas de
combate a pobreza”.

Informagao

“Porque podemos ter uma maior informacao sobre as condicdes
socioecondmicas da populagdo local e intervir de forma mais
precisa”.
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“Destina-se a combater a pobreza e ajudar na democratizagdo. E um
instrumento de promocdao da justica social, empoderamento e
inclusdo dos mais desfavorecidos”.
Justica Social
“ . ~ s ) -
O combate a pobreza e exclusdo social sdo desafios quotidianos e
devem por isso estar presentes nas prioridades da sociedade e dos
6rgaos de decisao”.

Assessoria técnica “Apoiando projetos que visem a drea da pobreza e exclusdo social”.

Fonte: Elaboragdo propria.

13. Os assistentes sociais, na sua intervencgao devem fomentar a participacéo dos cidadaos
em processos de Orgamento Participativo.

15 respostas

Sim 15 (100%)

RED] —1(6,7%,)

Grafico 14-Os Assistentes Sociais na Promogdo da Participagdo

Quanto a questdo sobre os assistentes sociais na sua intervencdo fomentarem a
participacdo dos cidadaos em processos de orcamento participativo, todos os

profissionais concordaram (100%), apresentando as seguintes justificacdes:

e Poderdo assumir um papel de difusdo e dinamizacdo de informacdo e estratégias a

desenvolver;

e Porque é uma forma de capacitar os cidaddos mais vulneraveis e envolvé-los na

tomada de decisdGes importantes;
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e Serd imprescindivel tendo em consideragdo que os cidaddos se constituem como

elemento fulcral na identificacdo das necessidades;

e Sim, porque a participacdo ativa e democratica do individuo na sociedade subjaz aos
principios e a ética do servigo social, como forma de desenvolver o potencial humano e
a autorrealizacdo dos individuos, bem como o desenvolvimento dos recursos
comunitarios conducentes as necessidades e as aspira¢cdes das pessoas/grupos da

sociedade;

e Porque trabalho no terreno de forma sistémica;

e Devem informar e sensibilizar para a participagdo. E uma forma de empoderamento;

® “(...) pois 0 OP ndo é limitado a este ou aquele, nem a classes sociais;

® Porque sdo agentes de mudanga para a melhoria das condi¢des de vida dos cidadaos;

® Em todos os processos democraticos a uUnica forma de fazer jus a palavra

7

“democratico” é a participacdao em massa da populacdo nesse processo;

® Essa ajuda é muito importante para criar medidas concertadas com conhecimento de
causa das dificuldades das popula¢Ges vulneraveis;
® A participagdo dos cidaddos no OP permite-lhes expor as suas

dificuldades/fragilidades;

e A participacdo ativa dos cidaddos € um processo que deve envolver todos os que
fazem parte da sociedade, estando dessa forma mais informados e conscientes das
necessidades coletivas e individuais da populacdo;

e Sempre que tenham essa oportunidade, o que nem sempre acontece. S6 fomentando
a participacdo, os cidaddos, estes podem apresentar e escolher projetos que vao de

encontro aos seus problemas, para melhor os poderem resolver.
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14. Os assistentes sociais poderao ter uma fungéo emancipatoria junto da comunidade local. lD

15 resposias

Sim 15 (100%;)

MNao [0 {0%])

Grafico 15- Fungao Emancipatdria dos Assistentes Sociais

Do conjunto de inquiridos, todos os profissionais concordaram que os assistentes sociais
poderdo ter uma fungcdo emancipatdria junto da comunidade local, conforme se verifica
nos resultados constantes do respetivo grafico, e justificaram apresentando um

conjunto de perspetivas que sdo demonstradas na figura 1.

Figura 1 —A Emancipagdo Social na Pratica dos Assistentes Sociais.

Dinamizagdo
Conhecimento f \ .
) de projetos
da realidade
com grupos
sociais de risco
Formagdo de Fungao
agentes para jl> Emancipatéria Agentes
novas formas . otenciadores
. dos Assistentes P
de governagao . de mudanga
Sociais
Capacitagdo da
populagdo Assessoria
técnica-
K j criagdo
. medidas e
Valores, teorias rogramas
e praticas prog
profissionais Mediac¢do entre os
cidadaos e os 6rgaos

decisores

Fonte: Elaboragdo prépria
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6.2.2. Sintese

A aplicagao do questionario a um conjunto de Assistentes Sociais, que desenvolvem a
sua atividade enquanto interventores sociais, em diversos contextos organizacionais,
como Hospital, Centro de Saude, Seguranca Social, Lares de Infancia e Juventude,
Instituicoes Particulares de Solidariedade Social, Equipa de Reinserc¢do Social, Rede Local
de Intervengdo Social, Equipa Multidisciplinar do Projeto Integrado e Inovador de
Combate ao Insucesso Escolar, permitiu tecer um conjunto de consideragdes.

Todos estes profissionais que aceitaram participar no estudo, conhecem os Orcamentos
Participativos, mas a sua participagdo enquanto cidaddos ou profissionais é pouco
expressiva. E reconhecida a importancia do orcamentos participativos como forma de
democracia, contudo, nao é considerada uma atividade devidamente apropriada pela
comunidade e naturalizada na sociedade civil, uma vez que o OP é tido como uma
atividade integrante do Plano de Atividades Municipal, a par de outras atividades
desenvolvidas. Poderemos considerar que existe alguma “hibridez” na avaliacdo desta
medida, considerando que o Orcamento Participativo na sua conceptualizacdo e
implementacdo é pouco claro junto da comunidade, apesar de alguns principios que
sustentam a sua génese serem conhecidos; o facto de ser uma metodologia que permite
a criacdo de novas formas de governacdo local, através da participacao dos cidaddos na
tomada de decisGes publicas, permitindo a criacdo de espacos publicos de didlogo,
capacitando e empoderando cidadaos e os seus territorios.

Contudo, para além do grupo inquirido reconhecer um conjunto de potencialidades
como as referidas anteriormente, manifestam simultaneamente algumas fragilidades e
limitagOes referentes a existéncia, duracdo e continuidade do orcamento participativo.
Caso contrario, ndo consideravam que esta politica de participacdo local tem mais
expressividade em periodos que antecedem as elei¢cbes, ou seja, vinculados a uma
dimensdo politica, mas ndo partidarizada. Isto porque quando confrontados com a
possibilidade dos orcamentos participativos consistirem numa politica com liga¢Ges
apenas aos partidos de esquerda, a maioria discordou. O que significa que apesar da
génese sulista associada aos partidos de esquerda, uma percentagem expressiva de
inquiridos discorda, pelo facto desta iniciativa estar disseminada pelo pais, em varios

municipios liderados por partidos de centro-direita.
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Estes profissionais ao desenvolverem a sua atividade centrada nas pessoas, no respeito
pelos Direitos Humanos, ndo podem deixar de considerar de forma expressiva, o

Orcamento Participativo como um recurso no combate a Pobreza e a Exclusdo Social.

6.3. Inquérito por Questiondrio: Municipes Residentes no Concelho de Braganga

No dia 8 de outubro de 2020, foi divulgado um questionario online, através da rede
Social-Facebook, subordinado ao tema: Os Orcamentos Participativos na Capacitacao
Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social. Para além desta publicacdo e
derivado de um periodo de emergéncia de saude publica de ambito internacional,
decorrente da evolucdo epidemioldgica da COVID-19, efetuou-se em simultaneo, um
conjunto de contactos telefénicos, que procuraram solicitar a colaboracdo de varios
elementos da comunidade para preenchimento do respetivo instrumento de recolha de
dados. Durante o contacto, todas as pessoas foram informadas sobre o tema de
investigacao, objetivos e o respetivo enquadramento institucional.

Relativamente a estrutura do questionario utilizado, o mesmo é constituido por vinte e
quatro questdes, sendo que dezassete questdes sdo fechadas e sete questdes sdo
abertas. Esteve alojado na plataforma do Google Forms, com a seguinte localizacdo:

https://forms.gle/8AA7GGYnxtevJtV9 e manteve-se disponivel entre o periodo de 08 a

16 de outubro de 2020.
Ao solicitado responderam 84 municipes, cujos resultados pormenorizados sao

apresentados nos graficos seguintes:

1. Idade

84 respostas

@ Wenos de 15 anos
@ Entre 18 e 30 anos
Entre 31 e 45 anos
@ Entre 46 & 65 anos
@ ais de 65 anos

Grafico 16 - Idade dos Municipes
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Dos municipes que aceitaram participar neste estudo, 48,8%, tém idades
compreendidas entre os 31 anos e os 45, e 41,7%, entre os 46 e os 65 anos. Apenas
7,1%, ndo tinham mais de 30 anos, e 2,4 % tinham mais de 65 anos de idade.

E importante referir que maioritariamente, a amostra integra pessoas em idade ativa
(trabalhadores por conta de outrem ou por conta prépria). Ressalva-se que apesar do
Concelho de Braganga, segundo informagao disponibilizada na PORDATA e referente ao
ano de 2019, apresentar um Indice de Envelhecimento de 214,4, neste estudo a

representac¢do da populagao mais envelhecida ndo tem expressividade.
2. Genero
84 respostas

@ Masculino
@ Feminino

Grafico 17 — Género

Relativamente a questao de género, 64,3% das respostas foram efetuadas por mulheres,

e 35,7% por homens.

84



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

3. Area de residéncia

84 respostas

@ Freguesia urbana (Unido de Juntas de
Freguesia da Sé, Santa Maria e
Meizedo)

@ Freguesia rural

Grafico 18 — Area de Residéncia

Relativamente a zona de residéncia dos participantes, 77,4% encontra-se a viver em

meio urbano ou periurbano e 22,6% em meio rural.

4. Condigao perante o trabalho

&4 respostas

@ E:erce uma atividade profissional
@ Desempregado/a

@ Reformado/Pensionista

@ Estudante

Grafico 19- Condigdo Perante o Trabalho

Quanto a situacdo face ao trabalho, como foi possivel perceber pelos grupos etarios
identificados anteriormente, 86,9 % exerce uma atividade profissional (conta prépria ou
outrem), 7,1% estdo desempregados, 3,6% sdo estudantes e abaixo de 3% (2,4%),

permanecem o0s pensionistas.
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5. Mivel de escolaridade

84 respostas

@ Instrucéo primaria (1° ciclo do Ensino
Basico)

@ 2° Ciclo do Ensino Basico

@ 3. Ciclo do Ensino Basico

@ Ensino Secundario

@ Ensino superior

Grafico 20- Nivel de Escolaridade dos Municipes

Quanto ao nivel de escolaridade, 85,7% dos inquiridos frequentaram o ensino superior,

13,1% concluiram o ensino secunddrio, e 1,2% completou o 1.2 ciclo do Ensino Basico

Contagem de 6. Sabe o que é um Orgamento Participativo?

Né&o (Caso assinale

Sim

Grafico 21-Conhecimento Sobre os Orgamentos Participativos

Quando questionados sobre o conhecimento do orgamento participativo, 91,7%,
respondeu favoravelmente e 8,3% desconhecia o que era um processo de OP. Ao ser
assinalada a opg¢ao Ndo, o preenchimento do seu questionario terminou na pergunta

numero 6.
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6.1. Se sim, como teve conhecimento? |£

76 respostas

@ Pigina do Municipio na Internet
(website)

@ Redes Sociais (Facebook: Whatsapp;
Twitter, outras)

@ Endereco eletronico (E-mail)

@ WMeios de comunicacdo social (televisdo;
radio; jornais; revistas; outros)

@ Grupo de amigos / familiares

@ Formacio

Grafico 22- Formas de Conhecimento do OP

Ao indagar sobre o modo de conhecimento do Or¢camento Participativo, a pdgina do
Municipio, com 46,1% de respostas e as redes sociais com 19,7% foram os canais que
possibilitaram ao acesso ao conhecimento desta iniciativa. Seguiram-se os varios meios
de comunicagao com 15,8% das respostas e 14,5% ficou a conhecer o OP num contexto

de alguma informalidade, ou seja, através da sua rede de amigos ou familia.

7. J& participou em algum processo de orgamento participativo?

@ Sim
@ Nio

78 respostas

44,9%

Grafico 23 — Participagdo num Processo OP

A iniciativa é conhecida, mas s6 44,9% participou num processo de OP, prevalecendo os

55,1% dos municipes que ndo participaram de forma alguma.
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7.1 Se sim, de que forma?

36 respostas

Apresentou um projeto — 3 (8,3%)

Votou num projeta —28 (77,8%)
Colaborou na elaboracio de um
projeto
Langamento e projeto .de | 1(2.8%)
orcamento parti...
NABE—1 (2,8%)
0 10 20 30

Grafico 24- Formas de Participagdo num OP

Dos municipes que se apropriaram desta iniciativa, 77,8% votou num projeto, 19,4,%,
colaborou na elaboracdo de um projeto, e 8,3% foram responsdveis pela sua

apresentacao.

8. Pode identificar dificuldades quando efetuou a sua participacéo?

26 respostas

Quando confrontados com a identificacdo das dificuldades sentidas, dos
constrangimentos que emergiram durante a sua participacdo, a maioria referiu que nao
teve dificuldades quando efetuou a sua participa¢do e um terco afirmou que o processo
de registo inicial foi um pouco moroso e que existiram constrangimentos no mesmo. A
especificidade e a burocracia associada a participacdo no OP foi considerada uma
limitagdo, principalmente para os participantes sem internet, o acompanhamento das

candidaturas, bem como a dificuldade em mobilizar os potenciais participantes e o

processo de votagao também foram dificuldades referenciadas.
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2. Na sua opinido, que vantagens tem o orgamento participativo para a populagao?
7o respostas

Fromove namnes 0e parcipacac

— 44 (57 9%
local ( )

Cria novos canais de
comunicacdo entre _..

Cria uma idenfidade / visdo
partithada .

15 (19,7%)
Permite diagnosticar

problematicas / ne. .

Humaniza e promove afetos

Grafico 25-Vantagens do OP para a Populagao

A questdo nove procurou explorar quais as vantagens de um orgamento participativo
para a populacdo, tratando-se de uma pergunta com resposta multipla, aferiu-se que,
57,9% considera que o orgamento participativo promove habitos de participacao local,
47,4% permite diagnosticar problematicas e necessidades do concelho, 44,7% que
fomenta a criagdo de respostas inovadoras, e 44, 7% partilha da opinido que esta nova
metodologia de participacdo cria novos canais de comunicacdo entre a autarquia e os
municipes. No que respeita a capacitacao do territério, 30,3% considera que existe essa
possibilidade por via do OP. Para além das possiveis respostas elencadas e formatadas
no questionario, 1,3% apresentou como resposta alternativa, a humanizacdo e a
promogao de afetos, a par dos mesmos 1,3% que mencionou a capacidade de dar

autonomia aos cidadaos nos investimentos locais.

89



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

10. Considera que um orgamento participativo é uma pratica democratica?

78 respostas

@ Sim
@ Nio

Grafico 26- O OP enquanto Pratica Democratica

Quando questionados quanto a possibilidade do orcamento participativo consistir numa
pratica democratica, 88,5% concorda com esta premissa e justifica de diferentes formas:
através da participacdo dos cidaddos, de praticas de cidadania, de uma aproximacao
entre politicos e eleitores, da capacitacdo pessoal e do desenvolvimento territorial e a
da possibilidade dos cidaddos poderem colaborar no processo de implementacdo ou
redireccionamento de politicas publicas. Aqui emerge a figura do cidaddo ativo,
reivindicativo e que pode integrar grupos de pressao.

Quanto aos municipes que discordam que o orcamento participativo seja uma pratica
democratica, ou seja, 11,5% alicercaram a sua posicao nos seguintes fundamentos: “Ja
esta feito de forma a ganhar o projeto que mais interessa ao municipio” e “falta de

prioridades”.
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O Orgamento Participativo Enquanto Pratica Democratica

Quadro 7- O Orgamento Participativo e a Democracia

Participagdo/Democracia

“E uma oportunidade dos cidaddos se envolverem de forma
ativa, participada e critica na resposta a problematicas do
territério”;

“Promove a participacdo ativa da populagao”;

“Possibilita toda a sociedade participar e expor a sua visao”;
“Pela participagao”;

“Todos os cidaddos deveriam ter uma participacdo ativa na
nossa sociedade”;

“Permite aos cidadaos dar sugestdes e apresentar projetos de
intervencdao em problemas ou necessidades para a populacgao.
E uma forma de promover a participacdo dos cidaddos”;
“Direito ao cidadao participar e contribuir para o seu
municipio”;

“Cada um vota no projeto que quer”;

“Participacao ativa e livre em parecer relativo a escolha”;
“Todas as pessoas podem dar a sua opinido e participar em
tomadas de decisao, permitindo, por vezes, resolver problemas
que dizem respeito a todos”;

“Ha o envolvimento e participacdao dos municipes, com debate
de ideias. Assegura aos municipes a oportunidade de serem

ouvidos”;

“Porque é um exercicio de participacdo que engloba toda a
comunidade, portanto, pode-se falar em democracia
participativa ja que o cidaddo tem o poder de influéncia sobre

0 orgamento”;
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Da possibilidade a todos os cidaddos de participar”;

“Envolve a participacdo da comunidade”;

“Ao implicar a participacdo dos municipes, torna-os
interventivos”;

“Pelo envolvimento dos cidaddos com as suas ideias”;

Participa¢do/Democracia

(Cont.)

“Democratizacdo das iniciativas”;

“Porque a Democracia é a vontade de cada um. Sendo assim,
no projeto as ideias sdo um conjunto de vontades”;

“E acessivel a todos”;

“Democracia Representativa”;

“Liberdade de apresentagado e escolha”;

“Permite uma votacao livre”;

“E a decis3o da maioria”;

“Pois todos os municipes podem votar de livre vontade”;

Relagao eleitos-eleitores

“Promove a cidadania e a aproximacdo dos eleitos aos

cidaddos”

Capacitacao

pessoal/territorial

“Torna o cidaddo agente de mudanca dos territorios,

corresponsavel pelas politicas de desenvolvimento local”.

Participacao na
implementacdo de

politicas

“Permite a participacdo ativa dos cidaddos no direcionamento

da decisdo politica na intervengdo do Estado”.

Fonte: Elaboragao Prépria

11. Ja beneficiou diretamente de alguma proposta vencedora do Orcamento Participativo de

Braganga?

78 resposias

@® Sim
@ Nio

Grafico 27-Agdo Direta de uma Proposta do OP
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Quando se procura explorar junto dos inquiridos, a percentagem de elementos que
beneficiaram de uma proposta vencedora, consta-se que, apenas 7,7% usufruiram
efetivamente de uma iniciativa OP, que se fez sentir do seguinte modo: “ Fui participante
de uma atividade que ganhou o orgamento participativo”, “ Usufruindo de espacgos e
participando em atividades”, “ Amigo vencedor”, “Direcao de um clube”, e “ Jogo no
campo com jovens”,

A franca maioria, representada em 92,3% das respostas, ndo sentiu o efeito da

aplicabilidade de um projeto vencedor.

11.2. Se sim, em gue ano(s)?

6 respostas

2016
2017
2018

2019 5(83.3%)

Grafico 28-Ano de Beneficio de uma Proposta OP

Aimplementacgao de projetos vencedores no OP e a aplicabilidade dos mesmos, fizeram-

se sentir em edi¢Oes recentes, uma vez que, 83,3% sdo propostas alusivas ao ano de

2019 e 33,3% respeitantes aos anos de 2018 e 2017.
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12. Na sua perspetiva, considera que a populagao deve ter espagos de discussao e de
partilha das principais necessidades e problemas sentidos no concelho?

T8 respostas

@ Sim
@® Nao

Grafico 29-Espacos de Discussdo e Partilha de Necessidades

Relativamente a questdo n.2 12, sobre a necessidade da populacdo ter espacos de
discussdo e de partilha das principais necessidades e problemas sentidos no Concelho,
97,4% sao a favor e 2,6%, ndo manifestam esta necessidade, mencionando que: “Ja
existem diversos”. Quanto aos fundamentos para a justificacdo destes espacos publicos,

destacam-se:

® “Pois, podem dizer algo que escapa ao executivo”;

e “A populacdo tem uma visdao mais proxima da realidade, porque a sentem no
seu dia a dia. O seu contributo é fundamental no diagndstico e também na
resolucdo dos problemas/necessidades;

® “Porque é o modo privilegiado de se envolverem nas decisdes do seu
territério”;

® “Para se demonstrarem as necessidades”;

e “Para fazer chegar a entidade pessoal, que por vezes nao se revé nos
representantes de partidos eleitos”;

e “E essa a base de uma sociedade plural”;
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® “Porque era assim que devia ser”;

® “A participagao dos cidadaos na definigdo de prioridades de uso dos recursos
politicos, responsabiliza-os também no escrutinio dos resultados alcangados, e
por isso, os cidaddos se sentirdo mais envolvidos nos desafios do
desenvolvimento da comunidade”;

® “Todos nds deveriamos ter uma palavra a dizer pelo bem da nossa sociedade”;
e “Para aproximar o poder politico e os cidadaos, e uma forma de promover a
participagdo/auscultagdo das pessoas, uma forma de intervengdo em problemas
diagnosticados pelas pessoas da comunidade onde elas prdprias apresentam
sugestGes/estratégias de intervencdo”;

e” Acesso a todos”;

e “Permite identificar areas de melhoria e bem-estar para a populacdo”;

® “Porque fazem falta, embora também tenha consciéncia que a maioria dos
cidaddos ndo tem interesse em debater nada”;

® “Maior consciéncia com a realidade de cada um”;

e “Liberdade de opiniao”;

® “Os municipes podem com a suas ideias e sugestdes contribuir para
diagnéstico social e definicdo de eixos prioritarios de investimento”;

e “Porque muitas das dificuldades sentidas pela populacdo, nem sempre sdo do
conhecimento do executivo”;

® “Porque através dessa partilha, podemos perceber melhor a realidade atual
das necessidades do concelho relativamente a vdrias matérias”;

e “Proximidade com os problemas, melhor solugdo”;
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e “Alargar a possibilidade de participacdo democratica na vida da comunidade,
seja local ou nacional”;

e “Participacdo ativa, cidadania plena”;

® “A populacdo e o préprio diagndstico, e a aplicacdo de estratégias”;

® “S¢ assim poderdo saber as necessidades da populagdo”;

e “Porque ninguém sabe tudo....e na “discussdo” bem feita podem sair ideias
inovadoras”;

e” Exercer o direito civico”;

e “Poder opinar sobre as suas necessidades e expetativas de superacdo das
mesmas, por quem de direito”;

® “Porgue vai permitir um melhor controlo dos problemas do concelho”;

® “Para o municipio ter conhecimento da existéncia de problemas...”;

e “E uma forma de se fazer ouvir”;

® “S3o os principais visados, devem ser ouvidos e assegurado o mecanismo de
participagao ativa dos municipes”;

® “S30 os principais intervenientes num Estado Democratico”;

e “Em democracia penso que dever ser assim”;

® “Para a promogdo de uma cidadania mais ativa”;

® “Para poder colaborar no encontro de solugdes”;

® “Para permitir uma maior participagao dos municipes no espago onde residem
e usufruem dos seus equipamentos, e potenciar uma ligacdo mais estreita entre
eleitores e politicos eleitos”;

e “E uma forma de partilha de conhecimentos e/ou dificuldades”;
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® “Para a criagdo de solugdes que envolvam e responsabilizem a comunidade
local”;

® “Aparte o partidarismo politico, devia ser dada mais “voz” aos municipes”;

® “Porque somente dessa forma é que sao exercidos os direitos dos cidadaos de
forma mais justa e transparente”;

e “Sentimento de partilha e de intervencdo é muito importante”.

13. Costuma participar nos atos eleitorais e de de consulta publica (europeias, legislativas,
autarquicas, referendos e petigoes)

78 respostas

@ Sim
@ MNéo

Grafico 30-Participagao Politica

Relativamente as varias formas de participacdo em atos eleitorais e na utilizacdo de
instrumentos de democracia direta, 93,6% dos inquiridos exercem o seu direito de voto

e de consulta publica, contra apenas 6,4%, que ndo o fazem.
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14. Considera que os Orgamentos Participativos aumentam o poder reivindicativo da
populagao junto da autarquia?

78 respostas

® Sim
@ Nao

Grafico 31-Poder Reivindicativo do OP

A questdo numero 14, pretende saber se os inquiridos consideram que os orcamentos
participativos aumentam o poder reivindicativo da populacdo junto da autarquia, ao que
se apurou que, 76,9% concorda, e 23,1%, ndo, alegando que: “ Porque sdo apenas
projetos que podem vir a ser ou nao realizados”, “ Necessidades por vezes ndo reveladas
pelos eleitos locais”, “ O nosso sistema estd muito fechado pelas elites, ndo existe
Democracia”, “Penso que esse ndo é o objetivo”. Quanto aos fundamentos que
justificam o aumento do poder reivindicativo, a destacar: “ E uma iniciativa que d4 voz
a populagdo”, “ E uma forma de ver resolvidas situa¢des, problemas ou necessidades
gue de livre iniciativa, ndo seriam intervencionados pela autarquia”, “ Exercem pressao
politica e aumenta a fiscalizacdo dos projetos publicos”, “ Propde assuntos nunca antes
debatidos”, “ Sdo espacos publicos de participacdo e audicdo de interesses prioritarios
das populacgOes residentes”, “Porque ha a possibilidade de votar nas varias propostas”,
“ Porque ha uma negociacdo quase direta entre o cidadaos e o Estado”, “ Conseguem
ser colocados temas e obras que de outra maneira, nunca chegaria ao grande publico,
nem seriam aprovadas”, “Porque a comunidade tem poder para votar e decidir sobre a

concretizacdo de iniciativas locais”.
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15. O Orgamento Participativo permite a aproximacao entre as pessoas, favorecendo o |£
dialogo e a partilha de opinides entre os cidadaos.

78 respostas

44

36 (46 2%)

- 30 (38,5%)

20

10
9 (11,5%)

Grafico 32- O OP e a Aproximagdo dos Cidadaos

Relativamente a questdo 15, que pretende perceber se os inquiridos concordam com a
premissa de que o Orcamento Participativo aproxima as pessoas, favorecendo o didlogo
e a partilha de opiniGes entre os cidadaos, concluimos que, 46,2% concordam e 38,5%,

concordam totalmente. Logo, 84,7% dos inquiridos tém uma posicao favoravel.

16. Depois da votacdo efetuada e apos divulgagio do projeto vencedor, o Orgamento |E
Participativo so deve ser executado se existirem condigdes para tal.

78 respostas

30

26 (33,3%) 25 (32.1%)

20

13 (16,7%)
10
9 (11,5%)

5 (6,4%)

Grafico 33- Execugdo do OP

No que respeita a operacionalizacdo das varias fases do orcamento participativo,
deixdmos a consideragdo dos inquiridos para se pronunciarem se apds a votagao
realizada e apds divulgacao do projeto vencedor, a concretizacdo da proposta vencedora
deva estar dependente da existéncia de condi¢cdes para tal. Ocorre que, 33,3%

concordam e 32,1% concordam totalmente. Apenas 17,9% discordam.
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Se analisarmos a Carta da Qualidade dos Or¢gamentos Participativos, um dos treze
principios é o da Execuc¢do e exige que os projetos vencedores sejam implementados,

preservando a sua esséncia original.

17. A participagao num processo de Orgamento Participativo deve garantir o Principio da |_|:|
lgualdade entre todos os cidaddos, dando cumprimento ao artigo 13.° da Constituicido da
Republica Portuguesa,

78 respostas

&0
52 (66,7%)
40
20 23 (29.5%)
0 (0%) 0 (0%) ? {3'=8%]
0 ! |
1 2 3 - ]

Grafico 34-Principio da Igualdade no OP

A premissa numero 17, trabalha a questdo da igualdade no acesso a esta iniciativa, pelo
que pretende saber se os inquiridos consideram que a participagdao num processo de
Orcamento Participativo deve garantir o Principio da Igualdade entre todos os cidadaos,
dando cumprimento ao artigo 13.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa. Nao
existiram duvidas e obtiveram-se 96,2% de respostas afirmativas: 29,5% dos municipes

referiram concordar, e 66,7% concordaram totalmente.
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18. A continuidade de um Orgamento Participativo depende do partido politico eleito para a

autarquia e das prioridades politicas definidas.

78 respostas

30

25 (32,1%)

17 (21.8%)

14.(17,9%) 15028

Grafico 35-Partidariza¢do do OP

No que respeita a dependéncia do Or¢camento Participativo do partido politico eleito
para a autarquia local, 52,3% das respostas caminham neste sentido e assumem esta

falta de autonomia da medida, contra 29,7% que discordam.

19. © Orgamento Participativo deve integrar-se numa estratégia gue permita a promogéo da |£
participagéo dos cidad&os, criando novas formas de comunicagdo entre a populagéo e a

autarquia.

78 respostas

60

40 Contagem: 31 EeNgeRi]

3 (39,7%)
20

4(5.1%
o(?%] 1(1,3%) ¢ )

1 2 3 4 5

Grafico 36- Novas Formas de Comunicagdo entre Eleitos e Eleitores

Nao existem duvidas que os cidaddos reclamam a necessidade da iniciativa do
Orgamento Participativo promover a participacao dos cidaddos e a criagao de novos
canais de comunicacdo e interacdo entre a populacdo e a autarquia local. Esta posicado é

revelada em 93,5% das respostas obtidas.
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20, A prestagao de contas num Orgamento Participativo nao e relevante.

78 respostas

40

30 (50%)

30

20
18 (23.1%)

10

£ (10,2%) 8(10,3%)

5 (6,4%)

Grafico 37-Transparéncia

Em resposta a questao n.2 20, relativa a transparéncia e clareza do Orgamento
Participativo, 50% dos municipes discordam totalmente que seja vedada aos cidadaos a
prestacdo de contas e 23,1% discordam com o ndo cumprimento da obrigatoriedade das
entidades responsaveis pela promog¢do do OP, apresentarem resultados e divulgarem
qual a fatia orcamental disponibilizada, entre outros indicadores. Apenas 20,6% dos

municipes concordam com a realizagdo de um OP num contexto de opacidade.

21. © Orgamento Participativo permite capacitar a comunidade para o3 seus direitos,

|

investindo em agGes e praticas de educagao para a cidadania.

77 respostas

40
4
30 Contagem: 26
26 (33,8%)
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Grafico 38-Capacita¢do para a Cidadania
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Relativamente ao envolvimento civico e a partilha de responsabilidades no territdrio,
49,4% dos participantes concordam totalmente, e 33,8% concordam que o orgamento

participativo se traduz num veiculo de promocgao da participacao local.

22. Apos divulgagao dos projetos vencedores, nao sao necessarios instrumentos de
acompanhamento, monitorizagéo e avaliagdo das varias fases do Orgamentao Participativo.

78 respostas

40

38 (48,7%)

30

20

16 (20;5%)
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Grafico 39 -Monitorizagao e Avaliagdo do OP

Esta questdo n.2 22, pode cruzar-se com a questado n.2 20, sobre a prestagdo de contas.
Também relativamente ao indicador do acompanhamento, monitoriza¢do e avaliacao
das varias fases do OP, os municipes discordam que apds a divulgacdo das iniciativas
vencedoras, ndo existam mecanismos democraticos de verificagao do que é realizado.

Esta posicdo é partilhada por 69,20% dos inquiridos.

23. Na sua opiniao, o orgamento Participativo, podera tornar-se num recurso de combate
aos fenomenos de pobreza e exclusao social do concelho?

78 respostas

@ Sim
@ Nio

Grafico 40-O OP como Recurso de Combate a Pobreza e Exclusdo Social

103



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

Quanto a questdo da transformacdo do Orcamento Participativo num recurso de
combate a pobreza e exclusdo social, 83,3% acredita que é possivel que tal ocorra, e
16,7% nao acredita nesta possibilidade, justificando: “Quem tem acesso a informacgdo
sobre os orcamentos participativos? Quem tem apoio na formulagdo das candidaturas?
Néo acredito que os grupos sociais mais vulnerdveis consigam aceder a este
mecanismo”, “Se fosse utilizado de forma correta, poderia ser uma forma de criar
espagos e equipamentos nos locais onde houvesse mais necessidade. NéGo é o caso”,
“Porque ndo sdo totalmente abrangentes ou dirigidos para essas necessidades”,
“ Porque normalmente os grupos minoritdrios ndo conseguem fazer aprovar as suas
propostas”, “ Os mais desfavorecidos nGo tém acesso a este tipo de instrumento”, “ O
combate a pobreza ndo depende de projetos de dmbito do orcamento participativo”.

Por outro lado, os fundamentos apresentados pela maioria das pessoas que referiu
acreditar que os orcamentos participativos promovem a justica social, estdo presentes

na figura 2.

Figura 2-O OP na luta Contra a Pobreza e a Exclusdo Social

Promogao de
iniciativas culturais
e desportivas na
dinamizagdo da
inclusdo social.

Priorizacdo de
necessidades

Visibilidade dos
projetos
concretizados

Participagao das
populagées mais
pobres e excluidas
da comunidade

Novos recursos
no combate as
desigualdades

Desenvolvimento
social e econémico
do territdrio

Igualdade

Equidade

Projetos
diversificados e
estruturais na
area social

Maior controlo
nos gastos

Participagao
dos cidadaos

Criagdo de
Emprego

Empreendedorismo

Reforgo dos Apoios
Sociais

Identificacdo de
situagoes de

Envolvimento

pobreza ndo de
referenciadas interventores
pelo Municipio sociais nestes
projetos

Fonte: Elaboragdo Prépria
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24, Ao nivel da intervengao social, qual &, ou podera ser, o papel dos assistentes sociais num

processo de orgamento participativo?

53 respostas

Quadro 8-0 Papel dos Assistentes Sociais num Processo de Orgamento Participativo

Dimensoes

Excertos Inquérito

Mediacdo/Cooperagdo

“ Podem ser mediadores e também aqueles que tém
melhor conhecimento das realidades sociais, uma vez
que tém trabalho de campo efetuado”.

“ Poderd ser um papel muito importante dado que
podem facilitar e intermediar a relagdao entre municipes
e as vdrias vertentes do orcamento participativo
(apresentar projetos, votar, ser beneficiario de projetos,

4

etc”.

“ O papel de mediador junto dos grupos sociais mais
desfavorecidos”.

“ Um assistente social pode ser muito importante na
ligacdo entre o executivo e a populagdo, especialmente
a mais carenciada e menos informada”.

“Ligacdo entre o municipio e a populagdo”

“ Cooperacao e articulagdo entre as partes envolvidas”
“ tal como na Rede Social, o Assistente Social é um
mediador, um agente de mudanca das organizacdes e
comunidades, que atua na optimizagao dos recursos dos
cidaddos e dos territdrios, facilitando o acesso aos
direitos sociais fundamentais, no respeito pela
autodeterminacdo da pessoa e aceitagdo das suas
escolhas”.

Identificacdo de necessidades

“ Sinalizagdo de necessidades”.
“ O papel dos assistentes sociais no orgcamento
participativo sera bastante importante, uma vez que,
estes estdo em contacto com a sociedade e poderdo

revelar as principais lacunas e dificuldades atuais {...)".

“Porque é o profissional que conhece melhor os
fendmenos de pobreza e pode chamar a atenc¢do sobre
eles”.

“Voz ativa”.
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“ Na minha opinido, os assistentes sociais conhecem
melhor as necessidades da comunidade (...)".

“ De ajuda na identificacdo das caréncias (...)".

“Podem detetar necessidades urgentes e tentar obter
alguma resolugao”.

“|dentificar e avaliar as necessidades dos municipes”.

“ Conhecem as populacbes e as necessidades
manifestadas pela mesma, devido a proximidade e

trabalho de campo”.

Acessibilidade

“ Trabalhar a acessibilidade de grupos sociais mais
vulnerdveis”.

Apoio/aconselhamento técnico
no Or¢amento Participativo

“ Ao nivel da autarquia no envolvimento ativo na
concretizacdo de projetos vencedores”.

“ Avaliacdo dos projetos”.

“Terdo, por certo, um papel fundamental na analise das
candidaturas, monitorizacdo e acompanhamento na sua
implementacdo “.

“ Analise e diagnéstico das propostas”.

“ Coadjuvar o juri na apreciacdo e decisdo dos projetos
apresentados na area social”.

“

Integrar uma equipa multidisciplinar que possa
orientar, definir, monitorizar e executar um orcamento”.

Execucao

“ Garantia que depois de ser aprovado o orcamento
participativo que seja feito e cumprido”.

Sinalizar, acompanhar, encontrar solucées, medir
resultados”.

Capacitacao

“ Fomentar a participacdao em projetos e votacdao dos
seus utentes”.

“Motivacional”.

“Relevancia no processo e acompanhamento dos
cidaddos na inclusdao da comunidade”.

“Ajudar os desfavorecidos a organizarem propostas e a
mobilizarem-se na votacdo das mesmas”.

“ Devera atuar na vertente sociopedagdgica formativa,
promovendo a capacita¢do da popula¢do para uma agao
politica ativa e na educagdo para a cidadania — direitos e
deveres sociais”;

“Tal como na Rede Social, o Assistente Social é um
mediador, um agente de mudanca nas organizacdes e
comunidades, que atua na otimizagdo dos recursos dos
cidaddos e dos territdrios, facilitando o acesso aos
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direitos sociais fundamentais, no respeito pela
autodeterminacdo da pessoa e aceitagdo das suas
escolhas. Devera atuar na vertente sociopedagdgica
formativa, promovendo a capacitacdo da populagdo
para uma agao politica ativa e na educagdo para a
cidadania-direitos e deveres sociais”.

Fonte: Elaboragdo Prépria
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Conclusao

Os orgamentos participativos no Concelho de Braganga sao uma medida importante,
mas em potencial, uma vez que analisando os valores residuais referente as dindmicas
participativas, constata-se que € uma medida ndao explorada na sua plenitude. O modelo
adotado foi, desde a primeira edicdo, o modelo deliberativo. O conhecimento dos
orcamentos participativos foi efetuado através dos canais comuns de comunicacao,
como redes sociais, pagina oficial do municipio, apresenta¢des publicas, material
impresso de divulgacdo que foi distribuido a populagdo, contudo, existem ainda
obstaculos no acesso ao mesmo. Estes impedimentos estdo relacionados com a nao
acessibilidade de determinados grupos, principalmente a populagdo mais envelhecida,
sem capacidade para aquisicdo de equipamento informatico ou numa situacdo de
exclusdo tecnoldgica devido a auséncia de competéncias no dominio da area digital. Por
outro lado, desconhece-se a participacdo de determinados grupos minoritarios ou

pessoas com deficiéncia.

A analise feita a seis propostas vencedoras da iniciativa OP, permitiu aferir que estas
surgem associadas de alguma forma ao érgdo municipal - Camara, seja através de
relacbes de trabalho, colaboracdo em projetos, financiamentos, ou o6rgdos das
freguesias. Regista-se a auséncia de participantes diretamente ligados a movimentos de
associativismo civil, como associacdes de moradores, movimentos comunitarios,

organizagdes ndao governamentais, entre outros.

Quanto a apresentacdo de projetos da area social, até ao momento, nenhum projeto
social foi elaborado e votado, prevalecendo os projetos ligados ao Desporto e
Juventude, Requalificacdo de Espacos Publicos (jardins, parques, pracas), Educacdo e
Cultura. No que respeita a localizacdo dos projetos, a maioria situou-se nas freguesias

urbanas.

Quanto a analise do nivel de participacdo, segundo a avaliacdo efetuada pelo grupo de
seis municipes que apresentaram propostas ganhadoras do Orcamento Participativo, e
especificamente em relagdo ao processo de votacao das suas propostas, a participacao
foi considerada excelente, todavia o numero de votos em proporgdo a populagao em

geral é pouco expressivo, inferior a 0,5% da populagao residente.
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Em relacg3do a participacdo, a perspetiva do elemento do executivo municipal responsavel
pela promocdo do Orcamento Participativo em Braganca, revela que a populagdo
Brigantina esta cada vez mais participativa e exigente, responsabilizando cada vez mais

0s 8rgdos municipais.

Contudo, e numa tentativa de avaliar especificamente o nivel de participacdo dos
assistentes sociais residentes e trabalhadores no concelho de Braganca, apurou-se que
uma maioria expressiva (87%) nunca participou em qualquer etapa do ciclo de

implementacdo de um processo de OP.

Quanto ao grupo de inquiridos residentes no concelho, 45% demonstrou ter participado

num processo de OP, votando um projeto.

A grande maioria participa em atos eleitorais e de utilizagdo de instrumentos de
democracia direta, através do seu direito de voto e de consulta publica, assumindo
valores acima dos 90%, ou seja, a comunidade exerce a sua fun¢ao de cidadania a nivel
nacional, através de instrumentos devidamente instituidos, mas ndo participa em atos

de ambito local.

No que respeita ao nivel de conhecimento da medida orcamento participativo, apesar
do orcamento participativo ser uma realidade recente no concelho, com cinco anos de
existéncia, a maioria do grupo de inquiridos residentes (92%) conhece esta medida e a

totalidade dos assistentes sociais que participaram no estudo, também.

Relativamente a possibilidade do orgamento participativo constituir-se como uma
ferramenta de combate aos fendmenos de pobreza e exclusdo social, tanto o grupo de
inquiridos residente (83%), como o grupo de inquiridos profissional (93%) acreditam de
forma expressiva que esta metodologia de participacdo podera transformar a realidade

social e originar mudancas sociais.

Na perspetiva do representante do executivo municipal, responsavel pela promocdo do
OP no concelho, o Orcamento Participativo podera ser um instrumento adicional de luta
contra a pobreza e que, ndo obstante o facto, de até a data nunca ter sido apresentado
gualquer projeto na area social, podera permitir que os cidaddos de forma espontanea

transmitam necessidades.
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Por outro lado, numa visdo mais técnica e operativa, o sociélogo responsavel pela
dinamizacdo do Programa Rede Social, considera que se existirem agentes e atores
locais facilitadores no acesso a este tipo de instrumentos, o orgamento participativo
podera constituir-se como mais um recurso, a par de outros, no combate a pobreza. Isto
se forem priorizados os projetos que permitam alterar o percurso de pobreza ou de
exclusdo das pessoas, quebrando ciclos de pobreza - a tradicional e as novas formas de

pobreza. Tal sera possivel com uma efetivacdo deste mecanismo.

Quanto a forma como os assistentes sociais avaliam esta iniciativa, designadamente a
representacdo social que fazem quanto as suas potencialidades no combate a pobreza,
a maioria dos profissionais encara na teoria os orcamentos participativos como um forte
recurso, pela sua dimensao de media¢do junto da populacdo; pela forma como permite
estabelecer ligagdes entre a comunidade e o poder local; através da participagao dos
municipes como meio de reconhecimento dos seus direitos de cidadania, na satisfacdo
das suas necessidades, gerando mudangas sociais; pela apresentagdo de projetos
inovadores no combate a pobreza e exclusdo social; mediante a conceptualizacdo de
medidas e de politicas; pela informacdo sobre as condi¢cbes socioecondmicas da
populacdo local, permitindo uma intervencdo mais precisa; pela assessoria técnica,
apoiando projetos na area da pobreza, e finalmente, porque o orcamento participativo
é projetado como um instrumento de promocdo da Justica Social, dado destinar-se a
combater a pobreza e ajudar na democratizagdo. Neste campo levantam-se algumas
duvidas que ndo sdo exploradas neste estudo, contudo devem ser alvo de reflexao.
Efetivamente os assistentes sociais tém uma representacdo simbdlica positiva
relativamente ao orgamento participativo enquanto elemento modificador da realidade
social, contudo, ndo se apropriam dele, seja a um nivel pessoal ou profissional. Este
estudo ndo tem amplitude que permita explorar este ndo acolhimento pratico, mas
poderemos sempre indagar sobre alguns aspetos: 1) as instituicdes carecem de
flexibilizacdo e de abertura a respostas que ndo estdo tipificadas e este paradigma de
atuacdo segundo a tipicidade de recursos e de procedimentos poderd contribuir para a
ndo utilizacdo da iniciativa OP como um recurso na intervenc¢ao social; 2) os Assistentes

Sociais podem considerar que ja sao disponibilizadas um conjunto de respostas sociais
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municipais, que permitem apoiar as pessoas e familias em situacdo de caréncia e

vulnerabilidade social.

O mesmo acontece com o grupo de inquiridos residentes: reconhecem que o OP
consiste numa pratica democrdtica, através da participacdo dos cidaddos, do
desenvolvimento de praticas de cidadania, do empoderamento pessoal e da capacitacdo
de territérios, mas a sua participagdo é pouco expressiva. Logo, mais uma vez temos
uma idealizacdo tedrica do potencial e da relevancia de um orcamento participativo,
mas que nado se transforma numa ag¢do pragmatica. Fica apenas circunscrita a uma

dimensdo intelectualizada e ficcionada.

Quanto a participagdo dos assistentes sociais nos orcamentos participativos, a
totalidade do grupo de inquiridos profissional, concorda que deve ser fomentada a
participacdo dos cidadaos, podendo contribuir para a divulgacdo de informacdo e a
dinamizagdo de estratégias, capacitando as pessoas mais vulneraveis e criando
condicOes para que participem na tomada de decisOes importantes. Os assistentes
sociais sdo encarados como agentes de mudanca para a melhoria das condi¢des de vida
dos cidaddos, exercendo uma fung¢do emancipatéria junto da comunidade local. Esta
visdo é corroborada pela “visdo politica municipal”, dado considerar-se que os
assistentes sociais deverdo ter um papel muito ativo e importante na dinamizagao dos
orcamentos participativos. Como trabalham com pessoas que apresentam debilidades
e caréncias financeiras, poderao sensibiliza-las a apresentarem propostas para a
melhoria da qualidade de vida. Segundo o técnico da Rede Social, os assistentes sociais
tém um papel decisivo, dado integrarem-se em equipas multidisciplinares, trabalharem
em proximidade com publicos mais desfavorecidos, podendo efetuar a mediagdo entre
esta populacdo mais vulnerdvel e a sua participacdo nos orcamentos participativos;
constituindo-se como um elemento facilitador no acesso a votacdo, a construcdo de

projetos e na participacdo das varias fases de concretizacdo de um OP.

Ainda em relagdo a participagao dos assistentes sociais num OP, o grupo de inquiridos
residente considera que estes profissionais devido a proximidade e ao trabalho de
campo, sao importantes na identificagao de necessidades na comunidade, dado ser o
profissional que melhor conhece os fendmenos de pobreza. Por outro lado, estes

técnicos exercem uma atividade de mediacdo junto dos grupos sociais mais
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desfavorecidos, desenvolvendo um trabalho de cooperacdo e de articulacdo entre os
varios intervenientes envolvidos neste processo, estabelecendo uma ligacdo entre o
municipio e a populagdo. De referir ainda a acessibilidade que é trabalhada junto de
grupos mais fragilizados, o apoio e o aconselhamento técnico que podera realizar na
analise, monitorizacdo e acompanhamento na implementacdo de projetos ao abrigo do
orcamento participativo, num trabalho de coadjuvacdo do juri na apreciacdo e decisdo
de projetos apresentados na area social, tal como, na integracdo em equipas
multidisciplinares de modo a “sinalizar, acompanhar, encontrar solucbes, medir
resultados”. Assim, e em conformidade com as respostas obtidas, a sua intervengao
deve pautar-se pela capacitacdo da populagdo, fomentando a participacdo e motivando
franjas da populacdo mais carenciada, apoiando na organizacdo de propostas e na sua

mobiliza¢do para votacdo das mesmas.
- Consideragdes futuras

Emerge desta reflexdo, algumas propostas que acredito que poderdo contribuir para
tornar os orcamentos participativos mais acessiveis e criar condicdes/mecanismos para

a aproximagao do Servigo Social nestes processos de participagdo local:

1. Trabalhar de forma concertada e triangular informacdo e recursos com outros
projetos que na sua génese apresentem principios comuns no combate a Pobreza e

Exclusdo Social;

2. Formar técnicos e criar gabinetes técnicos de apoio ao cidaddo, permitindo a
comunidade perceber de que modo poderao criar um projeto cumprindo determinadas
regras, como por exemplo, o cumprimento da dotacdo orcamental determinada. Estes
gabinetes deverdo estar descentralizados e disseminados em zonas urbanas (por

exemplo, em bairros sociais) e zonas rurais;

3. Fomentar acessibilidades para minorar as desigualdades na participacdo de um
processo de orcamento participativos, designadamente junto de grupos especificos
como os idosos ou municipes com baixa literacia, com dificuldades na utilizacdo das
novas tecnologias de informacgdo e comunicacdo ou com competéncias digitais, mas sem
recursos para a aquisicao de equipamentos. Estas pessoas devem ter voz na criagdo e

na votagdo de propostas;
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4. Criar sistemas alternativos que permitam a votacdo e a participacao das pessoas com

deficiéncia;

5. Integrar assistentes sociais em equipas técnicas multidisciplinares, de avaliagao de

propostas de OP;

6. ldentificar e designar Interlocutores do Orcamento Participativo, que devem ser
pessoas com uma ligacdo forte a comunidade (referéncia) e deve ser fomentada a
criacdo de assembleias de cidadaos (modelo de Porto Alegre), que materializem espacos

publicos de consulta publica, de debate, de didlogo e de referenciacdo de necessidades;

7. Interligar os projetos do OP com os eixos de intervengdo do Programa Rede Social,
gue desenvolve instrumentos de diagndstico, monitorizacdo e planos de
desenvolvimento territorial. Bem como, criar condi¢bes para que os projetos dos
orcamentos participativos de cariz social, possam ser trabalhados no dambito da Rede

Social, antes de entrarem no respetivo ciclo do orgamento participativo.

8. Adotar uma atitude vigilante e critica no combate a instrumentalizagao e desvio desta

politica da sua verdadeira esséncia;

9. Criar canais/ mecanismos para chegar aos publicos mais desfavorecidos e em zona

rural (dispersdo territorial - servigo itinerante OP);

10. Criar um sistema de quotas que imponha numerus clausus referente a apresentagao

de projetos na area social, procurando contrariar a tendéncia nacional e local;

11. Flexibilizar as institui¢cdes, criando condicBes para que se promovam espacos de
debate, de analise, de participacdo em féruns, elevando a consulta publica a um nivel

mais formal/organizacional.
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ANEXO 1

Orgcamentos Participativos em Portugal 2002-2014

Video: Youtube

Nelson Dias — Associagdo In Loco

Processos Participativos=Bem Estar Coletivo

Conferéncias/Auditério da Unido de Freguesias de Vila do Bispo e Silveiras/Montemor-o-Novo
Dia: 26/04/2015

Duragao: 25:38

O que eu hoje trago para partilhar convosco é uma reflexdo sobre estes, sensivelmente, doze

anos de orgamentos participativos em Portugal.

A primeira experiéncia data, precisamente como podem ver no diapositivo, data de 2002. Nés
tivemos eleic6es municipais em 2001, e, portanto, no primeiro ano de mandato desse executivo
na Cdmara Municipal de Palmela, na altura, arrancou a primeira experiéncia de Or¢camento
Participativo em Portugal. Desde esta altura até 2014, os dados que temos vindo a trabalhar,
mostram-nos uma evolug¢do crescente do numero de experiéncias, até ao facto de no ano
passado termos registado sessenta e cinco orgamentos participativos a funcionar em Portugal.
E verdade que estas experiéncias também tém tido uma elevada taxa, entre aspas, de
mortalidade, pelo que podem ver na base, na parte inferior das barras, o numero de experiéncias
que vai sendo interrompidas (3 em 2017; 9 em 2009; 2 em 2010; 3 em 2011; 14 em 2012; 7 em

2013; e 3 em 2014), algumas delas estdo a ser retomadas depois das eleicdes de 2013, também.

Normalmente, os indicadores mostram-nos que, em anos eleitorais, como é o caso de 2013, e
mesmo em 2009, e 2005, hd uma quebra do numero de experiéncias; o que se pode entender da
seguinte forma: sdo processos que ainda estdo numa fase muito embriondria em alguns
municipios. Os executivos em fung¢bes e em plena campanha eleitoral poderdo preferir ndo
desenvolver este processo para ndo confundir com o processo de campanha eleitoral. Ndo é
sempre assim, mas o que é um facto, é que em anos eleitorais hd uma certa suspensdo um pouco

maior do que aquilo que é normal.

Os dados sGo também interessantes quando nds os dividimos por tipologias, e eu diria que nés
temos essencialmente duas grandes tipologias de Or¢camentos Participativos em Portugal, ou
pelo menos destas duas, umas delas ndo o é, mas temos de a contemplar. Essencialmente as

experiéncias tem se dividido entre o tipo consultivo e deliberativo. Consultivo significa que os
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cidaddos sdo convidados a participar para apresentar as suas opinides, mas ndo decidem
investimentos publicos, ndo decidem parte do orcamento, enquanto que nos deliberativos, os
cidaddos decidem dinheiro publico e decidem onde gastar em projetos concretos. Naturalmente,
a minha opiniGo é de que os processos consultivos ndo sdo verdadeiros orcamentos

participativos, sdo processos de consulta publica.

O que estes doze anos nos mostram, apesar de ter sido um percurso bastante sinuoso, ele tem
sido também muito clarificador: é que as experiéncias consultivas tém vindo a reduzir-se
drasticamente, felizmente, e diria por: em primeira instdncia por recusa dos cidaddos em
participar nesses processos, ou seja, hd uma rejeicdo da populagdo portuguesa nos municipios
onde estes processos tém sido promovidos, em participar nas dindmicas consultivas e porqué?
Porque essas ndo acrescentam confian¢a @ Democracia. As pessoas sdo convidadas, apresentam
propostas e depois naturalmente os executivos com essa informag¢do que recolheram, as
propostas dos cidaddos, fardo o que bem entenderem, dentro daquilo que sdo as suas
prioridades e a disponibilidade orcamental que tém. O que é facto é que é preciso entender que
a participagdo ndo é uma varidvel independente. Ela depende do resultado que produz, e se as
pessoas ndo confiarem, ndo dominarem o resultado do processo de participagdo, ndo lhe
atribuem a devida confianga. E, portanto, os processos consultivos sdo isso mesmo. As pessoas
podem a presentar propostas, mas ndo votam, ndo decidem investimentos, ndo controlam o
resultado final. Ele fica sob a alcada da decisdo politica, e sob a qual se podem sempre colocar
suspeitas: - porque é que privilegiou este projeto e ndo aquele? — Porque é que nunca disse

porque é que ndo fez aquele projeto?...

A realidade hoje, felizmente, é esta: nds temos uma maioria de processos deliberativos
sinalizados em Portugal: 67 deliberativos, 51 consultivos e apenas 1 deliberativo condicionado.
Na medida em que é condicionado é uma pré definicdo de projetos do executivo municipal que
decide quais os projetos que coloca em votag¢do publica, e portanto, trata-se de um tipo de
experiéncia em que a autarquia em causa tem um conjunto de projetos em carteira, ndo tem
verba para os executar a todos e coloca-os em votagdo publica para ser selecionado um numero
restrito desses investimentos. Felizmente, esta experiéncia também ndo tem tido sucesso, o que
demonstra de facto que a aposta dos cidaddos portugueses é no processo puramente
deliberativos, no dmbito do qual, podem propor e decidir através de votagdo publica os

investimentos que devem ser executados.
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E podem ver que temos experiéncias de dmbito municipal, de dmbito de freguesia, e também a
quilo que chamamos os orcamentos participativos Actoriais ou grupais, centrados sobretudo nas

criangas e nos jovens-experiéncias especificas com esse publico.

Outro indicador interessante no caso portugués é que, proporcionalmente, os or¢camentos
participativos aumentam assim que falamos de municipios de maior dimensdo populacional, ou
seja, ndés temos mais de 50% dos municipios portugueses, sensivelmente, 51% dos municipios
portugueses, o que dd cento e cinquenta e cinco, tém menos de 15 mil habitantes. Nos falamos
essencialmente de pequenos municipios. E destes cento e cinquenta e cinco com menos de 15
mil habitantes, apenas vinte e trés, experimentaram até ao momento, o or¢camento
participativo, o que dd uma percentagem de 14%. Esta percentagem aumenta, a medida que
aumenta a densidade populacional, ou seja, é sobretudo nos municipios de maior dimensdo que
comegcam a vingar mais os processos de orcamentos participativo. Podemos interpretar aquilo
que tem sido o posicionamento de alguns autarcas: - “em municipios de menor dimensdo, a
proximidade é supostamente maior entre os eleitos e os eleitores, o que ndo justifica a existéncia
dos orcamentos participativos porque hd de facto essa proximidade. E, portanto, hd um
conhecimento mais real e mais proximo daquilo que sdo as necessidades das pessoas, o que nGo
justifica a sua participagdo”. Isto é a interpreta¢do de alguns autarcas, nGo generalizando
evidentemente. Mas é um facto, a medida que aumenta a densidade populacional, aumentam
o numero de experiéncias em Portugal também, ou seja, supostamente é nos municipios onde o
afastamento entre eleitos e os municipes é maior, que se sente maior necessidade de fazer este
tipo de processo. Também é nos municipios de maior dimensdo que os processos deliberativos
tém vindo a afirmar-se. Nos municipios de menor dimensdo, com menos de 15 mil habitantes,
hdé uma maioria de experiéncias consultivas (consultivos: 16; deliberativos: 7), e isto vai

diminuindo a medida que aumenta a populagdo.

A distribuicdo das experiéncias por partido politico, mostra-nos na atualidade, uma maioria de
OP’s promovidos no dmbito das autarquias geridas pelo Partido Socialista (68), sequidas do
Partido Social Democrata (30), da CDU (10), e depois em situagdes de coligacdo, seja PSD (7),
seja PS (1), mas também autarquias geridas por movimentos independentes (1). O que eu queria
dizer sobre isto é que de facto hd um numero muito expressivo no campo socialista, das
experiéncias identificadas, mas isto ndo significa que existam diferencas metodoldgicas em
fungdo do partido que governa as autarquias. Ndo é pelo facto de uma autarquia ser gerida pelo
PS, PSD ou por qualquer outra forga partiddria, que nds identificamos diferengas metodoldgicas.
E isto também é muito importante no caso portugués, porque o OP ndo é reivindicado por

qualquer forg¢a, ndo é uma bandeira politica de algum partido em particular, o que é muito bom.

121



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

Quando ndés comparamos com a vizinha Espanha ou mesmo com o Brasil, onde o OP em Espanha
foi muito reivindicado pela Esquerda Unida e em 2001, quando a Esquerda Unida perdeu quase
todas as suas autarquias, o OP caiu também. No Brasil, sobretudo promovido pelo Partido dos
Trabalhadores - pelo PT, parece que outras forgas partiddrias ndo promovem o processo; quando
hd mudancas democrdticas nos executivos, as experiéncias tendem a cair. Felizmente no caso
portugués, isso ndo acontece. Existiu no inicio uma certa tendéncia de colar o orcamento
participativo a uma forga politica. Felizmente isso ndo vingou, e hoje, eu diria que mais do que
uma questdo partiddria é uma necessidade da governagdo. Face a crise da Democracia, a crise
da governagdo das instituigbes, a crise de confianga que existe entre quem governa e quem é
governado, a participagdo é uma necessidade, e desse ponto de vista, todas as forgas politicas,

bem ou mal, estdo envolvidas nesta matéria.

Quando olhamos para a distribuicéo dos orcamentos participativos pelo pais, por distritos, salta-
nos logo & cabega o facto do distrito de Evora néo ter registado nenhuma experiéncia em
Portugal. E unico distrito do pais onde nés até ao momento ndo identificamos nenhuma
experiéncia de orcamento participativo nestes doze anos. Ndo significa que ndo possa existir,
mas nds ndo o identificdmos e temos feito este trabalho diariamente de monitorizagdo.
Admitimos que alguns municipios possam fazer sem ter divulgado devidamente esse processo e,
portanto, ndo é fdcil muitas vezes sinalizar, mas creio que ndo estaremos longe da verdade,

dizendo que nenhuma experiéncia foi desenvolvida até ao momento.

Nos distritos onde estes processos comeg¢aram com maior incidéncia, sobretudo no inicio, como
é o0 caso de Beja e Setubal, aquilo que nds vemos, é que 0Ss processos comeg¢aram
maioritariamente numa Idgica consultiva e isto estava muito ligado a Coligagdo Democrdtica
Unitdria, que era a for¢a politica que mais promovia estas experiéncias e, aquilo que nds vamos
vendo é que depois com a evolugdo destes processos ao longo do tempo, e os distritos que
entretanto foram aderindo a estas dindmicas, praticamente a maioria comec¢a a ser sobretudo
processos deliberativos: Porto, Lisboa, Viana do Castelo, Viseu (apesar de ter duas experiéncias,
nunca registou qualquer uma, consultiva), Aveiro (com sete experiéncias todas elas
deliberativas), Coimbra. O OP teve uma abordagem muito sulista no inicio: Beja e Setubal, estes
dois distritos; felizmente tem se vindo a alargar e a diversificar também as suas metodologias.
O que estd em causa, o que é que estd a ser decidido em termos de dinheiro nestes municipios e
nestas juntas de freguesias? Lisboa tem na atualidade, anualmente em discussdo e decisdo por
parte dos cidaddos, 2.5 milhdes de euros de investimento. No inicio, nos primeiros anos, teve 5
milhGes de euros e depois com a situagdo de crise financeira que afetou o pais e de diminui¢Go

da capacidade de investimento das autarquias, houve aqui uma redug¢do. Cascais tem
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anualmente um minimo de 1.5 milhGes de euros, e depois Vila Franca de Xira, Oeiras e Guimardes
com 1 milhdo de euros. Guimardes vai descer este ano para 500 mil euros (2015). Municipios
como Odemira, Mira, Mealhada, Loulé, Braga e Amadora com 500 mil euros de orcamento
participativo por ano; Ponta Delgada, Lagoa, Funchal e Alenquer com 300 mil euros, e Alenquer
vai aumentar para 500 mil euros este ano (2015). E depois um conjunto grande de outras
autarquias como, Viana do Castelo, Chaves, Leiria com cerca de 250 mil euros; Gondomar com
200 mil e depois entre 150 mil até 100 mil euros, aqui um numero bastante significativo: Tomar
Alcoutim, Marinha Grande, Estarreja, Ovar, S. Jodo da Madeira, Funddo, Santo Tirso. E também,
experiéncias como Viseu, apesar de ser capital de distrito teve um or¢camento participativo de
apenas 75 mil euros, Vila Nova de Cerveira com 90 mil, até as experiéncias mais pequeninas
como a Junta de Freguesia da Junqueira, na drea metropolitana do Porto, apenas com 2,500
euros para um OP com criangas. Na globalidade ao longo destes doze anos, nés...feitas as contas,
digamos que os cidaddos portugueses decidiram até ao momento, sensivelmente, 54.1 milhdes
de euros de investimento publico autdrquico nestes doze anos. Em 2014 (ano passado), o
dinheiro que estava a ser decidido era um pouco superior aos 14 milhGes de euros (14.194,825
milhdes) nas sessenta e cinco autarquias que identificamos a funcionar no ano passado. O que
dd sensivelmente % do dinheiro decidido em todos estes doze anos. O que significa que hd um

aumento do numero de autarquias, hd um aumento do dinheiro que estd em jogo.

Relativamente aos votos, e aqui eu queria que esta interpretagdo fosse muito cautelosa, porque
eu falo aqui do numero de votos no final, da fase final do OP em que a popula¢éo é convidada a
votar. As metodologias de votagdo sdo muito diferentes; hd experiéncias em que as pessoas
podem votar presencialmente com um voto, hd experiéncias que as pessoas podem votar pela
internet mediante um registo, com o numero de contribuinte ou com o e-mail. Hd experiéncias
em que as pessoas podem votar vdrias vezes, através de vdrios canais como é o caso de Lisboa;
pode votar pela carrinha do orcamento participativo, pela internet, por SMS, e portanto, as
metodologias tém vindo a diversificar-se. E o que eu queria chamar a atengdo, é que isto que
aqui estd, sGo numero de votos e nGo sGo pessoas. Portanto, estas percentagens tém de ser
interpretadas dessa forma. O que é interessante, eu diria que essa é a principal conclusdo que
daqui podemos retirar, é que tendencialmente nas experiéncias deliberativas, aquelas que estdo
mais consolidadas, hd uma tendéncia de crescimento. Podem ver aqui o caso de Lisboa que
comegou com 0,2% de numero de votos, ndo votantes, mas o numero de votos aumentou de ano
para ano até chegar aos 6,6% da populagdo de Lisboa a votar no ano passado. Em Cascais, a
votagdo comegou pela internet, depois passou por SMS. Aquilo que sabemos é que sdo nimeros

de telemdvel que votam e por cada numero so pode ser feito um voto; mas evidentemente had
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vdrias pessoas que podem ter mais do que um numero de telemdvel. O que nos da é, cerca de
20% da populagdio de Cascais a votar no orcamento participativo. E, sabemos que o ano passado
foram 41 mil votos. Portanto, é um numero bastante significativo e isso foi bastante divulgado
na imprensa, inclusive pela propria autarquia que quis evidenciar a forte adesdo que se tem
verificado. Incluindo a comparagcdo com o numero de votos que elegeu o atual presidente da
cdmara, que é menor do que o numero de votos alcancados pelo orcamento participativo.
Odemira tem também verificado uma dindmica crescente, apesar de uma quebra registada em
2013, mas o ano passado...é verdade que as pessoas podiam votar duas vezes, mas eu diria que
em Odemira estamos a falar de um percentual de pessoas envolvidas na votag¢éo OP, estard a
volta dos 15% da populagdo do concelho. O que sGo numeros muito animadores, eu diria. SGo
numeros muito expressivos jd. Vila Franca de Xira, também por via da mudanga que fez na forma
de votacgdo, passou para SMS, aumentou para 8,3%, Albufeira 6%, Alenquer 5%, Loulé 10,%,
Alcoutim 10 % e Oeiras 14%. E por ultimo, para aproximar do fim da apresentagéo, eu queria
dizer que, aquilo que eu considero que é o principal objetivo dos orcamentos participativos em
Portugal, tem sido este: o de reconstruir a confianga entre eleitos e cidaddos. Bem sabemos, nGo
é uma novidade que hd uma quebra da confianca relativamente ds instituicées, em geral. E
também verdade, na minha opinido, que as instituicées também desconfiam dos cidaddos. Ndo
sdo apenas os cidaddos que desconfiam das instituicées e essa desconfian¢a é mutua. Eu acho
que é uma fratura importante do regime democrdtico portugués. E algo que tem de ser
trabalhado. Portanto, se nds a negligenciarmos, temos um problema nas mdos para
resolver...sério. A desconfian¢a que nds bem ouvimos, sabemos que na sociedade portuguesa
segundo os dados do Eurostat, a sociedade portuguesa é a que mais desconfia das instituigdes.
Mas a desconfianga jg ndo é apenas em relagdo as instituigbes. Estd instalada na propria
sociedade. A sociedade desconfia de si mesma, e portanto, os ciclos de confianga estéo cada vez
mais restritos as relagdes familiares e de amizade. Portanto, as pessoas desconfiam umas das
outras, e instalar um processo de orcamento participativo numa sociedade que desconfia é
complicado. Ndo é fdcil porque estamos a falar de chegar a objetivos comuns, priorizar
investimentos publicos em conjunto, e, portanto, ndo é fdcil fazer isto numa sociedade onde o
individualismo se instalou, digamos assim... O que é menos comum ouvirmos é que as
instituicées, e em particular as instituicbes democraticamente eleitas, digamos assim, também
desconfiam da sociedade, e desconfiam na medida em que olham para a sociedade, e muitas
vezes apenas sob uma perspetiva de grupos organizados de interesse que tentam reivindicar
aquilo que sdo os seus objetivos. Mas € preciso entender que a sociedade é muito mais do que
grupos organizados de interesse, é muito mais do que coletividades e associagdes. A maior parte

dos cidaddos portugueses néo estd inserido em qualquer tipo de coletividade, e tem as suas
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opinibes, tem as suas propostas certamente para discutir. Seja como for, ndo hd aqui uma
questdo de culpados sobre matéria, hd uma constata¢cdo, hd um problema na sociedade
portuguesa que tem de ser trabalhado, e os orcamentos participativos, em minha opinido, estéo
a tocar aqui essencialmente. Este é o principal objetivo. Muitas vezes ndo explicito, mas é aqui
que estd a trabalhar o OP: reconstruir esta confianga, reaproximando eleitos e cidaddos em torno
do debate das prioridades sobre o territorio e em torno daquilo que se deve executar com o
dinheiro publico. E é interessante ver isso, porque nds temos indicadores em estudos que temos
vindo a realizar (ndo sdo conclusivos), mas abrem-nos pistas de reflexdo, que nos mostram que
hd pessoas que estdo a participar nos orgamentos participativos e que néo votam nas eleigdes,
ou seja, ndo querem participar naquilo que é o ato essencial da Democracia, que é a eleigdo, seja
ela, local, nacional ou europeia, mas estdo a privilegiar participar em processos como este, no
qual depositam as suas confiangas e as suas expectativas. E eu acho que o OP...n6s ndo podemos
exigir ao orcamento participativo que reconstrua a confianga. Evidentemente, para jd, nGo tem
a capacidade de chegar ai, mas estd lentamente a fazer esse caminho. Ndo o poderd fazer
sozinho, ou seja, se toda a politica e se toda a gestdo, digamos assim, da coisa publica for feita
numa Idgica diferente aquela que é a do orcamento participativo, nGo hd orcamento
participativo que reconstrua a confianca. E, portanto, o OP para chegar ai com outro tipo de
impacto, tem de se constituir como um novo modelo de governagcdo em que os cidad@os néo
estdo apenas a participar sobre um percentual reduzido do orcamento, mas hd uma participagdo
mais alargada, mesmo que ndo se decida todo o investimento. Obviamente que ndo é possivel,
mas em que haja uma participagdo alargada sobre as prioridades do territdrio, sobre as questdes
da governagdo e sobre a questdo das politicas publicas, podendo haver uma deciséo partilhada
com os cidaddos sobre parte dos investimentos. Tudo bem. Mas o que eu quero dizer com isto é
que: ndo chega para reconstruir a confianga. Dizer que alocamos ao or¢amento participativo X
por cento do nosso investimento, enquanto que sobre os outros noventa e tal por cento do
dinheiro publico, se mantem a falta de transparéncia que muitas vezes impera. E, portanto, ndo
se chega a reconstrugdo completa da confianca apenas por via do orcamento participativo,
embora isso seja essencial. E hd indicadores hoje, felizmente, na sociedade portuguesa que estdo
a ser trabalhados sobre esta matéria que mostram que incluindo municipios que fazem
orcamentos participativos, ndo sdo aqueles que tém muitas vezes indices mais elevados de

transparéncia .

A reconstru¢do da confianga implica, no caso do orcamento participativo, assegurar algumas
questbes essenciais: o reforco da dimensdo deliberativa dos processos, ou seja, reforcar a

dimensdo deliberativa é essencial, porque sdo esses OP’s que estdo a conseguir fazer esse
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trabalho; garantir a execug¢do dos projetos, porque ndo esquecer que um orgamento
participativo é um processo com dois ciclos: o ciclo da definicdo orcamental em que as pessoas
sdo convidadas a discutir e a decidir os investimentos que vdo entrar no orcamento e o ciclo da
execugdo, em que esses projetos vdo ter de ser executados. E assim que se faz um orcamento:
define-se, aprova-se e no ano seguinte, executa-se. A nGo execug¢do dos projetos do orcamento
participativo, retira grande credibilidade aos processos. O que eu quero dizer com isto, é que um
executivo quando assume o compromisso de fazer um or¢amento participativo, tem que
executar os projetos, e a ndo execugcdo, diminui a credibilidade destas dindmicas e hd em
Portugal vdrios municipios com dificuldades na execu¢do, muitas delas justificadas até com
razdes que sdo externas as proprias autarquias, mas é uma preocupagdo essencial. NGo basta
fazer participacdo, néo basta saber envolver as pessoas. E preciso garantir o retorno
assegurando o investimento, assegurando que a execugdo daqueles projetos vai ser mesmo feita.
Hd também uma matéria essencial que é a comunicag¢do e informagdo constantes. Estas
dindmicas exigem que as autarquias mudem a sua forma de comunica¢Go com os cidaddos,
porque nos estamos a falar de um processo que os cidaddos vdo controlar de uma forma muito
mais minuciosa do que a restante governagdo. Uma obra que ndo é decidida pelas pessoas, ndo
é tdo acompanhada pelas pessoas. Enquanto que se as pessoas dizem: “Bem...nds decidimos, e
votamos, e ganhou a requalificacdo do largo X”, as pessoas vdo estar a espera da requalificacdo
do largo X. E, portanto, vdo estar em cima do acontecimento: “quando é que é lancado o
concurso?, quando é que a obra se inicia?, quem foi a empresa que ganhou o concurso?”.
Portanto, isto exige uma forma de comunicagcdo, muitas vezes que ndo é tdo habitual e muito
mais permanente por parte das autarquias, para que estas dindmicas sejam muito atualizadas
permanentemente e sejam muito transparentes. E por outro lado, o ultimo momento é a
monitorizagdo e a atualizagdo permanente destes processos. Hd muitas autarquias que fazem
or¢amentos participativos em Portugal e que néo tém sistemas de monitorizagdo a funcionar, e,
portanto, isto significa que....por exemplo, ndo sabem quantas pessoas participaram, qual é o
perfil de pessoas que estad a aderir ao processo e quem é que ndo estd a participar; a quem é que
isto ndo chega. Ndo estdo a monitorizar o tempo de execugdio dos projetos, o grau de satisfagéo
dos cidaddos... Portanto, € uma matéria sob a qual é importante ndo perder o rumo e ter um
sistema de informag¢do permanentemente a funcionar que dé elementos a autarquia para
perceber o que é que estd a funcionar bem; onde é que é preciso investir novos esforcos e
melhorar o processos, porque sem isso, corremos o risco de deixar o barco a andar, e muitas
vezes sem saber se estd no rumo certo. Eu acho que estes quatro elementos: reforco da dimensdo
deliberativa dos processos; garantir a execugdo dos projetos; comunicar permanentemente com

os cidaddos sobre todo este trabalho e garantir a monitoriza¢éo desta dindmica, sdo elementos
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essenciais que contribuem para a reconstrucdo da confianca, que é um dos objetivos principais

dos Orcamentos Participativos em Portugal.
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Anexo 2

Carta de Qualidade dos Orgamentos Participativos em Portugal

CARTA DE QUALIDADE DOS
ORCAMENTOS PARTICIPATIVOS
EM PORTUGAL

REVISAQ

eventual incarpar:

+Educacso para a cidadania

PRINCIPIOS

Transparéncia e prestagio de contas
v mais vasta de Edus

informacao clara

garantir a vigéncia dos seguintes principios

* Regulacio piblica o
D n de civi
+Suporte politico e técnico

nisso pal

o c n ftice

da
impacto

Fonte: Rede de Autarquias Participativas, 2017.
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Anexo 3

A presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informacgdes e insere-se
na metodologia de investigacdo qualitativa que estd a ser levada a cabo no ambito da
dissertacao de Mestrado em Servigo Social. Esta dissertagdo subordina-se ao tema: Os
Org¢amentos Participativos na Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servigo
Social e enquadra-se na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educag¢do da Universidade

de Coimbra, sob a orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES

Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?

R: Tive conhecimento do OP através de uma apresentagdo publica.

O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: Significa a oportunidade de contribuir com um projeto que entendo diferenciador para
o meu concelho.

Por que razao apresentou uma proposta no OP?

R: Porque senti que poderia aportar com uma excelente ideia, uma melhoria significativa
para a populagdo do meu concelho.

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?
R: A drea selecionado foi mobilidade, integrado no OP Rural.

Quais sao as vantagens do Municipio de Bragan¢a em promover um processo de OP?
R:Permite fornecer aos cidaddos uma oportunidade para partilhar e ajudar ao
desenvolvimento do territdrio.

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagao de um
projeto?

R:A principal dificuldade prendeu-se em apresentar uma ideia suficientemente
quantificavel para ndo ultrapassar o orcamento previsto.

Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?
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R: Foi excelente. A proposta foi vencedora e isto deveu-se ao facto de termos conseguido

uma forte mobilizagdo da populagcio em torno do projeto apresentado.

O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementa¢ao do

seu projeto?

R: Melhores acessibilidades, melhor e maior mobilidade, mais lazer e oportunidade para

prdtica do desporto. Tudo integrado num projeto.

Um Orgamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condigdes de

vida da populagdo? Porqué?

R: Ndo respondeu

Classifique os niveis de participacao da populagdo de Braganga?

5. Muito elevado

4. Elevado

3. Moderado

2. Fraco

1. Ausente

O

X

O

O

O

Obrigada pela sua colaboragao!
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A presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informacgdes e insere-se
na metodologia de investigacdo qualitativa que estd a ser levada a cabo no ambito da
dissertacao de Mestrado em Servigo Social. Esta dissertagdo subordina-se ao tema: Os
Org¢amentos Participativos na Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servigo
Social e enquadra-se na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educag¢do da Universidade

de Coimbra, sob a orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES

Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?

R: Através dos meios de comunicagdo social do Municipio de Braganca.

O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: Uma forma de a populacGo ser mais participativa e interventiva, estando assim
perante uma oportunidade de qualquer cidadéo poder apresentar uma proposta que
considere necessdria para o territorio. Através deste mecanismo é dada a possibilidade
a populagdo de decidirem como devem ser investidas algumas verbas do orcamento da

autarquia.

Por que razao apresentou uma proposta no OP?
R: Vi no OP uma oportunidade de poder transmitir uma proposta, que na minha opinido,
poderia vir a beneficiar a populagéo residente de Braganga, bem como quem visite a

cidade. Assim, o OP mostrou-se o melhor meio dessa proposta poder ser implementada.

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?

R: Turismo. OP Urbano.

Quais sdo as vantagens do Municipio de Braganga em promover um processo de OP?
R: Perceber as necessidades da populagdo e criar uma sociedade que se envolva
ativamente nos investimentos publicos, criando assim uma maior proximidade com os

cidaddos.

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagao de um
projeto?
R: O dever do cumprimento do limite financeiro. Sendo este um critério de

desclassificagdo quando é dificil ter uma perfeita nogéo se os valores da proposta néo
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irdo ultrapassar o valor mdximo. Assim obriga a um processo mais moroso de pesquisas

para poder formular um projeto que cumpra todos os requisitos.

Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?

R: Nas trés primeiras edicoes do OP, nas quais participei, foi notorio o aumento da
participagdo da populagdo de ano para ano, no entanto, talvez pelo processo de cria¢éo
do registo para participagéo, mostrou-se um fator limitador e desmotivador na adesdo
por parte da sociedade, principalmente a geragcdo que apresenta mais dificuldades com

0 manuseio de equipamentos informdticos.

O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementa¢ao do
seu projeto?

R: Sou da opinido que qualquer um dos projetos vencedores veio a acrescentar e
melhorar alguns aspetos do quotidiano da populagdo em geral, desde da populagdo mais
jovem até a mais idosa. Posso salientar a titulo de exemplo a componente desportiva,
através dos equipamentos criados, como o arranjo de espagos publicos com a integragdo
de parques infantis e equipamentos geridtricos. No caso das trés propostas por mim
apresentadas, foram direcionadas como uma aposta para o turismo e dessa forma o
desenvolvimento econdmico da regi@o. Para além de ter o objetivo de ser um elemento
de promog¢do do concelho de Braganga, também tinha a mais-valia de usufruto
permanente para os habitantes locais, como é o caso do Bragan¢a Wi-Fi e a aplica¢éGo

Braganca Perto.

Um Orgamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condiges de
vida da populagdo? Porqué?

R: Sim. E uma ferramenta que permite a qualquer cidaddo ter um papel mais
participativo e interventivo na governagdo local. Assim, é criada a oportunidade de se
poder transmitir propostas e através de um processo de democracia participativa, serem

concebidos esses projetos.

Classifique os niveis de participacao da populagdo de Braganga?

5. Muito elevado 4. Elevado 3. Moderado 2. Fraco 1. Ausente

Ol (] X Ol Ol
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A presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informacgdes e insere-se
na metodologia de investigacdo qualitativa que estd a ser levada a cabo no ambito da
dissertacdao de Mestrado em Servico Social. Esta dissertagcdo subordina-se ao tema: Os
Orgcamentos Participativos na Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servico
Social e enquadra-se na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao da Universidade

de Coimbra, sob a orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES

Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?

R: Através do site de Municipio de Braganca

O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: Oportunidade de propor projetos e torna-los realidade.

Por que razao apresentou uma proposta no OP?

R: Para poder efetuar obras de melhoria na freguesia.

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?
R: OP Rural, espagos de lazer em Santa Comba de Rossas

Quais sdo as vantagens do Municipio de Braganga em promover um processo de OP?
R: O envolvimento dos cidaddos em participar no desenvolvimento da regiéo.

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagdo de um
projeto? (Ndo respondeu)

Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?

R:Depois de apresentado o projeto a adesGo foi enorme de maneira a que
conseguissemos vencer o projeto apresentado.

O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementagao do
seu projeto?

R: Proporcionar a criangas, jovens, adultos e idosos uma forma de realizarem exercicio
fisico de forma gratuita

Um Orgamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condi¢oes de

vida da populagao? Porqué?
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R: Sim, Para além de desenvolverem todas as suas capacidades fisicas permite-lhes
também divertirem-se, socializar e interagir com outras pessoas assim como adquirir
motivagéo para a prdtica desportiva, jd que a maioria deles ndo tém a possibilidade para
o fazerem, devido aos poucos espacos existentes. Assim poderdo dinamizar-se os
espacos existentes possibilitando mais um servico disponivel a populacGo desta
freguesia e do concelho do Braganga.

Classifique os niveis de participa¢ao da populagao de Braganga?

(N3o respondeu)

5. Muito elevado 4. Elevado 3. Moderado 2. Fraco 1. Ausente

O O O O O

Obrigada pela sua colaboragao!
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A Presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informagao, inserido na
metodologia de investigacdo qualitativa levada a cabo no ambito da dissertagdo de
Mestrado em Servigo Social, subordinada ao tema: Os Orgamentos Participativos na
Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servigo Social, enquadrada pela
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do da Universidade de Coimbra, sob a

orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES

Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?

R: Através do website e redes sociais do Municipio de Braganga.

O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: E a oportunidade que cidadédos “comuns” tém para participarem de forma mais ativa
na gestdo do seu municipio. Um mecanismo, acessivel a todos, de igual forma, que
permite que uma ideia/projeto pensado por um cidaddo possa ser desenvolvido e
implementado.

Por que razao apresentou uma proposta no OP?

R: Pelos motivos abordados anteriormente. Porque era a “unica” (ou uma das poucas)
possibilidades de fazer com que uma ideia propria pudesse ser concretizada.

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?
R: Urbano.

Quais sao as vantagens do Municipio de Bragan¢a em promover um processo de OP?
R: Permite que todos os cidaddos, sem exce¢do, possam desenvolver ideias e vé-las
“nascer” na realidade.

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagao de um
projeto?

R: Em um dos projetos, foi ter sido “inviabilizado” por uma outra entidade.

Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?

R: Foi realmente boa (em qualquer um dos projetos apresentados e que foram
vencedores).

O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementa¢ao do
seu projeto?

R: Ainda nenhum dos projetos estd implementado.
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Um Orgcamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condi¢des de

vida da populagdo? Porqué?

R: Pode. Porque permite a concretiza¢éio de projetos que estdo mais “proximos” das

populacdes. Ou seja, sGo projetos cuja falta afeta a vida das pessoas e que, muitas vezes,

passam “despercebidos” a quem estd no poder.

Classifique os niveis de participacao da populagdo de Braganga?

5. Muito elevado

4. Elevado

3. Moderado

2. Fraco

1. Ausente

O

O

X

O

O

Obrigada pela sua colaboragao!
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A Presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informagao, inserido na
metodologia de investigacdo qualitativa levada a cabo no ambito da dissertagdo de
Mestrado em Servigo Social, subordinada ao tema: Os Orgamentos Participativos na
Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servigo Social, enquadrada pela
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do da Universidade de Coimbra, sob a

orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES

Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?

R: Através das Redes Sociais.

O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: A cidadania a participar ativamente na vida em sociedade.

Por que razao apresentou uma proposta no OP?

R: Porque julgo que cada um de nds deve participar e dar o seu contributo em prol do
bem comum

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?
R: OP urbano na drea dos equipamentos publicos (parques infantis)

Quais sdo as vantagens do Municipio de Bragan¢a em promover um processo de OP?
R: Conhecer os desejos e necessidades da comunidade brigantina

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagdo de um
projeto?

R: Ndo houve qualquer tipo de dificuldade. O processo é muito simples e claro.

Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?

R: Julgo que foi positiva mas tem vindo a diminuir.

O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementagao do
seu projeto?

R: O projeto que submeti ainda ndo foi concluido.

Um Orgamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condiges de
vida da populagdo? Porqué?

R: Sim. Se os projetos forem bons e vdlidos e se forem executados nos prazos

estabelecidos.
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Classifique os niveis de participacao da populagdo de Braganga?

5. Muito elevado

4. Elevado

3. Moderado

2. Fraco

1. Ausente

O

X

O

O

Obrigada pela sua colaboragao!

138



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

A Presente entrevista constitui um instrumento de recolha de informagao, inserido na
metodologia de investigacdo qualitativa levada a cabo no ambito da dissertagdo de
Mestrado em Servigo Social, subordinada ao tema: Os Orgamentos Participativos na
Capacitacao Territorial de Braganca e o Papel do Servigo Social, enquadrada pela
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do da Universidade de Coimbra, sob a

orientacdo da Professora Doutora Joana Vale Guerra.

PROJETOS VENCEDORES
Como teve conhecimento do Orgamento Participativo?
R: Pelo site do Municipio de Braganga.
O que significa para si um Or¢amento Participativo?

R: Significa sobretudo dar a possibilidade aos cidaddos para propor ideias ou projetos

qgue gostariam de ver concretizados.
Por que razao apresentou uma proposta no OP?

R: Porque gostava de ver concretizado um projeto hd muito aguardado pela populagdo

de Bagal.

Qual foi a area selecionada? O seu projeto integrou-se no OP Urbano ou no OP Rural?
R: Desporto e Lazer. OP Rural Jovem. Construcdo de Parque Infantil.

Quais sdo as vantagens do Municipio de Braganga em promover um processo de OP?

R: Permitir que a populagdo, urbana e rural, possa ter intervengdo nos projetos do

territorio.

Quais foram as principais dificuldades sentidas neste processo de apresentagao de um

projeto?
R: Poucas ou nenhumas.
Como foi a adesdo/participagdo da populagio local?

R: Extraordindria. Tivemos cerca de 160 votos no OP Rural Jovem.
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O que mudou na vida das pessoas que passaram a beneficiar da implementagao do

seu projeto?

R: As criangas dispéem agora de um espago onde podem brincar e conviver (infelizmente

com o Covid-19 tudo mudou) e os pais usufruirem e socializarem com o

acompanhamento das criangas.

Um Orgamento Participativo pode ser uma ferramenta de melhoria das condigdes de

vida da populagao? Porqué?

R: Pode ser desde que os projetos sejam direcionados para a populagdo e em prol da

populacdo, incidindo em projetos especificos que, de outra forma, ndo fossem exequiveis

(ou de facil realizagdo).

Classifique os niveis de participa¢ao da populagao de Braganga?

R: Posso aferir da populagdo de Bagal.

5. Muito elevado 4. Elevado

3. Moderado

2. Fraco

1. Ausente

X O

O

O

O

Obrigada pela sua colaboragao!
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ANEXO 4
Entrevista

Vereador responsavel pelas areas: Financeira, Administrativa, Promog¢ao

Econdmica e Turismo — M.A.

Local: Camara Municipal de Braganca
Dia: 24 de setembro de 2020
Hora: 11h30

Duracgao: 17minutos e 38 segundos.

Explicagdo do objetivo da entrevista

P: Por que razdo a partir de 2016, o Municipio de Braganga passou a promover os

Orgamentos Participativos?

R: Bem, antes de mais, muito obrigada... de facto é uma honra para mim também dar

este pequeno contributo para esse projeto, que estou certo que serd um sucesso e que

Q-

serd uma mais valia para esta temdtica que estd a ser abordada. Relativamente

Q-

questdo que me colocou, nds entendemos na altura que deveriamos facultar
populagéo, aos cidadéos, aqui um novo instrumento de participagdo civica, o0s
denominados orcamentos participativos que sGo jad um instrumento que tem algum
sucesso noutros paises. Comecou mais em paises de maior dimensdo e agora os
municipios de média e também pequena dimensdo comegam a utilizar estes
instrumentos de participagéo civica. Integra-se, como é dbvio, também na estratégia do
executivo municipal, de disponibilizar a populagdo este tipo de instrumentos, porque
entendemos que as politicas publicas e locais de desenvolvimento territorial se
constroem com a participacdo de todos, dai que, de facto, a partir de 2016, langdmos
este projeto. Na altura foi um projeto...digamos...arrojado também, tendo em conta
também aqui a nossa populagdo na drea de influéncia do Municipio, muitas vezes
envelhecida, mas correu bem, o balanco é positivo, demos sequéncia a este projeto e

anualmente langamos o orcamento participativo do Municipio de Braganca.
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P: De que modo é que foi divulgado/publicitado o Orcamento Participativo (OP)?

R: Nos utilizamos aqui vdrios canais de comunicagdo para a divulgagcdo; no ano do
langamento, porque era um projeto novo, fizemos uma apresentagdo publica em espago
publico, ao ar livre, que se tornou muito atrativo e que os proprios cidaddos, e até a
propria comunicagéo social deu eco na altura. Recordo-me que a SIC fez uma reportagem
sobre este projeto e utilizamos aqueles canais de comunicagdo normais: redes sociais, o
Facebook, produzimos um flyer que foi distribuido a toda a populagéo do Concelho e
basicamente foram essas as ferramentas que foram utilizadas para a divulgagéo deste

projeto.

P: Quais foram os principais constrangimentos sentidos na implementag¢do deste

processo?

R: Eu diria que o principal constrangimento, de facto, foi o desconhecimento...nem é bem
desconhecimento...as pessoas ndo estavam habituadas a ter este instrumento de
participagdo civica e tivemos de certa forma educd-las, sensibiliza-las para a importdncia
de através da apresentacGo de ideias, também darem aqui um contributo no
desenvolvimento territorial de Braganga. Como é utilizado um meio informdtico, e ai
como é dbvio também teremos nds de evoluir nas formas de participa¢do. Atualmente
os cidaddos apenas podem participar através de uma plataforma online, onde registam
as ideias, a votagdo também é online, mas teremos que evoluir para assembleias
participativas, para o voto por SMS ou WhatsApp, utilizar aqui outros meios que permita
abranger o maior numero possivel de pessoas. E estamos a falar também das nossas
aldeias, muitas pessoas ndo estdo familiarizadas para as novas tecnologias, ai sim, estou
certo que é mais importante ainda haver assembleias participativas, reunir as pessoas e
teremos de evoluir nesse sentido. Eu destacaria esse principal constrangimento, foi o
facto das pessoas também ndo estarem muito habituadas;, como é obvio, tornam-se
participativas se forem chamadas a esse processo, a participar. E notamos que esse foi
o primeiro projeto de participagdo. Entretanto, implementdmos outros projetos e
sentimos que a sociedade Brigantina é mais participativa, mais interventiva e que ddo

aqui, também eles prdprios, e é essa a nossa intengéo...um governo local mais aberto,
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ndo fechado apenas nas decisées do executivo municipal, mas também ouvir, auscultar
os diferentes stakeholders, os cidaddos, as empresas, as forcas vivas da cidade e eles

proprios também darem este contributo que é desejdvel de desenvolvimento local.

P: Atualmente existem instrumentos de monitoriza¢do e/ou métodos que permitam

aferir o perfil de quem votou e dos impactos sentidos no municipio?

R: Sim. N6s apds cada ano do or¢amento participativo, elaboramos um relatdrio de
avaliagdo, auscultamos também os participantes, os que contribuiram também com
ideias nessa edig¢do do or¢camento participativo e tentamos perceber quais é que sdo as
dindmicas relacionadas com o OP ao nivel da participagdo. Se a participa¢Go é mais no
meio rural ou se é na cidade, a faixa etdria, essa avaliagdo é feita. E notamos que, de
facto, o meio rural é muito participativo. Tanto que ha dois anos atrds dividimos o
or¢amento participativo que estava desagregado em geral e jovem, por or¢gamento
participativo urbano jovem e geral, e orcamento participativo rural jovem e geral.
Entendemos que seria mais justo. Como é obvio a populagdo do meio rural é menor e
assim tem a mesma igualdade, cumprimos esse principio da igualdade para o meio rural

e para cidade.

P: Considera que a implementagdo do OP em Braganga contribuiu para o aumento de

praticas de participa¢do local? De que forma?

R: NGs a partir do orcamento participativo langamos outras iniciativas de envolvimento
dos cidaddos; eu destacaria aqui uma iniciativa que foi muito mediatizada, que foi a
construgdo humana de uma drvore de natal iluminada, e que numa noite gélida de
dezembro, conseguimos juntar aqui quatro mil pessoas com um unico objetivo: registar
no Guinesss essa iniciativa. E de facto tem havido sempre essa preocupagéo de
envolvimento dos cidaddos nas diferentes iniciativas e diferentes projetos do Municipio.
Depois como é dbvio, também temos aqueles instrumentos comuns a vdrios municipios;
participagdo publica de projetos emblemdticos da cidade, aqueles projetos mais
estruturais e tem havido, de facto, notamos que a populagdo Brigantina estd cada vez
mais participativa e exigente. O que é salutar porque também nos responsabiliza a nds
como executivo, nas decisbes que tomamos como decisores. Obriga-nos aqui a uma

maior exigéncia, o que é extremamente positivo.
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P: Em que medida o Orcamento participativo permitiu dar resposta as diversas

necessidades territoriais? Exemplifique alguns casos.

R: NGs tivemos aqui alguns projetos. Desde o inicio do OP que jd foram implementados
cerca de vinte projetos em diferentes dreas, desde a drea do desporto, a mobilidade, a
requalificagéo do espago publico. Tém sido projetos que tém contribuido para a melhoria
da qualidade de vida das popula¢des, nomeadamente no meio rural, aqui na cidade sGo
mais agbes imateriais porque as pessoas sentiram que havia essa necessidade, de
projetos como o desporto e que também tem dado aqui um contributo muito importante
para a dinamizagdo da economia. Destaco aqui um projeto: Bragan¢a Granfondo, que
durante um fim-de-semana esgota a capacidade hoteleira do Concelho, e de facto tem
aqui um retorno enormissimo para a economia local, e todos ficam as ganhar. Sdo as
unidades hoteleiras, sGo os cafés, todos ganham, e isso nasceu de uma iniciativa do OP.
Claro que depois ha a requalificagcdo do espago publico, que também tem sido muito

positiva.

P: A partir do ano de implementagdo do OP (2016), ocorreram alteragGes na interagao

entre a comunidade Brigantina e a Autarquia?

R: A partir desse ano, nos notamos que, e também era um dos desafios e dos objetivos
estratégicos do executivo, elevar o sentimento de perten¢a dos Brigantinos, que por
vezes esteve um pouco apagada e so conseguimos elevar esse sentimento de pertenga,
se tivermos essa capacidade de envolvimento dos cidaddos; se os cidaddos se sentirem
envolvidos nos projetos e nas iniciativas. SO dessa forma é que terdo orgulho aqui no
nosso territdrio, e o orcamento participativo foi um instrumento fundamental para
prosseguir essa estratégia, sem duvida. E, como é dbvio, a interagéo Municipio-

municipes saiu consolidada com este projeto.

P: Dos treze principios constantes na Carta de Qualidade dos Org¢amentos
Participativos em Portugal, na sua opinidao, quais sdo os trés principios basilares para

o Or¢camento Participativo de Braganga?

R: Sim, eu destacaria aqui trés: o Didlogo Social, Igualdade de Acesso e também a
Transparéncia e Prestacdo de Contas. NOs temos tido essa preocupagdo de fazer apds
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cada edigdo do orcamento participativo, apresentar...houve anos que até apresentamos
publicamente os projetos, entregamos um diploma aos proponentes dos projetos
vencedores, e publicamos também um relatdrio de avaliagdo, onde também pedimos

aos participantes contributos de melhoria.

P: Na sua perspetiva, até ao momento presente, qual foi o papel dos assistentes sociais

nos Orcamentos Participativos?

R: Sim, eu entendo que os assistentes sociais tém um papel muito ativo e muito
importante na dinamizagdo dos orcamentos participativos. Como é dbvio, o trabalho
desses profissionais que trabalham com pessoas com algumas debilidades, com algumas
caréncias financeiras, também poderdo sensibiliza-los a apresentarem propostas que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida, e tendo em conta esta pandemia e
este novo contexto que todos estamos a viver, acho que os assistentes sociais terdo ainda
um papel muito mais ativo e mais importante nesta dinamizagéo deste instrumento de

participagdo civica.
P: E no futuro, qual podera ser o papel dos assistentes sociais num processo OP?

R: Entendo que deverd ser ainda mais ativo. Deverdo também de certa foram educar
esses grupos que por vezes se sentem excluidos da propria sociedade e deverdo
sensibiliza-los para que tenham uma participagdo mais ativa, para que apresentem os
seus problemas ou através deste instrumento de participagdo civica ou através de outros
instrumentos que existem. Mas de facto esta pandemia veio alterar um pouco o
paradigma e a drea social serd do meu ponto de vista, aquela que ird merecer maior
atengdo nos proximos anos pelos motivos que todos conhecemos. E, ai, os assistentes
sociais terdo que de facto estar ainda mais interventivos, mais atentos... secalhar ainda

mais dedicados a esta causa, que é uma causa de todos.

P: Considera que o Or¢amento Participativo podera tornar-se um recurso de combate

aos fendmenos de Pobreza e Exclusdo Social do Concelho? Porqué?

R: Sim. Parece-me que poderd ser aqui um instrumento adicional de combate a excluséo
social...E uma drea que é contemplada no orcamento participativo do Municipio de
Braganga -a drea social, entre outras. E estou consciente que as proximas ideias dos
proximos projetos irdo estar mais centrados na drea social, o que ndo aconteceu,
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confesso, até ao dia de hoje. Nos ndo tivemos ainda no dia de hoje, nenhum projeto
apresentado na drea social. Estou certo que no futuro, num curto prazo ird acontecer e
também através aqui do orgamento participativo poderemos dar esse contributo para
além de outras medidas de natureza social que o Municipio de Braganca tem
implementado...Também poderd ser através deste via que os cidaddos de forma
espontdnea poderdo também transmitir aqui necessidades que tém através do

orcamento participativo.

146



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

Anexo 5
Entrevista

Técnico Dinamizador do Programa Rede Social do Concelho de Braganga —S.F

Local: Camara Municipal de Braganca
Dia: 3 de outubro de 2020
Hora: 14h30

Duragdo: 39 minutos e 10 segundos

Explicacdo do objetivo da entrevista

P: Em que ano foi implementado o Programa Rede Social no Concelho de Braganga?

R: Ora bem....o Programa Rede Social foi financiado aqui em Braganga, precisamente
para esse processo de implementacGo em 2005, e curiosamente, eu fui o técnico
responsdvel pela fase de implementagdo, ou seja, o lugar de técnico superior de
sociologia foi criado especificamente, ndo existia socidlogo na Cdmara Municipal de

Braganca, e foi criado precisamente para isso.
P: Atualmente quantos parceiros integram o Conselho Local de Agdo Social- CLAS?

R: Portanto, atualmente decorridos quinze anos, fazem parte a volta de setenta
entidades, pertencentes a administracdo publica, entidades sem fins lucrativos e

associagbes, e empresas.
P: Quais foram os instrumentos criados pela Rede Social?

R: N6s sob a orientagdo sempre da Seguranga Social, que foi a entidade que
supervisionou este processo desde o inicio e que inclusive desenvolveu agbes de
formagéo ao longo destes vdrios anos, é muito claro na estruturagéo das redes. As redes
tém instrumentos que nos chamamos de instrumentos de planeamento territorial, que
assentam num plano de desenvolvimento social (PDS), que normalmente é trianual;

pode ter outro tipo de programacdo. Ele pode ser atualizado a qualquer momento, mas
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no caso especifico de Braganca tem periodos de trés em trés anos. Depois temos o
Diagndstico Social, que é a base para todo o processo de construgéo do PDS, que tem a
ver com a caraterizagdo detalhada do territdrio sobre todos os seus aspetos estatisticos
do ponto de vista qualitativo, quantitativo, estudos realizados, locais, nacionais ou
internacionais. Tudo o que possa contribuir para aumentarmos o conhecimento sobre a
realidade do social. E finalmente, também os planos de agcdo que também podem ser
anuais, bianuais, trianuais, conforme o tipo de rede social e conforme o grau de
envolvimento na rede. E para além dos instrumentos, secalhar é pertinente dizer isso,
um dos objetivos também principal é a emissdo de pareceres técnicos sobre a criagdo de
vdrias respostas sociais no Concelho. Dito isso, para além dos instrumentos que
mencionei: o PDS, Diagndstico Social e Planos de A¢do, também é importante a questdo

dos pareceres técnicos.

P: Em conformidade com o Diagndstico Social criado, consegue identificar as principais

necessidades /problematicas do Concelho?

R: Ora bem....essa questdo ja é mais dificil de elencar, até porque nds temos sete eixos
prioritdrios, mas eu vou tentar resumir de uma forma aérea, a grande escala, quais sGo
as nossas principais preocupagées em termos de necessidades. Vou seguir a ordem dos
eixos. Preocupa-nos na drea do emprego, a questdo de fazer diminuir...hd uma incidéncia
da precariedade no emprego que coloca em causa de facto, a autonomia de muitas
familias; o emprego é um fator que é estrutural, nomeadamente na autonomizagéo das
familias mais desfavorecidas, e, portanto, isso preocupa-nos. A nossa preocupa¢éo é
criar mais emprego de uma forma mais sequra e maior qualificacGo das pessoas.
Portanto, julgamos que esta aposta na drea do emprego, vdrios projetos que possam
permitir as pessoas melhor emprego, melhor qualidade e empregos mais seguros,
resolverd em grande parte os problemas sociais com que lidamos. Isso na parte do
Mercado de Emprego e Formagéo. Mais formagéo também. Ter em conta sé um aspeto
estatistico muito interessante em Braganca: dos desempregados, da populagdo
desempregada, 50% sdo licenciados. Portanto, podemos reparar por aqui, que nGo é por
falta de formacgdo, os outros 50% sdo distribuidos de forma diferencial nos outros graus
de qualificagdo. E 6bvio que também temos um equilibrio entre desemprego nas

mulheres e nos homens, mas aqui preocupa-nos esta dupla carateristica do desemprego:

148



Os Orgamentos Participativos na Capacitacio Territorial de Braganca e o Papel do Servico Social

50% licenciados, 50% sem licenciatura. Preocupa-nos também porque Bragang¢a é um
territorio profundamente envelhecido na sua zona rural; nds estamos preocupados com
o isolamento e a soliddo dos idosos e o grau de vulnerabilidade destes, pautado
essencialmente por baixas reformas. Portanto, os idosos que de facto estdo mais
expostos a elevados graus de vulnerabilidade tem a ver ndo sé com o facto de estarem
isolados, e eventualmente também com a soliddo, sGo dois conceitos diferentes, mas
também preocupa-nos a sua autonomia financeira, que faz perigar cada vez mais essa
populagdo. Ainda dentro do envelhecimento, preocupa-nos a saude mental, a questdo
das deméncias. Também é uma necessidade premente, dado que nédo temos estruturas
nem equipamentos sociais especializados na saude mental da populagdo mais idosa.
Depois temos uma preocupacg@io grande nos grupos sociais de risco - de promover um
maior acesso a cultura, lazer e desportos. Isto tem a ver com a necessidade de criarmos
forma de acessibilidade das populagées mais desfavorecidas a um conjunto de respostas,
equipamentos culturais, de desporto e noutras dreas, mas principalmente porque vemos
que os grupos sociais de risco ndo tém tanto acesso a este tipo de estruturas. Temos
outra acessibilidade que também estd em risco, que é o acesso a habitagdo -fruto da
vulnerabilidade econémica e do mercado de arrendamento local, fruto da constante
inflagéo provocada pela incursdo de muitos estudantes, pelo IPB também estar cd
implementado.....0o acesso a habitacdo € uma preocupag¢do permanente. Nos ndo
conseguimos oferecer respostas as familias mais caréncia econémica. Sabemos que a
média das rendas praticadas em Braganga sdo elevadas, tendo em consideragdo que
essas familias mais vulnerdveis podem estar desempregadas, podem ndo ter emprego
regular. Portanto, uma série de caracteristicas que nGo posso estar aqui a elencar, mas
sabemos que a partida a questdo da monoparentalidade, por exemplo, que é
preocupante aqui neste concelho, a questdo até de familias isoladas. Estou a dar
exemplos que por razées obvias, nomeadamente as economicas, tém um acesso muito
dificultado a habitagéo condigna. Isto para néo falar nas minorias étnicas,
nomeadamente nas de cultura cigana, que também ainda persistem problemas de grau
muito elevado, de ndo acesso a parte de habitacGo condigna. Depois temos a questdo
da protegdo social. Preocupa-nos que as pessoas tenham cada vez mais, estejam mais
informadas e tenham acesso as prestagdes sociais, e portanto, todo o projeto que possa

surgir dentro da rede que promova a identificagéo, o rastreio das familias e pessoas em
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situacdo de grande vulnerabilidade, e informd-las e mediar processos que tenham
acesso as prestagdes sociais normalmente garantidas pela Seguranga Social é
fundamental. Tendo em conta que a ndo acessibilidade tem a ver com o seu grau de
literacia, com uma série de competéncias que essas familias, podem as vezes néo as
possuir. Depois temos também uma grande drea dentro das respostas sociais e dos
equipamentos sociais. Braganga deu um salto qualitativo desde 2005, avassalador, no
entanto estamos permanentemente a estudar essa realidade e adaptd-la as novas
necessidades. Ndo é que Bragancga seja um territorio altamente dindmico nesta matéria,
ndo o é; ndo tem crescido nem decrescido em termos populacionais, as problemdticas
associadas as respostas sociais sdo estdveis, portanto, até podemos dizer que o que
cresceu mais tem a ver com a drea da terceira idade, com a drea da deficiéncia, e com a
drea da inféncia. Estou a falar de creches, escolar. De facto, o panorama em dois mil e
cinco era um, passados quinze anos podemos dizer que temos uma taxa de cobertura
muito satisfatoria. Na drea da terceira idade, também ao nivel de lares, ao nivel do apoio
domiciligrio. Podemos dizer que em 2020, Bragang¢a é um territorio mais coeso do que
era em 2005. Finalmente, uma drea que também nos preocupa, é a drea das parcerias,
qgue é como construir parcerias inovadoras, como conseguir que as entidades consigam
fazer candidaturas ganhadoras, e nesse aspeto acho que Braganga tem conseguido
fazer, embora pudesse inovar ainda mais nos proximos anos, julgo eu. Poderd inovar
ainda mais, mas fruto também desta dindmica de boas parcerias, nGo é por acaso que
temos cd o CLDS consecutivamente ha cerca de trés anos, trés edigbes. Temos também
o Programa Escolhas em quatro edi¢bes consecutivas; sdo programas financiados com
fundos nacionais e europeus, e isso é significativo e é um orgulho para a rede ter
permanentemente esses programas financiados. Por outro lado, sabemos que tem de
haver mais maturidade nas parcerias tipo inovador e atipico, de forma a dar resposta a
necessidade que ndo estdo a ser respondidas na tipologia de respostas que a Sequranca
Social, por exemplo, e até outras entidades da drea social, nGo estéo preparadas para
oferecer a determinados publicos. Concretizando, o que é que nos queremos dizer?
Queremos dizer com isto que a pobreza ndo é exclusiva de um tipo de pobreza
tradicional. Ha novas formas de pobreza, cada vez mais. Para mais até num periodo de

pandemia e nds temos de ter a capacidade de flexibilizar o funcionamento das
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instituices e nessas prestag¢des sociais para em tempo util, dar resposta a esses novos

publicos em situagéo de grande desfavorecimento social e econdmico.

P: Decorrente da identificacdo das problematicas, quais foram os principais eixos de

intervengao definidos?

R: Nos em Braganca, depois de auscultar as entidades e de ouvir as pessoas com mais
dificuldades, construimos sete eixos prioritdrios. Em termos globais chamam-se: o Eixo
Laboral, o Eixo Sauddvel, o Eixo Soliddrio, o Eixo Educativo, o Eixo Inclusivo, o Eixo
lgualitdrio e o Eixo Parceria. Estes sdo os sete eixos. Decompondo isto e ndo entrando
em pormenores, o Eixo 1, é dedicado ao mercado de trabalho, formagdo e qualificagdo,
ele visa assegurar a sua criagdo, manutengdo, qualidade e sustentabilidade do emprego;
o Eixo 2, denomina-se Cidadania e envelhecimento, que é Bragan¢a Sauddvel
procurando assegurar um ambiente fisico, emocional e social participativo e fomentar
comportamentos sauddveis; isto na drea também do envelhecimento. O Eixo 3 é Inféncia
e Juventude. E a chamada Braganca Educativa e tem como objetivo assequrar d
populagéo mais jovem um ambiente favordvel as aprendizagens, ao lazer a cultura e
desporto, sem exclusées. O Eixo 4 é dedicado aos equipamentos e denomina-se:
Inovagdo e Qualificacéo dos Equipamentos e Respostas Sociais, com a finalidade em criar
uma Braganga Soliddria, que é assegurar a corre¢éo de desigualdades através de uma
rede soliddria de protecdo para todos. O Eixo 5 é dedicado a exclusdes sociais e grupos
de risco e como diz precisamente o titulo, é assegurar a todos, as condi¢cbes com
autonomizagdo face as necessidades bdsicas e de cidadania ativa. Refiro-me a grupos
de risco muito genericamente: violéncia doméstica, deficiéncia, dependéncias, minorias,
dentro da habitagdo, dentro da saude. Portanto, aqui estéo integrados os grupos sociais
de risco tipicos em Braganca, e aqui é fundamental incidir nos projetos que possam criar
prioridades de intervengdo nestes estes grupos. O Eixo 6-lgualdade de Género, o titulo é:
Bragancga Igualitdria e pretende assegurar que todas as pessoas e familias tém acesso a
bens e servicos de qualidade, a diferentes oportunidades sem qualquer tipo de
discriminagdo. Finalmente o Eixo 7- Parcerias Institucionais, chama-se Braganca
Parceiro, pretende assegurar a partilha dos recursos e estratégias numa frente de
combate comum face a pobreza e exclusGo social. Este eixo é dedicado a criagcdo de

parcerias para que se possa concretizar o PDS.
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P: Conhece a medida Orgamentos Participativos?

R: Sim, conheco. Embora de forma recente, porque a realidade em Braganga e a nivel

nacional também do ponto de vista da visibilidade tem sido recente nos ultimos anos.
P: Ja participou em algum processo de Or¢camento Participativo? Se sim, de que forma?

R: também. Ja participei quer num de dmbito local, restrito a Bragang¢a, quer noutro

dmbito nacional.

P: Ja beneficiou diretamente de alguma proposta vencedora do Orgamento

Participativo de Braganga?
R: Nesse aspeto e nomeadamente na drea social, por exemplo, nunca beneficiei.
P: Considera que um Or¢amento Participativo é uma pratica democratica? Porqué?

R: Nessa vamos dar uma resposta dupla: sim e ndo. Considero que de facto é uma prdtica
democrdtica, e ao mesmo tempo coloca algumas questbes que podem criar aqui uma
critica construtiva, como é obvio, face aos orcamentos participativos. A minha ideia é
que os orcamentos participativos, sim, sdo uma prdtica democrdtica nos seus principios
e na filosofia que estrutura todos os orgamentos participativos. Nos podemos dizer que
um or¢camento participativo é uma prdtica inovadora que aproxima as populag¢des locais,
a quem tem competéncia, as entidades que tém competéncias para gerir financiamentos
e aplica-los. Abrir a porta de instituicées que normalmente decidiam internamente, digo
eu...do topo para a base, digamos este tipo de investimentos, e abrir uma parte do seu
orcamento, local ou nacional, abri-lo a comunidade e colocar em concurso e envolver a
comunidade local em projetos que podem ser financiados por essas entidades é uma
prdtica democrdtica importantissima....portanto, sim. E uma prdtica democrdtica
porque ao abrir a um publico que, numa forma anterior, néo tinha acesso a esse tipo de
participagdo, é uma inovagdo importantissima. Podemos dizer que uma coisa é votar nas
eleicées, outra coisa é votar em projetos que decidem investimentos locais. Isso é uma
forma de cidadania num grau mais avangado. Por outro lado, posso dizer que muitas das
vezes, ele pode ndo funcionar a 100% como prdtica democrdtica, porque aqui, hd
semelhanca de outros processos sociais, e de outros fendmenos sociais participativos,

muitas das vezes sabemos que alguns or¢amentos participativos, por diferentes razdes
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de acessibilidade a informacgdo, acessibilidade as competéncias que sdo necessdrias para
apresentar um projeto. Portanto...todo o processo em si de obter sucesso na participagcdo
nos orgamentos participativos, muitas das vezes sabemos que podem ser
instrumentalizados politicamente ou até partidariamente. Sabemos que podem surgir
no dmbito destas prdticas e grupos de interesse que se vao mobilizando de uma forma
menos transparente e que vdo até concorrer, e que sabem que existem mecanismos que
podem as vezes.... NGo estou a querer dizer com isto que conhego casos em particular. O
que quero dizer é que a semelhanga de outros processos participativos, estdo sempre
sujeitos a este tipo de dindmicas. Ao mesmo tempo é preciso ter uma atitude vigilante,
uma atitude de grande avaliacGo destes projetos, de grande transparéncia, e de grande
acesso a informagdo. Aqui é fundamental que o orcamento participativo néo exista por
si como uma publicidade, mas sim como um processo de verdadeiro envolvimento. O que
é que eu quero dizer? Terd de haver aqui, instituicOes e técnicos que tém de mediar este
processo também, para que ele se generalize verdadeiramente junto das populagdes.
Aqui, eu julgo que todo o tipo de processo social, entidade social deve mediar esse
processo para facilitar o acesso daqueles que menos voz tém, e as vezes competéncias

para participar, por forma a que possam participar.

P: Na sua opinido, a implementac¢do de um or¢camento participativo contribui para o

aumento de praticas de participacdo local? De que forma?

R: Sim. E dbvio que os orcamentos participativos permitem um aumento de prdticas de
participagdo local. Porqué? Porque de facto a partida, pée instrumentos efetivos de
participagdo, de acesso a informagdo através da internet, através dos jornais, hoje em
dia através das redes sociais. Isso é verdade, ndo digo o contrdrio, nomeadamente
até...ainda estard por fazer, secalhar, um caminho para os publicos mais desfavorecidos.
O que é que eu quero dizer? Concretizando, dado que pergunta aqui de que forma. Nos
podemos avaliar, julgo que serd esse o seu papel na investigagdo...podemos avaliar qual
é o perfil de quem apresenta as candidaturas, qual é a sua posi¢Go no xadrez local a nivel
social e a nivel estatutdrio. Tudo isso, obriga-nos a refletir ao longo dos anos, dos poucos
anos que ainda hd de orcamentos participativos, mas leva-nos a concluir que se hd
regularidades ou ndo nesses processos. O que é que eu quero dizer com isto? Que ainda

hd um caminho para fazer para verdadeiramente aumentar as prdticas de participagdo
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local, mas na drea social porque eu sou socidlogo e trabalhamos na drea social, para que
os publicos mais desfavorecidos verdadeiramente tenham acesso a estas medidas.
Repare, mas sempre em complemento face as respostas existentes. Eu ndo estou a dizer
qgue os orcamentos participativos vdo resolver tudo aquilo que as politicas publicas ndo
resolvem. Ndo é isso! Mas podemos ter aqui projetos inovadores, com uma voz ativa
daqueles que normalmente ndo participam, daqueles que normalmente ndo tém voz, e
este é um instrumento que é fundamental na minha opinido. Ndo pode haver uma
emancipag¢do destes publicos mais desfavorecidos sem dar voz aos mais excluidos.
Portanto...com isto jad desmonto um bocadinho porque é que é importante para o
aumento de prdticas de participacdo local. Agora, tudo depende do que é que fazemos

deste instrumento.

P: Em que medida o Or¢gamento participativo permite dar resposta as diversas

necessidades territoriais?

R: Ora bem...oferecer resposta em teoria com projetos inovadores e complementares aos
existentes. Vejo ai uma grande mais-valia, que eu julgo que em muitos casos isso
acontecerd. Depois, sim, se incluir os tais projetos acessiveis e priorizados. Os
orcamentos participativos, é dbvio que a partida aparecem projetos inovadores e
interessantissimos. E uma experiéncia ainda muito recente, mas sabemos isso. No
entanto, muitas das vezes, face ao teor, achamos interessantes os projetos ganhadores,
mas as vezes com algum distanciamento e com uma visGo mais critica, secalhar podemos
chegar a conclusdo de que poderia haver outras propostas mais prioritdrias, que ndo
existem ou que ndo ganharam. Até podem ter existido, mas que ndo ganharam. Ai eu
julgo que sim....permite dar respostas a necessidades territoriais, sendo, ndo ganhavam.
Eles sdo votados, eles sdo submetidos a opiniGo publica e a opinido publica ndo fica s6
pela opinido, decide, votando. S6 aqueles que votam é que podem apoiar ou ndo apoiar
determinado tipo de projetos. Por outro lado, podemos colocar a questéo é se essas
necessidades territoriais sGo de grande prioridade ou de menor prioridade, mas isso é

um problema que se coloca a nivel nacional.
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P: Considera que o Or¢amento Participativo podera tornar-se um recurso de combate

aos fendmenos de Pobreza e Exclusao Social do Concelho? Porqué?

R: Por todas as razdes que genericamente jad mencionei. O orcamento participativo pode
tornar-se mais um recurso a par de outros, de combate aos fendmenos de pobreza e de
exclusdo social, mas com a condigdo de existam agentes e atores locais facilitadores do
acesso a este tipo de instrumentos. Portanto, isto faz lembrar um bocadinho a metdfora
das boas leis que o pais pode produzir, mas que depois ndo tem instrumentos para as
fazer valer ou executd-las. Aqui também o or¢camento participativo do ponto de vista
analdgico tem o mesmo Calcanhar de Aquiles, vamos chamar-lhe assim. O orcamento
participativo ndo pode ser meramente um instrumento de cosmética autdrquica, mas
sim um mecanismo efetivo. So se existir ao mesmo tempo em canais de comunicagdo
para aqueles que normalmente ndo tém acesso. O orcamento participativo tem espaco
para todo o tipo de projetos, na drea social, cultural ou outras dreas diferentes,
intervengbes urbanisticas, da requalificagéo de um equipamento de uma aldeia, em
ambiente urbano... Isso é 6timo, mas o que eu digo é que a nossa preocupacéo na drea
social é outra: se me pedirem opiniGo, eu priorizava algum tipo de projeto que permita
as pessoas alterar o seu percurso de pobreza ou de exclusdo social. Que consigamos
quebrar ciclos de pobreza; isso é fundamental. Volto a dizer: quer os ciclos de pobreza

tradicional, quer os novos.

P: Na sua opinido, é possivel conciliar os principios basilares do Programa Rede Social
com os treze principios do Orgamentos Participativo constantes na Carta de Qualidade

dos Orgcamentos Participativos de Portugal?

R: Sem duvida, ou seja, é possivel? E. E, porque se cruzam os principios. Os principios dos
orcamentos participativos encaixam perfeitamente nos principios da Rede Social. Se
olharmos para os principios de a¢do da Rede Social, sabemos que é o Principio da
Subsidiariedade, o Principio da Integracdo, o Principio da Articula¢do, o Principio da
Participagdo. E este o nucleo duro que cruza com os orcamentos participativos, e o
Principio de Inova¢do. Muito sinteticamente: o de Subsidiariedade ja sabemos que é
atuar de uma forma concertada, articulada e preventiva; estard um bocadinho mais
distante, no entanto, também se cruza; o Principio de Integragcdo também é importante,

porque do ponto de vista geral reporta-se ao facto de nds termos agles integradas,
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chamando os vdrios setores a intervirem num problema social. Aqui este principio
também pode ser um dos principios que também estd na carta. Inclusive, cruza-se com
o didlogo social, com o Principio do Didlogo Social. O Principio de Articulagdo é
perfeitamente normal, ou seja, nos dias de hoje sabemos que as candidaturas
ganhadoras sdo candidaturas que ndo sdo feitas isoladamente: chamam a si diferentes
entidades. E 6bvio que a filosofia é ligeiramente diferente, mas nés sabemos que muitos
dos projetos podem ser aprovados, ganhadores no dmbito dos orgcamentos
participativos, também ndo sdo feitos de forma isolada. Muitas das vezes, eles sGo
ganhadores, porque precisamente conseguem articular diferentes agentes e atores
locais nesse projeto. Para mim, mais importante do que tudo, é o Principio de
Participagéo, que é o envolvimento no processo de decisGo. Portanto, para eu ndo
divagar um bocadinho entre os principios dos or¢camentos participativos e os da rede
social, sabemos que o principio basilar em Democracia, por isso é que ele se chama
orcamento participativo, e ser um instrumento democrdtico, é que se envolvam um
numero cada vez mais diversificado e quantitativamente mais relevante no processo de
decisdo. Nés quando falamos de cidadania e participacdo, falamos em diversificar os
instrumentos que estdo colocados a disposicéo da populagdo local para poderem decidir
sobre o seu futuro ou sobre os investimentos. A participag¢éo é um pouco isso, para haver
participagdo tem de haver uma consciéncia dos problemas, uma consciéncia do que é
que queremos fazer para resolver esses problemas, e finalmente, um fator adicional que
é eu votar em projetos que vdo alterar a realidade social, que foi previamente avaliada
como deficitdria, negativa, disruptiva, disfuncional. Podemos chamar o que quisermos.
Se houver esta ligagdo entre conhecimento, apresentacgéo de projetos e decisGo, entéo
acaba por ser casar as preocupacgoes da Rede Social com os Or¢camentos Participativos.
Inclusive, o casamento pode passar por muitos dos projetos podem ser trabalhados
previamente no dmbito da rede social; alguns deles cumprindo a requlamentagdo dos

orcamentos participativos, podem desembocar numa votagdo num determinado ano.

O Principio da Inovagdo existe na Rede Social, que também é um principio basilar nos
orcamentos participativos. Muitas das vezes, é esse o fator diferenciador das
candidaturas que ganham, que é precisamente ser inovador e ter ali uma mais-valia de

intervengdo, que secalhar néo existe no territdrio.
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P: Na sua perspetiva, até ao momento presente, qual foi o papel dos assistentes sociais

nos Or¢amentos Participativos?

R: Eu podia falar dos assistentes sociais como de outras dreas. Do ponto de vista pessoal,
eu ndo conheco casos prdticos aqui, no momento. E isso é importante dizer, ndo
podemos escamotear essa realidade. Agora, por outro lado, eu tenho de afirmar que tém
um papel decisivo, porque participam em trabalho de equipa, em equipas
multidisciplinares, trabalham diretamente, tém o privilégio de trabalhar junto dos
publicos mais desfavorecidos, e estamos a falar aqui de uma micro andlise que é
fundamental como mediagdo entre os tais publicos sociais mais desfavorecidos, e a sua
participagdo nos orcamentos participativos. Qual foi o papel no passado? Eu néo tenho
casos prdticos que o comprovem de uma forma pragmadtica, que existe essa participacao.
No entanto, os assistentes sociais, dada a sua formagéo, dada a sua ligagéo intima com
as populagcées e as familias, e as pessoas locais em situagdo de situagdo de
desfavorecimento sdo um elemento nuclear, mediador e facilitador para terem acesso a
votagdo, a construcdo de projetos, a todas as fases de concretiza¢@o de um orcamento
participativo. NGo podemos esquecer que muitas das vezes pode haver, inclusive,
mudangas importantes na configura¢@o dos orcamentos participativos. O que é que eu
quero dizer? Abriram-se linhas para a drea rural, para a drea urbana, para a drea jovem
ou ndo jovem, portanto, no futuro pode haver linhas para a drea social. Ndo sei....Se
houver uma verba que se destina para a intervengdo social. O que nds vemos é que o
bolo orcamental tem crescido, embora paulatinamente, mas tem crescido e isso é um
indicador muito positivo nos orcamentos participativos. Tem crescido, tem ganho
visibilidade, entdo porque nédo segmentar para de forma estrutural ou conjuntural,
termos quotas para dreas que também sdo prioritdrias. Desse ponto de vista, claro que
os orcamentos participativos ainda estdo numa fase de amadurecimento e julgo que isso
serd o futuro deles. O futuro deles é que as pessoas possam votar, ndo é? Relativamente
ao que disse, assistentes sociais, sim. Decisivamente eles sGo importantes neste processo

de mediagdo.
P: E no futuro, qual podera ser o papel dos assistentes sociais num processo OP?

R: Se tivermos em considerag¢do tudo o que foi dito em todas as questdes, de uma forma

transversal, e ndo me estendendo muito nesta consideracGo, primeiro: responder o
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futuro é muito importante para o papel dos assistentes sociais; secalhar também é
redutor dizer que é s6 para os assistentes sociais. E para os assistentes sociais como para
todos os outros técnicos da drea social, porque hoje hd uma diversidade de formagdes
que é proficua, porque todos nds temos escalas de andlise diferentes. Temos perspetivas
e olhares diferentes, mas eles séo todos complementares. E num didlogo interdisciplinar
e multidisciplinar que se chega a uma maior maturidade no processo interveng¢do social.
No que diz respeito especificamente ao or¢camento participativo e ao papel dos
assistentes sociais, com essa desagregac¢do, o papel deles é muito importante. Como é
de facto de outros, mas por uma simples razdo: volto a dizer a razbes anteriores que é o
contacto direto com essas populagbes. Hd quem ndo tem esse privilégio de ter esse
contacto direto com as populagdes. Esse contacto empirico moldado muitas das vezes
por uma visdo da realidade também com pressupostos tedricos importantissimos; essa
visGo ndo vai impreparada para descodificar a realidade. Os assistentes sociais tém
instrumentos de leitura da realidade, que séo fundamentais, como tém outros técnicos
da drea social. No entanto, eles conseguem ter do ponto de vista de vigildncia da
dindmica da realidade face as teorias, consequem ter uma grande vantagem, porque
estGio a observar diretamente as grandes alteracbes, as mutagcbes sociais que vdo
acontecendo, e se faz sentido olhar para elas daquela maneira ou de outra maneira. Ao
mesmo tempo sdo eles que carregam o fardo de saber que as politicas publicas estéo ou
ndo ajustadas, face as necessidades desses publicos. Porque eles sGo o termdémetro
permanente, se estéo a medir se a politica estd a ser eficaz ou ndo estd. Um assistente
social consegue identificar de imediato essa disfun¢do ou essa valéncia do ponto de vista
positivo ou negativo. Muitas das vezes quem é portador desse termometro, de facto, sdo
os assistentes sociais. Depois hd aquele aspeto mais simbdlico, mais ideoldgico, que é: o
papel dos assistentes sociais é muito importante porque sdo facilitadores do tal processo
de emancipag¢do social, nomeadamente dos publicos mais desfavorecidos. Sdo
mediadores simbdlicos, tornando inteligivel um processo que envolve competéncias
intelectuais e prdticas. Porque os assistentes sociais conseguem observar uma familia e
ver o que é que estd a falhar na familia. Do ponto de vista ndo s6 simbdlico, como do
ponto de vista prdtico e material. Ele sabe porque é que estd ali a falhar muitas das
coisas. Temos todos esses critérios. E portanto, a forma de romper ou a forma de atuar

e intervir, e responder as necessidades desses publicos é precisamente ter alguém que
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consiga ler permanentemente essa falha nesses publicos. Isto respondendo em concreto:
qual poderd ser o papel dos assistentes sociais num processo de or¢amento
participativo? E adequar as necessidades desses publicos a projetos ganhadores. A
emancipa¢do pode passar por trés vias: a primeira é a emancipagdo da propria familia,
e ai é uma intervengéo que todos os projetos que possam promover a autonomizagdo
econdomica da familia sdo projetos que sdo importantissimos, porque o fator estrutural
da vulnerabilidade é o fator econémico. Por outro lado, pode dinamizar através da
formacgdo o aumento de competéncias dessas familias, permitindo que essas familias em
conjunto (nivel intermédio), possam apresentar projetos, possam construir o seu proprio
projeto; avaliarem e dizerem assim: - Ndo, nds achamos que para solucionar os nossos
problemas, precisamos de um projeto com esta configuragdo. Esse é o grau 2. A terceira
via é esses publicos em conjunto desafiarem as instituicoes e atores locais a apresentar
no orcamento participativo, projetos ganhadores, ou seja, passando para as mdos de
terceiros essa responsabilidade, mas participando ao mesmo tempo, tendo instrumentos
de participa¢do nesse processo, desde a data de inicio da ideia, até a sua concretizagdo.
Nestes trés niveis, eu julgo que os assistentes sociais sdo fundamentais. Volto a dizer: ao
nivel individual, ao nivel intermédio/grupal ou a um nivel institucional. Nestes trés niveis
é determinante o acesso da drea social aos orcamentos participativos. Os orcamentos
participativos ndo sdo destinados exclusivamente para a drea social, nds temos de
pensar que numa sociedade coesa ganham vdrios tipos de projetos. Isso é otimo. No
entanto, se pudermos integrar nos projetos ganhadores, projetos com origem em grupos
sociais em grande desvantagem, mas como origem em processos também eles
participativos e democrdticos, é importante. Os orcamentos participativos sdo de origem
social. Os orcamentos participativos tém a ver com néo terem voz determinados grupos.
Os orcamentos participativos foram dar voz aos grupos sociais excluidos. Projetos Id
fora, de ganhadores e com grande impacto social, de facto surgiram nos cendrios de
grande desvantagem. Seja grande desvantagem quando hd poucos recursos
institucionais, falo de autarquias do Brasil, poderes municipais no Brasil que se veem
com problemadticas diferentes das nossas, mas que viram nos or¢amentos participativos
o0 seu processo de emancipagdo. Faz todo o sentido o que temos aqui aflorado do ponto
de vista da pertinéncia dos assistentes sociais na sua correlagdo com projetos de grande

pertinéncia nos territdrios, nomeadamente na parte da intervengdo social.
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