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RESUMO

“A Presenca Negra na Cidade de Setubal, Séc. XV-XVIII” ¢ um per-
curso urbano criado em 2019 por uma equipa de docentes da Escola
Superior de Educacao do Instituto Politécnico de Setabal (ESE-IPS)
em parceria com a Camara Municipal de Setubal. O roteiro, criado no
quadro do Roteiro para uma Educacdo Antirracista, consiste numa vi-
sita guiada a varios locais da cidade relacionados com a presenca negra
em Settbal entre os séculos XV e XVIII, “desocultando um passado
invisibilizado da cidade” (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019-a). Como re-
sultado de uma investigagao histérica e sociologica, o roteiro constitui-se
como “uma contranarrativa as continuidades coloniais e eurocéntricas
na memoria sobre a cidade e a ancestralidade dos/as setubalenses de
hoje” (idem). O roteiro encontra-se atualmente disponivel a visitantes
de Settbal através de um folheto-mapa distribuido por varios locais da
cidade (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019-b).

No ambito da presente dissertacao de Mestrado, foi desenvolvida uma
versao digital do referido roteiro. O formato escolhido foi o de uma apli-
cacdo com georreferenciagao para dispositivos moveis, sendo os conteu-
dos transmitidos por audio, aproximando o resultado a um audiowalk.
Para o resultado final, foi desenvolvida uma versao mais experimental
e “poética”, sendo os contetidos historicos trabalhados a nivel do seu
potencial narrativo, transmitidos por vozes narradoras e pontuados com
texturas sonoras e faixas de musica. Tal como no roteiro original, o
objetivo principal desta aplicacao ¢ o de sensibilizar o ptblico em geral
para o lado esquecido das comunidades negras como parte integrante
da histéria da cidade.

PALAVRAS - CHAVE

Percurso urbano
Dispositivos méveis
Design de interacao
Design de som

Audiowalk
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ABSTRACT

“The Black Presence in the City of Setabal, 15th—18th century” is an
urban route created in 2019 by a team of teachers from the Higher
School of Education of the Polytechnic Institute of Settbal (ESE-IPS)
in partnership with the City Council of Settbal. The route, created
within the framework of the Roadmap for an Anti-Racist Education,
consists of a guided visit to various places in town related to the Black
presence in Setubal between the 15th and 18th centuries, “unveiling the
city’s invisible past” (Alcantara, Roldao and Cruz, 2019-a). As a result
of a historical and sociological research, the route constitutes “a coun-
ter-narrative to the colonial and Eurocentric continuities in the memory
of the city and the ancestry of the inhabitants of Settibal of today”
(idem). The route is currently available to visitors to Settibal through a
leaflet-map distributed in various locations in town (Alcantara, Roldao

and Cruz, 2019-b).

Within the scope of this Master’s thesis, a digital version of the afore-
mentioned route was developed. The format chosen was that of an app
with georeference for mobile devices, with the contents transmitted by
audio, bringing the result closer to an audiowalk. For the final result, a
more experimental and “poetic” version was developed, with the his-
torical content being worked on at the level of its narrative potential,
being transmitted by narrating voices and punctuated with sound textu-
res and music tracks. As in the original route, the main objective of this
app 1s to raise awareness among the general public to the forgotten side
of Black communities as an integral part of the town’s history.

KEYWORDS

Urban route
Mobile devices
Interaction design
Sound design

Audiowalk
Racism
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Capitulo 1

INTRODUCAO

Os privilégios das pessoas brancas sdo cada vez mais evidentes, em
comparagdao com a discriminac¢ao que as pessoas racializadas enfren-
tam quotidianamente. Estes privilégios, que foram passados de geracao
em geracao, traduzem-se numa série de vantagens, seja no acesso ao
mercado de trabalho, no acesso a habitagao, no acesso ao Ensino Su-
perior, num simples passeio pela rua, entre muitas outras situagoes. O
chamado “privilégio branco” ainda ¢, de uma forma generalizada, invi-
sivel para as pessoas brancas, facilitando a vida das mesmas em muitas
e diversas ocasides. Por outro lado, a luta das pessoas racializadas e dos
movimentos anti-racistas contra o racismo social e estrutural tem vindo
a ser tema de atencao crescente pela sociedade portuguesa em geral,
em consequéncia de uma série de acontecimentos recentes que tiveram
lugar ndo s6 em Portugal mas também no estrangeiro.

Uma das consequéncias do racismo social e estrutural, é a invisibi-
lidade de narrativas historicas em que as pessoas racializadas sejam as
protagonistas. Trazer a luz essas narrativas historicamente silenciadas ¢
uma das formas de combater o racismo. A necessidade de recuperar a
histéria da presenga negra na cidade de Setubal, o principal objetivo do
roteiro criado por Ana Alcantara e Cristina Rolddo, tema do presente
trabalho, insere-se neste propoésito. Ao resgatar historias da presenca de
uma comunidade setubalense historicamente marginalizada, pretende-
-se consciencializar as pessoas para o tema do racismo no tempo pre-
sente.

O racismo, que resulta de um preconceito discriminatorio, tem vin-
do a ganhar relevancia e notoriedade nos tempos mais recentes pela
sociedade em geral. Para isso, contribuiram casos mais evidentes e vio-
lentos, como o recente homicidio motivado por 6dio racial, em Por-
tugal, do ator Bruno Candé, e os homicidios, nos Estados Unidos, de
George Floyd e de Brionna Taylor, afro-descendentes, assassinados por
policias durante o horario de trabalho, também por motivos de 6dio ra-
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cial; ou mais subtis mas igualmente violentos, como a recente dobragem
da versao portuguesa do filme de animacao “Soul — Uma aventura com
alma”, da Disney, efetuada exclusivamente por atores brancos e atrizes
brancas.

Uma das razdes que contribui para o racismo em Portugal ¢ a invisi-
bilidade para onde a comunidade negra portuguesa ¢ persistentemente
relegada. Com o objetivo de contrariar esta invisibilidade, foi criado
em 2019 o percurso urbano “A presenca negra na cidade de Setubal,
Séc. XV-XVIII”. O percurso foi criado por uma equipa de docentes
da Escola Superior de Educacdo do Instituto Politécnico de Setibal em
parceria com a Camara Municipal de Setabal. Criado no quadro do
Roteiro para uma Educagao Antirracista, o roteiro consiste numa visita
guiada a varios locais da cidade relacionados com a presenca negra em
Settibal entre os séculos XV e XVIII, desocultando um passado invi-
sibilizado da cidade. Como resultado de uma investigacao historica, o
roteiro constitui-se como “‘uma contranarrativa as continuidades colo-
niais e eurocéntricas na memoria sobre a cidade e a ancestralidade dos/
as setubalenses de hoje” (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019). O roteiro
encontra-se atualmente disponivel a visitantes de Setubal através de um
folheto-mapa distribuido por varios locais da cidade.

No ambito da presente dissertagao de Mestrado, foi desenvolvida
uma versao digital do referido roteiro. O formato escolhido foi o de
uma aplicacao com georreferenciacao para dispositivos moveis, sendo
os contetudos transmitidos por audio, aproximando o resultado a um au-
diowalk. Para o resultado final, pretendeu-se explorar uma versao mais
experimental e “poética”, sendo os contetidos histéricos trabalhados a
nivel do seu potencial narrativo e transmitidos por uma voz narradora
para a qual foi escolhida a de uma pessoa racializada. Tal como o ro-
teiro original, o objetivo principal desta aplicacdao ¢ o de sensibilizar o
publico em geral para o lado esquecido das comunidades negras setuba-
lenses como parte integrante da histéria da cidade de Settbal.

O principal objetivo deste projeto passou, portanto, por adaptar o
roteiro ja existente para um objeto multimédia, que visou contar a his-
toria da cidade de Settibal tendo como foco a presenga negra. O proje-
to traduziu-se na criagao de um percurso urbano guiado por uma voz
narradora que conta episodios historicos relacionados com uma série
de pontos especificos da cidade. A adaptagao dos contetudos do roteiro
original foi realizada de uma forma mais pessoal e poética, através de
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técnicas de storytelling. Desta forma, pretendeu-se a criacao de um pro-
jeto que, através de historias do passado, consciencialize as pessoas para
o fenébmeno do racismo no presente.
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1.1. MOTIVACAO

No ambito da presente dissertacao de Mestrado, o projeto da aplicacao
procurou ir mais além do que apenas uma simples aplicacao de apoio
ao turismo, procurando consciencializar as pessoas sobre o racismo e o
anti-racismo na sociedade atual. Estes sao fenomenos que tém vindo a
ganhar cada vez mais importancia nos dias de hoje, em consequéncia
de acontecimentos recentes ja referidos, pelo qual um niimero crescente
de pessoas em Portugal tem demonstrado um interesse crescente.

A minha escolha relativamente a esta proposta de dissertacdao deve-se
principalmente ao facto de ser importante, para mim, ajudar na cons-
ciencializacdo sobre problemas que afetam pessoas racializadas, ajudan-
do a combater processos de discriminagao, neste caso em especifico, por
pessoas de descendéncia africana. Sendo eu uma pessoa branca, nao
tinha noc¢ao das enormes vantagens e do privilégio que a cor da minha
pele me dava no meu quotidiano, relativamente a outras — um aspecto
que considero nao ser moralmente correto. Os valores que me foram
passados e que fui aprendendo a medida que fui crescendo, baseiam-se
essencialmente no facto de que todas as pessoas sao iguais, independen-
temente dos factores que possam existir. Desta forma, com este projeto,
espero contribuir para uma maior consciencializagdo, ajudando a tor-
nar o dia-a-dia de muitas pessoas que sofrem de racismo diariamente.
Sendo o racismo “uma das mais relevantes dimensoes das desigualdades
sociais e das relacdes de poder que tem estado quase oculta, quer no en-
sino, quer na sociedade em geral” (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019), se,
com este projeto, conseguir transmitir uma realidade escondida — por
outras palavras, “tornar o invisivel visivel” (Alcantara, Roldao e Cruz,
2019) —, poderei considerar que alcancei o meu objetivo.

1.2. ENQUADRAMENTO E AMBITO

A presente dissertacao insere-se no ambito do Mestrado em Design e
Multimédia, curso lecionado no Departamento de Engenharia Infor-
matica (DEI) e no Departamento de Arquitetura (DArq) da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra (FCTUC). Tra-
ta-se do trabalho de final de curso, desenvolvido no ambito da unidade
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curricular Dissertacao/Estagio. O trabalho ¢ composto pela redacao de
um documento escrito (a presente dissertacdao) e do desenvolvimento de
um projeto pratico (uma aplicagao).

Para a elaboragao da dissertacdao e do projeto pratico, este trabalho
contou com a orientacao cientifica dos professores Nuno Coelho e Jor-
ge Cardoso, docentes do DEI. Por sua vez, o trabalho teve o apoio, em
Settbal, da historiadora Ana Alcantara e da socidloga Cristina Roldao,
docentes da Escola Superior de Educagao do Instituto Politécnico de
Setabal (ESE-IPS), autoras do roteiro original.

A dissertacdo e o projeto pratico enquadram-se na tematica de de-
sign de interacdo, uma vez que o projeto pratico se foca na criacao de
uma aplicagao para o espago urbano (neste caso especifico, para a cida-
de de Settbal); e de design de som, uma vez que os contetidos do projeto
pratico serdo transmitidos essencialmente através de contetidos sonoros
(dudio) que foram produzidos para o efeito.

1.3. OBJETIVOS

O objetivo desta dissertagao passou pela criagao de uma aplicagdo mo-
vel que auxilie um percurso urbano para a cidade de Settbal, formula-
do a partir de narrativas historicas, denominado de “A Presenca Negra
na cidade de Settbal”, no contexto de uma educacao anti-racista e no
respeito pelos Direitos Humanos (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019). O
roteiro foi criado em 2019 por uma equipa de docentes da ESE-IPS
constituida por Ana Alcantara (historiadora), Cristina Roldao (soci6lo-
ga) e Carlos Cruz (geodgrafo) tendo como objetivo o de dar a conhecer
episodios historicos desconhecidos relacionados com a comunidade ne-
gra setubalense, episédios estes relacionados com lugares especificos da
cidade. Estes episodios foram desvalorizados e apagados da memoria
com o passar do tempo, tendo sido recuperados pela investigacao leva-
da a cabo pela equipa de docentes referida. A importancia da investiga-
cao justifica-se por se tratar da historia da cidade de Setibal e de todos/
as 0s/as setubalenses.

A aplicagdo desenvolvida consiste na adaptagao do roteiro ao for-
mato multimédia, aproximando-se ao formato de um audiowalk. A
aplicagdo conduz as pessoas utilizadoras da aplicacao ao longo do per-
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curso urbano constituido por varios pontos na cidade. Como principal
objetivo, a aplicacao pretende consciencializar as pessoas nao s6 para
narrativas historicas mas também para os problemas da atualidade, pro-
movendo um debate saudavel sobre a cultura da cidade de Setibal e o
(anti)racismo, tendo em conta que o racismo ¢ uma das mais relevantes
dimensoes de desigualdades sociais e das relagoes de poder, ocultas nas
areas do mercado de trabalho, do acesso a habitacdo, do ensino e em
muitas outras. Desta forma, pretende-se fomentar a reflexao e o deba-
te para outras invisibilidades contemporaneas da cidade de Setubal no
acto de desocultar narrativas historicas, até agora, invisiveis.

A promocao de uma experiéncia Unica, real e interativa com a rea-
lizacdo do percurso ¢ um dos principais objetivos. Para isso, a aplica-
¢ao levara os/as habitantes de Settibal e os/as visitantes desta cidade
a aprofundar os seus conhecimentos historicos sobre o passado desta
cidade através de um passeio narrado. Esta op¢ao pela narracdo, em
detrimento de contetdos visuais (imagens e texto), pretende libertar a
visdo das pessoas utilizadoras da aplicacao de forma a conseguir-se uma
fusao entre passado historico (transmitido pela audi¢ao) com a realidade
contemporanea (transmitida pela visao). Desta fusdao entre passado e
presente ¢ pretendido que as pessoas utilizadoras da aplicacao consi-
gam compreender como o passado historico permeia as relagoes sociais
contemporaneas.

Os contetdos historicos desenvolvidos pela equipa docente da ESE-
-IPS foram trabalhados de forma a explorar o seu potencial narrativo,
de uma forma mais “poética”. De forma a criar uma ponte entre os
tempos presente e passado, este projeto teve uma forte componente de
design de som. As historias relacionadas com cada um dos lugares do
roteiro sdo transmitidas por uma voz narradora como se, sussurrando
ao ouvido, fosse desvendando segredos. Para esta voz narradora foi es-
colhida a de uma pessoa racializada, por se tratar de historias relacio-
nadas com a comunidade negra setubalense. Para alguns momentos da
narracao fol necessaria uma segunda voz. A escolha das vozes é um
tema que sera desenvolvido mais tarde.

Para além das vozes narradoras, foram produzidos sons caracteris-
ticos dos locais representados no percurso, fomentando um maior cru-
zamento e fusao entre passado e presente. Estes sons foram gravados
na cidade de Settbal, havendo outros que foram retirados de bancos
de sons gratuitos e de uso livre. Esta fusao pretendida justifica-se de
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forma a estimular a imaginacao das pessoas utilizadoras da aplicacao,
uma vez que a maioria dos locais do roteiro ndo apresenta vestigios fisi-
cos (marcos, monumentos ou edificios) que denotam os acontecimentos
relatados. Atualmente, a maioria destes vestigios fisicos desapareceram
da paisagem urbana, fruto da constante reorganizacao da cidade de
Setubal. A recriagao de texturas sonoras, relacionadas com os varios
episodios, pretende uma sensacao de maior imersao, pelas pessoas utili-
zadoras, na histéria narrada.

Conseguir que a pessoa utilizadora da aplicacao consiga relacionar
passado historico invisivel com a contemporaneidade foi, portanto, o
maior objetivo deste trabalho, uma vez que se procura promover uma
maior consciencializacao da sociedade em geral sobres invisibilidades
contemporaneas que as comunidades negras portuguesas sentem atual-
mente. Este trabalho pretende, portanto, tornar visivel o invisivel, sen-
do a invisibilidade uma das razdes para que persistam, hoje, enormes
desigualdades sociais e de relagdes de poder, no que se refere a pessoas
afrodescentes portuguesas. Desta forma, pretende-se contribuir para a
promocao da luta anti-racista.

1.4. METODOLOGIAS

Com vista a alcancgar os objetivos pretendidos, o projeto requereu a de-
finicao de um plano metodolégico diversificado composto por: leitura
de referéncias bibliograficas; trabalho de campo, onde se incluem varias
visitas a cidade de Settbal; contactos regulares com especialistas (das
areas de Historia, Sociologia, Literatura, Design de Som, entre outras);
desenvolvimento de um protétipo funcional; e, por fim, a realizagao de
testes de utilizador. Por sua vez, os resultados dos testes permitiram a
identificagdo de melhorias a implementar no protétipo funcional.
Relativamente a leitura de referéncias bibliograficas, esta tarefa teve
como objetivo, numa primeira instancia, o aprofundamento de conhe-
cimento sobre o tema do racismo, as suas origens ¢ as suas implicagoes
na contemporaneidade. Fol necessario procurar fontes historicas rela-
cionados com a Histéria de Portugal, no que se refere ao periodo das
viagens maritimas portuguesas, iniciadas no século XV, com especial
foco nos séculos do envolvimento de Portugal na Escravatura. Por sua
vez, as leituras focaram-se, também, na histéria da prépria cidade de
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Settbal e dos locais da cidade mencionados no roteiro.

Relativamente a trabalho de campo, foi realizada uma visita inicial a
cidade de Setabal a fim de se realizar o percurso na sua total dimensao,
percorrendo os oito locais associados ao roteiro, nomeadamente a Casa
da Alfandega de Setabal (atual Biblioteca), a Igreja de Santa Maria da
Graga, a Casa do Corpo Santo, o Convento de Jesus, a Igreja da Anun-
ciada (onde se encontra, na sacristia, o busto de Sao Benedito), a Praca
de Bocage, o Largo da Ribeira Velha e, por tltimo, a Galeria do Banco
de Portugal (onde se encontram as pinturas mencionadas no roteiro).
Visitar todos estes locais foi de extrema importancia porque deu uma
maior percepcao do trabalho a realizar e de que forma este poderia
responder as necessidades. Esta primeira visita foi conduzida pela histo-
riadora Ana Alcantara e pela socidloga Cristina Roldao, autoras do ro-
teiro original. Outras visitas a cidade foram realizadas posteriormente,
durante o desenvolvimento da aplicagao, a fim de se realizarem testes
de usabilidade no local.

No que se refere a contactos regulares com especialistas, o trabalho
fo1 acompanhado por Ana Alcantara e Cristina Rolddao que ajudaram
na identificacdo de referéncias bibliograficas direcionadas ao projeto,
assim como na formulacdo de possiveis abordagens conceptuais da apli-
cacgao. O contacto com as autoras da investigacao a partir da qual re-
sultou o roteiro, especialistas nas areas da educagao anti-racista e defesa
dos direitos humanos, foram fundamentais para um aprofundamento
do tema do racismo e da falta de representatividade das pessoas raciali-
zadas nos espagos publico e social.

Apos a definicao da abordagem conceptual, para o resultado final do
projeto foram definidas as principais caracteristicas relativas ao conceito
e as funcionalidades que a aplicagdo haveria de conter. Posteriormen-
te, o desenvolvimento de prototipos (de baixa e alta fidelidade) foram
cruciais para o cumprimento dos objetivos, bem como dos respectivos
testes de usabilidade com varios/as utilizadores/as, residentes de Setu-
bal e de outras localidades (visitantes da cidade). Os prototipos de baixa
fidelidade foram realizados num programa especifico para esse tipo de
trabalho, o Balsamiq Wireframe e os prototipos de alta fidelidade na
plataforma Figma.

Tendo em conta de que se trata de uma aplicagdo relacionada com
um roteiro, mais propriamente de um audiowalk, optou-se por esco-
lher uma mulher racializada de modo a realcar a importancia das mu-
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lheres que outrora foram duplamente vitimas da Escravatura. Para o
efeito, convidou-se Raquel Lima (poeta, artista de spoken-word, arte-e-
ducadora e investigadora de estudos pos-coloniais). Para determinados
momentos da narragao, fol necessaria uma voz masculina de forma a
criar contraste. Para o efeito convidou-se Emanuel Botelho (radialista
e locutor) para pequenos excertos especificos. Apos a escolha das vozes
narradoras, da producao dos guides escritos e da definicao dos sons,
passou-se para a gravacao dos audios e edicao dos mesmos. Por sua
vez, Raquel Castro (designer de som), forneceu importantes referéncias
sobre audiowalks.

Com os audios ja praticamente elaborados, implementou-se os mes-
mos no prototipo de alta fidelidade (elaborado no Figma) e realizaram-
-se os primeiros testes de experiéncia de utilizador, acompanhados por
um conjunto de tarefas a realizar e por um questionario realizado no
Google Forms. Estes testes tiveram o objetivo de perceber os aspetos a
melhorar. Os testes foram realizados por onze pessoas e obteve-se um
parecer bastante positivo e sugestoes de melhoria que foram tidas em
conta.

Em simultaneo com a realizagao dos testes, comecou-se com a imple-
mentagao do prototipo funcional, com base nas caracteristicas que fo-
ram anteriormente definidas. O prototipo funcional foi implementado
em Java no Android Studio. Com as sugestdes feitas nos primeiros testes
de usabilidade, foram realizadas alteraces que se acharam relevantes
para melhorar a aplicacdo e passou-se, entdo, para um teste real da
aplicacdao no seu contexto real de desenvolvimento, ou seja, na cidade
de Setabal. Tendo em conta o tempo necessario para ouvir os varios
episodios (associados a locais especificos da cidade) e para percorrer o
caminho entre esses mesmos lugares, que se traduz numa dedicagao de
sensivelmente trés horas (sem pausas), o teste foi realizado por um tnico
utilizador, tendo as suas agoes sido supervisionadas por mim.

Espera-se, ainda, num futuro proximo e com a aplicagao totalmente
desenvolvida e funcional, o eventual apoio da Camara Municipal de Se-
tubal na implementacao do projeto em contexto real. Falaremos desta
questao nas perspetivas futuras na Conclusdo.
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1.5. PARTICIPACAO EM CONFERENCIA CIENTIFICA

Durante o processo de desenvolvimento do presente projeto e de forma a
tornar publico alguns resultados preliminares, foi submetido um resumo
a um encontro cientifico internacional com arbitragem por pares, tendo
o mesmo sido aceite. O paper intitulado “Black Setibal — An audiowalk
on the The Black Presence in the Town of Setabal (15th-18th century)”
fo1 apresentado no encontro cientifico “Inquiring healing across screen
cultures: Recuperating narratives, mediums, and creativities”, organizado
por Ozgiir Cigek (Freie Universitit Berlin) e Ozlem Savag (Bard College
Berlin), que teve lugar online, via Zoom, nos dias 1 e 2 de junho de 2021.

O programa do evento cientifico procurou reunir, através de uma cha-
mada de trabalhos, projetos de investigacdo relacionados com memorias
silenciadas do passado. Do programa fizeram parte projetos que procu-
ram desenvolver mecanismos de desocultagao dos contetdos historicos,
materializando-se em componentes projetuais de divulgacao de resulta-
dos, nomeadamente documentarios cinematograficos, projetos artisticos,
projetos para redes sociais, entre outros, com énfase no uso da tecnologia,
e que auxiliem nos processos de “cura”, da sociedade, relacionados com
passados traumaticos. O nosso paper foi comunicado na sessao (painel)
intitulada “Post-memory — Mourning — Affect”. O resumo submetido ao
encontro cientifico encontra-se no anexo A a presente dissertacgao.

Como resultado da participagao neste evento, encontra-se previsto o
desenvolvimento de um capitulo de livro a publicar em 2022.

O site da conferéncia encontra-se disponivel no seguinte link: http://
recuperativescreen.org/

1.6. PLANO DE TRABALHO

Para o cumprimento dos objetivos e do plano metodolégico delineados,
foi elaborado um plano inicial de trabalho a ser realizado durante todo
o desenvolvimento desta dissertagao. O plano teve inicio em setembro de
2020 e prolonga-se até 30 de junho de 2021, data de submissao da presen-
te dissertacao. O plano correspondente ao periodo de setembro de 2020
a janeiro de 2021 encontra-se realizado, tendo sofrido algumas alteragoes
pontuais consoante alguns imprevistos que foram surgindo.

Por sua vez, o plano correspondente a janeiro a junho de 2021 encon-
tra-se previsto para ser realizado no segundo semestre do presente ano
letivo.


http://recuperativescreen.org/
http://recuperativescreen.org/
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1.6. PLANO DE TRABALHO 1

Cronologicamente, o plano consiste nas seguintes tarefas apresenta-
das (figura 1):

Pesquisa bibliografica

Estado da arte e contextualizacao

Analises de projetos relacionados

Visitas a Setubal

Desenvolvimento de prototipos de baixa-fidelidade
Escrita dos textos-guido

Gravacao e edicao da componente de som
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Desenvolvimento de protétipos de alta-fidelidade
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primeiro semestre.

De forma a conseguir organizar o tempo de elaboracao do projeto de
dissertacdao, comegou-se por fazer uma breve listagem de todas as tarefas
(ver legenda da figura anterior) a realizar ao longo dos primeiro e segundo
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semestres, tendo em conta a data das metas intermédia e final (25 de Ja-
neiro de 2021 e 30 de Junho de 2021, respectivamente). Apos a realiza-
¢ao da listagem e do seu refinamento, partiu-se para a sua calendariza-
¢ao, comegando de forma decrescente relativamente a data da entrega
final, com o objetivo de se conseguir deixar um tempo de margem para
possiveis contratempos. E possivel observar a calendarizacio prevista
neste momento na figura 1.

Ao longo do primeiro semestre, foi dedicado tempo a pesquisa bi-
bliografica, da exploracao de conceitos possiveis, da contextualizacao,
as leituras feitas a artigos como forma de aumentar o conhecimento
pela parte da historia que ¢ aqui abordada no capitulo da contextuali-
zagao. A pesquisa bibliografica acompanhou o desenvolvimento do res-
to do projeto, do estado de arte e da contextualizagao. Houve ainda a
oportunidade de realizar o roteiro em Settibal, no inicio de Outubro, na
companhia do orientador Nuno Coelho e das docentes organizadoras
do roteiro, Ana Alcantara e Cristina Roldao. Ficou igualmente marcado
no plano de trabalho uma nova visita a cidade no final do més de maio
a fim de se testar a aplica¢ao no seu contexto real. Apesar de terem co-
mecado mais tarde do que previsto, a analise dos projetos relacionados
e a realizagdo de prototipos de baixa-fidelidade acabaram por ficar con-
cluidas no tempo previsto (como consta no plano de trabalho).

No primeiro semestre, o plano de trabalho decorreu de forma nor-
mal, tendo sido cumprido conforme planeado.

Para este segundo semestre, ver figura 2, foram definidas as restantes
tarefas anteriormente descritas, como a implementacao da aplicagao,
que se encontrava prevista de ser terminada no final do més de maio.
No entanto, a conclusdo da parte de implementacao da aplicacao fi-
cou concluida na primeira semana do més de Junho, uma semana a
mais do que se pretendia. A producdao da componente de design de
som a utilizar na aplicacao (incluindo os textos que serdo narrados e
os sons adicionais), estava prevista para o més de Fevereiro, no entanto
as gravagoes s6 foram realizadas em abril, na segunda semana (13 e 14
de abril). As gravacdes acabaram por ser realizadas em duas manhas
das 9:00 da manha até aproximadamente as 12:00h. O confinamento
ditou um atraso consideravel quanto a requisicao de um estadio para
as gravagoes, uma vez que seria necessario circular entre concelhos e
até a data aproximada dos dias em que as gravacoes ocorreram, ainda
estavamos a espera de uma resposta do governo. Também foi necessario
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requerer uma aprovacao dos guides a gravar € esperar por uma res-
posta relativamente ao estidio a utilizar, o que também promoveu este
pequeno atraso relativamente ao que se encontrava definido no plano
de trabalho definido anteriormente, no primeiro semestre. Os audios
também foram posteriormente editados novamente, devido a sugestoes
de varias pessoas que os foram ouvindo.

Relativamente aos testes de usabilidade previstos, foram ambos reali-
zados, tanto aos prototipos de alta fidelidade, ja com os audios incluidos
e o design finalizado e um tnico teste de usabilidade realizado com o
protétipo completamente funcional, na cidade de Setibal. Por questdes
de logistica, de disponibilidade e devido a situagdao pandémica que ain-
da vivemos, para evitar ajuntamentos, o teste foi realizado apenas com
um utilizador, sendo também supervisionado e realizado por mim. Estes
testes foram realizados no inicio do més de Junho, mais propriamente
na primeira semana e no segundo fim de semana de Junho, apos as alte-
ragoes ja realizadas, depois de uma analise aos resultados dos primeiros
testes.

A escrita da dissertacdo manteve-se até ao prazo estipulado e as re-
unioes com os orientadores e com o consultor foram recorrentes até ao
final do desenvolvimento do projeto de dissertagao (figura 2).
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1.7. ESTRUTURA DO DOCUMENTO

O documento encontra-se dividido e estruturado por capitulos de for-
ma légica e linear, seguindo todo o desenvolvimento e raciocinio do
projeto desde a fase inicial até a fase final.

O primeiro capitulo, INTRODUCAO, ¢ centrado na apresentacio
do tema do presente projeto, no enquadramento e ambito do seu desen-
volvimento, na definicao do seu principal objetivo e nas metodologias
usadas na concretizacao do projeto e, posteriormente, na dissertagao.
Na introdugao ¢ ainda apresentado um breve resumo e mengao de par-
ticipacao numa conferéncia cientifica e o plano de trabalho previsto ao
longo da concretizacao do projeto.

O segundo capitulo ¢ relativo a CONTEXTUALIZACAO relativa-
mente ao projeto que esta a ser desenvolvido, focando-se na abordagem
ao roteiro e ao artigo cientifico (paper) que deu origem a esta disserta-
¢ao. Neste capitulo ¢ ainda abordado o tema-chave desta dissertacao: o
racismo em geral e, especificamente, em Portugal.

O terceiro capitulo é relativo ao ESTADO DE ARTE, focando-se
essencialmente nos conceitos-chave relacionados com o projeto final.
Serdo definidos conceitos como georreferenciagao e exemplos de apli-
cagdes com GPS, o conceito de design de interagao, a interatividade
e usabilidade e o conceito de design de som. Este capitulo consiste na
contextualizacao e familiarizacao do/a leitor/a sobre todos os temas e
os conceitos relevantes para o projeto desta dissertacao. Neste capitulo é
também realizada uma analise a uma selecao de projetos que se encon-
tram de alguma forma relacionados com a area do projeto da presente
dissertacdao, como audiowalks e aplicacoes dedicadas ao turismo com
base no sistema de localizagao por GPS ou georreferenciagao.

No quarto capituloo COMPONENTE PROJETUAL - DESIGN
DE SOM, consiste na defini¢ao do conceito/conceptualizagao da apli-
cagao e no processo de elaboracdao dos audios finais para a aplicagao.
E descrito todo o processo desde a recolha de informacio, A escrita ¢
gravacao em estudio dos guides. Também ¢ mencionada uma avaliacao
por parte da equipa de investigacao e criacao do roteiro que resultou no
refinamento dos audios.

No quinto capitulo, COMPONENTE PROJETUAL - DESIGN DA
APLICACAOQ, consiste na descricio da estrutura da aplicagio, junta-
mente com o seu modelo de navegacao, na descri¢ao dos prototipos de
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baixa e de alta fidelidade, abordando aspectos com as cores utilizadas,
bem como a tipografia e os icones. Seguindo depois para a organiza-
¢ao da aplicacdo, nas funcionalidades que foram implementadas e nas
respectivas agoes. Nos prototipos descritos foram aplicados conceitos
abordados no capitulo trés, como as heuristicas de Jakob Nielsen.

No capitulo sexto, AVALIACAO DE USABILIDADE, consiste na
descricao dos testes de usabilidades realizados, numa primeira fase de
testagem dos prototipos de alta fidelidade e, posteriormente, no teste
realizado na cidade de Settbal. E feita também uma andlise aos resul-
tados obtidos dos testes e um breve resumo das altera¢oes que foram
efetuadas.

Por tltimo, no sétimo capitulo, a CONCLUSAQO que encerra este
documento, aqui serdo apresentadas as conclusoes gerais do presente
trabalho, as dificuldades sentidas e as perspectivas futuras.
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Capitulo 2

CONTEXTUALIZACAO

Neste capitulo, os pontos fulcrais a serem abordados e que requerem
a nossa atencao sao a histéria da cidade de Setabal e o racismo, temas
principais tratados pelo roteiro criado em 2019 pela equipa de docentes
da ESE-IPS (Ana Alcantara, Cristina Roldao e outros) que, por sua vez,
deu origem a este projeto de dissertagao. O roteiro, a partir do qual se
publicou um artigo cientifico (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019) preten-
de contribuir para uma educagao antirracista e visa dar a conhecer o
quao importante fora outrora a contribuicao da comunidade negra e
afrodescendente para a cidade de Settbal no periodo compreendido
entre os séculos XV e XVIII. Trata-se de um passado historico larga-
mente desconhecido nao s6 pela populacao setubalense mas também
pela populagdo portuguesa residente noutras cidades.

A invisibilidade desta narrativa historica relativa a presenga negra
em Setubal contribui para o racismo contemporaneo. Desta forma, este
capitulo foca-se também na definigao deste conceito formulado em pre-
suncoes preconceituosas e discriminatérias, como consequéncia da ex-
pansdo do império portugués na designada “Era dos Descobrimentos”
(designacao que se encontra a ser atualmente contestada nao sé no meio
académico).

Convém referir que, neste documento, optou-se pela utilizacao dos
termos “pessoa racializada” e “pessoa escravizado/a” (em oposi¢ao a
“pessoa de raga negra” e “escravo”), tendo consciéncia de que, biologi-
camente, o conceito de “raca” ndo existe, tendo sido uma invencao eu-
ropeia para justificar o dominio pelos europeus, através da Escravatura,
de outros povos exteriores ao continente europeu. Desta forma, “racia-
lizado/a” e “escravizado/a” denota e pressupoe uma condi¢dao imposta
a uma pessoa (africana) por outra a si exterior (europeia).

Neste capitulo é feita uma retrospectiva historica da cidade de Sett-
bal e da histéria de Portugal, onde a nossa atencao ¢ focada na Escrava-
tura e no preconceito e discriminagao produzidos entao relativamente a
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pessoas originarias do continente africano. A larga presenca de pessoas
racializadas em Setabal foi consequéncia do trafico transatlantico de
pessoas escravizadas oriundas de territorios em Africa recém-conquis-
tados pelos portugueses, tendo sido trazidas para esta cidade em navios
negreiros construidos exclusivamente para este proposito. Ao longo de
varios séculos e até ao tempo contemporaneo, esta populagao fez e faz
parte do tecido social setubalense. Recuando ao tempo da vinda das pri-
meiras pessoas escravizadas para Settibal, passando pela sua libertacao
nos finais do século XIX e chegando aos dias de hoje, permite-nos re-
fletir de que forma o passado interfere e influencia o pensamento atual
da sociedade.

De forma a se perceber o objetivo final da aplicagdo, a necessidade
de transformagao do roteiro atualmente existente (disponivel no forma-
to folheto-mapa em papel) num projeto multimédia, e as escolhas efec-
tuadas para a obtengao do resultado final, este capitulo ¢ de extrema
importancia para uma melhor contextualizacao do espago urbano que
¢ tema do projeto.

2.1. O RACISMO - SINTESE HISTORICA

Para se perceber o que é o racismo, é necessario fazer uma retrospecti-
va relativamente a alguns momentos da Historia ndo s6 mundial, mas
também de Portugal, de forma a se perceber de que modo ¢ que esta
influenciou o pensamento da sociedade portuguesa nos dias de hoje.
De uma forma geral, pode-se afirmar que o racismo ativa-se quando se
criam preconceitos relativamente a pessoas de fenotipos diferentes da
maioria das pessoas de uma determinada sociedade. No caso portugueés,
a Escravatura ¢ um dos maiores, sendo o maior, exemplos e manifesta-
¢oes de racismo.

A Historia de Portugal foca-se muito na época dos designados “Des-
cobrimentos”, sendo o nosso pais considerado como o pioneiro na cria-
¢ao do primeiro império que se estendeu verdadeiramente por varios
continentes. As incursoes maritimas empreendidas pelos portugueses a
partir do século XV levaram a chegada de territorios desconhecidos,
até entdo, aos europeus, abrindo caminho ao dominio portugués desses
territorios e do monopolio de certas mercadorias ali provenientes. No
entanto, esta histéria de dominio estendeu-se, de igual forma, aos povos
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que habitavam nesses territorios “descobertos”.

Em consequéncia da expansdao imperial portuguesa, muitos povos,
especialmente no continente africano, foram vitimas da Escravatura
e do trafico transatlantico de pessoas escravizadas, processos iniciados
pelos portugueses em meados do século XV. Ao longo de varios sécu-
los, mais precisamente entre 1444 e 1875, Portugal foi responsavel pelo
trafico de quase seis milhoes de pessoas — homens, mulheres e criancas
— que foram levadas, sob enorme violéncia, do continente africano para
os continentes americano e europeu. Este nimero corresponde a prati-
camente metade de todo o trafico transatlantico perpetuado por todos
os paises envolvidos no empreendimento (Slave Voyages, s/d). Esta his-
toria de violéncia s6 foi possivel através de processos de desumanizacao
dessas pessoas, entao transformadas em mercadoria, fundamentados no
preconceito e na descriminacao com base em percepgoes sociais ba-
seadas em diferencas biologicas entre os povos e na superioridade dos
europeus — por outras palavras, com base no racismo.

Atualmente, a Historia de Portugal, quando ¢ ensinada as criancas e
a jovens adultos no ensino primario e, por conseguinte, nos anos seguin-
tes, foca-se demasiado na celebragdo e na glorificagao desse periodo,
considerado como fundamental da identidade portuguesa prevalente.
No entanto, esta historia de expedigdes e de expansao maritima esta
repleta de siléncios. A Historia de Portugal, no que se refere a época dos
“Descobrimentos”, nao ¢ contada por inteiro, relegando para segundo
plano, ou até mesmo inexistente, uma analise critica das implicagoes de
Portugal no trafico negreiro (Aratijo e Rodrigues, 2019). Esta negacao
persistente deixa muitas pessoas na ignorancia relativamente aos seus
antepassados e as implicagoes que este periodo historico tem no racismo
contemporaneo em Portugal.

Apesar do sistema da Escravatura abranger muitas culturas, naciona-
lidades e religides desde os tempos mais antigos, Portugal foi o primeiro
pais a investir comercialmente no trafico humano, mais precisamente,
no estabelecimento do trafico transatlantico entre Africa e a América do
Sul e a Europa. Foi em Lagos em 1444, pelas maos dos portugueses, que
as primeiras pessoas escravizadas desembarcaram na Europa, tendo-se
realizado aqui o primeiro leildo de pessoas negras. A partir de entao,
fo1 uma questao de pouco tempo até fazerem desta atividade desumana
uma fonte de rendimento altamente lucrativa para o pais. Em terri-
torio nacional continental, foram trés os portos de entrada de pessoas
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escravizadas em Portugal: Lagos, Lisboa e Setabal. Por esta razao, em
Portugal, estas trés cidades foram as que tiveram uma grande presenca
negra entre os seus habitantes. Para Lisboa, calcula-se que a populacao
escravizada tenha chegado aos 10% ou mesmo 15% dos habitantes da
cidade, enquanto que, para Settbal, esse nimero se tenha situado aci-
ma dos 5% (Alcantara, Roldao e Cruz, 2019).

No que se refere a Setabal, o facto desta cidade ter um porto (Casa
da Alfandega de Settbal) fez com que um grande ntimero de navios,
provenientes de territoérios conquistados noutros continentes, atracas-
sem e descarregarem bens materiais, assim como pessoas escravizadas
que aqui eram mantidas, a forca, para assegurar muitos tipos de traba-
lho de subserviéncia em condi¢oes precarias e desumanas. Esta situagao
ira prevalecer durante varios séculos.

No século XVII, Portugal possuia 165 mil habitantes, sendo 10 mil
pessoas escravizadas. Devido a enorme densidade populacional de pes-
soas escravizadas, comecou a sentir-se um aumento de momentos de
tensao entre a populacao branca e a populagao negra, bem como um
aumento significativo relativamente ao preconceito e as diferencas para
com o povo africano.

As pessoas escravizadas eram forcadas a deixar as suas origens,
colocadas violentamente em navios desenhados especialmente para
o transporte massivo de pessoas (designados por negreiros), e levadas
para regides do Império Portugués (Brasil, Portugal, outras) onde era
necessaria mao-de-obra para as plantagdes (nomeadamente de agtcar,
café, cacau, entre outras matérias-primas impossiveis de cultivar fora
de climas tropicais) e minas (nomeadamente ouro). Porém, uma grande
percentagem das pessoas escravizadas nao chegava com vida ao destino
da viagem devido as baixas condigoes de vida que lhes eram impostas.
As que sobreviviam, eram vendidas aos senhorios que possuiam grandes
propriedades ou oferecidas a Igreja como forma de doacao.

A Escravatura, nos séculos XV-XVII, tinha-se ja generalizado no
pais. Familias que vinham eram separadas e divididas por géneros: para
as mulheres eram destinados os trabalhos domésticos, como ir buscar
agua (aguadeiras, profissao criada apenas para este proposito), lavar a
roupa, ir ao mercado, limpar a casa; aos homens, era destinado o tra-
balho pesado, como a exploragao das minas, o trabalho nos campos, as
atividades pecuarias. Fora destas atividades, existia ainda a possibilidade
de “escravos/as de aluguer”, alugados/as apenas para a realizacao de
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trabalhos pontuais. Para além destes tipos de trabalho, existiam tam-
bém pessoas negras integradas na sociedade, que realizavam trabalhos
de contabilidade, impunham regras e precos, acabando por se tornarem
elementos fundamentais da vida urbana do pais.

Nos séculos XV—XVII, prevalecia na sociedade a negacao da hu-
manidade das pessoas escravizadas africanas, marcadas essencialmente
pela cor da sua pele. O povo portugués, muito religioso, considerava o
batismo como um ato de dar ao corpo uma alma e um propésito. Uma
pessoa negra nao batizada era considerada como alguém sem alma,
chegando a ser comparada como um animal nesse aspeto e no da cria-
cao: “a criacao de escravos em Portugal, era como se de animais se
tratassem, cujo objetivo seria o de abastecer o mercado nacional e favo-
recer a exportacao” (Henriques, 2009).

Ao mesmo tempo que umas se viam sujeitas ao trabalho forcado,
existem também excegdes de pessoas que conseguiam fugir dos seus do-
nos e juntar-se a grupos de pessoas refugiadas, em lugares dedicados ex-
clusivamente para estas pessoas fugitivas. No Brasil, ainda sob dominio
portugués, a estas comunidades foram nomeadas de quilombos. Estes
lugares contribuiram para a criacao de comunidades autbnomas, estra-
tegicamente localizadas longe das plantacdes e das minas exploradas
por portugueses.

Por sua vez, como forma de apoio as pessoas escravizadas, foram
criadas confrarias e instituigoes religiosas que visavam proteger os seus
membros e organizar convivios e a¢des de apoio e solidariedade. Esta
foi uma forma que o povo africano encontrou de preservar a sua cultura
enquanto povo e a sua dignidade enquanto seres humanos. Algumas
confrarias permitiam as pessoas negras trabalharem ao lado de “irmaos
brancos”, ao contrario de muitas outras que nao permitiam o acesso a
pessoas “de cor”. As confrarias participavam em procissoes religiosas,
realizavam festas e bailes, sendo o mais conhecido o Baile do Congo,
onde era eleito o rei e rainha da festa. Estas confrarias ainda hoje preva-
lecem em Portugal e no Brasil.

Data de 1761 um “alvara que proibe o transporte de escravos para
o reino de Portugal” (Bandeira e Jeréonimo, 2019), facto que faz crer,
atualmente e de forma falsa, que Portugal tera sido o primeiro pais a
abolir a Escravatura. No entanto, tratava-se somente da proibigao de
uma das rotas do trafico transatlantico. Todas as restantes rotas transa-
tlanticas portuguesas, em especial aquelas que eram destinadas as plan-
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tacoes no Brasil, foram inclusive intensificadas a partir de entao (Slave
Voyages, s/d). A efetiva abolicao legal da Escravatura em todos os ter-
ritorios portugueses s veio a verificar-se, mais de um século depois, em
1875-1878 (Bandeira e Jeronimo, 2019).

O século XIX foi, entao, um século marcado pela aboli¢ao oficial da
Escravatura, quando se criaram as primeiras leis relativas a proibicao
do comércio de pessoas escravizadas e leis que reconheciam o estatuto
de liberdade. Até entao, tinham sido mais de quatro séculos de explo-
racdo massiva e violenta de povos africanos e da América do Sul. Ao
manter a Escravatura durante varios séculos, Portugal retirou a estas co-
munidades a sua autonomia e a sua hegemonia seculares, dificultando
assim, o recomego de uma vida para as pessoas agora libertas.

Apesar das primeiras leis que proibiam o comércio de pessoas escra-
vizadas (importagdo e exportagao), as pessoas negras nao deixaram de
ser ridicularizadas e desvalorizadas, principalmente através da impren-
sa, que, por esta altura, estava a ganhar reconhecimento a nivel nacio-
nal. Os fatores anteriores ja haviam criado uma relacao com as pessoas
de origem africana marcada pelo preconceito somatico (da cor da pele)
e pelo social (ser escravo).

A Conferéncia de Berlim, de 1884-1885, “onde a abolicao da escra-
vatura ¢ consagrada como elemento indispensavel da ocupagao euro-
peia de Africa” (Bandeira e Jerénimo, 2019), veio consolidar o Colonia-
lismo, também ele baseado em teorias de superioridade racial branca.
A Escravatura foi, entao, substituida por outras dinamicas de violéncia
perpetuadas por europeus, portugueses incluidos, nomeadamente o tra-
balho forcado e, mais tarde, o estatuto do indigenato — formas conside-
radas como a perpetuacao de praticas de dominio social iniciadas com
a Escravatura (Monteiro, 2019).

O Colonialismo portugués ird perdurar até 1974-1975, anos do fim
da ditadura do Estado Novo, do fim da Guerra Colonial (iniciada em
1961), da descolonizacao e da independéncia das entao colonias portu-
guesas em Africa (Angola, Mocambique, Guiné-Bissau, Cabo Verde e
Sao Tomé e Principe). Ja em democracia, Portugal nao conseguiu, até
hoje, enfrentar criticamente o seu passado, havendo, ainda hoje, uma
geracao ainda viva que fez perdurar nogoes de superioridade sobre ou-
tros povos e comunidades. Persiste, ainda hoje, no ensino da Histéria e
nos discursos politicos e coloquiais, a teoria luso-tropicalista de Gilberto
Freyre (Freyre, 2006) que postula a especial capacidade de adaptagao
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dos portugueses aos tropicos e a sua aptidao de se relacionar com as ter-
ras e as gentes tropicais, teoria amplamente difundida por Salazar, facto
que explica a nogao amplamente disseminada atualmente de que o Co-
lonialismo portugués tera sido “benéfico”. Nao se podera, portanto, fa-
lar verdadeiramente de descolonizacao, se a consciéncia social coletiva
nao abandonar, por completo, uma certa noc¢do de superioridade racial
branca. Portugal ¢, hoje, um dos paises da Europa que mais manifesta
racismo (Henriques, 2017).

Desta forma se explica que, nos dias de hoje, as pessoas negras sao,
ainda, tratadas de forma diferente em Portugal, sofrendo de racismo,
nao s6 perpetuado por individuos, mas também de racismo institucio-
nal e estrutural. “Uma sociedade que vive na negagao, ou até¢ mesmo
na glorificacao da historia colonial, ndo permite que novas linguagens
sejam criadas. Nem permite que seja a responsabilizacdo, e ndo a mo-
ral, a criar novas configuragoes de poder e de conhecimento” (Kilomba,
2019, p.7). Desta forma se explica também que, tendo em conta o seu
passado historico, bem como a natureza da sua presenca no nosso pais,
os direitos fundamentais das pessoas negras em Portugal (também elas
portuguesas) nao sao, ainda, devidamente reconhecidos. A historia des-
tas pessoas encontra-se, ainda hoje, muitas vezes ausente nos livros de
Historia, nos discursos politicos e nas conversas coloquiais. E urgente
encontrar “um novo vocabulario” (Kilomba, 2019, p.7) tornando visi-
veis narrativas que foram permanentemente silenciadas.

O racismo foi, e é, considerado uma consequéncia da nossa Historia
e dos nossos antepassados, dos preconceitos e das hierarquias de ra-
cas criadas para inferiorizar seres humanos com uma determinada cor
da pele, com costumes e aspeto diferente do da maioria da populacao
portuguesa. A desvalorizagao do racismo é uma consequéncia de uma
questao de interesses e de um certo ativismo politico nesse sentido. Se-
gundo alguns sectores da sociedade, o reconhecimento de um passado
histérico extremamente violento traz desvantagens em muitos sentidos
e o melhor, segundo esses setores, ¢ manter esta parte da historia “ador-
mecida”. Desta forma se justifica a necessidade de contrariar a invisibi-
lidade a que certas narrativas foram sendo, e ainda sao, relegadas. Tra-
zer visibilidade a narrativas historicamente silenciadas ¢ também uma
forma de combater o racismo.
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Capitulo

ESTADO DE ARTE

Neste capitulo, subdividido em quatro secgdes, sao desenvolvidos os
conceitos gerais relacionados com o projeto desta dissertacao, sendo
também analisados projetos que possuem relevancia para o desenvol-
vimento do mesmo, nomeadamente audiowalks e aplica¢oes de guias
turisticos que possuam como base o sistema de localiza¢dao por georre-
ferenciagao (GPS).

A primeira seccao refere-se a aplicagdes com georreferenciacdao
(GPS), uma funcionalidade crucial na elaboragdao da aplicacao movel
que se pretende desenvolver, tendo em conta de que esta tem como base
um roteiro para a cidade de Setibal. Para além da defini¢ao do con-
ceito de georreferenciagao, nesta seccao ¢ explicado em que contexto
sao utilizadas estas funcionalidades através de exemplos de aplicagoes
atualmente disponiveis no mercado.

A segunda secgao dedica-se a componente de design, mais especifi-
camente ao conceito de design de interacdo. Esta secgdo centra-se na
analise de design de aplicagdes moéveis e de varios aspetos que sao ne-
cessarios de se ter em conta quando se pretende desenvolver um aplica-
¢ao deste tipo. Para além da defini¢cao dos conceitos de interatividade e
de usabilidade, nesta sec¢ao explica-se como estes contribuem para um
bom e correto funcionamento das aplicagdes.

A terceira seccao refere-se a analise de aplicacoes destinadas ao turis-
mo, com componentes histéricas que, de alguma forma, possuem algo
relevante para o desenvolvimento do projeto desta dissertacao e que
serviram como fonte de inspiracdo para funcionalidades descritas no
capitulo referente a proposta de design.

A quarta secgao ¢ inteiramente dedicada a analise de audiowalks
desenvolvidos na area do turismo e do conhecimento. Esta secgao en-
contra-se parcialmente ligada a anterior, embora incida na analise de
projetos que mais se aproximam a forma final do projeto. Sao também
mencionadas duas tours, embora nao tenham sido analisadas, constam
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para que se dé a conhecer de que ja existem varios percursos com o
tema desta dissertacao.

3.1. GEORREFERENCIACAO E APLICACOES COM GPS

A georreferenciagdo ¢ o processo de localizacdo geografica de um de-
terminado objeto espacial, como uma imagem ou um mapa com locali-
zagdes especificas, através das suas coordenadas, tornando-as reconhe-
cidas num sistema de referéncias. As coordenadas sao obtidas através
de pontos especificos dos objetos espaciais em questao, conhecidos por
pontos de controle, que transmitem uma localizagao caracteristica exa-
ta em questdo. O levantamento das coordenadas geograficas podem
ser realizados no campo a partir de levantamentos topograficos, como
os levantamentos geodésicos com GPS (Global Position System), ou a
partir de mesas digitalizadoras.

O GPS ¢ um sistema de navegacao por satélite que fornece a posicao
do respectivo dispositivo movel ou computador, onde quer que este se
encontre, junto da localizagdo, podendo fornecer informacdes extras
como, por exemplo, dados meteorologicos ou o fuso horario. Isto po-
dera ser feito de qualquer lugar do planeta onde o dispositivo receptor
se encontre, desde que este esteja dentro dos parametros dos satélites
encarregues da recolha dos dados.

Hoje em dia, todos os dispositivos méveis possuem o sistema de lo-
calizacao GPS incorporado, ou seja, estes possuem um receptor GPS.
O uso desta funcionalidade tem vindo a aumentar e a tornar-se popular
entre trabalhos que requerem exploracao de areas. Atualmente, inG-
meras aplicagoes tiraram proveito do rapido crescimento e desenvol-
vimento desta funcionalidade, tais como aplicagdes de desporto e de
saude, que permitem rastrear a nossa atividade fisica ao longo do dia;
aplicagoes de M-commerce, que utilizam a nossa localizacao para rea-
lizar entregas e servigos; aplicagdes de jogos de realidade aumentada;
servigos de marketing que, tendo acesso a localizagdao do nosso dispositi-
vo, disponibilizam publicidade com ofertas relativas a nossa localizacao
(location based marketing); entre outros exemplos.

Como exemplos praticos de aplicagdes que funcionam a base de
GPS, sdo enumerados quatro exemplos bastante populares e com gran-
de taxa de penetracao no mercado (figura 3):
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Google Maps (2005): servico de pesquisa e visualizacao de mapas e
imagens de satélite da Terra que, com base na nossa localizagao (GPS),
nos disponibiliza rotas para qualquer ponto geografico;

Uber (2009): empresa multinacional americana fundada em 2009
que presta servicos de transporte com base nas localizagdes geograficas
dos seus clientes;

Strava (2009): website e aplicagdo que monitora a atividade fisica
(sendo mais utilizada para o ciclismo e a corrida) através do sistema de

GPS;

Musement (2014): plataforma online dedicada a atividades, mu-
seus, tours, espectaculos e eventos, que nos indica que eventos ¢ ativida-
des podem ser realizadas baseadas na nossa localizacao.
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Figura 3 - Exemplos de aplica¢oes com utiliza¢ao baseada na georreferénciagao e no GPS.
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3.2. DESIGN DE INTERACAO

“Interaction Design s the creation of a dialogue between a person anda a product,
system or service. This dialogue is both physical and emotional in nature and s mani-
Jest in the interplay between form, function, and technology as experienced over time.”

- John Kollo, author of ““Thoughts on Interaction Design™ (2011)

O design de interagao ¢ uma area do design que se foca na forma de
como os utilizadores interagem com determinados objetos, tendo em
conta os diversos contextos de aplicacao e as necessidades especiais de
cada utilizador. O principal objetivo ¢ dar ao utilizador uma boa expe-
riéncia ao utilizar uma aplica¢ao, um objeto ou um produto, evitando
assim que haja complicagoes durante a execugao quando o design nao
¢ elaborado a pensar nos seus utilizadores, aumentando o tempo de
resposta para a concretizacao das tarefas pretendidas. O design de inte-
ragao resulta também da combinagao de diversas areas do design, como
¢ possivel observar na figura 4.
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Figura 4 - Arecas que o Design de interacao engloba.
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3.2.1. INTERATIVIDADE

Interatividade, como o proprio nome indica, requer a realizacdo de
uma agao entre o utilizador relativamente a um determinado objeto. A
interatividade ¢ exclusiva a todos os elementos, objetos que estimulem
a interacao com um utilizador e que necessitem de intervencoes de ter-
ceiros para as suas tarefas serem concluidas, se um programa computa-
cional nao necessitar de intervencao de terceiros para realizar, podemos
dizer que esse elemento nao ¢ considerado interativo.

Tendo como base o projeto desta dissertacao, podemos considerar
que as aplicagoes moveis sdo excelentes exemplos de interatividade, pois
requerem intervencao dos seus utilizadores, seja para navegar através
das barras de navegagao ou explorar os menus e todas as funcionalida-
des que nos tém para oferecer. O audio, textos e as imagens sao alguns
exemplos de exibicao que resultam da interatividade.

3.2.2. USABILIDADE

A usabilidade ¢ um atributo de qualidade que permite avaliar o quao
faceis as interfaces de determinados dispositivos sio de utilizar. E tam-
bém, o quao simples a utilizagdo de uma interface é, evitando a insegu-
ranga dos seus utilizadores e permitindo que todas as tarefas necessarias
sejam concluidas com sucesso.

De forma a perceber se uma aplicacao (o exemplo do caso do pro-
jeto desta dissertacdo) ¢ de facto uma aplicagdo bem concebida e que
corresponde a todos os principais parametros utilizados como méto-
dos de avaliagao, sao realizados os testes de usabilidade, que tem como
principais objetivos compreender os objetivos e o contexto dos seus
utilizadores, guiando-os através de pequenas tarefas a executar, através
do design. Existem diferentes tipos de testes de usabilidade, utilizados
separadamente um dos outros, no entanto utilizados conforme as neces-
sidades de avaliacao dos processos em questdo, e estes sao :

1. Andlise do processo de interacao em tempo real entre o uti-
lizador e da aplicacao (avaliacao das expressoes faciais, das suas
reacoes, entre outros aspectos);
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2. Questionario para recolha de informacao com perguntas es-
pecificas relacionadas com a tarefa executada, com o intuito de
recolher dados significativos para um melhor desenvolvimento da

mesma;

3. Entrevista com perguntas ja pré-definidas que ajudam a
compreender como o utilizador lida com a aplicagao no seu con-
texto de uso.

Os resultados obtidos, sao posteriormente analisados de forma a de-
tectar erros, caso exista algum problema, estes sejam devidamente iden-
tificados e resolvidos o mais rapidamente possivel.

A avaliacao da usabilidade assenta nos cinco principais componentes
a seguir descritos:

1. Capacidade de aprendizagem

“Quao facil ¢ para os utilizadores, ao entrar em contacto com o
design da interface pela primeira vez, realizar as funcionalidades
basicas?”

2. Eficiéncia

“Depois da utilizacao da interface, quao rapidos sao os utilizado-
b

res a executar as tarefas desejadas?”

3. Capacidade de memoria
“Depois de um longo periodo sem utilizar a interface, os utilizado-
res ainda se lembram de como interagir com a mesma?”

4. Erros
“Quantos erros ¢ que os utilizadores cometem, qual ¢ a sua gravi-
dade e quao facilmente conseguem recuperar do erro?”

5. Satisfacao
“Quao prazeroso ¢ a utilizacao do design?”
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Pensar em usabilidade, é pensar na criagdo de uma interface que
transmita confianca ao utilizador durante toda a sua utilizagao, que dei-
xe claro quais sao os resultados que irdao ser obtidos caso seja realizada
uma determinada atividade e que estas sejam realizadas de forma efi-
ciente. Para a obtencdao de um bom resultado, existem dez heuristicas
criadas por Jacob Nielsen, cientista da computacdo, que ajudam a pro-
jetar uma boa interface de utilizacao e como consequéncia, uma boa
experiéncia de uso. A avaliagdo heuristica ¢ um método de inspecao
de usabilidade que nao exige experiéncia para possa ser utilizado, essa
avaliacdo ¢ conduzida entdo pelas heuristicas criadas por Nielsen, sendo
estas:

1. Visibilidade do Status do Sistema

2. Correspondéncia entre o sistema e o mundo real
3. Controlo e liberdade do utilizador

4. Consisténcia e padroes

5. Prevencao de erros

6. Reconhecer em vez de recordacao

7. Flexibilidade e Eficiéncia

8. Estética e design minimalista

9. Auxiliar os utilizadores a reconhecer, diagnosticar e recuperar
dos erros

10. Ajuda e documentacao
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3.3. DESIGN DE SOM

O design de som é uma das principais areas abordadas durante a reali-
zacao deste projeto de dissertacdo.

O design de som, pode ser considerado como uma arte de manipular
os sons, mais propriamente as ondas sonoras e as suas frequéncias, com
o0 objetivo de entao, serem criados novos sons. Estes sons, podem poste-
riormente serem mais tarde adaptados as mais variadas areas, desde a
musica, aos filmes e pecas de teatro até as aplicagdes para dispositivos
moveis.

O designer de som, é na maioria das vezes, o responsavel pela cria-

¢ao de novos efeitos sonoros, juntamente com um compositor, em al-
guns casos, que auxilia no processo de enquadrar esses efeitos visuais
nas paisagens sonoras corretas. £ responsavel também pelos processos
de gerar os sons, através da técnica do foley, que consiste numa técnica
de reprodugao de efeitos sonoros do dia-a-dia.
E importante abordar este o conceito de Design de som, porque se trata
do desenvolvimento de uma aplicacao semelhante ao conceito de au-
diowalk. A concentragao total do utilizador no ecra apenas com a infor-
macao disposta, nunca foi uma das hipoteses a equacionar no desenvol-
vimento da aplicacdo, caso assim o fosse, o utilizador ndo iria usufruir
da experiéncia na sua totalidade, equacionou-se sim uma alternativa de
passar a informacdo através de vozes e de sons, que juntos formassem
uma composic¢ao sonora agradavel.

Segundo o designer de som, Roman Zimarev, no que toca ao design
de som para o design de interfaces, podemos considerar duas categorias:
os sons das notificacdes e os sons de interagao. Os sons de notificacdoes,
tém como principal objetivo captar a atengao do utilizador para um de-
terminado evento, como por exemplo: o som que ouvimos quando rece-
bemos uma mensagem ou uma chamada. Os sons de interagao reagem
as agoes do utilizador e tornam a experiéncia mais apelativa. Contudo,
¢ necessario ter cuidado com a aplicacao destes sons em determinados
contextos, quanto menos sons associados as principais interagoes, me-
lhor vai ser a experiéncia do utilizador com a aplicagao.

Pode-se concluir, que o som ¢ muito mais do que uma componente
e em casos de incapacidade visual, pode ser um grande apoio. No con-
texto desta aplicacao, a componente de design de som, é uma das prin-
cipais funcionalidades, tendo em conta de que se trata de uma aplicagao
sobre um percurso urbano com a narracao de contetidos historicos.
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3.4. ANALISE DE PROJETOS RELACIONADOS

Tendo em conta que, para a presente dissertacao, se pretende desen-
volver uma aplicagdo para um roteiro ja existente em Settbal que tem
como principal objetivo dar a conhecer a presenca negra nesta cidade
mas que, desta presenga, nao subsistem atualmente praticamente quais-
quer vestigios materiais fisicos, a solugao encontrada para a criacao da
versao digital foi a de desenvolver um audiowalk. Para este audiowalk,
a producao de contetido passara, portanto, pela produgao de contetdos
audio. Desta forma, a aplicacdo apelara a imaginagao dos/das utili-
zadores/as. A presenca negra fazer-se-a sentir nao tanto pelo que se
consegue observar (ou, neste caso, pelo que ndo se consegue observar)
mas pelo que se consegue imaginar ouvindo diretamente os contetdos
sonoros (narracao e sons).

Estes contetidos sonoros irdo recriar narrativas histéricas (historias
narradas) trabalhadas com texturas sonoras (recriagao de sons que ou-
trora existiram e gravagao de sons ainda existentes) para cada um dos
locais selecionados do roteiro. A narracdo sera interpretada pela poetisa
e artista de spokenword Raquel Lima. Desta forma, espera-se propor-
clonar uma experiéncia unica, onde a fusao entre passado e presente ¢é
alcancada através da conjugagao da audi¢ao com a visao.

No ambito do nosso tema, convém mencionar que ja existem varias
tour que também abordam o passado historico do seu povo com base
neste conceito, uma delas em Paris, a Black Paris Tour e o African Lis-
bon Tour, que também vao ser abordados nesta secgao.

E pertinente mencionar que, para além destas aplicacdes que pos-
suem como base a georreferenciacdo e sistema de GPS, sdo analisadas
aplicacoes cujo principal elemento ¢ o som e onde os roteiros de locais
especificos sao adaptados para uma versao digital. Foram escolhidas
aplicacoes com interfaces com design simples, sendo também aborda-
das aplicacdes adaptadas a pessoas com dificuldades motoras.

Para esta analise foram também abordados projetos de dissertacoes
de Mestrado em Design e Multimédia de anos letivos anteriores, como
os projetos “A cidade invisivel — Aplicacdo historico-cultural para dis-
positivos moveis sobre a Alta antiga de Coimbra” e ”Desguia do centro
histérico de Guimaraes”. Optou-se por incluir nesta analise o audio-
walk da Casa-museu de Anne Frank, nos Paises Baixos, que tem como
objetivo fazer sentir o/a visitante os seus sentimentos vividos numa al-
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tura de puro horror, transportando o/a visitante para um dos maiores
acontecimentos do passado — o Holocausto. A analise deste audiowalk
¢ efetuada através da minha experiéncia pessoal numa visita realizada
a esta casa-museu.

Na escolha dos projetos a analisar, foram definidos os seguintes crité-
rios de procura: aplicagoes cujas funcionalidades fossem relevantes para
este projeto, ou seja, que contenham funcionalidades como o sistema
de georreferenciacao e GPS; e que explorem o uso do som como uma
forma de contar historias, assim como pelas experiéncias por ele produ-
zidas. Apo6s uma analise geral, foram selecionadas apenas as que foram
consideradas como melhor se enquadrassem no ambito do presente
projeto.

3.4.1. TOURS RELACIONADAS COM O TEMA: RACISMO E PASSADO HISTORICO

Estas tours, como foram mencionadas anteriormente, sao um exemplo
de algo que ja existe no nosso pais e no estrangeiro, mas que nos passa
de despercebido. Sao tours que abordam temas como o passado colo-
nial e a cultura Africana e os descobrimentos que sao desconhecidos
pelas pessoas residentes nos respectivos locais, sdo realizadas em grupo
e as historias sao ouvidas durante uma caminhada por locais de referén-
cia. Sao tours realizadas por marcagao, onde a voz ¢ a principal fonte
de comunicagao das historias, nao existem dispositivos tecnologicos as-
sociado a estas duas tours. Uma delas ¢ realizada em Paris e a outra ¢
realizada em Lisboa.

BLACK PARIS TOUR

Um percurso alternativo por Paris, conhecida também por “City of
lights”, cujo objetivo é dar a conhecer e explorar a cultura Africana-
-Americana que se encontra de alguma forma relacionada com esta
cidade.

Paris foi uma cidade que acolheu intmeras personalidades dos Es-
tados Unidos, que se encontravam a fugir do racismo la presente com
grande forca, em pleno século XX, na América. Surgiu entdo este per-
curso que pretende refazer alguns dos passos realizados por estas per-
sonalidades na cidade de Paris, mas principalmente, explicar o como
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e o porqué de encontrarem em Paris, um lar alternativo ao que foram
obrigados a deixar para tras devido ao preconceito discriminatério do
racismo e, este ¢ o tema do “Black Paris Tour”, fundado por Ricki Ste-
venson. O link para esta tour encontra-se disponivel em: http://www.
blackparistour.com/

AFRICAN LISBON TOUR

Esta tour, consiste numa plataforma que retine varias pessoas interessa-
das em desocultar e contar a parte da historia Africana vivenciada em
Lisboa, que faz referéncia ao colonialismo e a escravatura.

A revelacdo desta parte da histéria que nos continua a ser omitida,
predomina ainda nos dias de hoje e surge entdo esta tour por Lishoa
que pretende nos deixar a refletir sobre esta realidade nos dias de hoje
e sobre a historia do antepassado do nosso pais, nomeadamente no dias
dos descobrimentos, na época de auge do trafico transatlantico.

O link para esta tour encontra-se disponivel em: https://africanlis-
bontour.com/

3.4.2. APLICACOES DE GUIAS TURISTICOS

Nesta secgdo ¢ feita uma analise a aplicacdes e projetos desenvolvidos
cuyja sua funcao base seja o funcionamento a partir do sistema GPS e
cuja funcao principal seja o auxilio em visitas turisticas.

CURITIBA

Curitiba, cidade localizada no Brasil, destaca-se por ser considerada
como um dos principais centros culturais do pais. Esta cidade apos-
tou no desenvolvimento de uma aplicacdo histérico-cultural, financiada
pelo Ministério da Cultura, disponivel para todos os dispositivos mo-
veis (Android e 10S). A aplicacao consiste numa caminhada pelas ruas,
pragas e monumentos da cidade, disponibilizando informagdes sonoras,
como musicas, vozes e depoimentos de artistas da cidade. O objetivo da
aplicacdo ¢ dar a conhecer a cidade e a sua diversidade cultural.

Apesar de haver alguns contetidos imagéticos, a maioria dos contet-
dos sdo transmitidos por ficheiros dudio, sendo aconselhavel o uso de
headphones. A visao € liberta para o/a visitante se concentrar na cami-
nhada enquanto ouve os conteudos disponiveis (figura 5).
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O link para esta tour
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Hestédria, foi Prefeito de Curitiba de 1993 a 1097,

Figura 5 - Ecras da aplicac¢ao histérico-turistica, Curitiba, respectivamente, ecra principal, localiza¢ao no espago (GPS) e pontos

a explorar e um ponto selecionado.

COMA PROFUNDO

Em 2002, o grupo de teatro Visdes Uteis, sediado no Porto, desenvolveu

“Coma profundo”, “um projecto que tenta reflectir sobre o modo como

lidamos com a morte do homem e a morte do espago, ou seja, como

lidamos com a nossa memoria individual e colectiva” (Visdes Uteis, s/

d-a). Este projeto materializou-se num audiowalk “site specific” para a

zona da Foz Velha, no Porto, com o objetivo de dar a conhecer as pe-

quenas ruas desta zona antiga da cidade, algumas deixadas ao abando-

no mas que acabam também por caracterizar a cidade do Porto. A ideia

geral era a de corromper a ligacao entre o/a espectador/a e a realidade,

ligando-o/a apenas aos sons que o/a guiam aos sons da ficgao.

Os sons foram devidamente trabalhados, baseando-se muito na

dramaturgia com o intuito de criar um impacto nos/nas utilizadores/

as, que estao conectados/as ao espago envolvente, promovendo ainda

mais a criacao de um mundo ilusorio. Os contetidos audio promoviam
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uma fusao entre sons gravados e os existentes no espago real, originan-
do propositadamente uma confusdo entre sons reais (do espago fisico)
e aqueles que eram gravados. “Coma profundo”, pode ser consultado
em: http://www.visoesuteis.pt/pt/equipa/item/64-coma

3.4.3. AUDIOWALKS

Tal como o proprio nome sugere, um audiowalk ¢ um passeio sonoro,
pressupondo ouvindo contetidos sonoros enquanto se caminha. Trata-
-se de um guia que conduz um/a ouvinte durante um passeio num de-
terminado sitio, muito utilizado em passeios turisticos ja com as rotas
definidas.

Os audiowalks sao também muito usados em visitas a museus e com-
plexos monumentais. Do ponto de vista artistico, este conceito foi explo-
rado pela primeira vez pela artista Janet Cardiff em 2000 através do seu
projeto “Missing Voice (case study B)”. O projeto consistiu num percur-
so/roteiro urbano pelas ruas de Londres retratando casos policiais. Para
o/a espectador/a, bastava apenas a utilizacao de headphones, para se
deixar levar pela narracao. A fusao entre sons reais ocorridos (no espa-
¢o e no momento) com os sons gravados pela artista era de tal forma
trabalhada e sincronizada, chegando ao ponto dos/das utilizadores/as
entrarem num mundo entre a realidade e a ficcao.

ERRARE

Em 2004, o grupo de teatro Visdes Uteis, desenvolveu “Errare”, um
audiowalk para a cidade de Parma, na Italia, onde “o caminho percor-
rido parece nao fazer sentido, mas a cidade estrangeira transforma-se
no territorio onde se vai questionando o proprio processo de construcao
da memoria” (Visdes Uteis, s/d-b). Durante o processo de desenvolvi-
mento, dois investigadores estrangeiros a cidade foram enviados para
o local do percurso, explorando os respectivos locais. Este foi um fator
importante no desenvolvimento do projeto, trazendo um ponto de vista
diferente dos olhares ja habituados as ruas de Parma.

O/a ouvinte poderia seguir a histéria narrada por duas vozes: uma
voz masculina que representa um sujeito que comega a perder as me-
morias e decide deslocar-se para uma cidade desconhecida; a outra,
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também masculina, que representa a voz do seu irmao mais novo e que,
na entdo “cidade desconhecida”, comega por seguir os passos deixados
pelo irmao através de indicacoes deixadas por este. A meio da historia,
o/a ouvinte torna-se cumplice do irmao mais novo, acompanhando-o
na descoberta da cidade de Parma ao longo da duragao do audiowalk.
O audiowalk “Errare”, pode ser consultado no seuginte link: http://
www.visoesuteis.pt/pt/equipa/item/67-errare

TRIENAL DE ARQUITECTURA DE LISBOA (OPEN HOUSE LISBOA)

A Trienal de Arquitectura de Lisboa é uma organizagao sem fins lucra-
tivos que tem como principais objetivos investigar, dinamizar e promo-
ver os pensamentos e a pratica da arquitectura. A primeira edicdo teve
lugar em 2007, realizando-se até a atualidade. A sua missdao vai desde
o seu estabelecimento concentrado numa plataforma aberta para refle-
x0es e promoc¢ao da arquitectura nacional e internacional, estimular a
economia local e nacional através da expansao da rede de contatos e
gerar conteudos de exceléncia orientados para arquitectos e sensibilizar
as mais-valias da arquitectura.

Uma das atividades organizadas anualmente pela Trienal de Arqui-
tectura de Lisboa ¢ o Open House Lisboa em que se promovem uma
série de visitas a edificios e espagos arquitetonicos habitualmente encer-
rados, ou de dificil acesso, ao ptblico em geral. Devido a situagdo pan-
démica verificada em 2020, a edi¢ao deste ano realizou-se num formato
diferente: foram convidadas oito pessoas com o intuito de produzirem
audiowalks para o espaco urbano da cidade a fim de serem realizados
de forma auténoma pelas pessoas participantes.

Para a série de oitos percursos, foram produzidos ficheiros dudio nar-
rados na primeira pessoa por oito personalidades diferentes associadas
a cada um dos oito pontos delineados. A voz narradora acompanha o/a
ouvinte durante a realizacao do percurso, sugerindo diversas formas
singulares de ouvir, sentir, ver e de viver em cada local por onde o/a ou-
vinte passa. Parte dos ficheiros audio foram produzidos por arquitetos,
cujo principal foco é a materialidade e o edificado arquitecténico que
¢ possivel observar. No entanto, foram também convidados/as artistas,
demonstrando um lado mais informal, descontraido e histérico, ofere-
cendo aos/as utilizadores/as abordagens mais conceituais sobre cada
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ponto observado.

Os oito percursos encontram-se disponiveis num website responsivo
(Open House Lisboa, 2020), otimizado para formato mobile, dando a
possibilidade aos/as utilizadores/as de poderem usufruir da experiéncia
podendo estar nos locais do percursos ou remotamente, inclusivamente
noutras cidades. E possivel descarregar os ficheiros dudio para o dispo-
sitivo movel ou entdo optar pela opgao de streaming (figura 6 e 7).

O website pode ser consultado em: https://www.trienaldelisboa.

com/ohl/

ety 16:42 wl T -
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Figura 6 - Trienal de Arquitectura de Lisboa -

versao website.

Figura 7 - Trienal de

Arquitectura de Lisboa -

versao mobile.

THE METROPOLITAN MUSEUM OF ART: AUDIO GUIDE

O Metropolitan Museum of Art, situado em Nova York, optou pela
adaptagao das suas visitas guiadas as galerias a audiowalks, com refe-
réncias baseadas em curadores e historiadores, criando, assim, a possi-
bilidade de se efetuarem visitas autébnomas sem necessidade da ajuda de
uma pessoa para o efeito. Os contetidos produzidos pelo museu encon-
tram-se disponiveis na plataforma SoundCloud, havendo um link na
pagina web do museu que remete para os mesmos. Consoante a parte
da visita em que o/a visitante se encontrar, bastara selecionar o ficheiro
respectivo que se pretende escutar (figura 8 e 9).
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E possivel aceder-se aos ficheiros dudio estando conectado a uma
rede movel (dados moveis) ou a rede Wi-F1 disponibilizada pelo museu,
nao sendo necessario realizar o download dos ficheiros. Os daudios po-
dem ser escutados no seguinte link: https://soundcloud.com/metmu-

seum

@ soundcloud.com
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Figura 8 - Soundcloud dos audios disponiveis do audio-guide do The Metropolitan Museum of art.
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Figura 9 - Soundcloud dos audios disponiveis do audio-guide do The Metropolitan Museum of art.
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REMOTE X

Stefan Kaegi e Jorg Karrenbauer, membros do Rimini Protokoll, grupo
de teatro sediado em Berlim, criaram o audiowalk “Remote X” onde
um grupo de 50 pessoas aleatérias é convidada a circular pela cida-
de com o intuito de a conhecer e com uns headphones postos (Rimini
Protokoll, s/d). Ao longo do audiowalk, o grupo é guiado por uma voz
sintética, criada a partir da inteligéncia artificial, que lhes ¢ transmitida
a partir dos headphones. Como se de um GPS se tratasse, sao dadas
varias opcoes de escolha de pequenas agoes a realizar pelas pessoas. O
resultado pretendido da experiéncia é que esta seja intrigante para as
pessoas participantes.

“Remote X” ¢ uma aplicagao que transmite diregoes a partir de uma
voz e que leva as pessoas a observarem-se umas as outras a medida que
vao fazendo as suas proprias escolhas, nunca deixando de fazerem parte
do grupo com o qual iniciaram o percurso (figura 10).

Figura 10 - Frame do video que retrata a experiéncia do projeto Remote X. Aqui os utilizadores estdo a executar

uma tarefa imposta pela voz do audio.
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A forma como o som foi trabalhado e gravado, de uma forma mais
poética e pessoal, impulsiona as pessoas a viverem o momento com
grande intensidade, acabando por as fazer imaginar como se de um
filme se tratasse e estivessem dentro dele. E importante realcar um fator
muito importante neste projeto, que se pretende transmitir no projeto
da presente dissertacao — o facto de o som ndo ser apenas um elemen-
to pragmatico de transmissao de conhecimento, mas podendo explo-
rar uma dimensdao mais experimental e artistica, ativando nas pessoas
acgdes e reaccoes pouco comuns ou habituais. O site deste audiowalk
pode ser consultado em: https://www.rimini-protokoll.de/website/en/
project/remote-x

CENTRAL PARK AUDIO TOURS

Consiste numa visita guiada a partir de varios audiowalks situados em
pontos especificos do Central Park. Janet Cardiff, artista pioneira na
criagdo de percursos com o auxilio do audio, menciona este percurso
como exemplo de audiowalk na sua palestra “An Overview of installa-
tions and walks” (figuras 11 e 12).

Este percurso da a oportunidade aos ouvintes de escolherem o per-
curso a realizar, com base na sua localizacao ou nao. Podem escolher
entre um percurso de dificil execucdo e, por sua vez, mais longo ou um
percurso de grau de dificuldade mais facil de pouca duragao. A visita
utiliza um website, responsivo a qualquer dispositivo mével, do género
de formato de aplicacao web, e os seus audios sao em inglés, o que per-
mite uma maior acessibilidade a nivel internacional, dando a conhecer
as historias da cidade a mais pessoas.

O percurso ndo tem uma ordem especifica, dando a possibilidade
aos seus utilizadores de comecarem o percurso de acordo com as suas
preferéncias. £ disposto um mapa, onde podem selecionar o ponto onde
se encontram e reproduzir entao o audio associado.

Uma versatilidade a ter em conta, é o facto de nao ser necessario a
deslocacao até ao local para a execugao dos audios.


https://www.rimini-protokoll.de/website/en/project/remote-x
https://www.rimini-protokoll.de/website/en/project/remote-x
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ANNE FRANK’S HOUSE

Em abril de 2019, tive a oportunidade de viajar até Amesterdao, nos
Paises Baixos, onde, para além de querer conhecer a cidade em si, ca-
racterizada pelos seus canais e habitos do quotidiano e cultura, pude
visitar a casa-museu de Anne Frank. Tendo especial interesse por temas
relacionados com o Holocausto, esta visita fol um dos momentos mais
marcantes da minha viagem.

A casa-museu foi fundada em maio de 1960 em memoria de Anne
Frank, no exato edificio onde Anne, juntamente com a sua familia e
com outras quatro pessoas judias, se mantiveram escondidas durante a
invasao nazi aos Paises Baixos durante a Segunda Guerra Mundial. No
inicio da visita, sdo dados a cada visitante uns auscultadores juntamente
com um pequeno dispositivo que permite aceder a cada ficheiro audio
associado a cada uma das varias divisdes da casa e do anexo (situado na
parte traseira da casa, local onde se refugiaram). Depois de escolhida a
lingua em que desejamos ouvir os contetdos audio, os/as visitantes, em
grupos de 20 pessoas, comec¢am a visita. Em cada divisao da casa existe
um codigo QR, cabendo a cada visitante ler o coédigo com o aparelho

| Expert Tour (-120min

x

h )

rea
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disponibilizado no inicio da visita. Uma vez efetuada a agao, o respetivo
ficheiro dudio comega instantaneamente a ser produzido.

O aspecto a realcar neste projeto ¢ o facto do som ter sido traba-
lhado de uma forma cuidada, nao se tratando apenas de apresentagao
de factos histéricos. A informacao foi trabalhada de forma a que a voz
narradora nos estivesse a transportar para aquele exato momento e nos
contasse a sua propria experiéncia. Os sons continham, para além da
voz de uma narradora, um conjunto de sons de fundo que tornavam a
cena ainda numa experiéncia ainda mais pessoal. De notar que, com o
passar dos anos, a casa sofreu algumas restauragoes, tentando sempre
preservar a decoracdo original, embora muitos dos artefactos ja nao se
encontravam em bom estado, o que dificultou a minha percepg¢ao sobre
algumas partes da histéria.

Desta experiéncia, vivida na primeira pessoa, considera-se impor-
tante o facto deste audiowalk apelar a imaginacao das pessoas visitantes,
recriando sons de pessoas, de agoes e de objetos que ja ndo se encontram
naquele espaco. Trata-se da criagao de uma experiéncia tnica fazer as
pessoas conseguirem imaginar e vivenciar aspectos perdidos no tempo
e invisiveis ao nosso olhar.

3.4.4. PROJETOS DE DISSERTACOES/APLICACOES TURISTICAS

Nesta seccao sao analisados dois trabalhos realizados em anos letivos
anteriores no ambito do Mestrado de Design e Multimédia, que pos-
suem caracteristicas relevantes para o projeto que se pretende desenvol-
ver. Sao ambas aplicagdes turisticas; baseadas na georreferenciacdo; e
tém como objetivo transportar as pessoas a um passado do qual poucos
aspectos fisicos materiais resistem nos dias de hoje.

COIMBRA INVISIVEL - APLICACAO HISTORICO-CULTURAL PARA DISPOSITI-
VOS MOVEIS SOBRE A ALTA DE COIMBRA

“Coimbra invisivel” ¢ um projeto realizado por Patricia Murta no ano
lectivo de 2013/2014 sobre a antiga Alta de Coimbra (Murta, 2014).
O projeto tem como principal objetivo dar a conhecer aos habitantes
de Coimbra e a quem visita a cidade uma parte desaparecida, demoli-
da entre 1942 e 1974. O projeto materializou-se numa aplicagao para
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dispositivos moveis que fornece diversos contetidos historicos aos seus
utilizadores, bem como a juncao entre o passado e o presente, realizado
através da sobreposicao de fotografias antigas com a realidade atual em
varios locais. Para isso, a aplicacao fazia uso da camara fotografica do
dispositivo para a sobreposicao das fotografias antigas com a realidade,
com recurso a Realidade Aumentada (ver figura 13). A aplicacao utili-
zava ainda o sistema de georreferenciacdo para conseguir identificar a
localizacao exata do/a utilizador/a. A escolha dos pontos poderia ser
feita de forma aleatoéria pelos/as utilizadores/as, havendo a sugestao de
alguns percursos.

Este projeto de dissertacao tem aspectos semelhantes aos que sao
pretendido desenvolver no presente projeto de dissertagdo, como a uti-
lizagao da localizagao do utilizador no espaco urbano para se conseguir
visualizar a jungao do passado e do presente através da camara e das
fotografias usadas e um objetivo semelhante, de dar a conhecer ao pu-

blico-alvo, algo invisivel mas presente continuamente nos nossos dias.

45

Figura 13
- Ecras da
aplicagéo -
“Coimbra

Invisivel”.
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DESGUIA DO CENTRO HISTORICO DE GUIMARAES

“DesGuia” é um projeto realizado por Marcia Santos Lento no ano
lectivo de 2011/2012 sobre o centro historico de Guimaraes. O projeto
pratico desenvolvido foi uma aplicagdo-jogo para dispositivos moéveis
cujo objetivo consistia em fazer deslocar os/as utilizadores/as pelo luga-
res pouco frequentados do centro da cidade, sendo este passeio auxilia-
do por um jogo com uma narrativa propria. Desta forma, pretendia-se
despertar o interesse em querer descobrir mais sobre a cidade, com re-
curso a fantasia. A aplicagao inclui personalidades histéricas da cidade
para a criacdao de personagens que acompanham os/as utilizadores/as
durante a sua experiéncia.

A aplicagdo é desenvolvida em torno de jogos, enigmas e desafios
sendo o/a jogador/a convidado/a a conhecer a cidade de forma in-
terativa, chegando a recorrer ao auxilio de habitantes da cidade caso
necessite de ajuda na resolucao de um desafio. A aplicagdo ¢ descarre-
gada a partir de um codigo QR e, ao concluir sucessivamente os varios
desafios, o/a utilizador/a vai recebendo pontos que estimulam o seu
envolvimento.

Para além da aplicagao funcionar com base em georreferenciagao,
um dos pontos a reter deste projeto ¢ o facto da aplicagao pretende dar
a conhecer a historia da cidade de Guimaraes a sua populagao, e nao
s0, através de narrativas e interacoes que sao criadas entre os utilizado-
res — os habitantes da cidade e as personalidades histéricas implementa-
das como guias (figura 14).

@ e
= H
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Figura 14 - Ecras da aplicagao - DesGuia do Centro Histérico de Guimaraes.
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Apods a anadlise a cada um dos projetos selecionados, foram reunidas

numa unica tabela as funcionalidades e propriedades que se preten-

de implementar no projeto final desta dissertacao. E possivel observar

na tabela que se segue, as propriedades que foram, entdo, recolhidas

que se relacionam com o que se pretende desenvolver com o projeto

de dissertagdo e que, sdo utilizadas como termo de comparagao entre

cada um dos projetos analisados (ver tabela 1). Estas propriedades sao:

a componente turistica e histérica das aplicagoes, se estas sao baseadas

na localizagao do utilizador, se possuem um formato web ou mobile e se

enquadram no conceito de audiowalk.

AUDIOWALEK

CURITIBA

COMA
PROFUNDO

ERRARE

TRIENAL DE
ARQUITECTURA
DE LISBOA

THE
METROPOLITAN
MUSEUM OF

REMOTE X

ANME FRANK'S
HOUSE

COIMBRA
INVISIVEL

DESGUIA

CENTRAL PARK
AUDIO TOURS

X

COMP.
HISTORICA,

COMP.
TURISTICA

X

BASEADA MA

LOCALIZACAD

FORMATO
WEB

FORMATO
MOBILE

X

Tabela 1 - Tabela de
comparacao dos varios
projetos analisados que
contém funcionalidades

relevantes para o projeto.
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A aplicagdo que se desenvolveu no ambito desta dissertagao contém
varias das funcionalidades descritas anteriormente. Foi desenvolvida
para dispositivos méveis, nomeadamente para Android, e funciona com
base no sistema de localizagao de GPS, ou seja, para a aplicacao ser usa-
da conforme os nossos objetivos, é necessario que os/as utilizadores/as
se desloquem até a cidade de Setabal. No entanto, nao deixara de fora
a hipétese dos contetidos serem acessiveis a partir de qualquer local. E
uma aplicagao inserida no contexto historico e turistico, ao promover a
visita de novos pontos de interesse no espago urbano e fornecendo in-
formagdes historicas sobre varios locais, ¢ relativamente semelhante ao
conceito de um audiowalk, uma vez que os conteudos sao transmitidos
por ficheiros de audio.

Dos projetos analisados anteriormente, os que mais se aproximam
do contexto da minha aplicagao sdao os projetos “Remote X e “Curiti-
ba”. O “Remote X”, ¢ uma aplicacao para dispositivos méveis, baseado
na localizacdo do utilizador e, cujos os audios produzidos relatam fatos
histéricos desconhecidos pela populacao da cidade em questao.

“Curitiba”, por sua vez, ¢ também uma aplicagdo para dispositivos
moveis, abrangendo neste caso, nao s6 os Android, como também os
IOS. Esta aplicacao possui audios relativamente semelhantes aos que
se pretende desenvolver, audios que nos guiem pelas ruas, pelos edifi-
cios, e que contém historias sob a forma de vozes acompanhadas por
composi¢oes sonoras ¢ musicas. Estes audios sdo bastante semelhantes
aos que pretendemos desenvolver para este projeto de dissertacao. A
composicao dos audios, ¢ um dos fatores a ter em conta, e ¢ o elemento
mais importante deste projeto de dissertagao.

A “Trienal de Arquitectura de Lisboa”, preenche também todos os
requisitos que se procurou nos varios projetos analisados, que se asse-
melhavam as funcionalidades pretendidas na aplicacdo. Neste caso, tra-
ta-se de um audiowalk em formato de website, suportado por todos os
dispositivos moveis e computadores e que permite abranger um maior
numero de utilizadores, nao impondo restrigdes de uso. A criagao de
uma aplicagdo web, foi tida em consideracao, mas acabou-se por op-
tar desenvolver uma aplicagdo nativa, com o objetivo de expandir os
conhecimentos na area da programacao em Android, no entanto, num
futuro proximo, um website que acompanhe a aplicagao e permite mul-
tiplos pontos de entrada espalhados pela cidade de setubal, em formato
de website acompanhado por um QR Code, é uma das ideias que nao
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foi completamente posta de lado.

O “Central Park Audio Tours”, também preenche todos os requisitos
e val de encontro a tudo o que ja foi dito no projeto da “Irienal de Ar-
quitectura de Lishoa”. Um passeio sonoro desenvolvido em web, onde
podemos ou ndo, nos encontrar no respectivo local para usufruir da
experiéncia. A versatilidade que tem ao ser um audiowalk desenvolvido
em web, ¢ um conjunto de mais valias. A facil adaptacao a qualquer
dispositivo mével ou computador e a grande componente turistica e
histérica que transmite aos seus utilizadores. E ¢é nesse aspeto que a
aplicagdo desta dissertagao também se vai focar: na transmissao de co-
nhecimentos histéricos e locais a todas as pessoas interessadas.

Concluindo assim, ambas as aplicagoes e os websites, oferecem aos
seus utilizadores experiéncias diferenciadas para além de historicas e
turisticas, ou seja, oferecem experiéncias sensoriais distintas ao fazerem
os seus utilizadores “entrarem” para dentro das historias. No entanto,
todos os restantes projetos analisados incluem também funcionalidades
relevantes para o desenvolvimento desta aplicacao. Aplicacao esta, que
visa focar-se na passagem de conhecimentos, factos histéricos e historias
da cidade de Settbal ao povo setubalense e nao so, tudo através dos
audios e também, na localizagao do utilizador no espaco.

49



50



Capitulo 4

COMPONENTE PROJETUAL - DESIGN DO SOM

Neste capitulo ¢ explicada a abordagem conceitual da aplicacao. Para a
apresentacdo do conceito, sdo enumeradas todas as possibilidades que
foram equacionadas, tendo sido, algumas delas, colocadas de lado. De
seguida, ¢ descrito todo o processo de criacdao dos sons até ao resultado
atual, passando pela recolha de informacao para a escrita dos guides,
assim como a escolha das musicas para o final de cada episodio e os/as
artistas a participar.

Apobs o processo de criagdo dos guides é descrita a composi¢ao e a
gravagao dos mesmos ¢ uma breve avaliacao realizada aos audios.
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4.1. CONCEITO/CONCEPTUALIZACAO

“Tornar visivel o invisivel.”

O conceito para a definicao do projeto desta dissertacdo teve como pon-
to de partida o folheto-roteiro “A Presenca Negra na Cidade de Sett-
bal” criado em 2019 pela equipa de docentes da ESE-IPS constituida
por Ana Alcantara, Cristina Roldao e outros (Alcantara, Roldao e Cruz,
2019-b). O roteiro consiste numa visita guiada por oito locais da cidade
de Setabal que, segundo a equipa autoral, pretende “Tornar o visivel
o invisivel”. O objetivo do roteiro, para além de desocultar narrativas
histéricas invisiveis sobre a presenca negra na cidade, ¢ a de promover
uma educacdo antirracista ¢ a de auxiliar na conscientizagao necessa-
ria sobre este tema. O folheto-roteiro encontra-se atualmente em dis-
tribuicao pela cidade de Setubal e o respetivo ficheiro pdf encontra-se
disponivel no seguinte link: https://www.mun-setubal.pt/wp-content/
uploads/2020/01/Folheto-Presenca_Negra_Em_Setubal.pdf

Para o inicio do trabalho, foi realizada uma visita a Setabal no ini-
cio de outubro de 2020 com a finalidade de ficar a conhecer o percur-
so, conduzida por Ana Alcantara e Cristina Roldao, tendo sido acom-
panhada pelo orientador Nuno Coclho. Esta visita permitiu-me uma
maior percepc¢ao relativamente ao tema do racismo e de como podemos
consciencializar e sensibilizar diferentes pessoas através do desenvolvi-
mento de um projeto de design. Isto foi possivel pois, durante a reali-
zacao do percurso em Setbal, foram mantidas conversas e debates de
ideias entre as quatro pessoas participantes.

Desde o inicio, encontrava-se definido que o roteiro iria ser adaptado
para uma versao multimédia, mais concretamente numa aplicagdo com
base em georreferenciagao para dispositivos moveis. Por sua vez, encon-
trava-se igualmente definido que os contetdos seriam transmitidos por
imagens e/ou sons a partir de locais e espacos historicos previamente
definidos.

No entanto, durante esta visita, ao chegar a varios dos locais, cons-
tatou-se que muitos dos locais assinalados no roteiro nao tinham quais-
quer vestigios fisicos materiais que pudessem documentar ou testemu-
nhar as respetivas historias associadas, como ¢é possivel ver na figura
15, onde, no local onde se encontrava a Casa da Alfandega, local de
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atracagem dos navios de mercadorias, encontra-se agora a Biblioteca
Municipal. Isto contraria as expectativas das comuns visitas turisticas,
habituadas a visitar espacos urbanos onde resistem edificados, mesmo
que em ruinas, que denotam episodios historicos passados (ver figura
15). Com a evolucao do espago urbano da cidade de Settibal, estes mar-
cos fisicos foram sucessivamente desaparecendo. Da experiéncia vivida,
tornou-se dificil visualizar as historias narradas no roteiro. Restava-nos

apenas a imaginacao (figura 16).

Figura 15 -
Fotografia da
visita a Setubal
- Casa da

Alfandega.

Figura 16 -
Fotografia da
visita a Setabal
- Igreja Santa
Maria da Graca

(Sé).

53



54

4. DESIGN DO SOM

No entanto, seguindo o percurso do roteiro, em cada ponto era pos-
sivel ouvir sons caracteristicos associados a cada um. Ao mesmo tempo
que nos era contada a historia associada a cada um dos oito lugares, era
possivel, a partir da nossa imaginacao, criar uma ligacao com o passado
e refazer os respectivos locais de acordo com os tempos ali vividos. Face
a uma paisagem urbana vazia de vestigios fisicos, mas rica em textu-
ras sonoras, chegou-se a conclusao de que seria mais interessante tirar
proveito dos sons caracteristicos pertencentes a cada um dos locais do
roteiro, podendo recriar sons do passado. Desta forma, o som podera
envolver as pessoas nas histérias do passado, libertando a visdo para o
tempo presente. Fomenta-se, assim, uma fusao entre passado e presente,
ou seja, ao ter conhecimento sobre invisibilidades histéricas do passado,
o/a utilizador/a da aplicacao podera tornar-se mais sensivel para as
invisibilidades do tempo presente.

Com a decisao da aplicacdo nao ter contetidos imagéticos, ganhando
a componente de design de som um caracter central e fundamental,
optou-se por transmitir os textos sobre cada um dos oito locais pela voz
de um/a narrador/a. Decidiu-se ainda que os textos historicos seriam
trabalhados de uma forma mais “poética”. Desta forma, perspetiva-se
a criacao de uma experiéncia mais sensorial, menos habitual neste tipo
de percursos historicos.

A aplicacao, portanto, ndo iria apenas narrar a histéria sobre os oito
locais da cidade, como se de um documentario se tratasse, mas, sim,
conta-la de uma forma mais intima e pessoal, como se esta fosse um
segredo sussurrado ao ouvido. Para a producao destas componentes so-
noras, foram tidos em conta sons gravados nos proprios locais do roteiro
(gravacao ao vivo) e outros retirados de bibliotecas de sons gratuitos e de
uso livre disponiveis online.

Para a voz narradora, considerou-se importante que fosse a de uma
pessoa racializada, preferencialmente mulher. Para o efeito, foi convida-
da a artista Raquel Lima, sugerida e contactada pelo orientador Nuno
Coelho. A escolha de uma voz narradora deve-se ainda ao facto de se
fazer juz as histérias contadas oralmente que, na tradicao africana, sao
preponderantes. Ao contrario da tradi¢ao europeia, que regista por es-
crito todos os acontecimentos historicos, a tradi¢ao africana ¢ predomi-
nantemente oral. O conhecimento sobre costumes, tradicoes e mitos de
varias comunidades em varias regides do continente africano transmi-
te-se essencialmente através da oralidade. Trata-se de uma homenagem
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aos griot e as griote, pessoas em paises da Africa Ocidental que tém
por vocacao preservar e transmitir as historias, conhecimentos, cangoes
e mitos das suas comunidades. Através de uma pessoa com a vocacao
para preservar e transmitir historias que, neste caso, sdo sobre a pre-
senca negra na cidade de Setabal (histérias de pessoas racializadas que,
em Setabal, fizeram historia) e atendendo a mensagem que a aplicacao
pretende passar aos/as seus/suas utilizadores/as, nada mais adequado
do que uma pessoa afrodescendente para contar as histérias do roteiro.
Para complementar a voz da narradora, foi também escolhida uma voz
masculina, a voz do locutor de radio, Emanuel Botelho que vem refor-
car algumas falas mais autoritarias e excertos de documentos historicos,
nomeadamente legislacgao.

Relativamente a implementacao tecnologica nivel do projeto em si,
como o roteiro vai ser suportado por uma aplicacdo para um disposi-
tivo movel, optou-se por esta ser implementada em Java, no Android
Studio, tendo em conta de que a maioria das potenciais pessoas utiliza-
doras possui um dispositivo mével com o sistema Android. Esta escolha
deveu-se ainda ao facto de ser uma linguagem de programacao com a
qual ja me encontro familiarizada, uma vez que, ao longo do primeiro
semestre, foram frequentadas as aulas da unidade curricular Computa-
cao Movel de forma a preparar-me para a elaboragao do projeto desta
dissertacao.

A nivel da parte grafica, foi definido um layout bastante simples do
ponto de vista visual e com as ac¢des explicitas, de forma a reduzir a de-
pendéncia do/ utilizador/a do ecra, fazendo com que este/a olhe o me-
nor tempo possivel para o mesmo. Torna-se importante libertar a visao
do/a utilizador/a para o espago urbano em seu redor, potencializando
a experiéncia durante o percurso, a fim de atingir os nossos objetivos.
E importante realcar que toda a parte grafica foi desenvolvida com o
objetivo de destacar a componente de audio, por isso, a componente
de design visual pretendeu-se graficamente simples, potenciando a sua
funcionalidade, indo de encontro aos nossos objetivos.

Os oito pontos assinalados no mapa do percurso urbano sao:

1. Casa da Alfandega de Setubal

2. Igreja de Santa Maria da Graca (S¢)
3. Casa do Corpo Santo

4. Convento de Jesus
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5. Igreja da Anunciada e busto de Sao Benedito

6. Pracga de Bocage (Praca do Sapal)

7. Largo da Ribeira Velha (antiga localizagao do pelourinho)
8. Galeria do Banco de Portugal

Figura 17 -
Fotografia do
folheto/roteiro -

interior.

Figura 18 -
Mapa do roteiro

com os locais

assinalados.

No total, o percurso tem uma duragao de sensivelmente trés horas (o

que inclui nao sé a narracao total dos episdédios mas também o percurso
que € necessario realizar entre eles), podendo ser realizado em grupo ou
individualmente.

Para o mesmo, buscou-se inspiracao no conceito de audiowalk. Se-
gundo Janet Cardiff, um audiowalk, por norma, ¢ sempre acompanha-
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do por um video, os sons sao maioritariamente espontaneos, naturais e
os ouvintes facilmente se envolvem e tém a sua atencdo focada naquele
momento.

No caso deste projeto, a pessoa ouvinte ¢ conduzida pela voz da nar-
radora e pelas histérias que lhe vao sendo contadas, acompanhadas por
uma textura sonora simples e discreta e por uma composi¢ao musical no
fim de cada episodio. As poucas imagens estaticas na aplicacdo, servem
o proposito de auxiliar a pessoa ouvinte de confirmar de que se encon-
tra no local exato que ¢ expectavel.

Cada episédio funciona de forma auténoma relativamente aos res-
tantes, nao havendo interdependéncia entre os mesmos. No entanto,
tal como no roteiro original, h4 um percurso aconselhado entre pontos,
havendo um certo sentido de narrativa “maior”, caso a pessoa ouvinte
efetue o percurso na totalidade pela ordem sugerida. No entanto, para
o projeto desenvolvido, ¢ dada liberdade as pessoas para seguirem a
ordem que preferirem de forma a nao limitar ou a nao condicionar de-
masiado a sua experiéncia. Desta forma, a aplicacdo permite, portanto,
multiplos pontos de entrada. Por sua vez, as pessoas poderao escolher
que episodios preferem ouvir, caso tenham de escolher apenas alguns
mediante a sua preferéncia de tema ou caso a sua disponibilidade de
tempo seja limitada. Para além disso, esta opgao permite que as pes-
soas comecem pelo ponto que lhe esteja geograficamente mais proximo.
Desta forma, espera-se fomentar uma maior utilizacao da aplicagao.
Tal como no roteiro original, este projeto pretende sensibilizar agentes
educativos, culturais, politicos e econémicos, ou seja, um espectro alar-
gado de cidadaos e cidadas em geral. Tratando-se de um percurso urba-
no sobre contetidos historicos relacionados com Setabal, destinado para
esta cidade, pretende-se que uma parte do publico-alvo sejam seus/suas
habitantes, de forma a conhecerem melhor a sua propria cidade. Por
outro lado, pretende-se fomentar e incentivar a visita a Settibal por resi-
dentes noutras localidades, uma vez que os conteudos da aplicacdo sao
acessivels a quem nao se encontre presencialmente em Setibal. Devido
ao tema central do projeto, pretende-se que este alcance um publico-al-
vo que nao exclusivamente aquele que ja se encontra sensibilizado para
o respetivo tema. Ou seja, ¢ importante que o projeto alcance pessoas
para além das comunidades racializadas e das pessoas brancas impli-
cadas na luta antirracista. Pretende-se, assim, promover uma educa-
cao antirracista de uma forma generalizada e consicencializar o maior
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numero de pessoas possivel. Sobre este alcance alargado pretendido,
falaremos nas perspetivas futuras na Conclusao.

Pela formulagao do conceito, o projeto foi desenvolvido de forma a
ser adequado a um publico generalizado, nao havendo limita¢oes im-
postas pela sua idade, género, etnia, cultura, religido ou com condicoes
cognitivas sensoriais ou motoras. No entanto, de forma a assegurar re-
sultados mais eficientes, considera-se que o publico-alvo seja compreen-
dido por jovens adultos e adultos com idades acima dos 15 anos de ida-
de. Um estudo efetuado refere que jovens a partir dos 12 anos de idade
ja possuem um smartphone. Contudo, é entre os 14-15 anos que se con-
sidera que os jovens ja tém maturidade suficiente para conseguirem ter
consciéncia sobre os problemas que abalam o mundo, estando ja mais
abertos a aprendizagem dos mesmos. A limitagao do publico-alvo a par-
tir dos parametros da idade anteriormente referida, ndo significa que a
aplicacao nao esteja acessivel ou que nao possa despertar o interesse de
pessoas de outras idades.tos historicos e influenciar a experiéncia entre
o utilizador e a visita, bem como a sua conscientizacdo quanto a este
preconceito.

4.2. SONS

Esta seccao descreve o processo de criagao dos ficheiros audio. Para a
elaboracdo dos sons, como anteriormente mencionado, optou-se pela
escolha de duas vozes narradoras. Raquel Lima ¢ a voz principal das
narragoes, presente em todos os episodios, tendo a missao de deso-
cultar as historias da presenca negra na cidade de Settbal, através da
sua oralidade. Por sua vez, Emanuel Botelho, ¢ a voz masculina que,
pontualmente, em alguns episodios, 1é transcri¢oes de textos historicos,
nomeadamente excertos legislativos e outros, assumindo uma postura
mais autoritaria quando interpreta varias personagens, nomeadamente
na leitura de poemas de Bocage. Num tnico episédio, perspetivou-se a
participagao de uma segunda voz masculina para a leitura de um tnico
excerto em wolof (lingua da Africa ocidental).
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4.2.1. PRODUCAO E IMPLEMENTACAO DOS SONS

O processo de produgao dos sons comecou pela recolha de informacao
relativamente a cada local do roteiro com vista a producgao dos guides.
A informacdo foi maioritariamente recolhida do roteiro original e do
artigo cientifico publicado pela equipa de docentes da ESE-IPS. In-
formacao complementar foi-nos transmitida presencialmente por Ana
Alcantara e Cristina Roldao no ambito da nossa primeira visita a cida-
de de Settbal. O processo de criacao dos guides comegou, entdo, pela
reparticao da informagao recolhida pelos oito topicos correspondentes
a cada um dos oito pontos do roteiro.

De seguida, identificaram-se uma série de sons que poderiam ser
explorados: alguns foram ouvidos no local aquando da primeira visita
a Setubal, outros foram sugeridos pela leitura da informacao historica
recolhida. Os primeiros poderiam ser gravados numa futura visita a
cidade; os segundos poderiam ser recriados em estidios ou recorrendo
a bibliotecas de som de uso livre. Ap6s andlise do material recolhido e
apo6s ponderacao de varios cenarios possivels, avangou-se para a produ-
¢ao dos guides. Esta tarefa foi conduzida principalmente pelo professor
Nuno Coelho (orientador) que, através técnicas de storytelling (trata-
mento de contetdos para o formato de historias, procurando tornar
o conteudo mais claro e acessivel, com o objetivo de envolver emo-
cionalmente o publico) adaptou os contetdos historicos ao formato de
historias. Foi neste processo que se decidiu repartir um dos locais (Gale-
ria Municipal) em dois episodios distintos, uma vez que, neste local, se
localizam duas obras (pinturas) referentes a dois temas diferentes. Deste
processo resultou, portanto, um total de nove guides, para os quais fo-
ram definidos titulos que ajudam a identificar cada um dos respetivos
temas:

1. Casa da Alfandega de Setubal (atual Biblioteca Municipal)

“Settbal e o trafico Transatlantico de pessoas escravizadas”

2. Igreja de Santa Maria da Graga (S¢)
“Conversoes Geopoliticas - Um principe Wolof™

3. Casa do Corpo Santo (atual Museu do Barroco)
‘A diversidade de profissoes e posicoes da populacao”
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4. Convento de Jesus
“A diversidade de profissoes e posi¢oes da populacao”

5. Igreja da Anunciada e busto de Sao Benedito
“Santos Negros, Confrarias e Irmandades negras em Setabal”

6. Praca do Sapal (atual Praca de Bocage)
“O negro nas representagoes de artistas setubalenses - Bocage”

7. Largo da Ribeira Velha e Pelourinho (atual largo do Dr.
Francisco Soveral)
“O poder legislativo e a construgdo do Racismo - Pelourinho”

8. O Retabulo da Igreja do Convento de Jesus (na atual
Galeria Municipal do Banco de Portugal)
“O negro nas representacoes de artistas - Oficina de Jorge Afonso”

9. “Os Musicos” (na atual Galeria Municipal do Banco de
Portugal)
“O negro nas representagoes de artistas — Morgado de Setabal”

Uma vez os guides concluidos, decidiu-se que cada um dos nove epi-
sodios poderia terminar com uma composi¢ao musical relacionada com
cada um dos temas abordados em cada um. O tema final tem o proposi-
to de permitir a pessoa ouvinte um momento de reflexdao sobre a histo-
ria que acabou de ouvir, podendo iniciar o trajeto para o ponto seguinte
acompanhada por essa composigao musical. Para este efeito, foram con-
tactados/as varios/as artistas aos/as quais foi solicitada a cedéncia dos
direitos de reproducao das suas composi¢des musicais. A resposta a estes
contactos, quando existiu, fol sempre positiva, havendo alguns casos em
que nao se obteve resposta em tempo util. Responderam positivamente
a0 nosso pedido Selma Uamusse (cantora, portuguesa de origem mo-
¢ambicana), Jos¢ Braima Galissa (mestre griot e musico de kora, por-
tugués de origem bissau-guineense), Chullage (nome artistico de Nuno
Santos, rapper, portugués de ascendéncia cabo-verdiana) e Luca Argel
(cantor e compositor, brasileiro radicado em Portugal). Nao foi possivel
obter em tempo util a resposta de Sara Tavares (cantora, portuguesa de
ascendéncia cabo-verdiana), da Orquestra de Batukadeiras de Portugal
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(grupo de percussionistas, cabo-verdianas radicadas em Portugal) e de
Dino D’Santiago (cantor, portugués de ascendéncia cabo-verdiana).

A fase seguinte passou pela revisao e aprovagao dos guides (conteu-
dos narrados, sons e musicas) pela historiadora Ana Alcantara e pela
socidloga Cristina Roldao. A primeira focou-se na confirmagao e clari-
ficacao de determinados dados historicos, enquanto a segunda focou-se
em questdes éticas de representacao e de reencenacao de determinados
aspetos relacionados com factos histéricos violentos. Tendo sido acata-
das todas as recomendacoes apontadas por ambas, reformularam-se os
guides, tendo sido produzida uma segunda versao dos mesmos, que se
tomou como final (Anexo C).

Seguidamente, passou-se a gravacao do contetdo dos ficheiros audio
num estadio facultado pela Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra situado no Colégio de Sao Jerénimo. Os ficheiros audio foram
gravados diretamente no Audacity, um software livre de edicao digi-
tal de audio, disponivel para todas as plataformas/sistemas operativos
existentes. As gravacgoes tiveram a duracao de duas manhas, ambas das
9h as 12h, estando presente Raquel Lima para a gravacdo da sua voz.
Por sua vez, os ficheiros audio gravados por Emanuel Botelho da sua
voz foram enviados pelo mesmo por email, uma vez que, por questoes
profissionais, este tem material profissional proprio de captacao de som.
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Figura 19 -
Fotografia da
artista Raquel
Lima, durante as

gravagoes.
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Figura 20 -
Fotografia do
estudio utilizado

para as gravagoes.
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A partir do momento em que teve todos os ficheiros audio relativos

a narragao (feminina e masculina), procedeu-se a edi¢ao dos ficheiros,
adicionando-lhes os sons ambiente que pontuam os episodios. Estes
sons variam de episodio para episodio, adaptando-se ao contexto his-
torico de cada um.

Cada episodio inicia com uma breve introdugdo de uma textura so-
nora de fundo, com o proposito de contextualizacdo, seguindo-se pela
voz da narradora que inicia a histéria. Para a edi¢ao dos sons, maio-
ritariamente retirados de uma biblioteca de sons, freesound.org, sem
direitos de autor, foi tida especial atengdo aos ruidos (que deveriam ser
minimizados), as frequéncias (que deveriam ser equalizadas) e aos niveis
de decibéis (que deveriam ser atenuados) a utilizar de forma nao ferir
ou incomodar a audicao das pessoas utilizadoras, de forma a que estas
pudessem ouvir os episédios com o volume no maximo. A edi¢ao foi
realizada no programa de edi¢ao e tratamento de som Audacity e foram
aplicados os conhecimentos adquiridos na unidade curricular de Design
de Som, frequentada no 1.” ano do Mestrado em Design e Multimédia.
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4.2.2. AVALIACAO E REFORMULACAO DOS SONS

Ap6s a produgao dos ficheiros audio, foi importante validar o resultado
final pela equipa de docentes da ESE-IPS. Uma das alteragdes sugeri-
das refere-se aos dois poemas de Bocage. Uma vez que estes dois textos
contém palavras ofensivas, foi sugerido retirar os poemas do episodio,
podendo dar a liberdade de escolha as pessoas de poderem ouvir, ou
nao, os poemas. Por questoes éticas, considerou-se relegar estes textos
para uma seccao junto da informacao do ponto, que as pessoas pudes-
sem accionar se assim o entendessem. Apesar desta sugestdo contrariar
a logica desenvolvida para todos os pontos, levantou uma questao de
usabilidade pertinente. A solucao passou por adicionar-se um botao in-
titulado “Ouvir mais” no final da informacao relativamente ao ponto
(n.” 6). Este botao apenas se torna visivel quando a pessoa ouvir o epi-
sodio completo, ou seja, quando ja ¢ detentora da contextualizagao dos
dois textos problematicos. Desta forma se previne que a pessoa ouga 0s
poemas sem a devida contextualizacao.

Foi também importante recolher opinido de pessoas externas ao pro-
jeto. Com as sugestoes recolhidas, foram sendo implementadas melho-
rias aos ficheiros audio, nomeadamente o aumento de momentos pau-
sas da narradora (para deixar a informagao ouvida pelo ouvinte fluir
lentamente e dar tempo de absorver a informacdo que fora contada),
o refinamento de alguns sons menos perceptiveis, um melhor encadea-
mento e fusdo entre narracao e as musicas finais, entre outros factores.

O resultado final de cada um dos nove episédios pode ser escutado
nas paginas seguintes. Para cada um dos episédios é incluida uma foto-
grafia do espago urbano onde se espera que o utilizador esteja a ouvir o
respectivo episodio.
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1. Casa da Alfandega de Setubal (atual Biblioteca Municipal)
“Settibal e o trafico Transatlantico de pessoas escravizadas”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-1-casa-da-alfandegarin=rafaela-rodrigues-919433198/sets/setubal-
negra

Figura 21 -
Fotografia tirada

em Settbal - Casa

da Alfandega

Figura 22 -
Fotografia tirada
em Setubal -
Igreja de Santa
Maria da Graga
(8¢)



https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-1-casa-da-alfandega?in=rafaela-rodrigues-91
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-1-casa-da-alfandega?in=rafaela-rodrigues-91
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-1-casa-da-alfandega?in=rafaela-rodrigues-91
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3. Casa do Corpo Santo (atual Museu do Barroco)
‘A diversidade de profissoes e posi¢des da populagao”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/

ponto-3-casa-do-corpo-santo?’in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/
setubal-negra

Figura 23 -
Fotografia tirada
em Settbal -
Painel de azulejo

(Casa do Corpo

Santo)

4. Convento de Jesus
‘A diversidade de profissoes e posi¢des da populagao”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-4-convento-de-jesus?’in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/setubal-
negra

Figura 24 -
Fotografia tirada

em Setubal -

Convento de Jesus
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https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-3-casa-do-corpo-santo?in=rafaela-rodrigues-
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-3-casa-do-corpo-santo?in=rafaela-rodrigues-
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-3-casa-do-corpo-santo?in=rafaela-rodrigues-
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-4-convento-de-jesus?in=rafaela-rodrigues-91
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-4-convento-de-jesus?in=rafaela-rodrigues-91
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-4-convento-de-jesus?in=rafaela-rodrigues-91
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5. Igreja da Anunciada e busto de Sao Benedito
“Santos Negros, Confrarias e Irmandades negras em Setabal”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-5-igreja-da-anunciada-e?in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/
setubal-negra

Figura 25 -
Fotografia tirada
em Setubal - Busto

de Sao Benedito

6. Praca do Sapal (atual Praca de Bocage)
“O negro nas representacoes de artistas setubalenses - Bocage”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-6-praca-de-bocage-praca’in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/ se-
tubal-negra

Figura 26 -
Fotografia tirada

em Setubal - Praca

de Bocage


https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-5-igreja-da-anunciada-e?in=rafaela-rodrigue
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-5-igreja-da-anunciada-e?in=rafaela-rodrigue
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-5-igreja-da-anunciada-e?in=rafaela-rodrigue
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-6-praca-de-bocage-praca?in=rafaela-rodrigue
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-6-praca-de-bocage-praca?in=rafaela-rodrigue
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-6-praca-de-bocage-praca?in=rafaela-rodrigue
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7. Largo da Ribeira Velha e Pelourinho (atual largo do Dr. Francisco
Soveral) - “O poder legislativo e a construgao do Racismo - Pelourinho”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-7-largo-da-ribeira-velha?in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/setu-

bal-negra

Figura 27 -
Fotografia tirada
em Setubal -

Antiga localizacao

do pelourinho

8. O Retabulo da Igreja do Convento de Jesus (na atual Galeria
Municipal do Banco de Portugal) - “O negro nas representacoes de artistas

- Oficina de Jorge Afonso”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-8-galeria-do-banco-de?in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/setu-
bal-negra

Figura 28 -
Fotografia tirada
em Setubal -
Retabulo da Igreja

do Convento de

Jesus


https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-7-largo-da-ribeira-velha?in=rafaela-rodrigu
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-7-largo-da-ribeira-velha?in=rafaela-rodrigu
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-7-largo-da-ribeira-velha?in=rafaela-rodrigu
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-8-galeria-do-banco-de?in=rafaela-rodrigues-
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-8-galeria-do-banco-de?in=rafaela-rodrigues-
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-8-galeria-do-banco-de?in=rafaela-rodrigues-
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9. “Os Musicos” (na atual Galeria Municipal do Banco de Portugal)
“O negro nas representagoes de artistas — Morgado de Setabal”

Disponnivel em: https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/
ponto-9-os-musicos’in=rafaela-rodrigues-919433198/sets/setubal-negra

Figura 29 -
Fotografia tirada

em Setubal - “Os

Musicos”


https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-9-os-musicos?in=rafaela-rodrigues-919433198
https://soundcloud.com/rafaela-rodrigues-919433198/ponto-9-os-musicos?in=rafaela-rodrigues-919433198

Capitulo 5

COMPONENTE PROJETUAL - DESIGN DA APLICACAO

Neste capitulo sao apresentados, em detalhe, os protétipos de baixa e de
alta fidelidade. Serdao também explicitados todos os processos de imple-
mentacao do protétipo funcional, tais como a estrutura, a organizacao,
a descri¢do das funcionalidades implementadas e as a¢oes da aplicacao.

A primeira sec¢ao pretende detalhar partes da estrutura da aplica-
cao, como, por exemplo, a linguagem de programacdo, o programa
onde foi desenvolvida e os motivos que levaram a escolha do resultado
final. Sera também mostrado o mapa de navegacdo da aplicacao.

A segunda secgao refere-se aos prototipos de baixa fidelidade e ¢ ex-
plicada detalhadamente cada etapa do seu desenvolvimento.

A terceira seccao refere-se aos prototipos de alta fidelidade. Sao jus-
tificadas as escolhas relativamente as cores utilizadas, a tipografia esco-
lhida e icones incluidos na aplicagao.

A quarta secgdo refere-se a organizacdo da aplicagao, nomeadamen-
te o percurso que as pessoas utilizadoras podem fazer, relatando, ainda,
todo o processo de implementagdo das funcionalidades.

A quinta e tltima seccao ¢ inteiramente dedicada a implementagao
da aplicagao e as suas agoes.

69



70

5. DESIGN DA APLICACAO

5.1. ESTRUTURA E MODELO DE NAVEGACAO DA APLICACAO

A aplicagdo foi desenvolvida em Java, para Android. A escolha da lin-
guagem de programacao foi bastante simples: como se pretendia ter
uma aplicacao baseada na geolocalizagao e com um mapa, uma aplica-
¢ao nativa iria tornar-se mais leve para se conseguir atingir esse objetivo
final. Caso se optasse por uma aplicagdo desenvolvida para web, ter-
-se-1a a hipdtese de usar uma webview, embora perder-se-iam algumas
funcionalidades e consumir-se-ia mais recursos durante a sua utilizagao.
Uma vez que a maioria dos utilizadores de dispositivos moveis usa An-
droid, desta forma alcangar-se-ia um maior nimero de pessoas.

Para a concretizagdo da aplicagdo em Java, durante o 1.” semestre
do 2.” ano do Mestrado em Design e Multimédia, optou-se por escolher
uma unidade curricular opcional — Computacao Movel — inteiramente
dedicada ao desenvolvimento de aplica¢des para Android, em Java ou
em Kotlin. Foi, sem davida, um grande apoio para a realizacao do pro-
jeto desta dissertacdo.

O Android Studio, o software disponibilizado pela pagina do An-
droid, para além de se poder usar livre e gratuitamente, oferece, tam-
bém, um grande apoio a nivel da documentacao, seja na parte do co-
digo, como na parte do desenvolvimento de interface. Para além da
pagina oficial do Android, recorreu-se também a paginas como Stack
Overflow, Github e Material IO para a resolugao de problemas existen-
tes e para o aprofundamento dos conhecimentos de forma a se alcancar
um bom resultado final que reunisse todas as condi¢oes expectaveis.
Ao iniciar-se a aplica¢do pela primeira vez, ¢ perguntado ao utilizador
se pretende dar permissao a aplicagdo para ter acesso a sua localizacao.
Apbs a escolha do utilizador (sim ou ndo), este ¢ direcionado para o ecra
principal onde tem a possibilidade de comegar o roteiro ou de saber um
pouco mais sobre este percurso acedendo, para isso, a um breve texto de
apresentacao e contextualizacdo.

Quando o utilizador escolhe comecar, ¢ redirecionado para um se-
gundo ecra composto por um mapa, por um botao de recentrar a sua
posicao e pelos marcadores que sinalizam os pontos pertencentes ao
percurso. Caso o utilizador tenha dado permissao de acesso a sua loca-
lizagdo, aparece no mapa a sua localizacao devidamente assinalada e
ocorre uma animacao que se desloca até a sua localizacao atual; caso o
utilizador nao tenha dado permissdao de acesso a sua localizagao, a sua
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posicdo nao aparece assinalada no mapa, tendo de se aproximar ma-

nualmente dos pontos. Assim sendo, o utilizador s6 precisa de seleccio-

nar um ponto e escutar o ficheiro audio correspondente (ver figura 30).

Instalar
aplicacao

Aceder
localizagdo

Nao Sim
(sem feedback de (com feedback de
localizagdo) localizagdo)

l l

Ecra principal

i

Explorar:
- saber mais

Figura 30 - Flowchart do funcionamento da aplicacao.

Comegar

i

Mapa

l

Escolher
ponto do
mapa

l

Aparece um
fragmento com o
audio e informacao

l

Explorar:
- ouvir dudio
- ler informacdo
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5.2. PROTOTIPOS DE BAIXA FIDELIDADE

Nesta sec¢do, apresenta-se uma breve descricao das etapas de desenvol-
vimento do projeto desta dissertacao.

Como ja descrito anteriormente, no Estado de Arte, é crucial que
qualquer aplicacdao possua uma interface que facilite e promova a co-
municagao entre o/a utilizador/a e o sistema, sendo esse o primeiro
ponto de partida para o inicio da elaboragao de uma aplicagao. A parte
grafica foi realizada em primeiro lugar, deixando a parte de implemen-
tacdo para uma segunda fase dado que, para a implementagao, ¢ neces-
sario existirem esbogos e ter uma ideia bastante clara do que se pretende
vir a desenvolver.

Este processo iniciou-se pela defini¢do concreta da ideia e do concei-
to, passando, entdo, para a escolha das funcionalidades. As principais
funcionalidades definidas sdo as seguintes:

1. Localizacdao do/a utilizador/a e dos locais de interesse no es-

paco:
Sistema de localizacao por GPS com recurso a um mapa.

2. Reproducao de contetdos audio:
Sao reproduzidas narragoes ao longo do percurso do roteiro, ha-
vendo em cada ponto uma narragao associada.

3. Galeria de imagens:

Em cada ponto do roteiro existe uma inica imagem associada na
galeria com o objetivo de auxiliar os utilizadores a reconhecerem
no espaco urbano o ponto de interesse em questao.

Apos a definicao das funcionalidades, seguiu-se a fase de desenvolvi-
mento da interface grafica, com as funcionalidades anteriores descritas,
e os prototipos de baixa fidelidade, que proporcionam uma troca de
comunicacdo entre os utilizadores e o sistema. A realizacao deste tipo
de prototipos é crucial para o entendimento de como irao funcionar as
respectivas funcionalidades e da forma como os utilizadores vao poder
interagir com elas. Para além disso, permitem a detegao e corregao de
erros devido a facilidade de se realizar analises constantes. Os protéti-
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pos foram realizados no programa Balsamiq, que permite, também, a
criacdao de agoes de interatividade entre os varios layouts. Foram reali-
zados varios esbocos até chegar ao resultado que aqui se apresenta na
Figura 31. As figuras sao acompanhadas por uma descri¢do, tendo sido
aplicadas as heuristicas de Jakob Nielsen.

No ecra inicial (figura 31, a esquerda), estao dispostos dois botoes
com duas interagoes diferentes, associados a realizacao de duas tare-
fas distintas: comegar o percurso do roteiro (botao “Comegar”) e saber
mais sobre a aplicagdo e o percurso a realizar (clicar na seta na parte
inferior do ecra). Ao se selecionar a seta, a imagem de fundo da aplica-
¢ao ¢ substituida por um pequeno texto que descreve o roteiro (figura
22, a direita). Voltando a clicar na mesma op¢ao (seta na parte inferior
do ecrd), volta-se ao ecra inicial com a imagem de fundo. De qualquer
das formas, é possivel passar logo para o inicio do roteiro (botao “Co-
mecar”).

Setubal Negra

O racismo &, sem duvida, uma das mais
relevantes dimensdes das
desiguladades sociais e das relagdes de
poder que tem estado quase oculta,
quer no ensino, quer na sociedade em
geral.

Setubal Negra

Desocultar a presenga negra da cidade
de Setdbal e contribuir para o debate
sobre o (anti)racismo na sociedade e
cultura setubalenses é o grande objeitov
deste roteiro e desta aplicagdo.

Tornar visivel o invisivel.
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Figura 31 - Protétipo de
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“Setabal Negra”
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b) Ecra inicial - informacao
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Figura 32 - Prototipo de

baixa fidelidade da aplicacao

“Settbal Negra”

a) Ecra inicial - permissao @

localizagao; v v

b) Mapa com aviso de

proximidade de um ponto de [ — [ —

interesse. L / \ /

5. DESIGN DA APLICACAO

Ap6s escolher comecar o percurso, ¢ pedido ao utilizador permissao
para aceder a sua localizacao (figura 32, a esquerda). Caso se dé permis-
sao e estando proximo de um ponto assinalado no mapa/roteiro, surge
um aviso pop-up com o intuito de avisar o utilizador dessa mesma pro-
ximidade (figura 32, a direita). Caso nao se dé permissao, a aplicacao
nao emitira avisos de proximidade.

( ) ( )

0o 0o

=  Casa da Alfdndega

1. Casa da Alfdndega

Setubal Negra

Alerta Alerta
Permissdo para aceder ao Encontra-se proximo de um local de
sistema GPS interesse do roteiro!

& Sair J

Na figura 33 a esquerda, verifica-se que a informacao relativa a cada
ponto do roteiro comeca com a exibicao de um mapa onde se pode
observar a localizagdo dos pontos atuais (na imagem encontra-se um
ponto) com base na localiza¢ao do utilizador. Neste ecra encontram-se
também os botdes que permitem acesso ao contetdo audio, composto
pelos controlos de multimédia e acompanhado pelo feedback visual da
barra de estado do dudio em curso. O audio esta programado no modo
autoplay, permitindo também a cada utilizador avancar ou pausar a
qualquer altura. A seguir aos controlos de multimédia encontra-se uma
pequena seta que nos permite ter acesso a informacao mais detalhada,
como uma imagem do local, a morada e um texto para informacoes
adicionais sobre o ponto em especifico (figura 33, a direita).
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Setubal Negra Setubal Negra

O racismo &, sem divida, uma das mais
relevantes dimensdes das
desiguladades sociais e das relagdes de
poder que tem estado quase oculta,
quer no ensino, quer na sociedade em
geral.

Desocultar a presenga negra da cidade
de Setdbal e contribuir para o debate
sobre o (anti)racismo na sociedade e
cultura setubalenses é o grande objeitov
deste roteiro e desta aplicagdo.

Tornar visivel o invisivel.

v A localizagao

\. / \. / roteiro.

A definicao do layout de cada ponto é propositadamente simples e
direta de forma a nao prender a visao dos/as utilizadores/as ao ecra
do seu dispositivo movel. Este facto ird permitir que os/as utilizadores/
as usufruam da experiéncia pretendida, fundindo contetidos histéricos
do passado transmitidos por som e contexto contemporaneo envolvente
transmitido essencialmente pela visao (mas também, em certa medida,
pela audicao).

Tendo ja sido abordado o conceito de usabilidade e nomeadas as dez
heuristicas criadas por Jakob Nielsen (no capitulo do Estado de Arte), é
extremamente importante demonstrar como ¢ que estas foram aplica-
das no estado atual do projeto. Assim sendo, serao descritas novamente
aplicando-as aos prototipos ja desenvolvidos:

Visibilidade do estado do sistema

De modo a manter o utilizador informado sobre o que esta a acon-
tecer naquele exato momento, desde o inicio foi importante desenhar
certas informacdes que fornecem um feedback. No primeiro exemplo, é
possivel observar o feedback visual que existe relativamente ao local de

Figura 33 - Prototipo de

baixa fidelidade da aplicagao
“Settibal Negra”

1 ica infc a
a) Disposigao da informagao da

b) Respectiva informagao

[——— —> associada a cada ponto do
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localizacao do utilizador, onde ¢é possivel observar o ponto de interesse
em que ele se situa e o estado atual do audio que acompanha o percur-
so. (ver figura 34)

= Casa da Alfdndega

1. Casa da Alfdndega

Setubal Negra Setubal Negra

Alerta Alerta

Permissdo para aceder ao Permissdo para aceder ao

Alerta
Encontra-se proximo de um local de
interesse do roteiro!

sistema GPS sistema GPS

l Sair ‘
®©®®
v \V4 v
[ — — [ —
. /U J/ \ /
Figura 34 - Indicagao visual do estado de localizagao do utilizador no mapa, do ponto a visitar e do estado do audio.

Controlo e liberdade do utilizador

No sentido de dar a possibilidade ao utilizador de tomar decisoes
relativamente a agoes a realizar, ¢ crucial uma interface permitir entao
essa liberdade e esta heuristica foi tida em conta durante a elaboragao
dos protétipos em varios aspectos, como se pode observar nos ecras
anteriormente representados, onde o utilizador pode escolher avancgar
com o audio, comecar o percurso, ou optar pela leitura do texto asso-
ciado ao local em questao.

Correspondéncia entre o sistema e o mundo real
O objetivo das heuristicas ¢ reduzir a carga cognitiva durante o pro-
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cesso de interacao com o objeto. Neste sentido, um dos aspetos fun-
damentais na redugdo do esforco, é o uso de uma linguagem comum
com a qual ja estamos familiarizados, como icones, conceitos, frases,
entre outros. E possivel observar o uso da linguagem corrente, através
da utilizagao dos icones de multimedia, reconhecidos pela maioria dos
utilizadores.

Estética e design minimalista

A parte estética faz parte de um todo que proporciona a experiéncia
de utilizagao. Um design minimalista, permite aos utilizadores focar nas
agoes principais da aplicagao, evitando assim o uso de certos elementos
que podiam desviar o foco do utilizador das a¢oes principais.

5.3. INTERFACE DA APLICACAO

Tendo em conta os aspectos e as funcionalidades anteriormente explora-
das e desenvolvidas, passou-se para o passo seguinte: o desenvolvimento
da parte grafica definitiva da aplicagdo, os protétipos de alta fidelidade.

Comecou-se pela definicao das cores a utilizar e de seguida, de uma
fonte que fosse de facil leitura em dispositivos moéveis.

5.3.1. CORES

As cores utilizadas na aplicagao foram retiradas do folheto/roteiro dis-
ponibilizado pelas investigadoras na primeira visita de trabalho de cam-
po a Setibal. Comecou-se por tirar uma fotografia ao folheto e colocar
no programa coolors (link para o site: https://coolors.co/), que, por sua
vez, fol buscar a sua base de dados as referéncias correspondentes as
cores na fotografia.

Optou-se por esta paleta de cores (Figura 35) com o objetivo de esta-
belecer uma maior ligacdo com o projeto que este origem deste.

O vermelho mais claro foi utilizado para os botdes principais, como o
botao de “Comegar”, o “Play” e o “Pausa”; o branco foi utilizado como
fundo para a parte correspondente aos controlos da parte de multimé-
dia e de informagao. Para os marcadores do mapa que correspondem
aos pontos assinalados, utilizou-se o vermelho mais escuro e o branco.
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Em toda a aplicacdo, apenas o titulo principal encontra-se a branco,
estando os restantes titulos (de cada episédio) a vermelho. O restante
texto encontra-se a preto, diferenciando-se apenas pelo o peso da fonte.

#FFFFFF

Figura 35 - Referéncia

#E/D7/C1

das cores utilizadas na

aplicagao.

5.3.2. TIPOGRAFIA

A fonte usada na aplicacio ¢ a Open Sans, ver figura 36. E uma fonte
sem serifa, desenhada por Steve Matteson, diretor tipografico da As-
cender Corp. A fonte apresenta formas bastantes simples e neutras, tor-
nando esta fonte bastante legivel em diversos formatos. E uma fonte
otimizada para ser usada em interfaces de web e de dispositivos mo-
veis, projetada e desenhada para ser utilizada em Android, podendo
ser, também, utilizada para impressao. O nome da aplicagao (“Setabal
Negra”), também usa a fonte Open Sans, com diferentes pesos do cor-
po, em SemiBold.

Oo Open Sans

ABCDEFGHIJKLMNOP  Setubal Negra
QRSTUVWXYZabcdefg Setubal Negra
hijkimnopgrstuvwxyz1 Setubal Negra
234567890 Setubal Negra

Figura 36 - Fonte “Open Sans” utilizada na aplica¢ao.



5. DESIGN DA APLICACAO

5.3.3. IDENTIDADE DA APLICACAO

O nome da aplicagao — “Settibal Negra” — ¢ uma derivagao curta do
titulo principal do folheto/roteiro “A Presenca Negra na Cidade de Se-
tabal” (figura 37). Esta expressao ¢ também usava uma vez no artigo
cientifico publicado pela equipa de docentes da ESE-IPS. Optou-se,
portanto, pela escolha de um nome simples, curto, que consegue resu-
mir em duas palavras o objetivo da aplicacdo. Para além disso, o nome
fo1 escolhido de forma a ter o minimo de caracteres possivel de forma a
que ficasse totalmente visivel junto do app icon no menu do dispositivo.
Subtraindo o espaco entre as palavras “Setibal” e “Negra”, o titulo
perfaz 12 caracteres, nimero maximo estabelecido pelo Android.

Para o desenvolvimento do app icon, quando a aplicagao ¢ instala-
da nos dispositivos moveis, optou-se por uma abordagem grafica com
maior detalhe relativamente ao mais habitual, que costumam ser gra-
ficamente bastante simples e de cores planas. Optou-se por utilizar a
imagem principal do folheto, ou seja, um detalhe da pintura “Os Mu-
sicos” (detalhe do retrato do jovem musico negro a tocar tambor) que,
segundo as autoras do roteiro originial, sintetiza simbolicamente todas
as historias do roteiro. Alids, o roteiro termina precisamente junto desta
pintura. O retrato foi redimensionado de forma proporcional as medi-
das de um icone do Android.

Figura 37 -
Fotografia do
folheto/roteiro - “A
Presenga Negra na

cidade de Settbal”.
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O icone seguiu as diretrizes aconselhadas pelo website developer.an-
droid.com. Atualmente, a maioria dos dispositivos possui ja o Android
8.0, tendo a opgao de escolher diversas formas para os icones. Também
1sso foi tido 1sso em conta, tendo-se criado um icone adaptavel as dife-
rentes formas (figuras 38 e 39).

72 dp 66 dp

72dp

Figura 38 - fcone da aplicagao.
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Figura 39 - Screenshot

.
\ B . g do icone da aplicacao ja

instalada num dispositivo

< ©, o Android.
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5.4. PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

Ap06s a defini¢ao dos principais elementos de design grafico e depois de
recolhidas sugestoes dadas aos prototipos de baixa fidelidade, passou-se
para a realizacdo dos protétipos de alta fidelidade, prototipos estes rea-
lizados antes da implementagao da aplicacdo em Java.

Para a realizacao dos prototipos utilizou-se o programa Figma, que
consiste num editor de vetores e de prototipagem de projetos de design
tanto para web como para dispositivos moveis e que esta disponivel para
todos os diferentes sistemas operativos. Outra razdo de escolha deste
programa deveu-se ao facto de ser um programa que permite trabalhar
em conjunto, ao mesmo tempo. Desta forma, os orientadores puderam
acompanhar o normal desenvolvimento do protétipo, bem como na
realizacdo dos testes de usabilidade, podendo ser possivel assistir remo-
tamente aos testes de cada utilizador. Na realizacao dos prototipos, uti-
lizou-se o modelo Google Pixel 12, de 5 polegadas.

Para manter uma coeréncia grafica em todos os layouts, foi criada
uma grelha (figura 40) que permitisse posicionar todos os elementos
de uma forma mais rigorosa, sempre facilmente adaptavel a ecras com
diferentes dimensoes. No anexo E, encontram-se os restantes ecras de

alta fidelidade.

Figura 40 - Grelha
utilizada na elaboracao

da aplicagao.
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Como ¢ possivel observar na figura 41, a estrutura inicial proposta
nos prototipos de baixa fidelidade nao sofreu quase nenhuma alteragao.
O fundo dos ecras principais remetem-nos para o folheto/roteiro devi-
do a presenca da imagem que ¢ utilizada como fundo (o jovem musico
negro). Inicialmente, optou-se por colocar a barra de estado (de status) a
branco, fundindo-se assim nas cores da aplicacao. Posteriormente, apos
algumas sugestoes formuladas nos testes, a barra acabou por ficar com
a cor dos botdes principais da aplicagao.

A aplicagao apresenta um layout grafico bastante simples de forma a
realcar dar relevancia aos principais botdes e de facilmente se ouvir as
historias relativas a cada ponto do roteiro, como se pode observar nas
imagens seguintes. Pretende-se, aqui, destacar os botdes “Comecar”,
Play e Pausa.

Durante a aplicagdo, ¢ possivel observar uma barra cinza no final do
ecra. Esta barra permite desocultar mais informacao sobre a aplicacao
e os respectivos pontos. Optou-se por essa escolha a nivel estético por
ser discreta, nao obrigando o utilizador a efectuar outras a¢oes, man-
tendo a sua atencao na aplicagao.

vodafone vodafone A = 011:00 vodafone

ALERTA

Permissdo para aceder ao
Sistema de GPS

O racismo ¢, sem duvida, uma das
mais relevantes dimensdes das
desiguladades sociais e das relagdes
de poder que tem estado quase
oculta, quer no ensino, quer na
sociedade em geral.

Desocultar a presenca negra da
cidade de Setibal e contribuir para o
debate sobre o (anti)racismo na
sociedade e cultura setubalenses é o
Comecar grande objetivo deste roteiro e desta
aplicagdo.

Comecar

Tornar visivel o invisivel.

Figura 41 - Ecras iniciais do protétipo de alta fidelidade.
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Apo6s o utilizador carregar no botao para comecar, ¢ direcionado
para o mapa, ou seja, o ecra principal. Caso tenha dado permissdao a
aplicacdo para aceder a sua localizacdo, ¢ indicada a localizacao do
utilizador, a azul, como ¢é possivel verificar na figura 42. Se, por sua vez,
nao for dada a permissao, nao sera indicada a localizac¢do do utilizador.
Consoante a orientacdo do utilizador no mapa, ¢ também demonstrado
uma pequena seta que indica o sentido de orientacao do mesmo.

Independentemente do utilizador ter dado (ou nao) permissao a apli-
cagao para aceder a sua localizacao e independentemente do mesmo
utilizador estar (ou ndo) fisicamente em Setabal, é possivel selecionar
qualquer um dos pontos e ouvir as historias a eles associadas. Desta
forma, em qualquer um dos casos, ¢ possivel usufruir da experiéncia da
utilizagdo da aplicagao, sendo este facto considerado como um aspecto
positivo.

Os marcadores dos pontos do percurso sao compostos por duas das
cores utilizadas no design grafico da aplicacdo (o vermelho e o branco)
e apresentam uma forma semelhante a um balao de fala para se desta-
carem no mapa.

)
)

vodafone a2l = Q11:00 vodafone A = 011:00

Melig smum@ Melis Seluba@

9 9
(Fme i

Praca do Quel Praca do Quel
L)
Mercado do Liviamento Mercado do Liviamento
Galeria Municipal do Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal Antigo Banco de Portugal
Ifandega de St @\fandega de S¢
Figura 42 - Ecra do
e ReDEC me ReDe® o
(S . I mapa com a localizacao
AtlanticlFerries AtlanticFerries do utilizador e sem
- Catamarans - Catamarans

localizagao do utilizador.
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Ap6s a selecao de um determinado ponto, o ecra é re-posicionado no
ponto selecionado, aparecendo uma janela sobre o mapa que contém o
respectivo ficheiro audio. Nessa janela, consegue-se ter acesso ao nome
do ponto selecionado. Na Figura 43, tendo-se selecionado o Ponton.” 1,
surge a respetiva identificacao (“Casa de Alfandega”) e o tema da histo-
ria associada a esse ponto (“Setabal e o trafico transatlantico de pessoas
escravizadas”). Nessa mesma janela, foi dado grande énfase ao botao
Play que remete para a audigao da histéria. Da cada um dos seus lados
(esquerdo e direito) encontram-se dois botoes que permitem avangar e
recuar dez segundos. Junto a barra de progresso, do seu lado esquerdo é
indicada a duragao total do ficheiro dudio; do seu lado direito ¢ indica-
do o tempo decorrido durante a sua audigao.

Ao fazer um swipe up da janela para cima, temos acesso a informa-
¢ao mais detalhada sobre cada local. Esta informacao tem o proposito
de auxiliar o utilizador a encontrar o local e de fornecer alguma in-
formacao adicional, nomeadamente a morada, as coordenadas GPS, o
horario de funcionamento (se aplicavel), um pequeno texto (breve des-
cricao do lugar) e uma fotografia do local para ajudar o utilizador a
identificar o mesmo.

vodafone . F Q11:00 vodafone @ = Q11:00
£ €3
Melid Setuba Casa da Alfandega
R . Setibal e o trafico Transatlantico de pessoas escravizadas
7:34 15:00

) 1
5 : u a pblica Municipal de Setiibal - Av. Luisa Todi 188,
( ) de Outut T

()
Mercado do Livramento

Praca do Quel

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

Casa da Alfandega
Ecras do ponto Settbal e 0 rafico Transatlznico de pessoas escravizadas

Figura 43 -

n°l - Casa da 7:34 15:00

Alfandega
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O mesmo layout utilizado no ponto n°. 1 ¢ utilizado em todos os
restantes oito pontos. Apenas um ponto (n.” 6 — Praga do Sapal, figura
44) inclui botoes extra. Trata-se do episodio relativo a Bocage e aos seus
poemas que, por conterem linguagem ofensiva, estes foram remetidos
para fora da narrativa principal. Este caso foi relatado anteriormente.

vodafone 2= Q11:00 vodafone a0 & Q11:00 vodafone
Melia Setubal 1
Praga do Sapal (atual Praca de Bocage)
O negro nas representagBes de artistas setubalenses
7:34 15:00

©v I

Praca do Quel

)
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g11:00

Mercado do Liviamento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

00’?\

Praca do Sapal (atual Praca de Bocage)
0 negro nas representacdes de artistas setubalenses

Neste largo, decorreram, certamente compras e

Neste largo, decorreram, certamente compras e
vendas de pessoas escravizadas, a semelhanca
do que acontecia nos leildes de gado. O poeta
Bocage, refere-se desdenhosamente na sua
obra a vdrios negros/as. A sua critica centra-se
nas caracteristicas fisicas e ndo intelectuais. O
caso mais famoso é o da critica ao Padre, poeta
e musico brasileiro Domingos Caldas Barbosa.

Se quiseres ouvir algumas citagdes de alguns
poemas escritos por Bocage, clica em ouvires
mais.

vendas de pessoas escravizadas, & semelhanca
do que acontecia nos leilGes de gado. O poeta
Bocage, refere-se desdenhosamente na sua
obra a vérios negros/as. A sua critica centra-se
nas caracteristicas fisicas e n3o intelectuais. O

7:34 15:00

Figura 44 - Ecras do ponto n°6 - Praca do Sapal (atual praca de Bocage), com o botao extra.

Durante o desenvolvimento do protétipo de alta fidelidade, preten-
deu-se manter uma coeréncia a nivel da parte grafica, desde os ecras
principais até aos ecras correspondentes a cada ponto. Para além da
criacao da grelha descrita anteriormente (ver figura 40), optou-se tam-
bém por adaptar o recorte dos botdes Play e Pausa ao botao do ecra
principal (botao “Comegar”). Desta forma, esta decisdo permitiu uma
composicao grafica mais consistente.

5.5. ORGANIZACAO DA APLICACAO

As funcionalidades implementadas foram as que ja se encontravam de-
finidas desde o inicio do desenvolvimento dos prototipos de baixa fide-
lidade e sao as funcionalidades base da aplicacdo. Estas sao o acesso a
localizacao do/a utilizador/a, caso esta fosse concedida pelo mesmo,
podendo ser s6 aprovada para durante o uso da aplicacdo ou sempre,
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Figura 45 - Print
do fragmento de

codigo da funcao

“OnLocationChanged()”

5. DESIGN DA APLICACAO

nao sendo estritamente obrigatéria; a implementagao da reproducao
de contetdos de 4dudio e, consequentemente uma parte que contivesse
toda a informacao sobre cada ponto, informagao esta que se encontra
disponivel no folheto-roteiro.

O ecra inicial da aplicacdo, corresponde a uma classe atividade, o
mesmo acontece com o ecra que contém o mapa e os marcadores. Sem-
pre que um marcador do mapa for selecionado ¢ visivel um novo layout
sobreposto ao ecra do mapa, este layout corresponde a uma classe frag-
mento e encontra-se em formato DialogBottomSheet. Na sua totalidade a
aplicagdo ¢ constituida por duas atividades e 10 fragmentos.

Para a funcionalidade do mapa no android, foi feita a ligagao a API
do Google Maps para Android, que permitisse o acesso a um mapa em
tempo real e de seguida a localizacao do utilizador, onde se recorreu a
uma funcao que o programa Android Studio dispde: onLocationChanged),
que vai buscar as coordenadas do dispositivo mével, respectivamente
latitude e longitude, ¢ dado o feedback visual do utilizador. Para se obter
o acesso a localizagdo, no inicio da aplicagao ¢ dado ao/a utilizador/a
opcao de escolha de acesso a sua localizacdo.

Vejamos a funcao onlocationchanged() (figura 45):

public woid onLocationChanged (Location location) |

if (!cameraSet) {
latlng = new Latlng(location.getLatitude (),
location.getLongitude() ) ;

J/ Atualiza o mapa
SupportMapFragment mapFragment = (SupportMapFragment)
getSupportFragmentManager ()
LfindFragmentByld(R.id.map);
mapFragment .getMaphsync (this);
cameraSet = true;

Para a disposigao dos varios pontos do roteiro no mapa, procedeu-se
a recolha das coordenadas GPS dos locais exatos e por sua vez foram
definidos marcadores associados as respectivas coordenadas e posterior-
mente adicionadas imagens aos marcadores personalizados da aplica-
cdo. E possivel ver de seguida, na figura 46, de que forma foram defini-
dos os marcadores no mapa, os seus titulos e o seu icone correspondente.
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= new
-8.88B08270853156442) ;

private statiec final LatLng CasaAlfSet
Latlng (38.52345866090092,

private Marker pontol;

pontel = mMap.addMarker (new MarkerOptions()
.position(CasaAlfSet) Figura 46 - Print do
.t itlE |: " Casa da .Fil fé.n dega dE S'E't'lilbal "} ﬂ‘ag[nent() de C(’)dig()
Lloond ponto 1)) da implementacdo dos

markers no mapa.

Para o/a utilizador/a nao perder a sua localizagao no mapa, foi adi-
cionado um botao extra que permite, sempre que necessario, centrar o

mapa consoante a localizagdo do utilizador (FAB - FloatingActionButton)
(figura 47).

Setiibal Drive 'Y - 9
Settbal B
Hospital Sao B
Melid Setubal O
Loja de Cidadac
de Setiba
Igreja do Amig@
Mosteiro de Jesus Casa da Alfandega de Setubal Pinc
2 c
{aSetubal b
5 Q OCasa Santia
Atlanti
(Doca
Atlantic Ferries 9
OOM\guel - Catamarans

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho
0 poder legislativo e a construgao do Racismo - Pelourinho

00:00 ®

06:05
FAB - Floating Action Button

Figura 47 -
Identificagao
do FAB e da

Dialog Bottom Sheet DialogBottomSheet
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Figura 48 - Print de
fragmento de codigo

da inicializarao da

fungao “MediaPlayer”.

5. DESIGN DA APLICACAO

Para cada ponto do roteiro, foi criado um fragmento com Bottom-
SheetDialog. Nessa BottomSheet, esta inserido a reprodugao do contetido
multimédia, apenas um audio por ponto, a informacao sobre cada local,
informacao que se encontra disponivel no folheto-roteiro, uma imagem
alusiva ao local, horarios de funcionamento e a morada com as coorde-
nadas de GPS.

Uma BottomSheetDialog permite uma melhor facilidade em mostrar
conteudo apenas quando ¢ selecionado a fung¢dao que permita o apare-
cimento da mesma. A Dialog aparece sob o conteudo que se encontre
como background e, ao acrescentarmos o behavior de BottomSheet, ¢ defini-
da a altura apenas que ¢ mostrada quando o Dialog aparece e o resto do
conteudo encontra-se “escondido” e s6 ¢ mostrado quando o/a utiliza-
dor/a faz swipe up na Dialog, desocultando, assim, a restante informacao.

Para a reprodugdo dos audios, recorreu-se as seguintes funcoes: Me-
diaPlayer, para a integracao do audio na aplicagao, o Handler, para o pro-
cessamento de tarefas em background e o Runnable, que permite também
a execucao de tarefas em background, neste caso, o carregamento do
ficheiro e a execucdo do ficheiro. Estas fungoes encontram-se disponi-
veis na biblioteca do Android. Vejamos entao, a fun¢ao que inicializa o
MediwaPlayer e carrega o ficheiro de audio (figura 48):

mediaPlayer = MediaPlayer.create(getContext (), R.raw.ponto 1_final);

5.6. ACOES DA APLICACAO

Nesta seccio sio descritas as acdes da aplicacio desenvolvida. E descri-
to também a forma de implementacdo de cada uma.

5.6.1. ACAO: INTERAGIR COM O MAPA

Foram implementados, diretamente no mapa, os varios marcadores
personalizados correspondentes a cada ponto do roteiro. Existem ao
todo 9 pontos assinalados no mapa. E visivel também, caso o(a) utiliza-
dor(a) dé permissao para aceder a sua localizacao GPS, o marcador res-
pectivo a localizacao atual do utilizador, aparecendo assinalado a azul.

E possivel clicar nos marcadores, sem qualquer tipo de restricio. Ao
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clicar em cada marcador ¢é possivel ver o nome do ponto correspon-
dente e, a0 mesmo tempo, aparece também o audio pertencente a esse
mesmo ponto.

No mapa, existe também um botao flutuante que permite centrar o
ecra na posi¢ao do utilizador, caso este esteja deslocado (figura 49).

423 & A1

&Companhia ' ) Setubal Drive ¥ P
Clothing store 9
@ Sem Horas @
Takeout £
< Setibal @
dra e Sal e Hospital S0 B
§ Melia Setubal Q
5 Loja de Cidadac
Hotel Bocage & paf eetii:
Q ¢
McDonald's - 3
T a Cl w Q o
abeina dojLafgd, setabal Centro @) Igreja do Antig
Takeou: - Delvery Mosteiro de Jesus Casa da Alfandega de Setibal .
6 % 2 N
A Lufoasodt g Setdbal |
° 5 Q @ Casa Santia
Eiy @ Alanti
Crepe Logsys (Doca
@ @ vdk»?m: L @ Atlantic Ferries 9
@0 Miguel - Catamarans b
0 Canteiro |4
Takeout « Delivery g E
Sede Seguranca ¢
sicial Social de Setubal £
tibal @ £
9 Casa da alfandega
Setdbal e o tréfico Transatlantico e pessoas escravizadas

S PodaRepubiicy APSS - Admin. dos
g 9 Portos de Setibal e... o 00:00 ® 10:57

Google  INATEL de Setdb: Google

Figura 49 - A¢ao de interagao com o mapa: a) Feedback da localizagao do utilizador; b) Sele¢ao do marcador

¢) Audio sob o mapa do respectivo ponto

5.6.2. ACAO: OUVIR UM AUDIO

A segunda (e principal) acao implementada foi a de se ouvir um som.

O som foi carregado diretamente na pasta raw, dentro da pasta da
aplicacdo, com nomes facilmente identificaveis. O audio ¢ produzido
quando o utilizador seleciona o ponto que pretende ouvir e o play. Para
controlo do audio foram implementados os respectivos comandos, onde
se pretende realcar o botao de play e o de pausa, foram também inse-
ridos dois botdes de avangar ou recuar cerca de 10 segundos, ver figura
50. A barra de progresso da também a oportunidade ao utilizador de
conseguir controlar o audio e de receber um feedback relativamente ao
tempo total e o tempo ja decorrido.

Foi tido o cuidado de também implementar a funcao onStop(), que
mal o BottomSheet ¢ fechado, o som termina, isto para evitar uma sobre-
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posicao de sons quando se selecionam outros pontos do mapa.

Para além dos dudios, que se encontram implementados numa Dua-
logBottomSheet, esse fragmento contém também informacao adicional so-
bre cada ponto.

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho Largo da Ribeira Velha e Pelourinho
0 poder legislativo e a construgao do Racismo - Pelourinho 0 poder legislativo e a construgao do Racismo - Pelourinho
00:00 ® 06:05 00:00 ® 06:05

Sobre este local

(Antiga localizagdo do pelourinho, atualmente na praga
Marqués de Pombal - Largo do Dr. Francisco Soveral,
2900-349 Setdbal | GPS: 38°3125.0N 8°53'30.8'W,

Neste Largo ficava o antigo pelourinho
onde se aplicava a justi¢a. Os regulamentos
municipais distinguiam claramente as penas

a aplicar. Mais brandas para os brancos/as,
muito mais pesadas para negros/as mesmo
libertos. No séc. XVI chegou-se a proibir
negros/as de fazer ajuntamentos, bailes ou

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho jogos.

0 poder legislativo e a construg&o do Racismo - Pelourinho

00:00 ® 06:05 Neste Largo ficava o antigo pelourinho

onde se aplicava a justiga. Os regulamentos

municiiaii distiniuiam ilaramente ai Einai

Figura 50 - A¢ao de ouvir um audio e informagao

a) Selecao do audio

b) Swipe up para ler mais informacao

Uma vez concluida a componente projetual, passou-se para a avalia-
¢ao da usabildiade.



Capitulo 6

AVALIACAO DA USABILIDADE

Este capitulo ¢ dedicado aos testes de usabilidade efetuados apos o de-
senvolvimento dos protétipos de alta fidelidade e da implementacao do
protétipo funcional.

Os testes de usabilidade serdao descritos, bem como o método utili-

zado na realizacao dos mesmos. Serao apresentados os resultados dos
testes e posteriormente, a respectiva analise dos resultados. Sao também
mencionadas as alteragdes que foram realizadas apos a analise dos tes-
tes.
Nesta capitulo sdo descritos detalhadamente e analisados os testes de
usabilidade realizados durante a elaboracdo do projeto de dissertagao.
Testes estes que se focam naturalmente na experiéncia do utilizador
fora do seu contexto e no contexto natural do uso da aplicacao.

N
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6.1. PRIMEIROS TESTES DE USABILIDADE

Numa primeira fase inicial, nos primeiros testes de usabilidade, foram
desenvolvidos os prototipos de alta fidelidade na plataforma Figma,
uma plataforma de trabalho dedicada ao desenvolvimento grafico e a
prototipagem de projetos de design, sejam eles aplicacoes para web e/
ou aplicagoes méveis e que permite ainda, a realizagdo de testes de usa-
bilidade.

As tarefas a realizar fora, consistiam nas principais agoes na aplica-
¢ao, foram as seguintes:

1 - Selecionar o ponto 1 do mapa;
1.1 - Clicar no botao “play” e ouvir o dudio até ao final.

2 - Selecionar o ponto 6 - Praca de Bocage, ler a respectiva infor-
magao que se encontra logo a seguir aos controles de audio;

2.1 - Selecionar o botao de “ouvir mais” no final da informacao e
ouvir um poema de Bocage.

3 - Selecionar o ponto mais a Leste do mapa;
3.1 - Ler a informagao detalhada e ouvir o audio até ao final.

Apos a realizacdo das tarefas, pedia-se aos utilizadores que respon-
dessem ao questionario elaborado no Google Forms (respostas no anexo
F). O questionario consistia num conjunto de 25 questoes de opinido,
sendo utilizada a escala de Likert de 5 niveis, respectivamente:

1) Discordo Totalmente
2) Discordo

3) Indiferente/Neutro

4) Concordo

5) Concordo Totalmente

Os testes foram realizados por 11 pessoas, com idades compreendi-
das entre os 13 e os 52 anos, de ambos os géneros, femininos e mascu-
linos, residentes fora da cidade de Setibal. Um dos critérios de escolha
dos utilizadores para realizar os testes de usabilidade consistia em ser
portador de smartphones Android e utilizarem-nos diariamente.
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Os participantes foram selecionados com base nos seus interesses e
na sua faixa etaria, com idades compreendidas entre os 13 e os 52 anos,
de ambos os géneros, femininos ¢ masculinos, enquadrando-se dentro
do publico-alvo definido.

De um modo geral, o principal objetivo destes primeiros testes de
usabilidade, ¢ perceber se o design se adequa as necessidades do/a uti-
lizador/a e se correspondem aos objetivos definidos posteriormente, re-
lativamente aos audios e a sua usabilidade.

6.2. ANALISE DOS RESULTADOS E ALTERACOES EFECTUADAS

Neste primeiro teste de usabilidade foi avaliada a composicao dos audios
e ainteracao do utilizador com a interface da aplicagao, principalmente
se com as tarefas definidas, o utilizador seria capaz de as concretizar
para alcangar os resultados pretendidos.

As tarefas que foram realizadas (descritas anteriormente), resumem
o funcionamento da aplicacao em si, desde a necessidade de pedir ao
utilizador a permissao para aceder a sua localizacdo, a navegacao pelo
mapa onde se encontram os 8 pontos e, por sua vez, a selecao de um
ponto e a respectiva audi¢cao dos audios.

Apos a realizacao das tarefas sugeridas aos utilizadores, procedeu-se
entao a realizagdo de um questionario individual relativamente a ex-
periéncia do utilizador durante a realizacdao das tarefas na aplicacao,
composto por respostas relacionadas maioritariamente com a questoes
de interface, seguindo a Escala de Likert e no final, duas perguntas de
resposta livre, para caso os utilizadores quisessem deixar a sua opiniao,
pudessem fazé-lo.

Na figura 51, ¢é possivel observar um exemplo do método escolhido
para o questionario de avaliacdo, seguindo a escala de Likert (anterior-
mente mencionada) de 5 niveis.

A aplicagao "Setubal Negra" é: *

Desinteressante Atrativa

Figura 51 - Exemplo de uma questao feita aos utilizadores.
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Este grafico representado (ver grafico 1), representa o numero total
de respostas obtidas e as escolhas das respostas dos utilizadores. Foram
obtidas 11 respostas, de 11 utilizadores diferentes, cada um representa-
do por uma cor distinta. E, Através de uma analise ao grafico, podemos
concluir que no geral das opinides dos utilizadores, existe um feedback
bastante positivo relativamente a interface da aplicacdo, por sua vez, a
facilidade de realizacao das tarefas que foram sugeridas e isto.

Desagradavel f Agradavel

Incompreensivel | Compreensivel

Criativo f Sem criatividade

Facil aprendizagem / Dificil
Valiosa/ Sem valor
Aborrecida [ Excitante

Desinteressante / Interessante

Imprevisivel / Previsivel

Répida/Lenta

original / Gonvencional

Obstrutiva / Condutora
Boa/Ma

Complicada / Facil
Desinteressants / Atrativa
Comum /Yanguardista

Incémoda f Comoda

Segura/Insegura

Motivante / Desmotivante

Inefeciente / Eficiente
Evidente / Confusa

Impraticavel | Pratica

Qrganizada f Desorganizada

Atraente / Feia

Simpatica / Antipatica

Conservadora f Inovadora

Grafico 1 - Resposta dos utilizadores no questionario realizado no google Forms.

Foi ainda perguntado aos utilizadores se os audios atendiam as suas
expectativas, a resposta foi totalmente positiva (ver grafico 2), o que nos
deixou bastante animados com o resultado dos daudios e mais proximos do
nosso principal objetivo.

Na segunda parte do questionario, existiam duas questoes de resposta
longa, ou seja, onde os utilizadores podiam deixar as suas sugestdes de
melhorias que pudessem tornar a aplicacao melhor. As sugestdes deixadas
foram realmente importantes no seguimento de melhorar a acessibilidade
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da aplicacao. Algumas das sugestoes sugeriram aumentar o tamanho da
letra dos textos associados a cada ponto do mapa; aumentar tamanho
dos botdes, nomeadamente os botoes de avancar e de recuar 10 segun-
dos; melhorar a qualidade do mapa e a criacao de um contraste entre o
mapa e o background dos audios.

Os audios corresponderam as expectativas?

11 respostas

® Sim
@® Nao

Grafico 2 - Opiniao

relativamente a

composigao e objeto

dos audios.

A partir das andlises dos testes, fo1 possivel verificar quais seriam as alte-
ragoes necessarias a nivel de design e a nivel de algumas funcionalidades
a serem implementadas.

Uma das sugestdes dadas pelo primeiro teste efetuado relativamente
a interface da aplicacdao e ao seu funcionamento, foi do aparecimento
do alerta de permissao do acesso a localizagao do utilizador. Num es-
boco inicial, esse alerta apenas aparecia a partir do momento em que
o utilizador entrasse na aplicacdo e ja tivesse o mapa a correr em back-
ground, onde aguardando alguns segundos surgia entao esse alerta. Su-
geriu-se entao que esse alerta surgisse logo, mal o utilizador entrasse na
aplicagao.

Outra das alteracoes que foram sugeridas pelos utilizadores que rea-
lizaram o teste, fo1 o cuiddado com o tamanho do texto relativo as infor-
macoes mais detalhadas sobre cada ponto do roteiro. O texto ao estar
com um tamanho de letra mais pequeno, torna-se de leitura dificil em
dispositivos com um ecra de menores dimensoes e, para pessoas que
tenham problemas de visao, o facto de terem de se esforcar para con-
seguir ler o conteudo, nao ¢ expectavel. Pretende-se que os utilizadores
tenham uma boa experiéncia de utilizagao da aplicagdo, sem ser neces-
sario muitos esforcos da parte deles.
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Nos botoes também houveram alteracdes, o tamanho deles ndos eria
o mais adequado para dispositivos moveis com um ecra com mais de 6
polegadas, e sendo assim, aumento significativamente o tamanho dos
botdes de forma a estes serem mais visivels e perceptiveis e ajustaveis ao
tamanho do ecra de qualquer dispositivo (ver figura 52).

Casa do Corpo Santo
Adi de Ges e posigoes da

0

Allow Settbal Negra to access
this device's location?

While using the app

Only this time

Horério de funcionamento: Segunda-feira e Domingo:
encerrado Terga a Sexta-feira: 09:00-12:30 e 14:00-17:30
Deny Sébado: 14:00-18:00

Erguida em 1714, alberga o atual Museu
do Barroco. Contém um painel de azulejos
em que existe uma representagao de duas
aguadeiras, numa negra e outra branca a
retirar agua de uma fonte. Existe ainda uma
fonte de ceramica cujo bocal representa a
cabega de um homem negro.

Figura 52 -

Alteragoes efectuadas.

6.3. SEGUNDOS TESTES DE USABILIDADE

Este segundo teste de usabilidade, foi apenas realizado por uma pessoa
no local para onde a aplicagao foi desenvolvida e projetada, na cidade
de Setubal. Convidar mais pessoas para realizar o teste presencialmente
em Setubal, ¢ bastante complicado, envolve uma logistica de estadia e
de deslocacao, caso tivéssemos conseguido uma bolsa de investimento
para este projeto, se calhar ja havia hipotese de convidar mais pessoas a
testar a aplicagdo presencialmente.

Para esta experiéncia, a aplicagdo ja se encontrava implementada,
apos todas as sugestoes tidas em conta resultantes do resultado dos pri-
meiros testes de usabilidade realizados ao prototipo de alta fidelidade e,
com todo o seu contetido pronto para ser experimentada. Para a reali-
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zagao do teste, deslocamo-nos um fim de semana para Setabal, a apli-
cacao foi previamente instalada em dois smartphone Android. Toda a
experiéncia foi realizada com auscultadores. O percurso demorou na
sua totalidade 2 horas e 30 minutos.

Comegou-se o percurso pela ordem sugerida, do ponto n°l - Casa
da Alfandega até ao tltimo ponto, o ponto n°9 - “Os Musicos” e, em
todos os pontos foi sugerido ao utilizador que apenas reproduzi-se o au-
dio ja estando no respectivo local. Durante a experiéncia, fui anotando
algumas observacoes que o utilizador fazia e de como interagia com
determinados elementos que requeriam mais a sua aten¢ao, nomea-
damente no episodio do painel de azulejo (Ponto n°3 - Casa do Corpo
Santo), onde a narradora conduz o ouvinte até uma personagem que se
encontra “escondida”.

E um percurso que promete ser uma experiéncia fora do comum
para quem nao esteja ja familiarizado com este tipo de visitas guiadas
apenas por uma voz num dispositivo mével.

6.4. ANALISE DOS RESULTADOS E ALTERACOES EFECTUADAS

No Segundo Teste de Usabilidade, que ocorreu no local para onde a
aplicagdo esta a ser desenvolvida, correu bastante bem. O utilizador
decidiu realizar o percurso de acordo com a sugestao do roteiro, a co-
mecar pelo Ponto n°l - Casa da Alfandega (ver figura 53), e uma vez no
local exato comecou por reproduzir o audio.

Logo no inicio, houve alguns factores que comegaram por influenciar
a opiniao do utilizador, nomeadamente barulhos de fundo, que fizeram
repensar sobre o tipo de auscultadores a utilizar. Os auscultadores neste
caso, foram uns bastante comuns, com as funcionalidades basicas, sem
cancelamento de ruido, mesmo com o som dos audios no maximo, por
vezes era um pouco dificil conseguir se concentrar no som apenas vin-
do da aplicacdo, por um lado permitiu ao utilizador, experienciar uma
fusao entre os sons do dudio que retratam o passado historico da cidade
no século XV e os sons da atualidade ali presenciados.

Na pagina seguinte, é possivel ver o utilizador a iniciar o percurso
pelo Ponto n° 1 - Casa da Alfandega, como ja fora referido no inicio
desta seccao.
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Figura 53 -

Fotografias do teste
de usabilidade
realizado em
Setubal com o
prototipo funcional -

Casa da Alfandega.

Na deslocacdo do utilizador até ao Ponto n°2 - Igreja de Santa Maria
da Graga (S¢), o ponto no mapa da aplicagao, encontrava-se um pouco
deslocado da sua localizacao real, isto porque no mapa o Ponto n°2 e
o Ponto n°3, sendo em locais relativamente préximos um do outro (a
menos de 50 metros), os dois marcadores no mapa ficariam sobrepos-
tos, dificultando assim o acesso ao respectivo audio. Para se evitar essa
situagdo, optou-se por deslocar um pouco a localizagao do marcador do
Ponto n°2 no mapa na aplicacdo, no entanto esta alteracdo, provou nao
ser a melhor para se resolver este problema de sobreposi¢gao dos marca-
dores, acabando por levar o utilizador para uma localizagao diferente
da espectavel.

Durante a realizacdao da experiéncia, o utilizador, comecava os au-
dios sempre que se encontrava no respectivo local e, durante a sua au-
digao, o dispositivo mével permanecia em stand by, guardado no bolso
do utilizador. Isto sugere que um dos principais objetivos da aplicagao,
o de nao necessitar sempre do contacto visual do utilizador com o ecra,
criando uma dependéncia com o mesmo, foi cumprido.

No Ponto n°3 - Casa do Corpo Santo (ver figura 54), da minha parte
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como observadora, reparei que as indicacoes dadas de forma subtil, no
audio pela narradora, conduziram com sucesso a deslocacao do utiliza-
dor pelo painel de azulejos expostos, até a figura da aguadeira no painel.
Os sons encontravam-se adequados a descricao do painel de azulejos.
No entanto, quanto a localizacao do bucal com a cabeca de uma pessoa
racializada, que se encontrava numa sala com um altar, numa espécie
de sacristia, atras de uma porta, cujo espago se encontrava interdito
ao publico, fo1 um bocado dificil de se conseguir localizar, palavras do
utilizador.

Existiram alguns factores que nao permitiram ter uma visita com-
pleta, nomeadamente no Ponto n°5 - Igreja da Anunciada e o Busto de
Sao Benedito, que por factores externos, como uma missa de Primeira
Comunhao, nao nos permitiu visitar o interior da igreja , nem ir a Sa-
cristia para se conseguir ver o Busto de Sao Benedito.

No Ponto n°6 - Praca de Bocage, foi onde se verificou uma maior fu-
sao entre o passado e o presente. O utilizador fez questao de mencionar
que os sons se enquadraram perfeitamente, a composi¢ao sonora do au-
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dio e risos, choros de criancas presentes no espaco enquanto o audio es-
tava a ser reproduzido, tornou a experiéncia mais fluida e interessante.

No Ponto n°7 - Largo da Ribeira Velha (Localizagao do antigo Pe-
lourinho), o utilizador reportou que o audio tinha uma pequena falha,
que mal se nota, mas que consistia numa pequena sobreposicao de falas
entre o narrador e a narradora.

Como o percurso foi iniciado as 17:15 de sabado, dia 12 de Junho,
os ultimos dois pontos, por volta da hora que chegamos ao local, ja se
encontravam fechados, ficando para o dia seguinte a visita a Galeria.

Por fim, no Ponto n°9 - “Os Musicos” (ver figura 53), o Gltimo ponto
do percurso que se encontra dentro da Galeria Municipal do Banco de
Portugal, o utilizador gostou imenso, do modo de observador, pela mi-
nha parte, deu para reparar que o utilizador realmente olhou fixamente
para os olhos do musico jovem racializado, acabando por sentir por
momentos uma ligagdo com o proprio. Pode-se mesmo afirmar que saiu
da galeria com a sensacao de que a qualquer momento podia encontrar
alguém semelhante com o mesmo pelas ruas de Setabal.

Figura 55 - Fotografias do teste de usabilidade realizado em Setibal com o protétipo funcional - Galeria Municipal do Banco de

Portugal.
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Ao longo da realizacao do percurso, foi reportado um pequeno bug
na aplicagdo: quando o utilizar se encontrava a meio do audio, neste
caso, e seleciona-se sem querer no mapa que se encontrava em plano
de fundo, o audio parava de dar, no entanto quando o utilizar voltava a
clicar no audio que estava a ouvir, o tempo em que se encontrava antes,
nao ficava guardado, tendo novamente de colocar a barra de progres-
so do 4udio no sitio onde tinha ficado anteriormente. E um pequeno
problema que nao poe em causa toda a parte de implementagao dos
audios, mas sem duvida, algo a acrescentar no futuro.

Os aspectos caracterizados como os mais relevantes da aplicagao,
foi a contribui¢do para o aumento dos conhecimentos historicos sobre
a cidade de Settbal, o percurso que ¢ percorrido, pois ¢ um percurso
que se faz relativamente bem e nao s6 se fica a conhecer os pontos que
se encontram assinalados no mapa, como também se ficam a conhecer
muitos outros sitios historicos e gastronémicos da cidade e a facilidade
de acesso ao GPS, apesar de ndo estar aplicado na aplicagao a criacao
de um rota direcional até aos locais a partir da nossa localizacao, ¢ pos-
sivel o acesso diretamente até¢ ao Google Maps, que cria entao uma rota
que nos conduz até ao nosso destino.

Apesar de ter sido s6 uma pessoa a experimentar a aplica¢dao no seu
contexto real e de s6 existir a sua opiniao no contexto real, isto porque
estamos ainda perante uma pandemia e nem toda a gente se sente con-
fortavel em viajar ou em deslocar-se para determinados sitios e, porque
nem toda a gente tem a disponibilidade nem a logistica para realizar um
deslocamento de grandes distancias.

O utilizador durante a visita, estava bastante empenhado em realizar
o percurso, prestar atengao aos audios e, no final da experiéncia relatou
que a aplicagdo cumpre os requisitos, esta funcional e relativamente
boa.

As alteragoes que foram efectuadas apds os primeiros testes de usa-
bilidade, resolveram alguns dos problemas antes da testagem do proto-
tipo funcional no local do seu contexto, no entanto durante o teste no
local, foram detetados bugs (anteriormente descritos) e para um melhor
funcionamento da aplicacao, esta corregao seria necessaria, bem como
posteriormente, a realizacao de mais testes com mais utilizadores no
terreno.
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Capitulo 7

CONCLUSAO

Os efeitos das consequéncias do nosso passado historico, no que se refe-
re a escravatura, ao colonialismo e a outras relacdes de poder e de do-
minio, manifestam-se de diversas formas nos tempos contemporaneos,
sendo o racismo uma das suas consequéncias. Este fenomeno manifes-
ta-se em atos individuais, institucionais e estruturais de descriminagao
sobre pessoas racializadas. Recentemente, este fenomeno voltou a ser
tema central de um debate generalizado, em consequéncia de aconteci-
mentos no estrangeiro e em Portugal, nomeadamente os assassinios de
George Floyd e de Brionna Taylor, nos Estados Unidos, ou de Bruno
Candé, em Portugal, entre outros, que reanimaram manifestagoes e rei-
vindica¢des de comunidades historicamente marginalizadas.

Sendo eu uma pessoa branca, desenvolver o projeto no ambito da
presente dissertacao de mestrado, foi uma oportunidade tinica de refle-
tir sobre o meu proprio privilégio branco e sobre as inimeras vantagens
que herdei pela cor da minha pele. Passado praticamente um ano de-
pois de ter iniciado este projeto, posso afirmar que reconheco melhor as
vantagens que tenho e que me foram transmitidas, sejam estas no acesso
ao ensino ou ao mercado de trabalho, ou em situagdes mais cotidianas
como numa simples viagem em transportes publicos ou numa fila do
supermercado. No entanto, reconhego que este projeto é, para mim,
apenas uma etapa inicial de um longo processo de (des)aprendizagem
pessoal.

A forma como a histoéria portuguesa ¢ contada e narrada, passando
pelos manuais escolares, na cultura popular ou em simples conversas
coloquiais, inviabilizou e invisibilizou de forma constante outras narra-
tivas em que pessoas racializadas fossem as protagonistas das suas pro-
prias historias. Este lado invisivel da nossa historia coletiva impossibilita
a reflexdo necessaria, pela sociedade portuguesa, de momentos menos
gloriosos e das suas consequéncias nos dias de hoje. Resgatar, desocultar
e tornar visiveis estas historias ¢ uma das formas possiveis de combater
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o racismo. E neste Ambito que a presente dissertacio de mestrado e o
projeto dela resultante se pretendem inscrever. A escravatura, o colo-
nialismo e outras formas de violéncia duraram varias centenas de anos.
Talvez seja preciso outras centenas de anos para reverter os efeitos dai
resultantes.

A minha escolha por esta proposta de dissertagao de mestrado deveu-
-se, em primeiro lugar, pelo seu tema, que considerei como intrigante e
desafiante, mas também necessario e importante. No que se refere a sua
materializacao, o que considerei como mais desafiante foi o facto de ter
de desenvolver uma aplicacdo para dispositivos moveis que realmente
funcionasse e que conseguisse passar a mensagem pretendida através de
um percurso urbano realizado para a cidade de Setabal. Para o objetivo
ser cumprido, foi crucial poder ter tido a oportunidade de ter trabalha-
do numa equipa multidisciplinar que, ao longo do processo, prestou o
apolo necessario, participando na validacao das suas varias etapas e das
decisoes que foram sendo tomadas. Refiro-me as docentes da ESE-IPS,
a historiadora Ana Alcantara e a socidloga Cristina Roldao, autoras
do roteiro original que deu origem ao presente projeto, mas também a
equipa de orientadores e consultor, assim como a todas e a todos as/os
artistas que foram convidadas/os a colaborar, nomeadamente a Raquel
Lima, o Emanuel Botelho, entre muitas/os outras/os.

Serviu, também, como incentivo a conclusao do presente projeto o
facto de gostar do respetivo tema e o de reconhecer nele um carater
importante para a sua producao. Como designer, fol uma experiéncia
extremamente enriquecedora poder desenvolver uma forma de ajudar
a tornar o mundo num lugar melhor através de um projeto de design,
podendo, através dele, consciencializar as pessoas para o fenémeno do
racismo. Uma vez terminado, posso concluir que ter tido a oportunida-
de de produzir este projeto foi, definitivamente, uma boa escolha, nao
tendo palavras que descrevam a sensacao de objetivo cumprido.

Relativamente a aplicagdo desenvolvida, existem outras disponiveis
no mercado referentes a percursos histéricos e urbanos utilizados, em
varios pontos do mundo, que utilizam o som como guia para contar as
histérias e experiéncias ocorridas no passado. No entanto, pelas suas
caracteristicas e particularidades, poderei afirmar que esta ¢ distinta.
Isto deve-se a diferentes factos: trata-se de uma aplicagao desenhada em
exclusivo para a cidade de Settibal e sobre esta mesma cidade; ajuda a
disseminar a investigacao historica e sociologica conduzida pelas docen-
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tes da ESE-IPS; e ajuda a uma maior consciencializac¢ao sobre as raizes
histéricas do racismo em Portugal. Ao colocar a énfase da experiéncia
do utilizador na componente projetual de design de som, nao descuran-
do a componente projetual de design de aplicacdo, procurou-se desen-
volver um projeto mais imersivo, sensorial e “poético”.

Ao desenvolver o projeto, tive oportunidade de aprofundar os meus
conhecimentos sobre o nosso passado histérico e sobre as suas conse-
quéncias no presente. Para isso, fol importante efetuar leituras (como o
livro “Memorias da Plantagao” da Grada Kilomba e outros) e assistir
palestras online sobre o tema. Relativamente a sua implementacdo, a
nivel de programacao, tive a oportunidade de aprofundar conhecimen-
tos de Java para Android, estando agora capaz de desenvolver aplica-
¢Oes mais complexas.

Foi igualmente enriquecedor ter participado num encontro interna-
cional com arbitragem cientifica, tendo comunicado o paper intitulado
“Black Settibal — An audiowalk on the The Black Presence in the Town
of Setubal (15th-18th century)” no evento “Inquiring healing across
screen cultures: Recuperating narratives, mediums, and creativities”.
A participacdo neste evento permitiu nao sé6 divulgar resultados pre-
liminares do projeto em desenvolvimento mas também poder respon-
der a perguntas suscitadas pela apresentacao e recolher comentarios
de outros/as investigadores/as que participaram e assistiram ao painel.
Como resultado desta participacao, encontra-se previsto o desenvolvi-
mento de um capitulo de livro a publicar em 2022.

Uma vez terminado, espero que o prototipo funcional aqui apre-
sentado seja o ponto de partida para futuras agoes. Conto desenvolver
contactos com o Municipio de Setubal, ja iniciados no desenvolvimento
da presente dissertacdo, com vista a futura implementacdao do projeto
em Setubal, podendo a aplicagao ficar disponivel na Play Store. Tal
como o roteiro original (impresso em folhetos), torna-se importante que
o Municipio de Setibal apadrinhe a implementacao deste projeto que
se debruca sobre uma parte da sua propria historia. Este projeto tem o
potencial de fomentar o conhecimento da cidade de Settibal a habitan-
tes desta cidade, potenciando, tambhém, a visita de residentes de outras
localidades.

Relativamente a todo o trabalho que esta dissertacdo exigiu, posso
concluir que estou bastante satisfeita e orgulhosa com o resultado final.
Apobs uma série de testes a distancia, uma vez que as condig¢oes o per-
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mitiram (devido ao levantamento do confinamento originado pela crise
pandémica), tive a oportunidade de experimentar a aplicagdo no seu
contexto real e foi gratificante observar o resultado final, com resultados
bastante satisfatorios. Foi uma experiéncia enriquecedora, tanto a nivel
profissional como pessoal.
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7.1. DIFICULDADES SENTIDAS

Ao longo do processo de desenvolvimento do presente projeto, foram
algumas as dificuldades sentidas. Em primeiro lugar, a falta de experién-
cia relativamente a linguagem de programacao usada na implementa-
cao desta aplicacao — Java, no Android Studio —, foi, sem davida, uma
das maiores dificuldades sentidas. No entanto, no primeiro semestre do
2.2 ano do Mestrado em Design e Multimédia, escolhi inscrever-me na
unidade curricular de Computacao Movel, inteiramente dedicada ao
desenvolvimento de aplicagdes para Android, lecionada pelos professo-
res Tiago Cruz e Jodao Fernandes. A frequéncia desta unidade curricu-
lar permitiu-me ter os conhecimentos necessarios de forma a conseguir
implementar esta aplicacao.

Uma das decisoes provavelmente mais dificeis de tomar durante o
desenvolvimento do projeto, foi o facto de se ter de escolher entre de-
senvolver uma aplicagdo web ou uma aplicacdo nativa e, neste ultimo
caso, se ligada ou nao a uma cloud (caso fosse ligada a uma cloud, teria
sido a Firebase do Google) para o armazenamentos dos ficheiros au-
dio e para um funcionamento mais otimizado. A primeira op¢ao iria
permitir um maior alcance de pessoas, podendo estar disponivel para
qualquer dispositivo movel, sem necessidade de instalar uma aplicacao
no smartphone. Em contrapartida, os/as utilizadores/as iriam ter que
usar dados moveis durante a utilizacao da aplicacdao, podendo resultar
em consumos excessivos de dados. Por sua vez, o mesmo aconteceria se
a escolha tivesse sido uma aplicacao nativa alojada na cloud.

Por fim, optou-se pela escolha do desenvolvimento de uma aplica-
¢ao nativa, sem alojamento na cloud. Para isso, os/as utilizadores/as
so precisam de fazer o download da aplicacdao apenas uma vez e, sendo
que foi desenvolvida para Android, apenas utilizadores/as com Android
conseguem usufruir da aplicagdo. Para esta escolha pesou o facto de
que a maioria das pessoas ¢ portadora de Android e nao de dispositivos
com outro sistema operativo. Para além disso, pesou o facto de eu ja
ter conhecimentos de desenvolvimento de aplicacoes web, procurando,
desta forma, adquirir conhecimentos e competéncias novas a nivel de
programacao de aplicagoes nativas.

Uma outra dificuldade sentida foi o facto de que muito do trabalho
que fo1 utilizado durante o desenvolvimento do projeto desta disserta-
¢ao, como por exemplo as vozes da narradora e do narrador, assim
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como as autorizagoes de cedéncias de direitos de utilizagdo de varias
musicas (utilizadas no final de cada episédio) dependeu da “boa vonta-
de” e da disponibilidade das pessoas que foram convidadas para o efei-
to. Felizmente, a maioria das pessoas contactadas para esta componente
mostraram-se prestaveis (por reconhecerem valor na proposta), tendo
conseguido a sua colaboragdo. No entanto, algumas respostas nao che-
garam em tempo util.
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7.2. PERSPECTIVAS FUTURAS

A aplicagao “Setubal Negra” foi criada a partir do folheto-roteiro ja
existente, como uma forma de complementar e de diversificar a expe-
riéncia das pessoas, tendo como ponto de partida os respetivos contet-
dos historicos. A aplicagdo incentiva e auxilia futuras visitas a cidade
de Settibal com o objetivo de descobrir mais sobre a presenca negra
que nesta cidade habitou e habita. Ao desocultar o passado historico da
cidade, aplicacao fomenta um debate antirracista, tendo como publi-
co-alvo todas as pessoas com interesse em participar nesse processo de
descoberta. O prototipo encontra-se funcional, requerendo apenas pe-
quenos ajustes relativamente a parte de design visual pois, de momento,
este nao se encontra responsivo para todos os dispositivos méveis com
o ecra de 5 polegadas. Esta é uma das possiveis perspetivas futuras a
implementar no protétipo.

Para além disso, antes do langamento definitivo da aplicagdo, é cru-
cial a otimizagdo do cddigo, a redugdao do tamanho dos ficheiros de
audio (para que fiquem mais “leves”) e a correcao de pequenos bugs
verificados.

Relativamente a questoes de acessibilidade, uma possibilidade futura
passa por desenvolver uma versao em inglés da aplicacdo. Esta tarefa
implica a tradugao nao s6 da informacao nos ecras da aplicagdo mas
também de todos os ficheiros audio narrados. Apesar de equacionado,
esta tarefa iria depender muito do trabalho de tradugao dos guides e
consequente revisao por uma pessoa nativa, assim como a gravacao por
pessoas igualmente nativas. Ao se desenvolver a sua versao inglesa, a
aplicagdo podera alcangar um publico mais alargado. Nas tours urbanas
existentes em Portugal relativas ao tema aqui tratado, nomeadamente
na Lisbon African Tour, verifica-se que o maior nimero de participan-
tes ¢ estrangeiro. Desta forma, perspetiva-se a internacionalizacao do
presente projeto.

Relativamente a este aspeto, o codigo ja se encontra otimizado, ou
seja, a informacgdo escrita que a aplicagdo contém esta implementada
no formato de strings.xml, o que faz com que o processo de traducao da
aplicagdo para inglés, ou para outras linguas, seja mais facil. Uma vez
tendo a informacao neste formato, basta ter em conta a linguagem do
dispositivo mével e criar novos diretorio values, com a linguagem que se
pretende vir a utilizar, como por exemplo:
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res/values-en/strings.xml
(Contém texto em inglés para todas as strings)

res/values-fr/strings.xml
(Contém texto em francés para todas as strings)

res/values-ja/strings.xml
(Contém texto em japonés para todas as strings)

Na questao da acessibilidade também se pode considerar a criagao
de uma pagina web que permita o acesso aos ficheiros audios através
de cartazes com um QR Code, espalhados de forma estratégica pela
cidade. Este codigo conduziria, entao, diretamente para a pagina web,
criando assim multiplos pontos de entrada aos contetidos narrados sem
requerer um grande compromisso por parte das pessoas ao nao ser obri-
gatério fazer o download da aplicagao.

Relativamente aos ficheiros audios, pretende-se, também, num fu-
turo proximo, diminuir o tamanho de cada um, com o objetivo de se
conseguir otimizar o tamanho da aplicacao. Neste momento, a aplica-
¢ao ocupa de espaco, num dispositivo moével, cerca de 174 megabytes
devido ao tamanho de cada ficheiro dudio. Cada um tem em média 12
minutos, contabilizado-se 1 megabyte por cada minuto. Exportado no
formato MP3, que ja comprime bastante o tamanho, chega-se ao final
com uma média de entre 12 a 15 megabytes por ficheiro audio. Haven-
do nove ficheiros audios na sua totalidade, neste momento a aplicacao
contabiliza cerca de 108 megabytes (9 episodios x 12 megabytes). En-
contrando-se os ficheiros no formato MP3, a Gnica forma de reducao
passaria por se modificar a velocidade de transmissao (VT), diminuin-
do os atuais 190 kbps para um valor mais baixo. Seguindo as regras
do livro “Introducao a Engenharia de Som” (Fonseca, 2007) e no site
Ultimate Guide To Audio Bitrate & Audio Formats (link para o site:
https://homed;jstudio.com/audio-bitrates-formats/), verificou-se que a
VT pode, eventualmente, reduzir-se para 128kbps sem grande perda
de qualidade, sendo possivel reduzir cerca 30% do seu tamanho total.
Considerando-se de que se trata de uma otimizacao consideravel para
a aplicacao ficar com um tamanho mais leve, logo, é uma perspetiva
futura a considerar.

Por fim, para além de se pretender desenvolver contactos com o


https://homedjstudio.com/audio-bitrates-formats/

7.2. PERSPECTIVAS FUTURAS

Municipio de Setubal para a implementagao do projeto em contexto
real, ja referido anteriormente, espero que a criagao deste projeto possa
Incentivar mais pessoas a criar projetos semelhantes para varias cida-
des, ndo s6 em Portugal mas também no estrangeiro. Sem davida, mui-
tas outras cidades possuem histérias do passado desconhecidas para o
grande publico. Dar a oportunidades as pessoas de ficarem a conhecer a
sua propria historia é um objetivo mais que valido. Este projeto procura
ser um contributo nesse sentido.
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ANEXO A - ABSTRACT SUBMETIDO NA CONFERENCIA

Black Setubal — An audiowalk on the The Black Presence
in the Town of Setubal (15th-18th century)

Nuno Coelho, Rafaela Rodrigues, Jorge Cardoso

“The Black Presence in the Town of Setabal (15th-18th century)” is
an urban route created in 2019 by a team of Portuguese researchers
(historians and sociologists) that invites people to visit eight places in
town, providing historical content related to its theme. Based on the
developed research, an app for smartphones is under development, na-
med “Black Setubal”, for which short narrated stories were produced,
by using storytelling techniques, complemented by sound design, songs,
and poems by contemporary artists. By creating an audiowalk, it was in-
tended to explore a more experimental and poetic version of the route,
allowing users a more immersive experience.

The choice of the format is justified by: 1) creating an innovative way
of exploring the urban space of Settbal; 2) the fusion of the past (liste-
ning to narratives formulated from historical content) with contempo-
raneity (viewing of the present); 3) by freeing the vision of users, stimu-
lating them to imagine a reality of which there are no physical traces;
4) for the live experience of the urban space to be more autonomous so
that it is not so dependent on the screen; 5) for users in the present to
become aware of the historical roots of Black communities in Setibal
who were historically marginalized.

The eight stories (podcast type) will be available through a dedicated
GPS-based responsive design website. Users can access each story by
reading QR codes placed in the public space and leaflets. The target
audiences are inhabitants of and visitors to Setibal, while also encoura-
ging future visitors by residents in other locations. Like the original rou-
te, this app was designed as a “walking-class”, a non-formal education
space to learn about Portuguese colonialism and Portugal’s involvement
in the Transatlantic Slave Trade, while also raising awareness on con-
temporary Racism.
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1. CASA DA ALFANDEGA
(ATUAL BIBLIOTECA MUNICIPAL)
Avenida Luisa Todi e Rua da Velha Alfandega
Tema: Setibal e o trafico transatlantico de pessoas
escravizadas

SONS DE ONDAS PEQUENAS E DE GAIVOTAS
NARRADORA:

Vamos recuar alguns séculos na histoéria.
Neste lugar encontra-se a Casa da Alfandega de Settbal.
Estamos a pisar areia pois o mar chega até aqui.
Cuidado, nao molhes os pés..

SOM DE ONDA MAIS FORTE, SEGUIDO DE MADEIRA A RANGER
E SINETAS DE BARCOS, BURBURINHO DE PESSOAS,
SINO DE IGREJA AO LONGE

NARRADORA:

Estamos em pleno areal de Setibal, ponto de atracagem
para as embarcacdoes que chegam a esta vila e, por isso,
aqui se justifica a localizacao da Casa da Alfandega.
Os barcos de maior calado atracam ao largo e
embarcagdes mais pequenas “aportam” na areia. A entrada
na vila,

a partir daqui, faz-se pelos sucessivos arcos nas
ruas dos mareantes. Se olhares para além da avenida
Luisa Todi, que sé serd construida em 1888, poderéas
ver a terra que se conquistara ao mar. Mas, por
enquanto, ainda estamos numa época anterior e a nossa
volta encontram-se varias embarcagdoes atracadas cujas
mercadorias tém de passar pela entrada da Casa da
Alfandega a fim de poderem ser taxadas. Dos barcos
de maior calado o transporte das mercadorias faz-
se através de botes pois este porto nao é de aguas
profundas. Mas, repara, estes botes que vém das grandes
embarcagdes que atravessaram o Atlantico nao trazem
apenas mercadorias — trazem também pessoas.
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SONS DE BURBURINHO DE VOZES
NARRADORA:

Repara nas correntes e nas grilhetas a volta dos seus
bragos e tornozelos e nas coleiras a volta dos seus
pescogos. Sao pessoas escravizadas — homens, mulheres
e criangas — trazidas do continente africano,
contra sua vontade.

NARRADOR:

Comegaram os marinheiros a tirar os escravos que tinham
trazido para os levarem como lhes fora mandado.
Uns tinham as caras baixas e os rostos lavados
em lagrimas, outros estavam gemendo dolorosamente,
outros faziam as suas lamentagdes em maneira de canto.
Mas, para a sua dor ser mais acrescentada, chegaram
os que estavam encarregados da partilha e comecaram
a separéa-los uns dos outros, a fim de fazerem lotes
iguais. Por isso havia necessidade de se separarem oS
filhos dos pais, as mulheres dos maridos e os irmaos uns
dos outros.
As maes apertavam os filhos nos bragcos para nao lhes
serem tirados.

NARRADORA:

Este relato foi escrito por Gomes Eanes de Zurara,
na sua “Crénica da Guiné”, apds testemunhar o primeiro
desembarque de pessoas escravizadas na Europa,
mais precisamente em Lagos, no Algarve, em 1441.
Repara que aqui nao é diferente.

(pausa)

Estamos no primeiro local em que estas pessoas tém
contacto com Portugal por via do tréafico transatléntico.
A par de Lisboa e Lagos, SetGbal é um dos principais
portos de entrada de pessoas africanas escravizadas em
Portugal, entre os séculos XV e XVIII. Sendo o porto
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de apoio mais préximo da capital, Setibal representa
uma alternativa de atracagem para as embarcacdoes do
tréafico negreiro triangular. Designa-se triangular,
pois os barcos desenham esta forma geométrica na
sua viagem pelo Atlantico: daqui partem para o
continente africano carregados com mercadorias como
armas, alcool e téxteis; dali partem para o Brasil
com centenas de pessoas escravizadas a bordo, para la
efetuarem trabalhos forcados nas plantagdes de acgucar,
café, algodao, cacau, tabaco e outras; para depois
regressarem aqui carregados com essas mercadorias
produzidas pelo trabalho destas pessoas. Nestas viagens
de regresso a Portugal, sao trazidas, também, muitas
pessoas escravizadas para aqui trabalharem arduamente
nas salinas e nos arrozais, mas também para executarem
muitas outras tarefas. Sao as que vemos agora, a
sairem das embarcagdes e a serem levadas para a Casa
da Alfandega. Apesar da legislacao régia de 1512
determinar Lisboa como o Gnico porto onde, oficialmente,
poderia ocorrer desembarque de pessoas escravizadas
em Portugal, até, pelo menos, a proibicao de 1761,
Setibal recebe grande numero destas pessoas devido
a autorizacodes especificas e outros subterfiugios ou
infracdes. A presengca de pessoas negras €, portanto,
expressiva nesta vila de Setibal. Em carta de alforria
datada de 1679 ficamos a saber que..

NARRADOR:

Mariana da Rocha, viGva de mareante tinha uma escrava
negra chamada Luzia, que comprara a Matheus Freire
morador na cidade de Lisboa.

NARRADORA:

Num outro documento, de 1682..

NARRADOR:

José de Cabedo de Vasconcelos, Juiz da tabela real da
vila de Setibal, e sua mulher Dona Maria Luiza da Cunha
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confirmaram que Jerdénimo dos Reis, natural de Arraiolos
era seu escravo e o haviam comprado a Joao Rodrigues,
lavrador e morador no termo de Arraiolos.

NARRADORA:
No mesmo ano..
NARRADOR:

Dr. Joao d’'Aguiar refere-se a um seu escravo [comoO]
moreno, por nome Anténio [que herdou de sua] tia
Juliana Rodrigues.

NARRADORA:
Em 1608..
NARRADOR:

Gervino Froilar [fez] doacdo ao abade excelentissimo
[d]os seus escravos, as suas bestas de carga, as suas
roupas e pecgas de cama.

NARRADORA:

Em Lisboa, calcula-se que a populagao escravizada seja
10% ou mesmo 15% dos habitantes da cidade nos séculos
XVI a XVIII. Em Settbal, esse numero situa-se nos 5% no
século XVI e 2% no século XVII. Na regiao de SettGbal
€ melhor conhecida a presenga negra na regiao de
Alcéacer
do Sal, muito por via do célebre estudo “Etnografia
Portuguesa”, de 1933, por José Leite de Vasconcelos.

(pausa)

Portugal foi o primeiro e maior promotor do tréafico
transatlantico, responsavel por cerca de metade das
mais de 12 milhOes de pessoas violentamente arrancadas
de Africa entre o século XVI até ao século XIX.
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O movimento abolicionista em Portugal nunca teve
a dimensao e influéncia que alcangou noutros contextos.

(pausa)

Sendo verdade que, em 1761, o Marqués de Pombal dava
um primeiro passo para a abolicao da Escravatura,
€ preciso nao esquecer que se referia apenas a
Portugal metropolitano, mantendo-a no Brasil e noutros
territérios sob dominio portugués, assim como se
referia apenas
a “importacao”, ou seja, a subjugacao a Escravatura
e o comércio escravocrata prosseguiu junto das
pessoas negras entretanto nascidas ou j& a residir em
Portugal. Em 1773 promulga o que seria chamada a Lei do
Ventre Livre, garantindo que descendentes de pessoas
escravizadas nascessem livres e que fossem libertadas
as pessoas escravizadas de quarta geracgao.

(pausa)

S6 em 1869, um século depois da primeira iniciativa
abolicionista, pela mado de Sa& da Bandeira, é promulgada
a lei de abolicao da Escravatura em todo o império
portugués. Portugal ndo s6 foi o primeiro e maior
promotor do tréafico transatlantico, como também foi
dos Gltimos paises a abolir a Escravatura.

Em 1930 ainda havia em Portugal pessoas que tinham
nascido escravizadas. Foi h& tao pouco tempo.

(pausa)

A Casa da Alfandega constituiu-se como um marco que
permite entender que Setibal fazia parte dos confrontos
geopoliticos que conduziram a consolidacao
da Escravatura. Em grande medida, é neste processo
histérico que, por um lado, serao criadas as condigodes
de acumulagcao econdémica que darao origem, mais tarde,
ao capitalismo e que, por outro, se constituirao as
relagcdes de forcas que marcam geopolitica global
contemporéanea.
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(pausa)

Aqui, onde estaria localizada a Casa da Alfandega de
Setibal, vés agora a Biblioteca Municipal. Se entrares,
nada vais encontrar que denuncie o grande numero de
pessoas africanas escravizadas que aqui desembarcou e
que por esta porta entrou. Mas, de certo, encontrarés
varios livros sobre a Escravatura portuguesa que
poderds consultar para aprenderes um pouco mais.

MUSICA
[Escolher tema]
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2. IGREJA DE SANTA MARIA DA GRACA
(SE DE SETUBAL)
Largo do Corpo Santo
Tema: Conversoes geopoliticas — Um principe wolof

SOM DE MULTIDAO

Estamos a 13 de outubro de 1488 e este largo, de Santa
Maria, estd cheio de gente! Olha a tua volta. Sao
tantas as pessoas de SetlGbal e arredores que ocorreram
aqui, curiosas pela vinda de uma embaixada de um reino
estrangeiro.

O principe deste reino veio até Portugal e estd, neste
momento, dentro da Igreja de Santa Maria da Graga,
que vés em tua frente, a ser batizado numa ceriménia
solene.

SOM DE SINO

Esta é a primeira embaixada de um reino africano
subsariano recebida em Portugal, encabecada pelo Boumi
(ou principe) Dyélen Ndiaye, filho do Bourba (ou rei)
Diolof Biram Ndieme Euler Ndiaye, do império Wolof.
Este império existe h& mais de cem anos, tendo sido
criado em 1350 e ira estender-se até 1549, localizado
na Africa ocidental, onde é hoje o Senegal. Tudo leva
a crer que, por diferentes razdes, este governante
foi deposto pelas elites do seu império, num conflito
sucessério, e veio a Portugal buscar uma alianga que
lhe garanta um reforco militar para recuperar o seu
trono. D. Joao II, o rei de Portugal e que, neste
momento, também se encontra dentro da igreja, estad por
estes dias instalado na Casa da Alfandega de Setubal,
muito perto de onde estamos agora, e ordenou que
hospedassem o principe wolof e o seu séquito no castelo
de Palmela, entao a sede da Ordem de Santiago, com
oferta de panos ricos, finos e de qualidade e fossem
organizadas festas com touros e serdes de dancgas.
Dyélen Ndiaye foi servido com pratas, oficiais
e todos os cumprimentos devidos aos que tém semelhanca
de Estado. Apb6s o seu batismo, e o de mais seis membros
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da sua comitiva, Dyélen Ndiaye vai receber o nome
cristao de D. Joao Bemoin, na ceriménia solene que
ocorre agora dentro da igreja, tendo como padrinhos o
rei D. Joao II,
a rainha D. Leonor, o duque de Beja e futuro rei D.
Manuel, o bispo de Téanger e o bispo de Ceuta, como
oficiante do batismo. Dentro de poucos dias, Dyélen
vai ser armado cavaleiro pelo rei portugués, sendo
batizados, na mesma igreja, outros vinte e quatro
membros da sua comitiva.

SOM DE PORTA DE MADEIRA A RANGER, SOM DE MULTIDAO
INTENSIFICA-SE

Olha, a ceriménia terminou e estdo agora a sair da
igreja. Dyélen Ndiaye vai dirigir-se a multidao.

SOM DE SINOS E TROMPETE, SOM DE MULTIDAO DIMINUI

NARRADOR:
[Nota: traduzir texto para wolof]

Sou o Boumi Dyélen Ndiaye, filho do Bourba Diolof Biram
Ndieme Euler Ndiaye, do império Wolof. Fui batizado
agora nesta igreja e, para vOs portugueses, passarei

a ser conhecido, a partir de hoje, pelo meu nome
cristao Joao Benoin. Vim a Portugal buscar uma alianga
para garantir um reforgco militar de forma a conseguir
recuperar o trono do meu império, que é de meu direito.
Espero que esta aliangca entre o império Wolof e o de

Portugal..

A VOZ DO NARRADOR VAI DIMINUIDO DE INTENSIDADE E SOBRE
ELA OUVE-SE NOVAMENTE A NARRADORA

NARRADORA:

Dyélen Ndiaye estéd a falar para a multidao em Wolof,
a lingua do seu reino. Apesar do reconhecimento do seu
estatuto soberano, estéd ja sedimentada uma concepgao
racista da sociedade portuguesa relativamente a
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populacao negra, como fica evidente na descricao de Joao
de Barros, que o ouviu falar.

NARRADOR:

Bemoin fez uma fala puablica com palavras e sentengas
tao notaveis que nao pareciam de negro barbaro, mas de
principe grego criado em Atenas.

NARRADORA:

Dyélen Ndiaye €& o primeiro governante africano
(e mugulmano) convertido ao cristianismo, mas seguir-
se-ao outros casos semelhantes entre o século XV e XVI,
nomeadamente D. Henrique, filho do rei do Congo,
Mvemba-a-Nzinga, ou D. Afonso I apds a conversao ao
cristianismo. Estas conversdoes devem ser entendidas
como estratégias politicas de ambos os lados num quadro
de acelerada redefinicao geopolitica mundial. Para a
coroa portuguesa, quanto mais soberanos e soberanas e
reinos africanos fossem convertidos por sua influéncia,
maior a sua vantagem face a concorrentes europeus e
islamicos.

A propbésito da conversao do principe Dyélen Ndiaye, o
que hoje comegou por ser uma recegao diplomatica a um
aliado politico, tornou-se no acontecimento fundador da
grande fortuna de Portugal de ter reis como vassalos em
troca
de apoio militar e/ou politico. Por outro lado, para
as soberanias africanas, a conversao significa uma
alianca politica com poderes europeus encontrando ai
vantagem face a outros poderes politicos africanos e
suporte perante outras investidas europeias e arabes
nos seus territdérios. A conversao de Dyélen Ndiaye faz
parte, portanto,
das profundas transformagdes que o século XV inaugura
no xadrez politico-econdémico global.

(pausa)

O apoio que o principe wolof veio procurar em Portugal
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vai-lhe ser prestado com o envio de uma armada de vinte
caravelas portuguesas. Porém, mais tarde e, ao que
tudo indica, por suspeita de traigao, Dyélen Ndiaye
serd assassinado pelo comandante portugués Pero Vaz de
Cunha.

SOM DE ESPADA A SER DESEMBAINHADA

Fazer sobrepor, por completo, a presenga negra em
Portugal a Escravatura é um erro histérico com
importantes consequéncias para a compreensao das
transformagdes politicas e econdmicas globais
desencadeadas com o tréafico transatlantico de pessoas
escravizadas, assim como para
a reproducao de um imagindrio sobre a histéria de
Africa
e das pessoas africanas que naturaliza e “des-
historiza”

a sua subalternizagao. Antes da chegada do portugueses,
o continente africano estava dividido em reinos e
impérios, tendo muitos deles resistido a colonizagao
europeia.

Nao faz sentido continuarmos a usar a expressao
“Descobrimentos” quando ali ja existiam sociedades
altamente organizadas.

MUSICA
TEMA DE KORA
Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=mBkiMIab-cg
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3. CASA DO CORPO SANTO
(ATUAL MUSEU DO BARROCO)
Largo do Corpo Santo
Tema: A diversidade de profissdbes e posicoes na
populacao escravizada — As aguadeiras

SOM DE ONDAS DE MAR

Estamos em 1714 em frente a Casa do Corpo Santo, que
acabou de ser erguida. A designagao provém do nome
do santo protetor da Confraria dos Navegantes e dos
Pescadores da vila de Setibal, cujo patrono é Sao Pedro
Goncalves Telmo, ou simplesmente Santelmo. A histéria
que te vou contar nao é sobre estes homens que se
faziam ao mar, mas também estéd relacionada com agua. No
seu interior, a casa tem varios conjuntos de azulejos
barrocos e é para junto de um destes que te deves
encaminhar. Se a casa estiver aberta, adquire o teu
ingresso na bilheteira e sobe, depois, a escadaria que
encontras a tua direita. Quando entrares na casa,
no primeiro andar, vais encontrar a sala dos relicarios
contigua a de entrada. Se olhares de frente para a sala
dos relicarios, mas permanecendo na sala de entrada,
olha para a tua direita. Aqui encontras o conjunto de
azulejos
a que me refiro. Vai até 14, eu espero. Podes fazer
pausa
e recomegar assim que chegares.

SOM DE AGUA A CORRER

Aproxima-te do lado esquerdo do conjunto de azulejos,
onde encontras um brago de agua, o estuario do Sado,
com dois barcos e um conjunto de casas na outra margem.
Deste lado, dois homens acompanhados de um cao. Um
deles estd armado
e parece atirar sobre as aves que voam.

SOM DE VENTO A PASSAR NAS ARVORES, PASSAROS, CAO A
LADRAR, PASSOS EM TERRA, VOZES MASCULINAS E UM TIRO
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Repara agora no horizonte. No cume de um dos montes,

o castelo de Palmela, nao muito longe daqui. Mais a

direita, novamente em primeiro plano, um casal nobre

passeia armado, sendo acompanhado pelo seu filho que
brinca com o seu cao.

SOM DE RISOS DE CRIANCA E CAO A LADRAR

Continuando para a direita, vemos agora um edificio
com colunas. Repara no casal que conversa ao fundo, a
sombra
de duas arvores.

SOM DE DUAS PESSOAS A CONVERSAR BAIXO E DE AGUA A
CORRER (FONTE)

Junto ao edificio, em primeiro plano, uma fonte.
Uma crianga parece aproximar-se de trés mulheres que
enchem os seus potes com adgua. Sao as aguadeiras,
mulheres que transportam agua, levando-a aos
domicilios. Uma delas tem
o pote colocado na sua cabecga; uma segunda esta junto
da fonte, com o pote nas suas maos; e uma terceira,
de costas viradas para a fonte, parece preparar-se para
levantar o pote j& repleto de agua. Esta histéria é
sobre esta agqguadeira. Aproxima-te dela. Repara no seu
rosto.

(pausa)

A populacao negra de Setibal é, na sua esmagadora
maioria, escravizada, retirando as excegdes, como as
pessoas negras libertas — os forros e as forras; e
outra populacao negra livre, como as aristocracias
africanas de visita
a Portugal. Apesar da condigao semelhante, existe todo
um sistema de categorizagao e diferenciagdo interna:
algumas pessoas sao designadas por ladinas, ou seja,
nascidas em Portugal ou j& *“aculturadas”; e outras,
depreciativamente, designadas por bocgais, ou seja,
nascidas em territdérios africanos e recém-chegadas
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a Portugal. Existem pessoas escravizadas de campo,
aquelas que,
sem duvida, enfrentam condigdes de vida mais

violentas; pessoas escravizadas domésticas, com ampla

representacao feminina e frequente abuso sexual; e
pessoas escravizadas de ganho “alugadas” pelos seus

proprietdrios a terceiros, recebendo parte desse

rendimento. As mulheres negras trabalham nos servicgos

domésticos, na limpeza da cidade, como vendedoras,

lavadeiras e, claro, aguadeiras.
Esta mulher que aqui vés é uma delas.

(pausa)

Aproxima-te agora da porta da sala dos relicéarios.
Poderds nao entrar, pois o acesso nao é permitido,
mas espreita através da porta, pelo seu lado esquerdo.
Aqui vés a representacao da cabega de um homem negro
num bucal de uma fonte em ceramica.

SOM DE AGUA A CORRER

Os homens negros sao caiadores, trabalhadores maritimos
e portudrios para além dos muitos escravos domésticos
e poucos artesaos, entre eles alfaiates, sapateiros,

teceloes, barbeiros, entre outras atividades.
Parte destas profissdbes, ocupadas quase em exclusivo
por negras e negros, ficardo imortalizadas no “Album
de Costumes Portugueses” de 1888. Nos contextos rurais,
cabe a populagao escravizada desmatar, secar zonas
pantanosas e outros trabalhos fisicamente desgastantes
na esfera agricola. Setuibal encontra-se provavelmente
num meio termo. Ao mesmo tempo que tem marcas de
territério urbano, com presenca institucional dos
poderes politicos
e eclesiasticos, o que exige mao-de-obra nos servigos
de limpeza (publicos e privados) e construgdo, a sua
economia estéd ligada a agricultura, pesca, ceifa nos
arrozais
e extracao de sal, considerado como o “ouro branco”.
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(pausa)

Desta forma, podemos reconhecer que, longe de ser
monolitico, o sistema escravocrata prevé intmeras
distingdes internas, permitindo compreender melhor a
sua complexidade. Esta casa, onde estamos, pertenceu
a uma familia que tinha na sua posse varias pessoas
escravizadas, que aqui eram mantidas. Acedita-se que
o conjunto de azulejos foi elaborado por uma destas
pessoas que quis deixar a sua marca “registada”.
Consegues encontra-la?

MUSICA
“MATI"” DA SELMA UAMUSSE
https://www.youtube.com/watch?v=7d0CaFSCick
https://genius.com/Selma-uamusse-mati-lyrics
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4. CONVENTO DE JESUS
(ATUALMENTE MANTEM O MESMO NOME)
Avenida 22 de Dezembro
Tema: A diversidade de profissdoes e posigoes na
populacao escravizada — Os operarios

SOM DE OBRAS: PEDRA A SER PICADA, MADEIRA A SER
MARTELADA, ARRASTOS, VOZES, GRITOS PONTUAIS

Estamos em 1491 e as obras do Convento de Jesus, grande
monumento representativo da identidade local, comegaram
este ano. Do trago do Mestre Boitaca e pela iniciativa
da fundadora Justa Rodrigues Pereira, ama de D. Manuel
I, as obras irao durar cinco anos. O financiamento
da obra foi efetuado pela fundadora, que acumulou
riqueza fruto da exploracao de trabalho escravo.
Repara nos varios homens que aqui trabalham, entre
operdrios e trabalhadores, grande parte deles africanos
escravizados, alguns dos quais pertenga da prépria
fundadora.

SOM DE OBRAS

Mesmo quando as obras ficarem concluidas, irao haver

aqui pessoas escravizadas — homens e mulheres — ao

servico de freiras e novigas e do préprio convento.

A presenca de pessoas escravizadas nesta comunidade

feminina de clausura vai durar entre os séculos XV a
XVIII. Quatrocentos anos. Para além dos trabalhos na
construcao e obras, também as lavadeiras sao escravas
do préprio convento ou vém para aqui integradas nos

“bens” das novigas e freiras.

NARRADOR:

Haviam freiras que tinham nada menos de cem. E nao se
julgue exageragao.

NARRADORA:
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Este relato demonstra o nuimero consideravel de pessoas
escravizadas que aqui eram mantidas. O rei D. Manuel I
ird, inclusivamente, oferecer ao convento um escravo
proveniente de Manicongo. Estes atos régios, de
oferecer pessoas cativas a titulo pessoal, sao de tal
forma comuns durante
o seu reinado que, em 1514, o oficial recebedor da Casa
dos Escravos ird escrever ao monarca alertando-o para
os prejuizos que isso podia trazer.

SONS DE TRABALHO NAS SALINAS
NARRADORA:

Por sua vez, a legislagao e regulamentagao camaréaria
especifica sobre pessoas escravizadas mostra que o
trabalho escravo nas salinas, em redor de Settbal, é
frequente.

NARRADOR:

Uns da mesma vila e outros de diversos lUgares do Reino
que ali se acolhem para trabalhar nas marinhas de sal
por conta de seus donos.

NARRADORA:

Esta situacao encontra-se numa postura régia de 1475 e,
novamente, em 1635..

NARRADOR:

..porque era grande ainda em SetGbal o numero de
escravos.

NARRADORA:

Numa vila que, desde sempre, depende economicamente
do mar e das terras férteis é expectavel que muita
da populagcao escravizada seja empregue na pesca € na
agricultura. Revelador disso é a Confraria de Nossa
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Senhora do Livramento que ird ser fundada por homens
negros no inicio do século XVII e que, no final do
século XIX, serd uma agremiacdao de pescadores. Sobre
a mao-de-obra negra empregue nos trabalhos agricolas,
encontraremos testemunho na legislagao camararia. Uma
postura de 1574 ordena..

NARRADOR (TOM AUTORITARIO):

..que qualquer pessoa, homem ou mulher, preto ou branco,
mogo ou moga, que fosse encontrado em vinha antes de

Sao Miguel das uvas, em 29 de Setembro, posto que ja
vindimada estivesse, rabiscando ou furtando figos ou
outro fruto fosse preso até passar o dia de Sao Miguel

e pagando-se 500 reais.

NARRADORA:
Aqui, junto a este convento ainda em obras, podemos
refletir sobre as ocupagdes profissionais da populagao
escravizada de SetGbal que contribuiu largamente com o
seu trabalho para o desenvolvimento econdémico e social

e para

a formacao e transformagao constante da vila, e do seu
territério envolvente, nas mais variadas atividades.

(pausa)

Se ainda nao visitaste o seu interior, aproveita para
o fazer. L& dentro, tenho outra histéria para te
contar.

MUSICA
“S.E.F. (SUPLfCIO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS)” DE
CHULLAGE
https://www.youtube.com/watch?v=BGN4ReaN9Hg
https://genius.com/Chullage-sef-suplicio-de-
estrangeiros-e-fronteiras-lyrics



ANEXO C - GUIOES 143

5. IGREJA DE NOSSA SENHORA DA ANUNCIADA
E BUSTO DE S. BENEDITO
(ATUAL IGREJA DA NOSSA SENHORA DA ANUNCIADA)
Rua Martires da Patria
Tema: Santos negros, Confrarias e Irmandades negras em
Setubal

SOM DE CANTICOS RELIGIOSOS, SINOS
NARRADORA :

Estamos no século XVII junto do convento de Santa
Teresa dos Cermelitas Descalcos, onde encontramos
vestigios das Confrarias e Irmandades negras em
Setibal. Para além do controle social e enquadramento
religioso das populagdes, as Confrarias e Irmandades de
pessoas negras e mestigas
em Portugal sado associagdes cristas que, a partir
da solidariedade miGtua, tém como principais deveres
a ajuda a irmaos, irmas e confrades, nomeadamente
na compra de alforrias, no apoio em situacgdes de
doenga e na providéncia de ceriménias finebres. Como
as regides proximas da maior cidade do reino e o que
hoje designamos por Peninsula de Setibal, assim como
o Alentejo, sdo as que contam com maior populagao
escravizada, no conjunto dos séculos XVI e XVII, nao
se estranha, portanto, a existéncia de trés destas
associagdOes em Setubal, entre os séculos XVI e XVIII.

SONS DE SINOS

Uma destas confrarias, a de Nossa Senhora do
Livramento, encontra-se aqui, no convento de Santa
Teresa dos Cermelitas Descalgos. Antes, foi ereta em
1584 a Confraria de Nossa Senhora do Rosario dos Homens
Pretos, na igreja
do mosteiro de Sao Joao; e a Irmandade de Homens Pretos
de Sao Benedito de Palermo cuja fundagao, tal como esta
onde estamos, também é do século XVII.
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(pausa)

A primeira, a Confraria de Nossa Senhora do Rosario
dos Homens Pretos de SetlGbal, integra-se num movimento
de aparecimento de inUmeras Confrarias e Irmandades
de homens negros escravizados e libertos dedicadas
ao Rosario de Nossa Senhora em Portugal, a partir
da segunda metade do século XVI. A ela podem pertencer..

NARRADOR:

..homens pretos, os quais vindos das longitivas partes
da Ethidépia tocados pela graga do Espirito Santo e
brancos irmaos e confrades..

NARRADORA:

..estando muito provavelmente vedada a mulheres.
Esta organizacado devia ter como cargos dirigentes
e administrativos eleitos anualmente entre os oficiais
e confrades..

NARRADOR:

..um juiz, dois mordomos e um escrivao, que seria
branco,

e um chamador dos confrades..

NARRADORA:

..sendo que..

NARRADOR:

..nenhum escravo captivo poderia ser oficial ou ter mando
na confraria, e a mesma proibicdo era aplicada no
moureiro branco e no judeou.

NARRADORA:

Ou seja, os confrades e irmaos brancos sao
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privilegiados
no acesso aos cargos dirigentes. Ainda assim, a grande
maioria dos confrades e irmaos dessa Confraria sao
negros
e a sua implantacdao nas comunidades de origem africana
livres e escravas setubalenses vai ser significativa
ao longo do século que se seguirad a sua fundacao.
A declaracao de indulgéncia papal, datada de 1698,
irad pedir aos..

NARRADOR:

..amantissimos e devotissimos em Cristo, filhos Etiopes
da vila de Setubal da Confraria de Nossa Senhora do
Rosario [que] se conceda tanto a Ettiopes como a
europeus, tanto
a homens como a mulheres [0 acesso a dita confraria].

NARRADORA:

Fundada no século XVI, ainda no século XIX iremos
encontrar sinais desta Confraria na “Nota demonstrativa
de todas
as irmandades existentes na cidade de Setibal no anno
de 1860”, reflexo da longevidade da presenga negra em
Settbal.

(pausa)

A Confraria de Nossa Senhora do Livramento, onde
estamos agora, terd sido fundada por homens negros no
inicio
do século XVII. Foram os pescadores e homens do mar
que a levantaram e dedicaram a Senhora do Livramento.
Esta Confraria e a respetiva ermida pertenceram a
pescadores setubalenses, negros e brancos. E, portanto,
uma associacao emoldurada pela solidariedade laboral
e que, mesmo fundada por pescadores negros e palco de
disputa entre “homens do mar” negros e brancos, se
enquadra
nas tipicas irmandades mistas nas quais brancos e
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negros convivem. A devogao a Sao Benedito de Palermo,
que viveu entre 1524 e 1589, surge entre as comunidades
negras portuguesas no inicio do século XVII, a margem
do reconhecimento da Igreja que s6 o ira oficializar
depois de 1715.

NARRADOR:

A irmandade de S. Benedito de Palermo era composta
de homens pretos, [que] festejava nesta igreja [do
Convento de Sao Francisco] a imagem do mesmo Sancto,
pelo qual havia muita devogao, principalmente as
mulheres de Settbal,
que lhe faziam festas e romagens, persuadidas de que
com
a intersecao do sancto achavam remédio ao mal de
sezoes.

NARRADORA:

O termo “sezdes” era, até ao desaparecimento da maléaria
em Portugal, na segunda metade do século XX, a
designacao popular para esta doenga. Desconhece-se a
data exata
da fundacado desta Irmandade, ou particularidades acerca
do seu funcionamento. Mas, pelo cronista franciscano
Frei Jerdénimo de Belém, sabemos que a devogao a Sao

Benedito
era comum na Setibal de meados do século XVIII,
associada
a protecado contra a maladria que era a época
prevalecente

no estuario do rio Sado.
(pausa)

Testemunha iconografica da devogao a Sao Benedito
em terras sadinas é o busto em madeira, estofado e
policromado com carnagcao negra, do século XVII, que se
encontra ainda hoje na sacristia da Igreja Paroquial de
Nossa Senhora
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da Anunciada. Aqui mesmo. Aproveita para entrar, se a
porta da igreja estiver aberta. E se, no seu interior,
encontrares alguém desta igreja, pergunta se é possivel
veres este busto de Sao Benedito. Talvez te conduzam
a sacristia, podendo privares, por momentos, com
este santo negro, padroeiro canonixado em 1806, filho
liberto de pais escravizados. Sao Benedito é adorado
pelos setubalenses, especialmente pelas mulheres,
que regularmente lhe trazem flores e ovos para pedir
protegcao contra a maléaria.
Outras pessoas negras, consideradas santas, terao
devocao em Portugal, nomeadamente Santo Estevao e Santa
Ifigénia.

MUSICA
TEMA DE VILANCICO BARROCO
Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=1o0m-60xLwg
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6. PRACA DO SAPAL
(ATUAL PRACA DE BOCAGE)
Praca de Bocage
Tema: O negro nas representacoes de artistas
setubalenses — Bocage

SOM DE MULTIDAO: VOZES, PREGOES, RISOS, ACORDES
MUSICAIS PONTUAIS, CAIXOTES A SEREM ARRASTADOS

NARRADORA:

Estamos no mercado da vila de Setibal que ocorre aqui,
na praga do Sapal. Este & o espago de comércio e ponto
de encontro social quotidiano. Olha em teu redor.
Sao tantas as pessoas que aqui estao! Ali, um produtor
escoa os seus vegetais; daquele lado, varias pessoas
regateiam o preco da fruta; aqui ao lado, vende-se
carne
e peixe, mas também encontras aqui sal, especiarias,
utensilios dos mais diversos. Aqui, de tudo se pode
comprar, até mesmo — repara bem, ali ao fundo — um
comerciante que vende pessoas. Dois, trés, varios.
Também aqui se vendem pessoas escravizadas, a imagem
do que se fazia com os leildes de gado.

SOM DE MULTIDAO

Fora dos grandes centros urbanos, como Lisboa, Porto
ou Evora, o comércio de pessoas escravizadas acontece
entre particulares, na principal praca da localidade ou
em feiras e mercados sazonais, como nesta praga ou na
feira
de Santiago de Setibal que entre 1562 até ao século
XVIITI tem lugar anualmente no terreiro em frente ao
Convento
de Jesus. A pratica da Escravatura é generalizada
nesta vila.

(pausa)

Nao é, portanto, de admirar que um dos artistas
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setubalenses mais prestigiados — e que da& o atual nome

a esta praga — Manuel Maria de Barbosa du Bocage, que

viveu entre 1765 e 1805, se tivessem referido, nas suas
obras,

a populagcado negra. Nos sonetos satiricos dedicados
aos membros da Nova Arcadia e na obra *“Poesias
erb6ticas, burlescas e satiricas” de Bocage encontras
inGmeras passagens ostensivamente discriminatdrias a
propdésito
de judeus, goeses, negros e brasileiros. Uma parte
desses sonetos sao dedicados a Domingos Caldas Barbosa,
afrobrasileiro, poeta, misico e entdo presidente da
Nova Arcadica, da qual Bocage fazia parte, adotando ai
o pseuddénimo de Elmano Sadino, mas com o qual
estabelece, posteriormente, uma relacdao de animosidade.
Lereno Selinuntino, pseudénimo de Domingos Caldas
Barbosa, que viveu entre 1740 e 1800, ficarada também
conhecido
por ter contribuido para a introdugao em Portugal
da modinha e do lundum, musicalidades afrobrasileiras
e que estdo nas raizes do que virad a ser o fado.

TRINADO DE GUITARRA PORTUGUESA
NARRADORA:

A critica de Bocage centra-se nas caracteristicas
fisicas
e nado nas intelectuais de Domingos Caldas Barbosa.
Num soneto de 1875, intitulado “Preside O Neto Da
Rainha Ginga”, Bocage refere-se a ele nestes termos:

NARRADOR:

Preside o neto da rainha Ginga

A corja vil, aduladora, insana.
Traz sujo mogo amostras de chanfana,
Em copos desiguais se esgota a pinga.

Vem pao, manteiga e cha, tudo a catinga;
Masca farinha a turba americana;
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E o oragotango a corda a banza abana,
Com gesto e visagens de mandinga.

Um bando de comparsas logo acode
Do fofo Conde ao novo Talaveiras;
Improvisa berrando o rouco bode.

Aplaudem de continuo as frioleiras
Belmiro em ditirambo, o ex-frade em ode.
Eis aqui de Lereno as quartas-feiras.

NARRADORA:

O mesmo alvo e estilo podem ser encontrados
no “Soneto ao Arcade Lereno”:

NARRADOR:

Nojenta prole da rainha Ginga,
Sabujo ladrador, cara de nico,
Loquaz saguim, burlesco Teodorico,
Osga torrada, estlpido rezinga;

E nao te acuso de poeta pinga;
Tens lido o mestre Inacio, e o bom Supico;
De ocas idéias tens o casco rico,
Mas teus versos tresandam a catinga:

Se a tua musa nos outeiros campa,
Se ao Miranda fizeste ode demente,
E o mais, que ao mundo estd6lido se incampa:

E porque sendo, oh! Caldas, tdo somente
Um cafre, um gozo, um néscio, um parvo, um trampa,
Queres meter nariz em cu de gente.

NARRADORA:
Estes e outros textos, como os erdéticos a “Ribeirada”

e “A Mantegui”, revelam o imaginadrio bocagiano sobre
as pessoas negras, hipersexualizadas e reduzidas
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a animalidade. Olha para a estatua de Bocage, no centro
desta praga, la no alto. Como pode ele ser lembrado sem
que se questione, ao mesmo tempo, as suas palavras
racistas e sexistas? Que auséncia de critica é esta?

MUSICA
“MORRENDO DEVAGAR” DE DOMINGOS CALDAS BARBOSA
https://www.youtube.com/watch?v=vKhjwo-R850
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7. LARGO DA RIBEIRA VELHA E PELOURINHO
(ATUAL LARGO DO DR. FRANCISCO SOVERAL)
Largo do Dr. Francisco Soveral
Tema: O poder legislativo e a construcao do Racismo —
Pelourinho

SOM DE PESSOAS
NARRADORA:

Estamos em meados do século XVIII no Largo da Ribeira
Velha, local onde se encontra o pelourinho. No Portugal
das épocas medieval e moderna, os pelourinhos sao o
espago simbdlico do poder legislativo. Normalmente
encontram-se localizados frente ao edificio da Céamara
Municipal que,
por esta altura, também é aqui, e marcam no espago
piblico o lugar onde ficam expostos os criminosos e se
aplicam
as penas mais pesadas. Os pelourinhos simbolizam
a construgao do Racismo.

(pausa)

A legislagao sobre pessoas escravizadas € severissima.
Trata-se de legitimar uma condicao de sub-humanidade,
pelo que a lei obrigatariamente prescreve nao um
conjunto de direitos mas sim a auséncia desses. As
pecas legislativas municipais da vila de Settbal
emitidas por esta altura e que se referem em exclusivo
as populacOes negras, mostram os preconceitos racistas
e a desumanizacao que envolve a vivéncia dessas
comunidades, mantendo-as num estatuto socialmente
inferior e segregado, mesmo quando nao sao pessoas
escravizadas. Por exemplo, em 1475 o procurador da vila
de SetlGbal dirigindo-se ao rei, reunido nas Cortes de
Evora, refere que...

NARRADOR:

..em esta vila héd muitas pessoas que alugam casas
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aos escravos Negros e brancos, os quais escravos
agasalham consigo outros escravos da dita vila e das
outras vilas
e lugares destes reinos que seus senhores enviaram
a dita vila ganhar. [Pedindo ao rei a proibicao da
pratica)l e que cada um tenha seu escravo em sua casa,
como for de noite que o non deixe sair fora.

NARRADORA:

Embora esse pedido nao tenha tido consequéncia
legislativa, revela a grande quantidade de pessoas
escravizadas que habitam em SetGbal, no final do século
XV, e as péssimas condigdOes de vida que lhes estavam
reservadas. Os donos
de pessoas escravizadas nao se responsabilizavam pelas
condigoes de habitagao e de alimentacao das suas
pessoas cativas. Fracos eram também os rendimentos gque
“negros
e negras de ganho” dispunham para garantirem o minimo
basico a sua sobrevivéncia pois viviam muitas vezes
em sobrelotagcdo e recorriam ao furto de cubertas,
frutas
e hortalicas. Também as praticas sociais e culturais
destas pessoas eram controladas e sub-consideradas face
a restante populagao setubalense. Em 1521 foi legislado
que...

NARRADOR:

..escravo que fosse achado jogando qualquer jogo fosse
preso e agoutado publicamente ao pé do pelourinho
dando-se lhe vinte acoutes ou pagando por ele o seu
senhor 300 reais.

NARRADORA:

Em 1559 ordena-se que..

NARRADOR:



154 ANEXO C - GUIOES

..0s escravos nao fizessem ajuntamentos, bailes nem
tangores..

NARRADORA:
..ol seja, tambores..
NARRADOR:

..de dia nem de noite em dias de festa nem pela semana
sob pena de serem presos. Os que tangassem e bailassem
cada um pagaria 1000 reais e os que acitisseem
[assistissem] 500 reais. A mesma pena para Os pretos
forros.

SOM: TAMBORES
NARRADORA:

A similitude das penas para pessoas escravizadas e
pessoas negras livres, exposta na UGltima frase desta
ordenacao municipal, reflete a sobreposigao social e
cultural que estas duas categorias tinham aos olhos do
legislador.
Esta afirmacao é, também, sustentada pelo facto de,
no quadro legislativo setubalense dos séculos XV a
XVIII, se encontrarem exemplos de penas distintas
conforme
a pessoa infratora fosse branca ou negra, mesmo que
livre. Como no “Regulamento da Fonte do anno de 1508”"
em que
a pena para quem lavar roupa em fontes ou chafarizes
de Setlbal era bastante diferenciada.

SOM: AGUA A CORRER E ROUPA A SER LAVADA
NARRADOR:

Se for negro ou negra dar-lhe-hdo vinte agoutes,
e se for pessoa branca pague 500 réis.
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NARRADORA:

Olha, vem ali um grupo de pessoas e parecem que Vao
retirar o pelourinho deste local. Mas isso nao significa
que
as penas e os castigos irao terminar. O pelourinho
apenas vai ser deslocado para outro local da vila, o
mesmo acontecendo com a Camara Municipal, alteracoes
feitas aquando da reconstrucao da vila apdés o terramoto
de 1755.

A Camara encontra-se, agora, na Praga de Bocage
e o pelourinho na Praga Marqués de Pombal,
lugares muito perto daqui.

MUSICA
[Escolher tema]
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8. O RETABULO DA IGREJA DO CONVENTO DE JESUS
(NA ATUAL GALERIA MUNICIPAL DO BANCO DE PORTUGAL)
(FUTURAMENTE NO CONVENTO DE JESUS)
Avenida Luisa Todi
Tema: O negro nas representacoes de artistas — Oficina
de Jorge Afonso

[Nota: texto introdutdério igual ao ponto 9]
SONS DE MOVIMENTO DE RUA

Estamos em 1917 e este edificio com influéncias da Arte
Nova, da autoria de Arnaldo Adaes Bermudes, acaba de
ser inaugurado. Aqui irad funcionar o Banco de Portugal,
até 1994, para depois ser instalada aqui a Galeria
Municipal. Aqui dentro encontram-se reunidas pecas
arqueoldgicas
e obras de arte sacra e contemporanea. Se a galeria
estiver aberta, adquire o teu ingresso na bilheteira
e entra na primeira sala no piso térreo. Nessa sala,
quero contar-te sobre a presenca negra em Setibal. Vai
até 1la, eu espero. Podes fazer pausa e recomegar assim
que chegares.

MUSICA SACRA DE FUNDO
Exemplo: “Pater Peccavi” de Duarte Lobo
https://pgpbach.ars.blog.br/category/sousa-carvalho-
joao-de

NARRADORA:

A tua frente, a dominar este espago, encontra-se o
Retdbulo da Igreja do Convento de Jesus, pintado entre
1517 e 1530. Trata-se de um poliptico composto por
catorze pinturas
a 6leo sobre madeira, considerado a obra prima da
oficina de Jorge Afonso que, em 1508, foi nomeado pintor
régio.

Aqui encontras representacoes de pessoas negras.
Consegues encontra-las? Toma algum tempo.
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(pausa)

Eu ajudo-te. Procura o romano que coloca a coroa
de espinhos na cabeca de Jesus Cristo pois este é
representado por um homem mestigco. Ele encontra-se
no painel “Cristo a ser pregado na cruz”, o segundo
painel da primeira fila horizontal, 14 em cima. J& o
encontraste?

(pausa)

Neste poliptico também podemos encontrar Baltazar,

o rei mago que ofereceu mirra a Jesus. Estéa ali, em
primeiro plano, no painel *“Adoracao dos Reis Magos”, a
quarta pintura da segunda fila horizontal, mais proéxima

de ti.

(pausa)

Repara como Baltazar tem, como pano de fundo, um outro
homem negro, integrando um grupo de pajens.
Tinhas reparado?

(pausa)

Mas héa mais. H& uma figura negra como um dos algozes
dos missionadrios franciscanos mortos em Marrocos, em
1220, no painel “Santos Martires de Marrocos”.

+
E o terceiro painel da fila horizontal de baixo, c& no
fundo, ainda mais perto de ti.

+
Encontras este painel na parede lateral direita desta
sala. E o primeiro a contar da esquerda.

+
Aqui, a sua representacao visa fortalecer, na
consciéncia colectiva dos portugueses, a necessidade de
combater
sem tréguas os inimigos da fé crista e da evangelizacao
dos gentios. Na altura em que este retdbulo fo
produzido, muitas pessoas tinham j& consciéncia e
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normalizavam
a presenga de pessoas negras em Setubal.

MUSICA SACRA TERMINA
NARRADORA:

Sou afrodescendente
Afrodisiaca
Afrodiaspdérica
Afroconsciente
Afrofuturista
Afroresiliente
Afro nao-condescendente
Gostaria que Africa ndo fosse um prefixo inconsequente
Que fosse um planeta em vez de um continente.

MUSICA:
[Escolher tema de Kalimba]

Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=czXxf6fKLrw
aos escravos Negros e brancos, os quais escravos
agasalham consigo outros escravos da dita vila e das
outras vilas
e lugares destes reinos que seus senhores enviaram
a dita vila ganhar. [Pedindo ao rei a proibicao da
pratica)l e que cada um tenha seu escravo em sua casa,
como for de noite que o non deixe sair fora.

NARRADORA:

Embora esse pedido nao tenha tido consequéncia
legislativa, revela a grande quantidade de pessoas
escravizadas que habitam em SetGbal, no final do século
XV, e as péssimas condigdes de vida que lhes estavam
reservadas. Os donos
de pessoas escravizadas nao se responsabilizavam pelas
condigoes de habitagao e de alimentacao das suas
pessoas cativas. Fracos eram também os rendimentos gque
“negros
e negras de ganho” dispunham para garantirem o minimo
badsico a sua sobrevivéncia pois viviam muitas vezes
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em sobrelotagcdo e recorriam ao furto de cubertas,
frutas
e hortaligas. Também as praticas sociais e culturais
destas pessoas eram controladas e sub-consideradas face
a restante populagcado setubalense. Em 1521 foi legislado
que...

NARRADOR:

..escravo que fosse achado jogando qualquer jogo fosse
preso e agoutado publicamente ao pé do pelourinho
dando-se lhe vinte agoutes ou pagando por ele o seu
senhor 300 reais.

NARRADORA:

Em 1559 ordena-se que..

NARRADOR:

..0Ss escravos nao fizessem ajuntamentos, bailes nem
tangores..

NARRADORA:
..ol seja, tambores..
NARRADOR:

..de dia nem de noite em dias de festa nem pela semana
sob pena de serem presos. Os que tangassem e bailassem
cada um pagaria 1000 reais e os que acitisseem
[assistissem] 500 reais. A mesma pena para Os pretos
forros.

SOM: TAMBORES

NARRADORA:

A similitude das penas para pessoas escravizadas e
pessoas negras livres, exposta na Ultima frase desta
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ordenacao municipal, reflete a sobreposicao social e
cultural que estas duas categorias tinham aos olhos do
legislador.

Esta afirmacao é, também, sustentada pelo facto de,
no quadro legislativo setubalense dos séculos XV a
XVIII, se encontrarem exemplos de penas distintas
conforme
a pessoa infratora fosse branca ou negra, mesmo que
livre. Como no “Regulamento da Fonte do anno de 1508”
em que
a pena para quem lavar roupa em fontes ou chafarizes
de Setlbal era bastante diferenciada.

SOM: AGUA A CORRER E ROUPA A SER LAVADA
NARRADOR:

Se for negro ou negra dar-lhe-hdo vinte agoutes,
e se for pessoa branca pague 500 réis.

NARRADORA:

Olha, vem ali um grupo de pessoas e parecem que Vao
retirar o pelourinho deste local. Mas isso nao significa
que
as penas e os castigos irao terminar. O pelourinho
apenas vai ser deslocado para outro local da vila, o
mesmo acontecendo com a Camara Municipal, alteracgdes
feitas aquando da reconstrucao da vila apdés o terramoto
de 1755.

A Camara encontra-se, agora, na Praca de Bocage
e o pelourinho na Praga Marqués de Pombal,
lugares muito perto daqui.

MUSICA
[Escolher tema]
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9. 0S MUSICOS
(NA ATUAL GALERIA MUNICIPAL DO BANCO DE PORTUGAL)
Avenida Luisa Todi
Tema: O negro nas representacoes de artistas
setubalenses — Morgado de Setubal

SONS DE PESSOAS A CONVERSA EM TOM BAIXO
NARRADORA:

Nesta sala, na parede lateral esquerda, procura uma
pintura intitulada “Os mGsicos”. J& a encontraste?
Aproxima-te dela.

(pausa)

SOM DE RUA: PESSOAS A CONVERSAR, PASSOS, PREGOES
PONTUAIS

Estamos em 1794 e esta obra a tua frente acabou de ser
pintada por José Anténio Benedito Soares da Gama de
Faria
e Barros, mais conhecido por Morgado de SettGbal. Este
homem letrado e artista, nascido em Mafra em 1752, & um
ano mais velho do que Luisa Todi e treze do que Bocage,

seus contemporaneos setubalenses, e vira a falecer
quatro anos depois do poeta e mais de uma vintena antes
da cantora,
em 1809. Morgado de Setibal, que nao vivia da sua arte
mas sim das suas fungdes de morgado, foi o artista
setubalense que mais atencado dedicou as coisas triviais
e simples da vida, representando motivos simples
e realistas e figuras populares que tanto o
interessavam. Um dos seus outros temas prediletos sao
as naturezas-
-mortas. Pintor autodidata, a sua obra é um elogio
do quotidiano e do pitoresco setubalenses.
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(pausa)

Ao insistir em pintar o dia-a-dia da vila, escolheu
como progatonistas personagens populares em ambiente
ristico
e atividades domésticas, nomeadamente criados, mulheres
em situagdes de trabalho, velhos mendigos e pessoas
negras escravizadas ou libertas, abragcando uma pintura
atenta
ao tempo que flui, apelando a necessidade de
contemplagdo da existéncia quotidiana. Poderosa
metadfora do tempo
de execugao, atenta as necessidades de uma psicologia
individual e emotiva, a sua obra foi a que mais
representou a populacao negra da vila, representando-a
com verdade
e naturalidade. Conhecem-se, pelo menos, quatro obras
suas que representam pessoas negras como protagonistas:

“Retrato de um negro”; *“Mog¢o de recados”; *“Vendedora
negra de castanhas com duas criancas” e esta, a tua
frente,

“Os musicos”.
MUSICA DE GAITA-DE-FOLES
NARRADORA:

O primeiro titulo desta obra vai ser “Os gaiteiros”,
como podes ver na legenda na parte inferior da moldura
- 0 que nao deixa de ser um nome estranho pois apenas

vemos um.
“Os misicos”, como agora esta obra é conhecida,
do lado direito, um homem branco, tisnado,
de chapéu
de feltro e pena, com uma gaita-de-foles. Do lado
esquerdo, um jovem negro, com gorro encarnado, tocando
tambor.

apresenta,

SOM DE TAMBOR
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Sendo Morgado de SetGbal um pintor que aplica o ideal
da imitagdo da natureza as cenas do quotidiano,
as vivéncias populares nao encenadas e tipos populares
que o rodeavam, a representacado deste rapaz negro
€ um retrato realista que nao cai numa representacao
estereotipada. E como se fosse uma fotografia deste
rapaz setubalense tirada num dia qualquer.

(pausa)

Os rituais de tambor, ou batuque, foram
praticas recorrentes das pessoas escravizadas e
afrodescendentes.

O termo batuque define dangas e ritmos de origem
africana, transmitindo valores e reproduzindo relagodes
sociais préprios dessas comunidades. Considerados pela
sociedade escravocrata como manifestagao imoral, vulgar
e, até mesmo, subversiva, chegaram a ser, por vezes,
reprimidos.

No entanto, ao mesmo tempo, as cortes portuguesas,
comparadas com outras europeias, recorriam para seu
entertenimento as misicas e dancas destas comunidades.
Os tambores foram uma das vias de reafirmagao da
negritude e de resisténcia a desumanizacao e apagamento
impostos pela sociedade escravocrata.

(pausa)
SOM DE TAMBORES

Talvez nao seja inocente a escolha deste instrumento
musical por este jovem rapaz setubalense. Olha-o
fixamente nos seus olhos. Reconheces este rosto? Quem te
faz lembrar? Talvez te cruzes com ele, quando saires
desta galeria, pelas ruas de Setibal.

SOM DE TAMBORES INTENSIFICAM-SE
MUSICA:

[Escolher tema de Batucadeiras]
Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=uM_BMLtagdo
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SETUBAL NEGRA

Ecra Inicial

Alerta

Permissdo para aceder ao
sistema GPS

v

Setdbal Negra

v

Setdbal Negra

O racismo &, sem divida, uma das mais
relevantes dimensdes das
desiguladades sociais e das relagdes de
poder que tem estado quase oculta,
quer no ensino, quer na sociedade em
geral.

Desocultar a presenga negra da cidade
de Setibal e contribuir para o debate
sobre o (anti)racismo na sociedade e
cultura setubalenses é o grande objeitov
deste roteiro e desta aplicagao.

Tornar visivel o invisivel.

e

= Casada Alfdndega

1. Casa da Alfdndega

®O®
v

= Casa da Alfandega

A

(Atual Bilbioteca Piblica Municipal de Setiibal - Av. Luisa
Todi 188, 2900-249 Setdbal)

Local de chegada de pessoas escravizadas
no quadro do tréfico transatlantico. A par com
Lagos e Lisboa Setibal foi um dos principais
portos de entrada de escravos/as em
Portugal pelo menos até 1761, tendo chegado
a representar 5% da populagdo total no séc.
XVL
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Ecra Ponto 2 - Igreja de Santa Maria da Graca (S¢)

= Igreja de Santa Maria da Graga (Sé)  §

2.1greja de Santa Maria da Graga (Sé)

®O®®
v

= Igreja de Santa Maria da Graga (Sé)  #

2.1greja de Santa Maria da Graga (Sé)

A

(Rua Dr. Anténio Joaquim Granjo, n° 31- 1° Esquerdo,
2900-232 Azeitio)

Nesta igreja (fig. A) teve lugar o batismo do
principe Dyélen Ndiaye, governante do
império Wolof (aprox. atual Senegal) em
1488. Esse batismo no essencial constituiu
uma alianga politica com o propésito de
reforgar o poderio militar e diplomdtico do
soberano africano, e de o recolocar como
governante sob a protegdo de Portugal. Os
padrinhos de batismo sdo o proprio Rei D.
Jodo Il e a rainha D. Leonor, numa cerimbnia
em que também estiveram presentes o

[ ————

Ecra Ponto 3 - Casa do Corpo Santo

Casa do Corpo Santo :

3. Casa do Corpo Santo

Casa do Corpo Santo :

3. Casa do Corpo Santo
N

(2900-308 Setiibal)

Erguida em 1714, alberga o atual Museu do
Barroco. Contém um painel de azulejos em
que existe uma representagdo de duas
aguadeiras, uma negra e outra branca a
retirar dgua de uma

fonte. Existe ainda uma fonte cerdmica cujo
bocal representa a cabega de um homem
negro.
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SETUBAL NEGRA

Ecra Ponto 4 - Convento de Jesus

0o (o P e}
Convento de Jesus H = Convento de Jesus i
4. Convento de Jesus 4. Convento de Jesus

A

(R. Acécio Barradas 2, 2400-197 Setdbal)

Construido entre 1491 e 1496 do trago de
Mestre Boitaca, pela iniciativa da fundadora
Justa Rodrigues Pereira, ama de D. Manuel L.
Esté documentada a contribuigdo nas obras
de escravos, alguns dos quais pertenga da
fundadora. Além disso existiam numerosos
escravos e escravas ao servigo de freiras e

@ novigas e do proprio
convento. Estd também documentada a
v

oferta pelo rei D. Manuel I de um escravo ao
convento.

Ecra Ponto 5 - Igreja da Anunciada e busto de Sao
Benedito

o —_—— 0o
Igreja da Anunciada e busto de SBenedito Igrela da Anunciada e busto de SBenedito £
5. Igreja da Anunciada e busto 5. Igreja da Anunciada e busto
de S.Benedito de S.Benedito
A

(R. Acécio Barradas 2, 2400-197 Setibal)

Esta igreja corresponde a localizagdo da
Confraria de Nossa Senhora do Livramento,
no antigo convento de Santa Teresa dos
Carmelitas

Descalgos. Esta confraria foi fundada no
inicio do séc. XVII por homens negros,
provavelmente pescadores. Tornou— se

@ depois uma
irmandade mista de negros e brancos.

Existiam ainda em Setibal a Confraria de
Nossa Senhora do Rosdrio dos Homens

[ ———) [ —————
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Ecra Ponto 6 - Praca de Bocage (Praga do Sapal)

= Praga de Bocage

6. Praga de Bocage

®O®®
v

= Praga de Bocage
6. Praga de Bocage
N

(R. do Bocage, 2425 Setdbal)

Neste largo decorreram, certamente
compras e vendas de pessoas escravizadas,
a semelhanga do que acontecia nos leildes
de gado. O poeta Bocage refere-se
desdenhosamente na sua obra a vdrios
negros/as. A sua critica centra-se nas
caracteristicas fisicas e ndo nas intelectuais.
O caso mais famoso & o da critica ao Padre,
poeta e misico

brasileiro Domingos Caldas Barbosa.

Ecra Ponto 7 - Largo da Ribeira Velha (antiga locali-

zagao do pelourinho)

-

= Largo da Ribeira Velha

7. Largo da Ribeira Velha

= Largo da Ribeira Velha

7. Largo da Ribeira Velha
N

(Antiga localizagdo do pelourinho - 7580-115 Alcdcer do

Neste largo ficava o antigo pelourinho onde
se aplicava a justiga. Os regulamentos
municipais distinguiam claramente as penas
a aplicar.

Mais brandas para brancos/as, muito mais
pesadas para negros/as mesmo libertos. No
séc. XVI chegou-se a proibir negros/as de
fazer ajuntamentos, bailes ou jogos.
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SETUBAL NEGRA

Ecra Ponto 8 - Galeria do banco de Portugal

Galeria do Banco de Portugal

8. Galeria do Banco de Portugal

5 O
= ®
®

o @O0

®@O®
v

Galeria do Banco de Portugal H

8. Galeria do Banco de Portugal
e

(Av. Luisa Todi 119, 2400-584 Setibal)

Neste espago cultural encontramos quatro
obras com a representagdo de pessoas
negras. Na pintura Os Mdsicos (1794) da
autoria do Morgado de Setibal &
representado um jovem negro com gorro
encarnado a tocar tambor. E em trés painéis
do Retdbulo da Igreja do Convento de Jesus
de Setubal (1617-1639) da oficina de Jorge
Afonso: Cristo a ser pregado na cruz,
Adoragdo do Reis Magos e Santos Mdrtires
de Marrocos aparecem figuras de homens
negros.

[=—

[=—
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SETUBAL NEGRA

Ecra Inicial

vodafone

ALERTA

Permisséo para aceder ao
Sistema de GPS

Comegar

ANEXO E - PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

vodafone

Lo

¥

SetdabalNegra

Comegar

Feedback visual da localizacao do utilizador

vodafone a0 = Q11:00
%
%
i1 Melia Setiba
& R, Almeida Garre
F
£
o R Gama gy gg,
a 1.
o,
9
5 etubal (
Av. 5 de Outubro

Praca do Quel

Mercado do Livramento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

Ifandega de S¢

me Re’DE\“

Av. Je

vodafone 2= Q11:00

%
3

Melia smm@
R. Almeida Garre

R Gy
Gama Brgq.
4 Brag

etibal (
IAv. 5 de Outubro

Praca do Quel

&

Mercado do Livramento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

Ifandega de St

vodafone

O racismo ¢, sem dlvida, uma das
mais relevantes dimensbes das
desiguladades sociais e das relagdes
de poder que tem estado quase
oculta, quer no ensino, quer na
sociedade em geral.

Desocultar a presenca negra da
cidade de Setbal e contribuir para o
debate sobre o (antiracismo na
sociedade e cultura setubalenses é o
grande objetivo deste roteiro e desta
aplicacao.

Tornar visivel o invisivel.
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SETUBAL NEGRA
Ecra Ponto 1 - Casa da Alfandega

vodafone o F @11:00 vodafone ol F @11:00
£ G
Casa da Alfandega

Setdbal e o tréfico Transatlantico de pessoas escravizadas

Melia Setuba

~ 1 7:34 15:00

ca Piblica Municipal de Setiibal - Av. Luisa Tadi 188,

2900-24 Setital

) ]

Praca do Quel

Mercado do Livramento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

Casa da Alfandega
Setdibal e o trafico Transatlintico de pessoas escravizadas p—

7:34 15:00

Horério de funcionamento:
Segunda a Sexta feira: das 09:00-19:00
Sdhaclo: 14:00-19:00

D 08:30-12:00

Local de chegada de pessoas escravizadas no

quadro do trafico transatlantico. A par com

vodafone Al = @11:00 Lagos e Lishoa Setdbal foi um dos principais
portos de entrada de escravos/as em Portugal

% pelo menos até 1761, tendo chegado a

{) o representar 5% da populagdo total no séc. XVI.
10 []

Casa da Alfandega

Setdbal e o trafico Transatldntico de pessoas escravizadas

7:34 15:00

Publica Municipal de Setuibal - Av. Luiss Todi 188,

Hordrio de funcionamento:
Segunda a Sexta feira: das 09:00-19:00
Sabados 14:00-19:00

Darmingo: 08:30-12:00
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SETUBAL NEGRA

Ecra Ponto 2 - Igreja de Santa Maria da Graca (S¢)

vodafone a2 @11:00
b, Pr.
Happyfesta Baldes
Loja de Artigos
para Festas

asa do Corpo Santo
~ Museu do Barroco

Terre,
)LX Outlet 0.Santa pgaria
Loja de roupa
v,
1a Cabry)
ago Armazéns
R.do €O

Museu de Arqueologia
e Etnografia do Distrito...

0 Q «

Igreja de Santa Maria da Graca (Sé de Setabal)
Conversdes Geopoliticas - Um principe Wolof

7:34 15:00
vodafone 2 = Q11:00
Y Pr
Hannufacta Raldac |
'
€ Cx

Igreja de Santa Maria da Graga (Sé de Setabal)
Canversties Geopoliticas - Um principe Wolof

7:34 15:00

(Largo do Corpe Santa 2600-308 Setdbal, GPS: 38.52460000637646,
8887569967 15753)

Horério de funcionamento:

vodafone A R11:00
v
Hannufacta RalAgg

28 Cx

Igreja de Santa Maria da Graca (Sé de Setubal)
Conversdes Geopoliticas - Um principe Wolof

7:34 15:00

{Largo do Corps Santo 2900-308 Setbal, GPS: 38.52460000637646,
8 BBTSEIGET19753)

Hordrio de funcionamento:

Segunda-feira e Sibado: encerrado

Terga-feira, Quinta-feira e Sexta-feira; 20:00-22:30
Quarta-feira: 030
Domingo: 10:0022 00

Nesta Igreja, teve lugar o batismo do principe
Dyélen Ndiaye, governante do império Wolof
(aprox. atual Senegal) em 1488,

Esse batismo no essencial consituiu uma alianca
politica com o propésito de refor¢ar o poderio
militar e diplomatico do soberano africano, e de
o recolocar como governante sob a protecdo de
Portugal.

Os padrinhos de batismo sdo o proprio Rei D.
Jod@o Il e a rainha D. Leonor, numa ceriménia em
que também estiveram presentes o principe
herdeiro D. Manuel, Duque de Coimbra e D.
Manuel, Duque de Beja e futuro rei.

Na viagem de regresso o agora principe D. Jodo
Benoim leva consigo uma esquadra de vinte
caravelas mas acabard por ser executado
acusado de traigdo pelos portugueses.
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Ecra Ponto 3 - Casa do Corpo Santo

vodafone a7 @11:00

X Pt
Happyfesta Balbes
Loja de Artigos

para Festas
asa do Corpo Santo
~ Museu do Barroco
erre,
LX Outlet .5a0ta Naria

Loja de roupa

T o
ha Catyyy
rago Armazéns

R.do ENO

Museu de Arqueologia
e Etnografia do Distrito...

A v
o @'«

Casa do Corpo Santo

A de p e posicdes da

7:34 15:00
vodafone a0 = Q11:00
Y% Pt

Casa do Corpo Santo
Adiversidade de profisses e posicdes da populagdo

7:34 15:00

(Largo do Corpo Santo)

Horério de funcionamento:
Segundafeira e Dominge: encerrada
Terga a Sexta-feira: 09:00-1230 e 14:00-17:30
Sabado: 14:00-18:00

Erguida em 1714, alberga o atual Museu do
Barroco. Contém um painel de azulejos em que
existe uma representacdo de duas aguadeiras,

ANEXO E - PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

vodafone 2 F E11:00

v
G

P

ﬁ) |’

N

Casa do Corpo Santo
Adiversidade de profissdes e posicdes da populago

734 15:00

(Large do Corpo Santa)

Horério de funcionamento:
Segunda-feira e Domingo: encerrada

Terga a Sexta-feira: 09:00-12:30 & 14:00-17:30
Séhado: 14:00-18:00

Erguida em 1714, alberga o atual Museu do
Barroco. Contém um painel de azulejos em que
existe uma representacdo de duas aguadeiras,
uma negra e outra branca a retirar 4gua de uma
fonte.

Existe ainda uma fonte de ceramica cujo bocal
representa a cabeca de um homem negro.
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SETUBAL NEGRA

Ecra Ponto 4 - Convento de Jesus

vodafone a2 @11:00 vodafone 2 F @11:00
reja do Antigo nt' =
osteiro de Jesus ) e (Y
‘ \
teiro de Setubal e Convento de Jesus
@ . 5 de Outubro Adiversidade de p e posicoes da
7:34 15:00
Casa da Cultura @
. @ C
d
R Bocage %
as Diocesana (Avenida 22 de Dezembro, GPS: 38 52506911747808,
etibal o Igre -8.894628524369434)
% 0 melhor crois
da minhz
-
Av, [y
ercado do Livramento 9
- Maio . .
primeiro de go Doce Setiibe
Luisa Todi
H
£ Tri
= de
<1
O\ G
Convento de Jesus Horario de funcionamento:
Ad i depi @ posices da Segunda-feira ¢ Dominge: encerrads
Terga a Sabado: 09.00-12:30 e 14:00-18:00
734 15:00
Construido entre 1491 e 1496 do traco de
Mestre Boitaca, pela iniciativa da fundadora
Justa Rodrigues Pereira, ama de D. Manuel .
vodafone a = H11:00 Esta documentada a contribui¢do nas obras de
escravos, alguns dos quais pertenca da
o fundadora. Além disso existiam numerosos
ﬁ) d C}"] escravos e escravas de servico de freiras e
novicas e do préprio convento.
Convento de Jesus
o J Estd também documentada a oferta pelo rei D.
Adiversidade de profissdes e posicbes da populagio
Manuel | de um escravo ao convento.
7:34 15:00

{Avenida 22 de Dezembro, GPS: 38 5259691 1747808,
8.804628824300434)

Hordrio de funcionamento:
Segunda-eira e Domingo: encerrada
Terga a Sabado: 09:00-12:30 e 14:00-18:00

Construfdo entre 1491 e 1496 do traco de
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Ecra Ponto 5 - Igreja da Anunciada e busto de Sao Benedito

vodafone a7 @11:00
= Vane away-y

Pelourinho de Setubal

ndg‘\(ﬁ
R 0% Q @ ‘

Casa da Baia Set(bal
Encerrado
temporariamente

greja de Nossd ' g
enhora da Anunciada <0

e Pt

da Q :
wvay o

+E Sol

" Kguas do Sado

strelas <~ ~€D) Sushic ey
o Take £ e ombeiro

Igreja da Anunciada e Busto de 530 Benedito
Santos negros, Confrarias e [rmandades negras em Setdbal

7:34 15:00
vodafone a7 @11:00
= Vane away ¥

S ourinhn da Satithal
o @ -

Igreja da Anunciada e Busto de Sao Benedito
Santos negros, Confrarias e Irmandades negras em Setubal

7:34 15:00

(Avenida 22 de Dezembro, GPS: 38 525%6511747808,

] ¥
\l
A

8.894628824349434)

it

Esta igreja corresponde & localizacdo da
Confraria de Nossa Senhora do Livramento, no
antigo convento de Santa Teresa dos Carmelitas
Descal¢os.

Pt Famfanct Bai Fomdade cn foiie de ebe AL

vodafone @ FR11:00
rane away - ¥

ourinhn da Satithal

\
D G
Igreja da Anunciada e Busto de Sdo Benedito |
Santas negros, Confrarias e Irmandades negras em Setibal l

7:34 15:00

(Avenida 22 de Derambro, GPS: 28 52506911747808,
8 894629814349434)

Esta igreja corresponde & localizacdo da
Confraria de Nossa Senhora do Livrvamento, no
antigo convento de Santa Teresa dos Carmelitas
Descalgos.

Esta Confraria foi fundada no inicio do séc. XVIl
por homens negros, provavelmente pescadares.
Tornou-se depois uma irmandade mista de
negros e brancos.

Existiam ainda em Settbal a Confraria de Nossa
Senhora do Rosario dos Homens Pretos (1584) e
a Irmandade de Homens Pretos de Sdo
Benedito de Palermo (séc. XVII).

Na sacristia da igreja existe um busto de Sao
Benedito, filho liberto de pais escravos
canonizado em 1806.
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SETUBAL NEGRA
Ecra Ponto 6 - Praga de Bocage (Praga do Sapal)

vodafone a2 @11:00 vodafone A A 1100

10 Q G
Melia Setubal b 1"
(

Praga do Sapal (atual Praca de Bocage)
0 negro nas representagdes de artistas setubalenses

7:34 15:.00

9 (
Praca do Quel

)
Mercado do Livramento
Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

Praca do Sapal (atual Praga de Bocage)
0 negro nas representacdes de artistas setubalenses

Neste largo, decorreram, certamente compras e
vendas de pessoas escravizadas, a semelhanca
7:34 15:00 do que acontecia nos leilGes de gado. O poeta
Bocage, refere-se desdenhosamente na sua
obra a varios negros/as. A sua critica centra-se
nas caracteristicas fisicas e ndo intelectuais. O
caso mais famoso & o da critica ao Padre, poeta
e musico brasileiro Domingos Caldas Barbosa.

= .
vodafone Al = @11:00 Se quiseres ouvir algumas citagdes de alguns

poemas escritos por Bocage, clica em ouvires
mais.
D) G
"

Praca do Sapal (atual Praga de Bocage)

O negro nas representacBes de artistas setubalenses

7:34 15:00

Neste largo, decorreram, certamente compras e
vendas de pessoas escravizadas, a semelhanca
do que acontecia nos leildes de gado. O poeta
Bocage, refere-se desdenhosamente na sua
obra a varios negros/as. A sua critica centra-se
nas caracteristicas fisicas e ndo intelectuais. O



SETUBAL NEGRA

ANEXO E - PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

Ecra Ponto 7 - Largo da Ribeira Velha (antiga localizacdo do pe-

lourinho)

vodafone a7 @11:00

De Pedra e Sal
N

=]
te
@
Av. Luisa Todi

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho

0 poder legislativo e a construgdo do Racisme - Pelourinho

7:34 15:00

vodafone a0 = Q11:00

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho

O poder legislativo e a construgao do Racismo - Pelourinho

7:34 15:00

o pelourinho, atualmente na praga Margqués te
l, 2 149 Serdbal | GPS:
-8.891891)

Neste Largo ficava o antigo pelourinho onde se
aplicava a justica. Os regulamentos municipais
distinguiam claramente as penas a aplicar.

vodafone @l F Q1100

5@ o

Largo da Ribeira Velha e Pelourinho
O poder legislativo e a construgdo do Racisme - Pelourinho

15:00

Neste Largo ficava o antigo pelourinho onde se
aplicava a justica. Os regulamentos municipais
distinguiam claramente as penas a aplicar.

Mais brandas para os brancosfas, muito mais
pesadas para negros/as mesmo libertos. No
séc. XVl chegou-se a proibir negros/as de fazer
ajuntamentos, bailes ou jogos.
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180 ANEXO E - PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

SETUBAL NEGRA
Ecra Ponto 8 - Galeria do Banco de Portugal

vodafone 2l F Q1100 vodafone a0 F H11:00

2 ‘f) Q C}a
z Melia Setuba (s

0O Retabulo da Igreja do Convento de Jesus
0 negro nas representacbes de artistas - Oficina de Jorge Afonso

7:34 15:00

wr

) o Sobre este local

| ( {Antigo larga das Cauves, mercado da vila)

Av. 5 de Outubro

Praca do Quel

O
Mercado do Livramento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

0O Retabulo da Igreja do Convento de Jesus
0 negro nas representagfies de artistas - Oficina de jorge Afonso

7:34 15:00
Hordario de funcionamento:
Segunda-feira; encer
Terga-feira 3 00-14.00 e 15:00-18:00
Domingo: 14:00-18:00
Neste espaco cultural encontramos quatro
S :
vodafone @l Q11:00 obras com a representagio de pessoas negras.

Na pintura Os Musicos (1794) da autoria do
Morgado de SetGbal é representado um jovern
negro com gorro encarnado a tocar tambor.

0 Retabulo da Igreja do Convento de Jesus E em trés painéis do Retibulo da Igreja do
0 negro nas representagdes de artistas - Oficina de Jorge Afonso Convento de Jesus de Settbal (1617-1639) da
oficina de Jorge Afenso: Cristo a ser pregado na
cruz, Adoragdo dos Reis Magos e Santos
Martires de Marracos aparecem figuras de
homens negros.

7:34 15:00

Sobre este local

(Antigo largo das Couves, mercado da vila)

Horério de funcionamento:
Segunda feira; enc




SETUBAL NEGRA
Ecra Ponto 9 - Os Musicos

vodafone 2 F @11:00

Melia Setiba

Av. 5 de Outubro

Praca do Quel

Mercado do Liviamento

Galeria Municipal do
Antigo Banco de Portugal

0Os Masicos

0 negro nas representacbes de artistas - Morgado de Setdbal

7:34 15:00

vodafone a0 F Q11:00

D Q’ O
L
Os Musicos

O negro nas representacBes de artistas - Morgado de Setdbal

7:34 15:00

(Antigo largn das Couves, mercado da vila)

Horério de funcion:
Segundafeira: en

ANEXO E - PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

vodafone 2 F @11:00

0 Q G
4
Os Musicos

0 negro nas representacBes de artistas - Morgado de Setdbal

7:34 15:00

(Antigo larga das Cauves, mercado da vila)

Horérlo de funclonamenta:
Segunda feira: ence
Sabado: 11:00-14:00 e 15001800
4:00.18:00

Neste espago cultural encontramos quatro
obras com a representagdo de pessoas negras.

Na pintura Os Mdsicos (1794) da autoria do
Morgado de Setdbal é representado um jovermn
negro com gorro encarnado a tocar tambor.

E em trés painéis do Retdbulo da lgreja do
Convento de Jesus de Setibal (1617-1639) da
oficina de Jorge Afonso: Cristo a ser pregado na
cruz, Adoragdo dos Reis Magos e Santos
Martires de Marrocos aparecem figuras de
homens negros.
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Anexo F

RESPOSTAS AO QUESITONARIO DE USABILIDADE



184 ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicag@o "Setubal Negra” é: Desagradavel / Agradavel

11 respostas

8
7 (63,6%)
6
4
3(27,3%)
2
0(0%) 0(0%) 1(9,1%)
0 | |
1 2 3 4 5

A aplicagao "Setubal Negra” &: Incompreensivel / Compreensivel

11 respostas

6 (54,5%)

4 (36,4%)

1(9,1%)

0 (tl}%] 0 (?%]

1 2 3 4 5

A aplicagdo "Setlbal Negra" é: Criativa / Sem criatividade

11 respostas

4 (36,4%) 4 (36,4%)

2 (18,2%)

1 1(9,1%)




ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagdo "Setubal Negra" é: De facil aprendizagem / De dificil aprendizagem

11 respostas

7 (63,6%)

4(36,4%)

0 %)

0 0%)

00%)

3

A aplicagao "Setubal Negra" é: valiosa / sem valor

11 respostas

6 (54,5%)

3 (27,3%)

2 (18,2%)

A aplicag@o "Setubal Negra" é: Aborrecida / Excitante

11 respostas

4 (36,4%)

0(0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3

4

0 (fll%l

5

0 (tl}%]

4

6 (54,5%)

1(9,1%)

5
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186 ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagdo "Setubal Negra" é: Desinteressante / Interessante

11 respostas

6 (54,5%)

4
3 (27,3%)
2 2 (18,2%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | \
1 2 3 4 5

A aplicagao "Setubal Negra" é: Imprevisivel / Previsivel

11 respostas

8
7 (63,6%)
6
4
3 (27,3%)
2
0 (0%) 0(0%) 1(8,1%)
0 | | '
1 2 3 4 5

A aplicagdo "Setubal Negra” é: Rapida / Lenta

11 respostas

5 (45,5%)

4 (36,4%)

2 (18,2%)

0 (tlmj 0 (tll%l

4 g



ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagdo "Setibal Negra" &: Original / Convencional

11 respostas

5 (45,5%)

3 (27,3%)
2 (18,2%)

1 2 3 4 5

A aplicacao "Setubal Negra” e: Obstrutiva / Condutora

11 respostas

6 (54,5%)

4
3 (27,3%)
2 2 (18,2%)
0 (0%) 0(0%)
0 | |
1 2

A aplicagdo "Setibal Negra" é: Boa / Ma

11 respostas

6 (54,5%)

4 (36,4%)

1({8,1%) 0 (tl}%] 0 (tlml

4 5
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188 ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagdo "Setubal Negra” é: Complicada / Facil

11 respostas

8 (72,7%)
6
4
2 2 (18,2%)
0(0%) 0 (0%) 1(9,1%)
0 | |
1 2 3 4 5

A aplicagao "Setubal Negra” é: Desinteressante / Atrativa

11 respostas

6 (54,5%)
4
3 (27,3%)
2 2 (18,2%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2

A aplicagao "Setubal Negra” é: Comum / Vanguardista

11 respostas

5 (45,5%)

3 (27,3%)

1(9,1%) 1(9,1%) 1(9,1%)




ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE 189

A aplicagdo "Setubal Negra" é: Incomoda / Comoda

11 respostas
6 6 (54,5%)
4
3 (27,3%)
2 2(18,2%)
0 (0%) 0(0%)
0 | |
1 2 3 4 5

A aplicagao "Setubal Negra" é: Segura / Insegura

11 respostas

5 (45,5%)

4 (36,4%)

2(18,2%)
0(0%) 0 (0%)
a | |
4 5
A aplicagao "Setubal Negra” é: Motivante / Desmotivante
11 respostas
4
4(36,4%) 4(36,4%)
8 3 (27,3%)
2
1

0 (tl)%] 0 (tll%l

4 5



190 ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicacao "Setubal Negra" atende as expectativas?

11 respostas

5 (45,5%) 5 (45,5%)

1(8,1%)

0 {ll}%]

0 (lll"»ﬁ]

A aplicagao "Setubal Negra” é: Inefeciente / Eficiente

11 respostas

4
2 2 (18,2%)
0 (0%) 0(0%)
0 | |
1 2

A aplicagao "Setubal Negra” é: Evidente / Confusa

11 respostas

5 (45,5%)

4 (36,4%)

2 (18,2%)

4

4 (36,4%)

0 %)

5

5 (45,5%)

0(0%)

4

5



ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagao "Setibal Negra" é: Impraticavel / Pratica

11 respostas

5 (45,5%)

4 4 (36,4%)
2 2 (18,2%)
0(0%) 0 (0%)
0 \ |
1 2 3 4 5

A aplicag@o "Setibal Negra" é: Organizada / Desorganizada

11 respostas

6 (54,5%)

4 (36,4%)

1(8.1%) 0 (?%] 0 (?%]

4 5

A aplicagao "Setubal Negra® é: Atraente / Feia

11 respostas

7 (63,6%)

2 (18,2%) 2(18,2%)

0 (ll}%] 0 (tll%l

1 2 3 4 5
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192 ANEXO F - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO DE USABILIDADE

A aplicagao "Setubal Negra" é: Simpatica / Antipatica

11 respostas

5 (45,5%)

4 (36,4%)

2 2 (18,2%)

0 %)

0 %)

4

A aplicagao "Setubal Negra” é: Conservadora / Inovadora

11 respostas

4 (36,4%)

3 (27,3%)

1
ﬂ 0qw
0 l

1 2 3 4

5

3 (27,3%)







